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Resumo

Este trabalho nasce da reflexdo acerca das padatsb e impossibilidades que os
movimentos sociais, especialmente os que trabathaesgate das questdes referentes
aos direitos humanos, tém de penetragcdo no espagardpo mididtico a fim de
publicizar fatos e noticias de seus interessegerie® uso das referéncias das teorias do
jornalismo, especialmente aquelas que dizem respest rotinas de producdo de
noticias,gatekeepere aos valores-noticia, analisa 0 sucesso na peaetmo campo
midiatico do Comité de Vitimas de Violéncia, de 8dRN), no Caso Mayara. Conclui
afirmando mecanismos possiveis para que 0s mowasiestciais construam formas
alternativas para que consigam penetrar no camg@ticd por meio do conhecimento
das formas como se constroem as noticias e seizagans veiculos.
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Introducéo

O presente artigo nasce da reflexdo acerca daijtidssles e impossibilidades
gue 0s movimentos sociais, especialmente aquetesa@palham o resgate das questdes
referentes aos direitos humanos, tém de penetragé@spaco do campo midiatico a fim
de publicizar fatos e noticias de seus interesses.

Procuraremos analisar as causas sociais como natliaia e perceber como se
estruturam as rotinas de producdo de noticia erasaf que os movimentos podem
encontrar de se tornarem relevantes como critédeasoticiabilidade e de romperem os
limites que impdem tais rotinas.

Para tanto, discutiremos algumas teorias do jamalique dizem respeito aos
chamados valores-noticia, seletores ou critériosndgciabilidade. Em seguida,

apontaremos a presenca desses elementos em upoaseto de promocao de noticia
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da parte de um movimento social, tentando mosgaraminhos para que outras acdes
COMo essa possam obter sucesso.
1. As Rotinas da Producao da Noticia

A ilusdo construida pela ideologia jornalistica é dque as noticias séo
verdadeiros espelhos da realidade. Traquina (2008)ma que essa ideologia se
manifesta em uma das primeiras tentativas de emdsirtedrica para o entendimento do
jornalismo, a chamada Teoria do Espelho. Essaatser funda na nocdo de que o
jornalista € sempre um “comunicador desinteressadgd missdo € informar. No
entanto, o avanc¢o da pesquisa na area dos meamsraaicacao foi mostrando, desde a
Escola Critica de Frankfurt até os estudos maiteagporaneos, que esta tese nédo passa
de uma iluséo ideoldgica.

Perspectivas mais etnograficas de pesquisa em éoagéio foram percebendo e
destacando os elementos que dizem respeito aagata construcdo da noticias. Nao
sendo o objetivo desde artigo discutir pormenodaraehte tais rotinas, apresentaremos
algumas noc¢Bes mais basicas para nos ajudarem premnder as formas como o0s
movimentos sociais podem interferir nessas mesotasas e, desse modo, construir
mecanismos para publicizacdo de assuntos e quegtédises interessem.

As rotinas de producdo da noticia vao se estrutemartorno de trés eixos
basicos: a coleta, a sele¢do e a veiculacdo adcplubNessa estrutura, o chamado
gatekeepeg determinante. Segundo Wolf (2003gaiekeepegé um sujeito ou grupo
gue, dentro de uma estrutura hierarquizada de uecnleede comunicacéo, tem o poder
de definir quais as informacdes serdo transformadagsoticias e quais ndo serdo. Esta
selecdo ndo € uma etapa do processo, mas sedesta 0 momento da coleta de dados
— ou mesmo da elaboragéo da pauta.

A pesquisa das rotinas de producéo de noticiasrseseproltou a tentativa de se
entender os critérios pelos quais as decisdesldgisesdo tomadas em cada etapa do
trabalho jornalistico. Em geral, os autores pezoelgue os critérios sdo semelhantes
em diferentes contextos culturais ou historicos.

A selecédo e a forma dadas ao material que chegmagdo e seu posterior
tratamento editorial constituem o processo de asdeedos acontecimentos observados
em noticias, entendidas como produto vendavel emeioulo de comunicacéo.

Para Sousa (1999), as etapas de constru¢do dersdtica producéo, circulacéo
e objetivacdo. A producdo € processo pelo qualssdecionados e elaborados os

acontecimentos que podem se tornar noticias. Aqua o papel dos promotores de
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noticias que conduzem os veiculos a considerarenoague divulgam como noticia
vendavel. Esse processo revela as relacdes entntevesses de diferentes grupos no
jogo destes campos: as empresas de comunicacagrefigsionais do jornalismo, de
um lado, e as fontes e o publico, de outro. Asgiara Sousa (1999), os meios de
comunicacao convertem-se num espaco de mediacao.

A circulacdo é o processo atravées do qual os telmalsa sdo transformados em
elementos para o debate publico. Segundo Sou88)(18s publicos sdo capazes de
estruturar o contetdo das noticias em fungdo dgsoptas explicitas ou implicitas da
tematizacao da informacédo pelos veiculos, mas tansegundo a sua propria opiniao e
juizo de valor sobre os temas.

J& a objetivizacdo diz respeito a fase em que slglws elementos da
informagédo se transformam em fatores consolidadgeersistentes no pensamento
coletivo e, por consequéncia, em elementos que nomarte da realidade social.
Enquanto a circulacéo produz efeitos a curto prezéormacéo de opinido do publico,
0 processo de objetivizacdo €, segundo Sousa (1989processo a longo prazo, que
ndo € definido exclusivamente pela midia, mas dipete outras situacbes que
constroem a realidade social na qual as noticasigformacdes circulam.

Um outro elemento importante na construcdo da<iaetisegundo Traquina
(2005), é a politica editorial do veiculo: “A paté editorial influencia a disposi¢cao dos
recursos da organizacao e a propria existénciaphlges especificos dentro do produto
jornalistico através de sua politica de suplemergossobretudo de rubricas”
(TRAQUINA, 2005: 93).

Além disso, para entendermos como se da a exeales®e processo de
producgédo, Traquina (2003: 99) explica que no cajopmlistico atuam trés diferentes
grupos de sujeitos. Qews consumerou consumidores de noticias, sdo o publico
leitor ou audiéncia dos veiculos de comunicacéas. jothalistas sao entendidos, nesta
concepgao apontada pelo pesquisador portugués, cemve assemblers Sao os
divulgadores das noticias e aqueles que acabachepenminar a agenda midiatica. Por
fim, aparece a figura dosews promotersou promotores da noticia. S&o as fontes de
informacdes e noticias utilizadas nos meios de ocagdo. Sao elas que propdem a
agenda dos veiculos. Conseguem ser fontes autasizaessoas e instituicdes que
detenham certa parcela de poder, especialmenti®gitam que se impdem como vozes
a serem efetivamente ouvidas pelos veiculos. Sémsesozes, em geral, que por si s6
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conseguem definir um acontecimento como elementwaxel em um veiculo de
comunicacao.

Os movimentos sociais enfrentam dificuldades naggin no campo jornalistico
com o objetivo de tornarem publicos os assuntosedeinteresse principalmente por
nao conseguirem, muitas vezes, serem colocados clmmies autorizadas de
informac&o. Quer dizer, para que um movimento gagpaco na agenda da midia é
necessario que ele se estabeleca como um autémte® promoter E descobrir o
caminho para que isso se efetive passa por ent@sderecanismos das rotinas de
producdo de noticia, incluindo ai os chamados e&slopticia, uma vez que 0s
movimentos a maioria das vezes se caracterizam casyrovidos de poder politico,
econdmico ou ideoldgico. Assim, os movimentosasqgirecisam descobrir formas de
promover rupturas.

Traquina (2003) destaca a dificuldade que, na gaaja experimentaram 0s
movimentos sociais: como dar visibilidade publigggr meio dos veiculos de
comunicacdo, aos assuntos de seu interesse? Gamoervas barreiras que a midia
parece erguer contra a concessdo de espa¢co aqueldazem as lutas sociais? Diz
Traquina (2003):

Os movimentos sociais com poucos recursos ténuttiides em ver
seus acontecimentos transformados em noticiagoredendem jogar
no tabuleiro do xadrez jornalistico, precisam destay o seu modo de
interacdo organizacional aos modos das organizeestebelecidds

(TRAQUINA, 2003: 112).

Segundo ainda Traquina (2003), para que 0S movosetgnham acesso a
cobertura midiatica, dependem "da capacidade @e gm aparelho de publicitacédo e
demonstrar sua vontade de participar na teia deid@ate que sustenta o trabalho
jornalistico” (TRAQUINA, 2003: 112 — 113). Em oadr palavras, os movimentos
precisam entender como funcionam as rotinas deup&mdde noticias, assumindo-as na
tentativa de construcao de espacos de divulgapableizacao.

Como forma de aprofundar as no¢des que temos dis@derca da producéo da
noticia e, também, colaborando com 0 nosso entamiande que € preciso que 0S
movimentos sociais conhecam as formas como elaggsmizam e sao produzidas,

passamos a apresentar os critérios de noticiatddida valores-noticia.

4 Movimentos jornalisticos, como o do jornalismoi@ivnos Estados Unidos e o desenvolvimento dasamie
comunicacdo comunitaria tém tentado melhorar ar¢gésedos movimentos sociais e populares nos veiculo
midiaticos.
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2. Os Valores-Noticia

Wolf (2003) define que os critérios de noticiakalii®, geralmente chamados de
valores-noticia, sdo grupos de elementos por nasajdais o campo midiatico controla
e administra a quantidade e o tipo de acontecirsemqie serdo selecionados para se
tornarem noticias. Os valores-noticia procurampaeder a pergunta: que
acontecimentos sao relevantes para serem transfosnean noticia?

Wolf (2003) ainda diz que os valores-noticia derivdas caracteristicas do seu
contetdo (critérios substantivos), da disponibi@lado material, de consideracdes
relativas ao publico e a concorréncia. S&o o<rwg substantivos para ele a
importanciae ointeresseda noticia. O valor-noticienportanciadiz respeito ao grau
hierarquico dos individuos envolvidos no aconteaitoenoticiavel; ao impacto sobre a
nacdo e sobre o interesse nacional; a quantidadpestgoas que 0 acontecimento
envolve; e a relevancia e significatividade do &cmento quanto a evolucdo futura
de uma determinada situacdo. Jateressediz respeito a imagem que o jornalista tem
do publico e sua capacidade de entretenimento. ilB&oessantes as noticias de
interesse humana@omo por exemplo as histdrias de gente comunéareontrada em
situacao insodlita; ou as histérias de homens pablsurpreendidos no dia-a-dia da sua
vida privada; historias de inversdo de papéis; mdaa as historias de feitos
excepcionais e heragicos.

Além dos critérios substantivos, Wolf (2003) tambépresenta critérios
relativos ao produto, ou seja, ao fato que podersar noticia vendavel. Esses valores
dizem respeito a facilidade de o evento, acontadioneu produto informativo estar
disponivel aos jornalistas, a brevidade da notisiza atualidade, qualidade e o
equilibrio do noticiario — ou seja, as noticiasaemh bem distribuidas. Além disso, as
noticias estdo impregnadas pela ideologia que grapguebad news is good newsu
seja, mas noticias sdo boas noticias.

Outro tipo de valores-noticia apontado por Wolf0@20séo os que se relacionam
aos proprios meios de comunicagdo. Nesse aspagtwecem, como exemplo, a
possibilidade de fornecer bom material visual qoaadveiculo € a da televisao, e o
formato, porque as noticias necessitam ser esaddsrnarrativamente com comeco,
meio e fim.

Os ultimos dois tipos de valores-noticia apresergtgubr Wolf (2003) tém a ver
com o publico e a concorréncia. O primeiro padedtendimento que a imagem que o

jornalista tem do publico condiciona a forma do §udto. Nos critérios relacionados a
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concorréncia se incluem, na concepcdo de Wolf (RO@3 competicdo pela
exclusividade, provocar a publicacdo pelo concéerede uma mesma noticia,
semelhancas das coberturas, estabelecimento damgiens profissionais por sujeitos
que trabalham nos mais diversos meios de informac&ssa unidade informal dos
jornalistas condiciona também uma uniformidade duosdelos de referéncia dos
profissionais.

Luhmann (2005) denomina de seletores o que temamaiio de valores-
noticia. Em primeiro lugar, ele destaca que armégao deve ser nova para que tenha
mais chance de ser selecionada e se torne n@iaator diz que a informacao “tem de
guebrar as expectativas existentes ou entdo instittn espaco de limitadas
possibilidades que se mantém aberto” (LUHMANN, 25— 58). Por esse motivo, a
repeticdo de noticias pela midia é altamente ifjags€LUHMANN, 2005: 58).

Um outro valor-noticia apontado por Luhmann (2005 conflito. Enquanto
ainda estiver efetivamente ocorrendo, o conflitelapncerteza que carrega, gera no
expectador e no leitor uma tensdo que busca s@vidss na compreensao, fundada em
um “trabalho de adivinhacéo” (LUHMANN, 2005: 54).

Um terceiro valor destacado por Luhmann (2005: $5#®) as quantidades. Ele
entende que as quantidades “sdo sempre informatp@gue qualquer numero
determinado ndo é nada além daquilo que é menaonale ndo é nem maior nem
menor” (LUHMANN, 2005: 58). A quantidade é um valelevante porque seu efeito
sobre o publico independe deste entender ou naatexto especifico dos numeros.

A seguir, Luhmann (2005) apresenta como selet@levancia local de uma
informacdo. Em outros estudos esse valor-noticteaénado deroximidadee significa
gue O publico se interessa mais por um aconteconers proximo de seu préprio
contexto, seja geografica ou culturalmente. Diarhann (2005) que o

fato de um céo ter mordido um carteiro s6 podedserigado como
noticia num ambito local muito estreito. Paraditirtirculos mais
distantes, é preciso que toda uma matilha de efis testralhagado
um carteiro € mesmo isso ndo seria noticiado erinBese a coisa
aconteceu em Bombaim (LUHMANN, 2005: 59 — 60).

Segundo o autor, a distancia precisa ser compenpealia gravidade do

acontecimento a fim de que ele se transforme emiaot

O quinto elemento seletor das noticias apresenpadd_uhmann (2005) é a
transgressdo a normaejam transgressoes legais, sejam, especialniansgressoes
morais ou contra o que se conhece por politicameateeto. As transgressdes se

apresentam, no campo midiatico, como escandaloaquiha (2005), que chama esse
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valor-noticia deinfracdo nos fala que, no discurso jornalistico, os esaiésdse
marcam linguisticamente pela aposicdo do sufigate como referéncia ao
paradigmaticdCaso Watergafe Segundo Traquina (2005) este “tipo de acontatioe
corresponde a situacdo mitica do jornalista condm ‘de guarda’ das instituicbes
democraticas” (TRAQUINA, 2005: 85).

Luhmann (2005) aponta que o0s “meios de comunicagéo, transmitir
transgressdes a norma e escandalos, podem proahaisr,do que de outra forma, um
sentimento geral de que todos foram atingidosaeastlignados” (LUHMANN, 2005:
60). Para ele, as transgressfes a norma ganhdm ragis relevancia se puderem ser
relacionadas a julgamentos morais, ou seja, “sg& mlalerem dar motivo para que
pessoas sejam valorizadas ou desrespeitadas” (LUMWIAR005: 62). Isso significa
gue se um acontecimento manifestar a valorizagam alesrespeito moral contra
pessoas ou instituicdes ganhara importante relev&aomo noticia.

Luhmann (2005) diz ainda que para que se torneonhecidas as violagoes,
mas também para facilitar a formacgéo da opinidpuidico, “os meios de comunicacao
preferem atribuir as violagOes a agdes, quer dazeagentes” (LUHMANN, 2005: 63).
Traquina (2005) chama esse valor-noticigpdesonalizacao Para ele, “quanto mais
personalizado € o acontecimento mais possibilidéslasde a noticia ser notada, pois
facilita a identificacdo do acontecimento em ternfoggativo’ ou ‘positivo™
(TRAQUINA, 2005: 92). A complexidade dos contextpge conduziram aos fatos nao
pode ser exaustivamente explicada nos meios dergoagdo, devido aos limites do
préprio veiculo e da apreensdo do publico. Porsaadisso, o acontecimento
personalizado é mais facilmente divulgavel, ao ntesgmpo em que sua percepcéo e
julgamento de valor se véem facilitados.

Luhmann (2005), como Wolf (2003), também apresentetualidade como
valor-noticia importante. Quanto mais proximo rempo — mais atual — mais
valorizado do ponto de vista da noticia sera unmtecamento.

Por fim, Luhmann (2005) apresentananifestacéo de opinid&®mo seletor de
noticias. Como diz o pesquisador, “parte signifieado material de imprensa, de radio
e de televisédo surge pelo fato de os meios de doag#io espelharem-se em si mesmos
e tratarem isso como um acontecimento” (LUHMANN,020 67). Esses sao

“acontecimentos” que jamais existiriam se nédo f@ssaprensa, uma vez que nao sao

® No contexto brasileiro temos visto a utilizagécsdéixo “duto” no discurso midiatico para se referiescandalos de
corrupcdo e mal-uso de verbas (por exemplo: “Vadietio”, “Propinoduto”, “Foliaduto”. Recentement®, entanto,
ouvimos a midia falar do “Waldomirogate” e do “Casgate”).
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outra coisa a nao ser a simples exposicao da opdod orgaos de midia. Assim, o
mundo se enche ocasionalmente com “ruidos, ineisiti comentarios, criticas”,
tomados como fatos noticiosos.

S&o as organizacdes que fazem uso desses cridéringticiabilidade e sdo elas
gue desenvolvem rotinas proprias para a produc@otiigas. Eles s6 tém lugar e so se
dao no ambito de organizacbes do campo midiatiEose apagam na hora em que
somem dentro de grades de programacao e de prqdutalsticos.

Traquina (2005) apresenta os valores-noticia dlegliem dois grupos: valores-
noticia de selecdo e valores-noticia de construg@s. valores-noticia de selecéo se
dividem em dois tipos principais. De um lado esi8substantivos — que se referem a
sua importancia mesma ou do seu interesse enquatitha —, e de outro estdo o0s
contextuais — que se relacionam ao contexto deugémdda noticia.

Entre os valores substantivos, apareosge— “Onde ha morte, ha jornalistas”
(TRAQUINA, 2005: 79) —; anotoriedadedo ator principal do evento (o presidente da
Republica é noticia mais facilmente do que uma nzeatropelada); proximidade ja
discutida anteriormente;ralevancia ou seja, a capacidade que o evento tem de influir
na vida das pessoas de uma dada comunidade owpaifspq que pode aparecer na
forma do valor-noticiatualidadeou na forma de uma efeméride que funciona como
ancora para constru¢do de uma noticia (aniverdarionorte de Airton Senna, passagem
da data do Golpe de 64)natabilidade que significa ser algo tangivel ou visivel para o
publico — as vezes, aparece na formandsitadq incomumou absurdg o inesperado
como no caso do ataque ao World Trade Center, &mbeo de 2001; e, por fim, o
conflito e ainfragéo, valores-noticia ja discutidos anteriormente.

Os critérios contextuais, segundo Traquina (208&), adisponibilidade ou
seja, o quao facil sera fazer a cobertura do tat@ vez que néo “é possivel (...) cobrir
todos os acontecimentos com o envio de um joraal{SRAQUINA, 2005: 88) ja que
as empresas tém recursos limitadospuailibrio, isto é, um acontecimento pode néo se
tornar noticia em virtude de ja ter sido noticiahbes e ha pouco tempoyiaualidade
gue tem a ver com a presenca de imagens fotoggaedelevisas interessantes para
ilustrar a matéria; @oncorréncia seja na forma de ndo permitir que a concorréncia
noticie eventos de forma isolada, seja na busaddmado “furo jornalistico”, a noticia
exclusiva; e o ultimo critério contextual é o chdmdia noticiosg que sublinha que
um acontecimento concorre com outros por espaciivdéyacéo e, as vezes, vai perder

espaco em virtude de um fato concorrente maisiaeékt
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O ultimo grupo de valores-noticia que Traquina B)0O8presenta sdo os de
construcdo. O primeiro deles &ieplificacaq ou seja, “quanto mais 0 acontecimento
€ desprovido de ambiglidade e de complexidade, puasibilidades tem a noticia de
ser notada e compreendida” (TRAQUINA, 2005: 91)es& modo, os jornalistas sao
conduzidos a escrever de maneira simples, reduzandambigiidade e qualquer
polissemia do acontecimento.

Um segundo valor de construcaaréplificacdq que diz respeito ao fato de que
guanto mais amplo — envolver mais sujeitos e efettais efetivamente gerais — mais
chance tem de se tornar noticia.

Entre os valores de construcdo, Traquina (2005ir@l)i um outro que também
chama deelevancia mas desta vez entende que relevante € uma nqtieidenha a
capacidade de dar mais sentido ao acontecimentma bboticia serd tanto mais
relevante quanto maior for sua capacidade expleatd fato noticiado.

Os ultimos trés valores-noticia de construcdo dedtas por Traquina (2005)
sdo apersonalizacdpa dramatizagdoe aconsonancia Enquanto a personalizagéo ja
foi discutida por n0s anteriormente, a dramatizagaovalor de construcao que busca o
reforco dos aspectos emocionais e conflituais dostacimentos, constituindo-os, na
forma de noticias, como dramas ou relatos melodrepsasensacionalistas. Ja a
consonancia obedece a seguinte logica: “quanto anaiicia insere o acontecimento
numa ‘narrativa’ jaA estabelecida, mais possibiledad noticia tem de ser notada”
(TRAQUINA, 2005: 93). Ou seja, esse valor de cargsto se refere a realidade de que
um acontecimento que colabore na construcao naxrdé um determinado assunto sera
mais facilmente noticiavel. Como exemplo, podenwdender que um novo
acontecimento que envolva atores de historias @¢ndalo — como o “Valerioduto” — e
gue se relacione ainda a historia tem mais chatessr noticiado.

Vimos esse elenco de valores-noticia, seletoresritérios de noticiabilidade
por entendermos que sdo elementos fundamentaietivess de producdo das noticias.
Na luta de um acontecimento para se tornar notieradavel, os seus promotores
precisam compreender como se dao esses process@®ndgucdo e como se
relacionam e aparecem esses critérios definidaraatnito de realizar uma acdo mais
eficiente na publicizacéo de fatos de seu intereBesse modo, 0s movimentos sociais
que tentam dar visibilidade as suas acdes precgsdgender as regras desse jogo de
construcdo para que ndo se percam as chances egagén de seus interesses no

campo midiatico.
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Com vistas a exemplificar como se da esse proagssaptura por parte de
movimentos sociais, destacaremos a seguir um ¢asgue um movimento social — o
Comité de Vitimas de Violéncia, de Natal (RN) — seguiu dar visibilidade a um
assunto de seu interesse. Procuraremos analisasoolevando em conta os valores-
noticia expostos anteriormente, destacando osimp@tantes para que o entendamos.
3. Movimentos Sociais como Valores-Noticia: O Caddayara

Em 21 de margo de 1999, quando tinha oito anosla#e| a menina Regina
Mayara Rodrigues foi atropelada por uma viaturgalécia militar do estado do Rio
Grande do Norte. Socorrida ao hospital de emergéte Natal (RN), foi transferida
para um hospital infantil, onde foi vitima de emedico na colocacdo de uma valvula
na sua cabeca. Em resultado, a menina sofreusggsaggielas, tendo ficado fisicamente
paralisada.

Sua familia, apods ter sofrido perdas irreparaveis seu tratamento, procurou o
Comité de Vitimas de Violéncia, que conseguiu ajuiama acao contra o governo do
Rio Grande do Norte. O estado foi condenado arpagadespesas de tratamento
médico ou ambulatorial da menina, mas descumpdec&sado por ocasido do fato que
analisamos.

Para obter sucesso na transformacéo desta higidriamoticia, o0 Comité de
Vitimas de Violéncia se colocou no papel dews promoter utilizando-se com
eficiéncia de alguns valores-noticia com vista®raper a barreira que as rotinas de
producdo da noticia impdem contra a divulgacao fdoss que sdo tomados como
importantes pelos movimentos sociais. E a utifivagesses valores na execucéo do
material dgress-releasgue vamos analisar agora.

Em primeiro lugar, o Comité encaminhou para a imgaeopress-releaseue
reproduzimos a seguir:

Estado do RN desobedece decisdo judicial e prejudic
recuperacao de menina vitima de erro médico

Dupla fatalidade ou dupla responsabilidade do BStacEm 21 de
maio de 1999, a menina Regina Mayara Rodriguesioeabds oito
anos, foi atropelada por uma viatura da Policiatéiil Regina foi
socorrida com fratura no fémur e traumatismo cramiao Walfredo
Gurgel, de onde a encaminharam ao Hospital Infafatiela Santiago.
Entdo, a segunda tragédia: em vez de p6r uma waindéntil na
cabeca da menina, o cirurgido implanta uma de@dult

Por isso, uma crianca de 8 anos, perfeitamentéagald inteligente,
perde a visdo, a fala e os movimentos das perhes;es. E a familia
se desfaz. Obrigada a deixar o emprego para destidategralmente
ao cuidado com a filha, a mae Maria Eliane Rodsguende a casa e
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todos os moéveis e chega a morar huma favela cowutss dois
filhos. O pai se vé forcado a desistir de montar estudio de
fotografias, comeca a beber muito e termina pafastar da familia.
Em 25 de janeiro de 2000, o advogado Daniel Pdsgtiau a acado
por danos morais e fisicos contra o Estado. O psocéoi assumido
depois por Valério Marinho e Luiz Antbnio Carvallsgm que nada
fosse cobrado.

Diante da gravidade dos fatos e da situacéo deripedd familia da
menina, o juiz Ibanéz Monteiro da Silva, da 22 Vdea Fazenda
Publica, concedeu rapidamente a antecipagédo da hdevalor de R$
1 mil por més, com multa de R$ 2 mil/dia caso aisdecnao seja
cumprida. A decisdo j4 foi confirmada inclusive Mdbunal de
Justica (processo n.001.02.001561-6, 22 Vara denBazPublica e
apelacdo n.2004.000082-0, da 22 Camara Civel dad@&Brminando
0 pagamento de indeniza¢do a menina assim conmgeasais e seu
irmao.

A decisdo judicial diz que o Estado deve pagar ustos com "as
despesas de tratamento médico ou ambulatorial d&INRE
MAYARA RODRIGUES DE LIMA, incluindo os custos comso
estabelecimentos de saude, transporte, estadimentdcdo que se
facam necessarios". O Estado ndo tem cumpridaiadteao longo
desses quatro anos, ao nao pagar os custos doedrabs da menina.
Regina, atualmente, precisa fazer tratamento detegpia e de
hidroterapia para poder voltar a caminhar soziMes, o Estado ndo
regularizou a situacdo, de modo que a mae da erianchoje
adolescente — ndo tem como pagar os tratamentasséfa, € possivel
que todo o trabalho seja perdido por causa dessabe@iéncia do
Estado a deciséo judicial”, explica 0 advogado Blapéssoa.

Tendo interessado a “Tribuna do Norte”, principahpl diario do Rio Grande
do Norte, a historia se transformou em noticia digé® da sexta-feira, 28 de abril de
2006. Mas, por qué? Que elementos desse acoetgoiroontribuiram para que uma
historia do interesse de um movimento social puwdaessmper as barreiras que se
erguem pelas rotinas de producéo de noticias?

Acreditamos que as respostas a essas questdexmdram na analise dos
valores-noticia que foram explorados nesse caso,qdais destacaremos alguns. A
juncdo desses elementos foi bem aproveitada pefut€de Vitimas de Violéncia que
obteve como resultado a efetiva publicacdo doda®lhe era de interesse divulgar.

Antes de analisar o evento em si, reproduzimosgairse texto completo da
noticia veiculada pela “Tribuna do Norte”:

Estado se nega a indenizar menor vitima de erro méub
28/04/2006 - Tribuna do Norte

Em 20 de junho de 2004 a TN publicou uma matérislgando a
histéria da menina Regina Mayara Rodrigues e sudlifa que
estavam esperando confirmacéao judicial para qustadg pagasse a
indenizacdo relativa a fatalidade que a deixou ,cegada e sem o
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movimento dos quatro membros apos ser atropeladama viatura
da PM em 1999 e tratada em hospital publico. Em5288iu a
confirmacdo do Supremo Tribunal e o Estado foi atdt mas a
familia nunca recebeu o dinheiro.

Regina Mayara, que tinha 8 anos, quando sofreuiderste, teve
fratura no fémur e traumatismo craniano. Foi levadaHospital
Walfredo Gurgel, de onde foi encaminhada para opltsinfantil
Varela Santiago, para que lhe fosse implantada uébeula no
cérebro. Mas o aparelho que colocaram na meninpagegaadultos, o
gue resultou nas perdas da visdo, da fala e dosnmantos das pernas
e bracos.

Apoés ajudar a filha como pdde, Maria Eliane Rodegyua mae,
procurou ajuda no Comité de Vitimas da Violénciagde recebeu
ajuda judicial. “Nem sei como cheguei l4. Foi unmsa da minha
cabeca. Eu ndo sabia para onde correr. Estavd louca

Com a ajuda do advogado voluntario do Comité, Ddhéssoa, uma
acao por danos morais e fisicos foi movida em jandgé 2000 e o
Tribunal de Justica, através da decisdo do juindbavionteiro S4,
responsabilizou o Estado pelo custeio do tratamdsmtmenina e mais
a pensdo mensal de mil reais para gastos com idass basicas. A
confirmacdo da sentenca saiu em 2005 e uma ind@aizde cinco
mil reais deveria ser paga, mas o Estado recoaeledsao.

Apoés falar pessoalmente com o ex-governador Gdiiddves, a mae
de Regina Mayara conseguiu que ela fosse enviada@aospital
Sara Kubitscheck, em Brasilia, onde foi submetidanas uma
cirurgia no cérebro. “A doutora me disse que o figeram com a
minha filha ndo foi erro médico, foi erro do médicMayara ja
consegue falar com dificuldade e apoiar-se de pgalgum suporte.
Daniel Pessoa comentou que “0 que aconteceu coenamanfoi um
milagre”. A mde completou: “O médico que fez a igra no Varela
disse que ela ndo tinha mais jeito. Ja tinhamdiradlo do quarto
onde ela estava internada, como se ja fosse ceeteagmorrer. E ele
ainda veio me cobrar a cirurgia”.

Agora a menina precisa do tratamento terapéutic.séssfes de
fisioterapia estdo sendo feitas na APAE ha trés,asendo que houve
interrupcdes por conta de problemas de depresséi@guuas vém
sofrendo. “Ela me pede muita ajuda e eu néo terdmocdar.”,
explicou a méae.

Eliane, que passou a ter que dar atencdo pareha filerdeu o
emprego de técnica de analises clinicas, teve gueev 0s seus
moéveis e a casa e passou a morar na favela donDmima seus trés
filhos. “Era o que dava para pagar com o dinheadulela, porque
dele a gente tirava também as parcelas para @sngatos”. Ha 3
meses a menina tem sessbes de equoterapia, ougloel &flayara a
sentar-se com postura mais ereta, sendo que apes@sés foi pago
pela PM. A hidroterapia esta suspensa hd um ano.

Advogado critica posi¢édo do governo

Para Daniel Pessoa, do Comité de Vitimas da Vi@éncfato de o
governo recusar-se a pagar a sua divida ndo tdificats/a. Eliane

contou gque conversou com a secretaria da govemadms ela |he
mandou procurar a Secretaria de Saude, que Iheomatedvolta para
0 gabinete da governadora.

“Nao adiantou nada. Achei a governadora na rud falar com ela,

mas ela sé me disse que os mil reais que estavdamdo ja era
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suficiente. Pensei que como mulher ela fosse eaténflegundo ela,
Wilma lhe respondeu que, se achasse 0 caso justia, gaga a
indenizagdo. “Nao deve ter achado justo, entdo. &af1d0 posso
parar. Se a minha filha estivesse morta, ai sins, ela esta viva. Eu
preciso lutar por ela”, declarou Eliane.
Regina Mayara disse que suas atividades favoétasiancar e cantar.
“Adoro axé e o KLB”. A menina diz que sente muisaidade de ver e
de andar, para poder sair mais de casa e enxeyganisas. “Minha
mae tem me ajudado com muita fé. Sei que papaédesta do meu
lado”. Ultimamente, ela tem tido convulsfes e [diada antes de
ontem ao hospital apés uma crise que durou cerda denutos.
O procurador Geral do Estado, Francisco de SalédsdVlabservou
qgue a indenizagdo ainda nao foi paga pois, comstadg recorreu, o
processo ainda estd sob julgamento. Quanto aoacosito dos
tratamentos, ainda ndo pdde fornecer resposta.

O primeiro valor-noticia que se destaca na andiseobertura do caso Mayara

€ a presenca de uoonflito ou controvérsia Esse valor-noticia aparece na forma de
violéncia fisica ou simbdlica. No caso em questdoonflito se reveste de cores ainda
mais intensas por se dar entre uma crianca desates$avorecida e o proprio governo

do estado do Rio Grande do Norte. Essa tensaoogiablico que, provavelmente, se

interessa ativamente na questdo e tende a tontatgoamocional ao lado da menina,

contra quem se levanta a frieza do estado.

Um segundo valor-noticia que surge neste casdranagressaoou infracao.
Afinal, o estado transgrediu a norma de protegeidadao e, mais ainda, desobedece
uma decisdo judicial contra si. Frequentementejbta Luhmann (2005), “as
transgressdes das normas assumem (...) o caragscaedalos (LUHMANN, 2005:
60). Nesse caso, a posicdo do governo do estadofisgueceu ainda mais por estar
ele, no periodo, sendo investigado por um outrc@retlo que foi batizado pela
imprensa de “Foliadut8”

As transgressdes se tornam ainda mais importanoisdq podem conduzir o
publico a formar julgamentos morais e quando mostopue pessoas tenham sido
valorizadas ou desrespeitadas. No caso Mayaralica o desrespeito constante que
ela e sua familia tém sofrido por parte do govatooestado. Por se tratar de uma
crianga, acreditamos que o impacto na opinido paldeja amplificado. Além disso,
essa transgressao passou gsesonalizadana “pessoa” do governo, identificada com

a propria governadora, Wilma de Faria.

® Bandas e artistas foram contratos pela fundagdoralitio governo do estado para tocarem nas fdstaarnaval
por valores milionarios, sem que tenham recebidouéos nem chegaram a se apresentar. As inveSdgago
Ministério Publico tém mostrado que se tratavamesaquema de superfaturamento e desvio de verliagub
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Relacionado ao valor-noticia que analisamos amteeote, aparece aquele que
Traquina (2005) chama d#ramatizacdo A dramatizacdo é o reforco dos aspectos
emocionais e conflituais dos acontecimentos, camstio-os, na forma de noticias
como dramas ou relatos dramaticos. Foi exatantrgea forma que o texto geess-
releasefoi composto e as mesmas cores foram conduzidasap#oticia produzida.

O Jdltimo valor-noticia que queremos destacar emsanoanalise é a
disponibilidade O caso Mayara se tornou publicavel em virtudeqde umnews
promoter interveio, provocando uma pauta no jornal “TribwaNorte”. O assunto
ficou, deste modo, disponivel mais facilmente pasajornalistas e suas rotinas de
producéo de trabalho. Isso pode nos indicar cgige2es, 0 que separa um movimento
social do campo midiatico é a sua incapacidadero@ugir material que disponibilize
suas tematicas para os meios de comunicacgio. z&s,\&@ € preciso escrever contando
a histéria para que ela, pela facilidade de acasstormacao, se transforme em noticia
vendavel.

Segundo Traquina (2005), mesmo os valores-notiemc fundamentais na
construcdo da noticia, a chamada politica editdoateiculo é diretamente responséavel
pela transformacéo de fatos e informac6es em mnotiblo caso Mayara, o fato de o
jornal que veiculou a noticia, a “Tribuna do Nort&t posicdo claramente de oposicao
ao atual governo do estado contribuiu para qustaria fosse divulgada como noticia,
uma vez que poderia redundar em desgaste da indmeovernd.

Concluséao

Ao fim deste artigo esperamos ter conseguido api@se a0 menos
parcialmente, mas de maneira satisfatéria, os psoseenvolvidos nas rotinas de
producdo de noticias, apontando possibilidadesoguaovimentos sociais encontram
de ruptura das barreiras que erguem tais processos.

Destacamos, nesse quesito, o que o0s autores demonua valores-noticia,
seletores ou critérios de noticiabilidade, enteoslidomo elementos fundamentais nas
rotinas de producgdo das noticias.

Como exemplo do sucesso na luta por essa ruptstacdenos a acao de midia
realizada pelo Comité de Vitimas de Violéncia, dataN (RN), que conseguiu dar

visibilidade ao caso Mayara. Para que isso acesse¢c em primeiro lugar, o Comité

" Mesmo que o problema descrito no caso tenha siadoi no governo anterior, apoiado pelo jornabmstrucéo da
matéria omitiu a explicitacdo dessa informacéogdéedo a culpar exclusivamente o atual governo eatguklo
descaso com a menina.
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precisou exercer efetivamente o papel rdavs promotere se tornar uma fonte
legitimada de informacfes. Esse processo, no tentaxtrapola os limites deste artigo.
Vérios valores-noticia diferentes foram levantagimsnossa andlise para apontar
as causas do sucesso dessa tentativa de dispagéoi de espaco no campo midiatico
por parte do Comité de Vitimas de Violéncia. Foxestacadas os valores cnflito
ou controvérsia a transgressadoou infracdo (que também é visto na forma de
escandalof apersonalizacd® adramatizagédoe, por ultimo, alisponibilidade
Concluimos que, muitas vezes, a distancia entrenawimento social e o campo
midiatico € construida pela sua incapacidade déuaiomaterial que disponibilize suas
tematicas para os meios de comunicacdo. Haverdentommque 0s movimentos sO
precisardo escrever suas histdrias para que #lansforme em noticia vendavel.
Destacamos ainda que as questdes relativas aggmkditorais dos veiculos
sdo fundamentais na construcdo da noticia, e E3ser@o precisa ser levado em conta
no momento da producao de uma pauta.
Por fim, podemos afirmar que o discutido anteriortegdiante dos dados que
analisamos, nos mostra como é possivel aos mowisntiais romper as barreiras das
rotinas de producdo de noticias, incluindo a p&@eple quais elementos podem ser

explorados na divulgacéo do fato com o intuitoldargar o objetivo.
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