% 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERcom  XIX Prémio Expocom 2012 — Exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicacao

12 Jornada de Comunicacéo e Turismo do ICEC!

Samuel Martins Zacharias de SOUZA?
Sernon Sebastifio de Sousa CORDEIRO?
Claudio de Oliveira BRANDAO?
Eudon Jorge da Cruz NETO?

Instituto Cuiaba de Ensino e Cultura - ICEC, Cuiaba, MT.
RESUMO

A 12 Jornada de Comunicacgdo e Turismo do Instituto Cuiaba de Ensino e Cultura - ICEC é
uma atividade de extensao realizada pelo curso de Comunicagéo Social com habilitagdo em
Publicidade e Propaganda em conjunto com o Curso de Turismo. Esse foi o primeiro
integrando os dois cursos. O evento teve a presenca de diversos profissionais de renome
regional e local, para proporcionar elevacdo cultural, aprimoramento técnico, cientifico e
promover discussdes e debates de alto nivel sobre o tema da Jornada: Sociedade
Sustentavel. O cartaz foi uma das pecas definidas no planejamento estratégico do evento
para a divulgacdo do mesmo. Os estagiarios da Agéncia Escola do Curso de Comunicagdo
Social foram os responsaveis pela elaboracéo e criacdo de todas as pecas.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacdo; turismo; jornada; divulgacao; cartaz.
1 INTRODUCAO

O Curso de Comunicacdo Social com habilitacdo em Publicidade e Propaganda do
Instituto Cuiabd de Ensino e Cultura é novo. Muitos profissionais ligados a area de
comunicacdo ainda desconhecem a sua existéncia.

Pensando no Curso de Publicidade e Propaganda do ICEC como uma marca, de
acordo com o modelo de latitude de conhecimento proposto por Lavidge e Steiner (in
COTRIM, 1996, p. 55-57), percebe-se que grande parte do publico alvo primario ainda se
encontra na fase de desconhecimento em relacdo ao mesmo e, nesta fase, como explica
Cotrim (1996, p. 56), “sdo todos os prospects que desconhecem totalmente o produto e ou
servico” e muitos deles provavelmente, ainda se encontram na fase denominada de

awareness (COTRIM, 1996, p. 56), “sdo aqueles que possuem uma vaga nogao sobre o
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produto e ou servigo”. Essas observacgdes geraram a necessidade de divulgagéo e da criagéo
de uma peca publicitaria que pudesse auxiliar na divulgacao do curso.

No ano de 2011 o Curso de Publicidade e Propaganda recebeu a visita presencial da
Comissdo de Awvaliacdo do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC) para o
Reconhecimento do Curso, tendo 0 mesmo sido reconhecido com a Nota 4 (quatro). E essa
nota precisava ser divulgada (de acordo com a orientacdo do Ndcleo Docente Estruturante
do Curso) e, a Jornada de Comunicacdo e Turismo seria uma excelente oportunidade para
ISSO.

A Agéncia Escola elaborou um planejamento com a finalidade de divulgar o evento
da 12 Jornada de Comunicacédo e Turismo do ICEC, mas também, em segundo plano, a nota
de reconhecimento do Curso de Publicidade e Propaganda.

O publico alvo da 12 Jornada de Comunicacgdo e Turismo do ICEC é composto por
profissionais e interessados nas areas de Publicidade e Propaganda, Turismo, Marketing,
Jornalismo e Administracdo de Empresas, mas também possiveis empreendedores para a
Copa 0 Mundo de 2014 (Copa do Pantanal). O evento envolve discentes da UNIC, UFMT,
UNIRONDON, UNIVAG, AFIRMATIVO, ICE, FAUC e outras Universidades e Centros
Universitarios da regido metropolitana de Cuiaba. Além de estudantes do ensino médio de
escolas publicas e privadas.

Esse foi o primeiro evento em conjunto entre 0s dois cursos. Anteriormente, havia
uma semana de turismo e outra de comunicacdo, totalmente separadas, mas em conversas
entre as coordenagfes dos cursos, ficou evidente a proximidade e a oportunidade da
realizacdo de um evento conjunto, que pudesse diminuir 0s custos, mas otimizar a
divulgacdo, participacdo, envolvimento, integracdo e outras vantagens.

Os temas definidos para a realizacdo da jornada (ou anteriormente com as semanas
internas dos cursos) sao escolhidos através da orientacdo do Nucleo Docente Estruturante,
que é o 6rgdo responsavel pelo direcionamento, tanto de mercado quanto pedagdgico dos
mesmos. Os discentes sdo convidados a integrarem a comissao para organizacgao do evento,

sob a orientacdo dos professores.
2 OBJETIVO

Proporcionar a toda comunidade académica, profissionais, empresas da regido e
interessados em geral, o conhecimento e a troca de informag0es sobre a realidade e as novas

tendéncias do mercado publicitério e turistico regional e nacional.



% 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERcom  XIX Prémio Expocom 2012 — Exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicacao

Divulgar a 1 Jornada de Comunicagdo e Turismo do Instituto Cuiaba de Ensino e
Cultura de forma eficaz.

Transmitir o posicionamento de que os Cursos de Publicidade e Propaganda e
Turismo do ICEC possuem responsabilidade social.

Divulgar a nota de Reconhecimento pelo MEC do Curso de Publicidade e

Propaganda.

3 JUSTIFICATIVA

A 12 Jornada de Comunicacdo e Turismo do ICEC foi realizada com a integracéo
entre os Cursos de Publicidade e Propaganda e Turismo. O seu foco principal é a
integracdo entre alunos, professores, empresas e sociedade em geral através da discusséo e
apresentacdo de diversos temas de interesse dos participantes. Mas também estabelecer um
solido posicionamento de responsabilidade e comprometimento social e ambiental.

A primeira edicdo do evento teve a presenca de diversos profissionais de renome
regional e local, para proporcionar elevacdo cultural, aprimoramento técnico, cientifico e
debates de alto nivel sobre o tema da Jornada.

O desafio era desenvolver um cartaz que transmitisse a mensagem adequada de
maneira eficaz e que ao mesmo tempo colaborasse para a divulgacdo da imagem

institucional dos Cursos de Publicidade e Propaganda e Turismo do ICEC.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A 1?2 Jornada de Comunicacdo e Turismo do ICEC, além da finalidade especifica
idealizada pelos cursos, também possuia um algo a mais: era a primeira vez que 0
planejamento do evento seria realizado entre os alunos estagiarios da Agéncia Escola de
Publicidade e Propaganda e o Curso de Turismo.

O tema do evento fornecia parametros para diversas conotacdes. A ideia, a priori,
seria esperar a defini¢do das palestras, oficinas e parcerias para direcionar a criacao.

Como o tema envolvia a questéo social foi definida uma parceria com o Hemocentro
de Cuiab4, onde um oOnibus ficaria dentro do campus ICEC para coletar sangue dos
estudantes da instituicdo. Também houve o recolhimento de brinquedos atraves da doagéo
voluntaria dos participantes do evento (as inscrigdes eram gratuitas), que foram entregues
para uma creche nas proximidades do campus da Instituicdo. Mas o grande desafio seria:

como interagir comunicacao, o turismo com o tema Sociedade Sustentavel?
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Ainda no brainstorming foi amplamente comentado a questdo da responsabilidade
da comunicacao na divulgacdo do turismo em Mato Grosso para o cidaddo mato-grossense
e brasileiro em geral. O quanto esse individuo recebe informacdes pela TV, radio, jornais,
internet e outros. O quanto as pessoas sdo influenciadas por estes e o tipo de informagéo
que é transmitida pelos meios para irem a outras regibes do pais e até mesmo para o
exterior.

Nas reunibes comentou-se que a sociedade atual prescinde de brasileiros
comprometidos com a questdo ética, politizados, sabedores dos seus direitos e deveres.
Principalmente conscientes do seu papel na sustentabilidade de sua familia, cidade, estado,
pais e do mundo em que vive. A sociedade deve estar ciente do papel do publicitéario e do
turismologo nisso.

Depois de muitos apontamentos e discussdes sobre a responsabilidade dos veiculos
e profissionais envolvidos, sobre o que o cidadao de hoje se tornou, “Vitima” ou “Culpado”
e do que recebeu (através dos meios de comunicacdo), os integrantes da Agéncia Escola
decidiram incluir um icone em forma de “C” fazendo uma analogia com o caminho de
mochileiros, que sdo cidaddos que desbravam as belezas de nossas cidades, estados e
paises. E partir dai, “direcionar” esse caminho para que pudessem guiar o cidaddo em
quaisquer situacoes.

Foram listadas pelos alunos, algumas cores que representassem o tema “Sociedade
Sustentavel”. Predominou o verde e decidiu-se usar a cor em Varios tons para ilustrar os
caminhos e o fundo do cartaz.

O curso de Publicidade e Propaganda do ICEC tinha acabado de ser reconhecido
pelo MEC com a nota 4 (quatro) e a mesma foi incluida na peca, para enfatizar a

credibilidade do curso, do evento e divulga-las aos participantes da jornada.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O curso de Publicidade e Propaganda do ICEC é o mais novo das graduagdes na
area de comunicacdo da regido metropolitana de Cuiaba, talvez até mesmo do estado de
Mato Grosso. E isso traz alguns beneficios intrinsecos, como a possibilidade de formar um
posicionamento de mercado distinto dos outros cursos e o fato da apresentacdo do
sentimento do novo.

Um curso novo! Com um evento diferente!
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Mas obviamente, um curso ndo muito conhecido também precisa se posicionar de
maneira adequada. Nao podendo transmitir uma ideia, uma mensagem que possa fornecer
interpretacdes dubias, ndo muito claras.

O cartaz criado contempla tudo isso. Foram utilizadas quatro setas formando um
“C” de caminho, que na verdade s&o quatro caminhos distintos colocados lado a lado. Na
jornada do cidaddo consciente, cada um deles tem um significado, que mais a frente, o
mesmo escolhe aquele que deseja seguir em determinados momentos de sua vida. E esses
caminhos fazem uma analogia com a “jornada” do cidaddo em uma ‘“sociedade
sustentavel”, tema do encontro.

Reforgando a questdo do desequilibrio na relagéo entre o ser humano e a natureza, o
layout deixou de forma desigual os pesos dos elementos na pagina diagonalmente. Dessa
forma deixando-os descentralizados, para reforcar a ideia da relacdo desigual entre ser
humano e natureza.

Foi feita uma associagdo a regra da diagonal de leitura, do primeiro quadrante para o
quarto quadrante. Desse modo todas as informacdes foram distribuidas. O titulo foi
colocado no centro 6tico do andncio. Na logo da jornada foi colocado um efeito de luz,
fazendo um degradé, para as demais areas do cartaz, uma maneira de induzir o publico alvo
a encontrar todas as informagdes descritas na peca.

As cores do cartaz foram definidas com a finalidade de auxiliarem na percepc¢éo do
publico alvo priméario (os alunos de Publicidade e Propaganda e Turismo da regido
metropolitana de Cuiabd) sobre como a sociedade sustentavel se encontra e interage.

Os tons de verde, como dito anteriormente, pela sustentabilidade ambiental, mas
também pela possibilidade de integracdo entre florestas, matas, ecologia, educacdo
ambiental e porque a capital Cuiabé trabalha o slogan de cidade verde. O branco do texto
foi incluido pelo contraste para melhor visualizagdo na peca.

Na parte inferior do cartaz, os logotipos das empresas que apoiaram 0 evento e
organizadores.

O cartaz foi distribuido em todas as universidades/faculdades/instituicdes de ensino
com graduacOes na area de Comunicacdo Social e Turismo em Cuiaba e Véarzea Grande
(cidade vizinha da Capital).

~ 9

Alunos voluntarios fizeram um “arrastdo” para a distribui¢do e colagem do mesmo
e, da distribuicdo e entrega do panfleto, fazendo o convite pessoal aos alunos das outras

instituigcdes de ensino.
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5.1 O CARTAZ

OHEMOCENTRO estara realizando coleta de sangue nos dias 27, 28 e 29/09
Estaremos recebendo doagdes para a creche do sucuri (brinquedos, roupas,
alimentos ndo pereciveis, materiais escolares e de higiene)
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6 CONSIDERACOES

O cartaz como midia possui determinadas caracteristicas que auxiliam na
visualizagdo da mensagem que se deseja transmitir. Para a divulgacdo da 12 Jornada de
Comunicacéo e Turismo do ICEC foi utilizado como midia basica.

Todos os cursos de comunicacdo e turismo na area metropolitana de Cuiaba
possuem mural onde sdo afixados avisos aos alunos. A Agéncia Escola do curso sabia que
0 sucesso da divulgacdo dependeria em parte da criatividade e eficdcia da peca em
transmitir a mensagem de maneira adequada.

O cartaz da 12 Jornada de Comunicacdo e Turismo do ICEC tem um forte apelo
“conceitual” com a finalidade de despertar a reflexdo e a discussdo sobre o papel da
comunicagdo e a importancia do turismo na sociedade atual, mas também sobre a
responsabilidade social e ambiental do cidaddo.

Como ndo poderia deixar de ser, a peca como instrumento de propaganda, prescinde
de um planejamento e respectiva operacionalizacdo do evento que auxiliasse na percepg¢édo
do publico alvo sobre o posicionamento do curso. E pelos resultados do evento, acredita-se
que isso realmente tenha ocorrido. Todos os dias tiveram uma quantidade de publico
expressiva, bastante superior aos eventos realizados anteriormente.

O sucesso da jornada, com toda a certeza, teve a contribuicdo direta das pecas
criadas pela Agéncia Escola. E, particularmente do cartaz, como uma das midias basicas,
atingiu plenamente os objetivos de comunicacdo e de mercado definidos no planejamento

da 12 Jornada de Comunicacdo e Turismo do ICEC.
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