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RESUMO

Antes de uma empresa iniciar sua trajetoria no mercado, deve ser feito um planejamento de
marketing, que envolva aspectos como o produto ou servico oferecido, distribuicdo, preco,
pontos fortes e fracos, entre outros. Um dos principais pontos do planejamento é o
posicionamento da empresa diante do mercado. Baseando nisso foi proposto um
reposicionamento de marca da empresa Obra Projetos e Construgcdes, visto que havia falhas
em seu planejamento de marketing atual.

PALAVRAS-CHAVE: Reposicionamento de marca; planejamento; mercado.
1 INTRODUCAO

A empresa Obra Projetos e Construgdes atua no segmento de construgdo, e devido a
falhas em seu planejamento de marketing seu posicionamento diante do mercado nao
transmite uma imagem conceituada. Para propor um reposicionamento da marca
apresentamos um redesign da logomarca, agregando os conceitos e valores da empresa,
criamos um Manual de Identidade Visual e, posteriormente, um pré plano de comunicagao,

iniciado com uma campanha institucional, com o mote “familia”.
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2 OBJETIVO

A Obra Projetos e Constru¢des é uma empresa que atua no segmento de projetos,
reformas e constru¢des. Sua logomarca ndo era apropriada por ndo conseguir expressar com
objetividade os valores e preocupacdes da empresa. Decidimos fazer um redesign da
logomarca, agregando em sua composi¢io conceitos e definigdes. Criamos uma proposta de
logomarca que representasse a imagem da empresa, com seus valores e principios. Foi feito
um Manual de Identidade Visual (MIV), com o intuito de criar uma forte identidade para a
empresa, padronizando suas futuras comunicagoes.

Posteriormente comecamos a producdo de uma campanha institucional, com a
intencdo de mostrar aos clientes e a0 mercado a nova imagem da empresa. Com o destaque
voltado para os valores, a campanha tem o tema “familia”. Passando a mensagem de que a
Obra se importa e quer fazer parte da “formacdo” da familia de seus clientes.

Para integrar a campanha foi proposto a criacdo de um Stand de Vendas, onde a
empresa poderia manter um contato direto com seus clientes e explicar suas técnicas e modos
de trabalho.

A comunicacdo visual criada para complementar a mensagem do Stand foram os
PDV's e as midias externas, que junto com os anuncios contribuem para a unificacdo da

mensagem e reposicionamento da marca no mercado.

OBRN (,1)OBRA

CONSTRUCOES E PROJETOS PROJETOS E CONSTRUCOES

Logomarca antiga Logomarca proposta

3 JUSTIFICATIVA

A Obra atua no segmento de constru¢do, e com uma nova identidade visual
fundamentada em conceitos e valores da empresa, trabalhamos na proposta de um
reposicionamento da marca no mercado. Com uma imagem que visa a relacdo com seus
clientes, empenhando-se em fortalecer os lacos de confianca, credibilidade e praticidade.

A campanha institucional aborda o tema “familia”, reforcando a mensagem que a
empresa passa, priorizando sempre a seguranga, comodidade, economia e qualidade voltada

ao bem estar dos seus clientes.
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As cores institucionais usadas na logomarca e nas pecas da campanha representam a

preocupacio da empresa com o meio ambiente e com a sustentabilidade.
4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Os métodos e técnicas utilizados para esse pré-plano de comunicagdo sdo embasados
na criacdo de um Manual de Identidade Visual (MIV) e no desenvolvimento das pecas da
campanha (Antuncios, Midias Externas e PDV’s).

Para criar uma nova identidade visual foi preciso uma pesquisa de campo, buscando
conhecer os concorrentes diretos e indiretos, os gostos e preferencias dos socios da empresa, e
0 objetivo da comunicacao.

No desenvolvimento das pecas da campanha institucional foram criados:
e Midias Impressas: Anidncios para serem veiculados em revistas segmentadas, que

tenham como leitores o farget da empresa. Os meios sugeridos foram a revista Di

Casa e a revista Casa & Flora. Os espacos para anuncio sao nos tamanhos de pigina

dupla, pagina simples, 1/2 pagina, 1/3 de pagina e 1/4 de pagina;

e Midias Externas: Painel Front Light, Letreiro Back Light, Busdoor e Sinalizadores de

Rua;

e PDV's: Display Interativo Modular, Take one, Mébile e Balcdo de Informagdes com

Testeira.
5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

A Obra Projetos e Construgdes busca a melhor qualidade no servigo, praticidade e
solucdes rapidas e precisas para resolver os problemas dos seus clientes, agregando em seus
servicos comodidade, qualidade e economia, garantindo ao seu cliente total seguranca. E em
sua logomarca € simbolizada essa unido e flexibilidade.

A logomarca da Obra tem seu preenchimento na cor verde em suas diferentes variagdes,
remetendo a preocupagdo e interesse da empresa em preservar o meio ambiente. As trés torres
representam o cliente, a Obra e os fornecedores. O anel base das torres estd aberto
demonstrando que a Obra estd disposta a receber criticas construtivas e opinides externas, €
que sempre estd acessivel para ouvir seu cliente. As tipografias escolhidas traduzem a

objetividade e equilibrio da empresa, transmitindo sua honestidade e seriedade.
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A campanha institucional tem como mote “familia”. Os titulos usados evocam a
preocupacdo da empresa com a familia de seus clientes. As imagens escolhidas na elaboracio
das pecas sdo de dois casais com suas respectivas criangas que fazem mengao que a Obra esta
presente na formacgao da familia de seus clientes.

Na campanha foram utilizadas as cores verde institucional e o azul. Essas tonalidades
remetem ao posicionamento da empresa diante do mercado, traduzindo a preocupacdo da
Obra com a sustentabilidade e com o meio ambiente.

Com a cor verde pode-se fazer a associagdo com a tranquilidade, segurancga, equilibrio e
natureza. Com a cor azul podemos fazer associacdo com confianga, sobriedade e sofisticacdo
(FARINA; PEREZ; BASTOS, 2006).

Foram criadas midias impressas, propostas de andncios para serem veiculados em
revistas, agindo para reforcar a ideia central e o tema familiar da campanha, midias externas e
PDV's que trabalham como midias de apoio junto com o Stand de Vendas e contribuem para

unificar a comunicacao.
ANUNCIOS:

e Pi4gina dupla: O fundo azul dd4 uma nocdo de profundidade, tranquilidade e
sofisticacdo na marca (FARINA; PEREZ; BASTOS, 2006). A familia junto com o
titulo “A verdadeira Obra em sua vida” faz relacdo com a mensagem a ser transmitida,
mostrando a relacdo de unido e respeito que Obra Projetos e Constru¢des tem com

seus clientes.

AVERDADEIRA OBRA

EM SUA VIDA

1.1 Antncio de Pagina Dupla
Titulo: A VERDADEIRA OBRA EM SUA VIDA

Texto: A Obra Projetos e Construgdes estd presente em todos os momentos da sua vida. Ela oferece a seguranca

e comodidade necessdria na hora de realizar seus sonhos. Nossa maior realizacdo vem do prazer em construir
verdadeiras obras em sua vida. Entre em contato conosco e venha dar esse grande passo para a transformagéo da

sua vida.
Apice: (62) 3094.4830 ; www.obraconstrucoes.com.br ; Ed. Atlanta Business Center. S1. 204. Av. Rio Verde
Cidade Empresarial — Goiania / GO
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e P4gina simples: A foto da familia soma-se com o titulo “Construindo um sonho em
familia” e reforca a relacdo da empresa com seus clientes, reafirmando a caracteristica
de uma empresa que transmite seguranca, e o cliente pode encontrar total apoio e
qualidade nos servicos prestados. As cores claras e institucionais remetem a marca em

um ambiente de conforto e credibilidade.

CONSTRUINDO UM
SONHO EM FAMILIA

1.2 Aniincio de Pagina Simples
Titulo: CONSTRUINDO UM SONHO EM FAMILIA
Texto: A Obra Projetos e Construgdes estd presente em todos os momentos da sua vida. Ela oferece a seguranca
e comodidade necessdria na hora de realizar seus sonhos.
Apice: (62) 3094.4830 ; www.obraconstrucoes.com.br ; Ed. Atlanta Business Center. SI. 204 Av. Rio Verde
Cidade Empresarial — Goiania / GO

e Meia péagina: A simplicidade de informacdo neste antincio ajuda na formacao da ideia
de uma empresa com seriedade e compromisso com o cliente. O titulo “A verdadeira
Obra em sua vida” junto com a foto da familia contribui com a mensagem
significando que a Obra vai ajudar a construir a “sua” familia, proporcionando toda

tranquilidade e praticidade que o cliente precisa na hora de reformar ou construir.

AVERDADEIRA
OBRA EM SUA VIDA

(62) 3094.4830
www.obraconstrucoes.com.br

Ed. Atlanta Business Center SL 204
Av. Rio Verde - Cidade Empresarial
Goiénia / GO

1.3 Aniincio de Meia Pagina
) Titulo: A VERDADEIRA OBRA EM SUA VIDA
Apice: (62) 3094.4830 ; www.obraconstrucoes.com.br ; Ed. Atlanta Business Center. SI. 204 Av. Rio Verde

Cidade Empresarial — Goiania / GO
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¢ Um terco de pagina: Devido ao pequeno espaco, nesse anuincio priorizamos o uso da

cor verde institucional que refor¢a a preocupagdo da Obra com o meio ambiente.

CONSTRUINDO
UM SONHO
EM FAMILIA

(62) 3094.4830
GeitiaGo

1.4 Antincio de Um Terco de Pagina
Titulo: CONSTRUINDO UM SONHO EM FAMILIA

Apice: (62) 3094.4830 ; Goiania-Go ; www.obraconstrucoes.com.br

¢ Um quarto de pagina: O fundo azul, d4 uma nocdo de profundidade, tranquilidade e
sofisticagdo na marca (FARINA; PEREZ; BASTOS, 2006). O titulo “Construindo um
sonho em familia”, juntamente com a imagem da familia, contribui com a mensagem
que a Obra vai ajudar a construir a “sua” casa, a base para a “sua” familia viver bem,

reforcando a ideia de tranquilidade e praticidade.

CONSTRUINDO UM
SONHO EM FAMILIA

1.5 Anincio de Um Quarto de Pagina

MIDIAS EXTERNAS:

e Painel Front Light —[...] O antincio pode ser impresso em lona ou pintado em chapa
metélica, que é afixada sobre uma base semelhante as tabuletas de outdoor [...]”, com
a iluminacdo feita pela parte frontal (VERONEZZI, 2005, p. 220). O painel sera

fixado em pontos estratégicos proximos ao Stand de vendas da empresa, ajudando na

sinalizacdo visual.
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A verdadeira
obra em sua vida

A verdadeira
obra em sua vida

(62) 3094.4830.

2.1 Painel Front Light
Titulo: A verdadeira obra em sua vida

Apice: (62) 3094.4830 ; Goiania-Go ; www.obraconstrucoes.com.br

Letreiro Back Light — Feito com caixa galvanizada redonda, com corte especial e
acrilico, com iluminagdo interna através de lampadas fluorescentes, o letreiro serd
posicionado na entrada do Stand de vendas. Seu formato circular e com o simbolo da
Obra evidenciard a logomarca. Por sua iluminag@o ser interna, chama a atencdo de

quem passa préximo, principalmente no periodo noturno.

2.2 Letreiro Back Light

Busdoor — Feito em adesivo de vinil, com policromia digital de alta performance, é
aplicado somente no vidro traseiro do dnibus. Por conseguir atingir um grande nlimero
de pessoas, consideramos um bom meio de comunicacdo de apoio. Serd colocado o
anuncio nas linhas que passem proximo ao Stand de Vendas, e nas principais rotas da

cidade.

Construindo um |, “8
sonho em familia ‘

Construindo um

i sonho em familia

2.3 Busdoor
Titulo: Construindo um sonho em familia

Apice: (62) 3094.4830 ; www.obraconstrucoes.com.br
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Sinalizador de rua — Um dos tipos de Mobilidrio Urbano, instalado em local publico,
fazendo a sinalizacdo em placas indicativas de rua (VERONEZZI, 2005, p. 226).
Colocado nos sinalizadores com placas de ruas proximas ao Stand, terdo o objetivo de
informar a localizagdo da empresa para as pessoas que estiverem por perto e,
sugestivamente convidé-las para ir até 1a. O sinalizador contém informagdes de qudo

proximo o Stand se encontra e o telefone para a pessoa decidir como entrar em

contato.
III
asoom  3094.4830
2.4 Sinalizador de Rua
PDV's:

Display Interativo Modular — Para chamar aten¢@o dos potenciais clientes criamos um
display interativo, formado por vdrios cubos giratérios. Ele tem o objetivo de
demonstrar a flexibilidade da Obra, em que ela fard o melhor para seu cliente, o que
ele deseja e necessita. Pode-se "montar" os cubos escolhendo qual lado mais lhe

agrada. As frases que aparecem nele tem relacdo com a estrutura familiar, lembrando e

levando em conta o bem estar da familia.

Obra Construgodes Obra Construgodes

A verdadeira obra em sua vida A verdadeira obra em sua vida

Quarto amplo
e confortavel
para se sonhar

Quarto amplo
e confortavel
para se sonhar

Sua familia
sempre unida

sempre unida

e mais feliz e mais feliz

OBRA o GoBrA

www.cbraconstrucoes.com.br
PROJETOS E CONSTRUGOES

3.1 Display Interativo Modular
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® Take One — Caixinha aberta (dispenser) onde se colocam folhetinhos ou panfletos para
serem pegos pelos clientes nas prateleiras ou balcdes. Ficard em cima do balcao de
informagdes. Sua estrutura é diferenciada onde utilizamos o simbolo da logomarca

para fazer uma relagdo com a marca e chamar a atencdo dos clientes.

 (osra N\
\ \

1l o
3.2 Take One

Titulo: Obra Construgdes ; A verdadeira obra em sua vida

Apice: (62) 3094.4830 ; www.obraconstrucoes.com.br

e Mobile — Sustentado por um fio preso no piso direito baixo do teto. E mais utilizado
para imagens e marcas. Serd colocado no Stand de Vendas. Os mdobiles serdo feitos em
formato diferenciado, em forma de cubo, fazendo relagdo com o Display Interativo.
Dentro de cada face do cubo estd a ilustragdo do simbolo da Obra, fortalecendo a

relacdo com a marca e chamando a atencdo dos clientes.

3.3 Mébile

e Balcdo de Informacdes com Testeira — Um balcdo de informacdes com o Take One e
uma pessoa responsavel ficard para repassar informacdes sobre a Obra e seus servicos
para os clientes que forem até o Stand de Vendas. Encontramos em seu layout a
imagem da familia e as cores institucionais que reforcam o conceito da campanha. O

balcdo ¢é adesivado feito com madeira e PVC.

G[ JOBRA

A verdade

1a vida

3.4 Balcao de Informacoes com Testeira
Titulo: A verdadeira obra em sua vida

Apice: (62) 3094.4830 ; www.obraconstrucoes.com.br
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6 CONSIDERACOES

Com o desafio de criar uma nova identidade visual para a empresa Obra Projetos e
Construcdes, desenvolvemos um trabalho embasado em conceitos e valores da empresa e com
referencial tedrico que o proporciona embasamento.

Defendemos a proposta apresentada que, além de traduzir os interesses da empresa,
também agrega em sua composi¢do uma imagem positiva perante os clientes e o mercado.

Vinculando a empresa aos seus clientes a campanha busca estabelecer um sentimento
de tranquilidade, confianca e seguranca, fazendo com que os clientes se sintam mais a
vontade na hora de fechar negécio com a Obra e mais confortdveis quando usufruem dos
servicos de qualidade da empresa.

Esse trabalho recebeu o méaximo de compromisso, atencado e comprometimento por

parte dos alunos, aliado a uma valiosa orientagcdo de professores da drea de publicidade.
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