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Resumo

O artigo apresenta a recuperacdo de parte da iaisiér formacdo do mercado
publicitario em Santa Maria, RS, em um periodondigdido entre as décadas de 1950 e
2000, e registra as principais caracteristicasag@scias de publicidade locais criadas
na cidade. As primeiras agéncias foram instaladé&sipiciativa de pessoas ligadas aos
veiculos de comunicacdo e, em pouco mais de vimbs a partir do surgimento da
primeira empresa do setor, pode-se verificar queosss empreendimentos passaram a
ser criados por profissionais com formacdo em rgugkrior que sentiam necessidade
de ter suas proprias empresas, com as quais podaseender profissionalmente e
qualificar o mercado.

Palavras-chave:Publicidade; agéncias; historia.
Introducao

No Brasil, a publicidade comecgou a ser criada, ymth e distribuida aos
veiculos, como pratica razoavelmente sistematipad@mpresas especializadas a partir
de 1891, com a fundacdo da Empresa de Publicida@engércio, em Sao Paulo,
conforme afirma Reis (1990), mas foi entre 1913 B41que surgiu ha mesma cidade A
Eclética. Formada por um jornalista e um empresqr@ma Reis, esta € “a primeira
firma que pode merecer a classificacdo de agéreiprapaganda” (1990, p.303) no
pais.

A historia da publicidade mundial registra que,earde existirem as primeiras
empresas especializadas em planejar, conceberyziragl veicular publicidade por

conta de clientes anunciantess aniincios para jornais e revistas, os paiés &vre,
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profissao de publicitario no Brasil.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Inteplisares da Comunicagéo
V Congresso Nacional de Histoéria da Midia — Saddd>aB1 maio a 02 de junho de 2007

os folhetos, os cartazes e outras pecas promosienam criados e produzidos pelos
préprios trabalhadores na imprensa e pelos coee®magenciadores de publicidade.

Funcionarios de veiculos impressos, que exerciantdes jornalisticas ou
técnicas eram procurados por anunciantes ou tinham a fviaiade oferecer (e
intermediar) espagcos comerciais nos veiculos nass drtabalhavam. Em Santa Maria,
por exemplo, a mesma situacao ocorreu com as pamemissoras de radio: Quintino
Oliveira revela que, quando trabalhava como loceatprodutor de programas na Radio
Santamariendecomecou a “vender propaganda’;

[...] as radios costumavam, quase que anualmentalam sua
programacédo e eu produzi uma série de progranias $ai a vendé-los.
Foi minha primeira experiéncia com o que, na épaeachamava
“sovaco-propaganda”, porque a gente colocava urainpa embaixo
do brago e saia pela rua (OLIVEIRA, 1994).

A Réadio Imembui por exemplo, “abria a possibilidade para todos os
funcionarios venderem espacos [...] locutor, opmrate som, poderia ser corretor”,
afirma Oliveira (1994). Esta sobreposicado de targ@iadia gerar um bom rendimento
financeiro a locutores e programadores, como se gumiceber no depoimento do
mesmo radialista:

No final do ano, havia algo que dava um excelestirdmento, nao sé
para a radio, mas para 0s comissionados, porquEméisao que se
ganhava era de 20% sobre o valor do texto. Ereseuinha de melhor
no radio, e se viu que era uma boa vender propagaadque a gente
acabava ganhando mais de comissédo no fim do m@siel® préprio
salério (OLIVEIRA, 1994).

Os pioneiros santa-marienses

Em Santa Maria, as primeiras agéncias de pubtleidimram criadas por
profissionais da imprensa e, mais tarde, de enaisste radio locais. José Bicca Larré
(2002, p.66) evidencia parte deste envolvimento mloslutores de comunicagcdo em
Santa Maria com a publicidade quando relata saeparticipacdo nos primordios da
Televisao Imembdi

como acontecera na Radio Santamariense com ‘Awglicépacabana’,
também no ‘Show em Preto e Branco’, da televis&jiah uma
orquestra exclusiva e eu escrevia, produzia eigiagprograma e ainda
agenciava todo o patrocinio comercial que o sustant

4 A Radio Santamariense foi fundada em 1954.
® Fundada em 1948
® Emissora local de televiso, criada em dezembr®9686 e incorporada ao Grupo RBS em 1974.
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A convivéncia de agenciadores, jornalistas, corest e radialistas com
anunciantes favorecia vinculos de amizade, comticexpClaudio Zappe, radialista e

empresario local, para Rizzato (2004, p.29):

o relacionamento era muito profundo, por varioseeSys: primeiro
porque estes corretores ou apresentadores de magmdaram muita
intimidade com os anunciantes, faziam visitas péas e constantes,
guase como uma familia [...].

O contato direto com anunciantes, as formas demeragdo que se tornavam
cada vez mais atrativas e a percepcao de que ssdvpbobter ganhos extras caso
pudessem atender as necessidades de mais anwuncieet@am com que alguns
profissionais envolvidos com veiculos se motivasaahbrir suas préprias agéncias.

Em Santa Mariaa histéria das agéncias comeca no periodo queealgeao
delimitado neste estudo, pois documentos indicanfurwionamento da Agéncia
Anunciadora Geral, regida por contrato valido par ano, fundada por Edmundo
Cardoso e Alberto Pavani no ano de 1940 (RIZZAT2Q04). Por ndo haver dados
suficientes que permitam afirmar que esta empresma $ima agéncia na pratica
(criando, produzindo e veiculando anuncios) oupemas intermediaria a producéo e/ou
veiculacdo da publicidaderiada por outros, neste estudo registra-se déexia da
empresa sem, no entanto, considera-la a prime@aceagde publicidade e propaganda
local.

Por outro lado, ha poucos ano¥sé Bicca Larré expOs publicamente a
existéncia da Provenda, que teria atuado com g&égmue caracterizam uma estrutura

minima de operacionalizacg&o dos servigos de umacaEg@ ARRE, 2003).

Um vendedor, um pintor, um jornalista e a primeiraagéncia em Santa Maria

O pioneirismo da agéncia Provenda no cenario gitdiio local foi reivindicado
por José Bicca Larré em sua coluna no jornal DideiGanta Marfa nesta, o jornalista
e escritor publicou o texto intitulado “Do reclam® anuncio”, no qual afirma que

iam os primeiros anos da década de 50 quando urercimeo e
compadre meu, chamado Eduardo Goulart, mais Edubneldsan, o
grande artista plastico local, e eu, nos reunimhmdamos a primeira
agéncia de publicidade que Santa Maria conhec03(2.16)

" Nos documentos existentes constam mensagens aeatte a Agéncia Anunciadora e a empresa A
Chimica Bayer, estabelecida em Porto Alegre, velsasobre orcamentos de painéis que seriam
executados em Santa Maria para divulgar os prodiafiaspirina, Tonico Bayer e Instantina.

8 Jornal local pertencente ao Grupo RBS, comecarcalar em julho de 2002.
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No mesmo textoo autor descreve as atribuicdes dos sécios: Eduzodlart era
0 responsavel pelas vendas e Eduardo Trevisan, tpeamento visual dado aos
anuncios. Larré, na condicdo de jornalista pragcdendo feito estagio na Grant
Advertising, em Porto Alegre, era o redator e tamlpg@éem exercia a funcédo de midia.

Observando-se publicagfes locais do periodo nloagagéncia atuou, como, por
exemplo, edicdes de A RaZain década de 1950, 0 que se observa é que aar@isri
anuncios se caracterizam por manterem uma abordaf@emmativa, diferentemente de
outros, que apelavam as ilustracdes e chamadasetabsradas e persuasivas. Dentre
estes ultimos, alguns eram de anunciantes nacienaigros, assinados pela Provenda,
destacavam-se pelos apelos persuasivos no argurtestit@l e na visualidade dos
anuncios.

A época de sua existéncia, a Provenda atuava esenario no qual comecava
a se delinear o ambiente que se solidificaria, aandg parte, nas atividades
predominantes das décadas seguintes. Costa Be&dg8, (1.197), referindo-se a esta
época, diz: “[...] o comércio, além de expandirreegdernizou-se. [...] Surgem algumas
lojas de departamentos e magazines.”

Na década de 50, em Santa Maria, podia-se estodhoes colégios estaduais e
particulares, fazer cursos superiores na FIC ou asuldades de Farmécia e
Enfermagem; alguns habitantes ja podiam morar nogepos prédios de grande porte
como os edificios Taperinha e Maua, era possiveliroas radios Imembui e
Santamariense e ler Diario do Estdde A Razdo diariamente. Poucas e pequenas
indastrias de calcados, alimentos, moveis, bebeasitras absorviam méao-de-obra
local e impulsionavam o crescimento de lojas erdpresas de prestacéo de servigcos de
diversas naturezas, 0 que atraia consumidoregjideneara a cidade.

A existéncia da agéncia, de acordo com Larré @0838o deve ter ultrapassado
0 ano de 1960, paiguando este retornouSanta Maria — havia se afastado em 1957 —

para exercer suas fungdes jornalisticas, a Pro\jértdevia sido desativada.

Radialistas no cenario publicitario
Nos anos 60, algumas novas empresas surgiram mas iadustrial, comercial
e de servicos para atender a uma populacdo creseetivada pela oportunidade de

estudar na Universidade Federal de Santa Maria M)F$riada em 1960. Neste

° Jornal local fundado em 1934
10 Jornal local, circulou de 1950 a 1958.
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cenario, enquanto A Razdo mantinha-se como o (joioal impresso na cidade, ja
estavam atuando mais trés emissoras de radio: rmiBana e a Medianeira, fundadas em
1960 e a Universidade, sem fins comerciais, inadprem 1968. A TV Imembui,
funcionando a partir de 1969, foi mais um imporamieio de comunicacao utilizado,
ndo s6 para que a propria cidade fosse protagotdéstanoticiarios e programacgoes,
como também para que as empresas locais obtivessibiidade como anunciantes.

A Gilppe Publicidade, segunda agéncia de pulddrdda cidade, comecou a
atuar em 1° de julho de 1964, tendo como sociaadialistas Paulo Gilberto Hoher e
Claudio Zappe (1999), que afirma:

no final de 63 a gente comecou a pensar nestaeBpdabrir uma
agéncia). Eu trabalhava na Radio Imembui e o Pailkerto Hoher

também trabalhava na Radio e eu ja tinha uma dérgrogramas, cuja
venda era eu que fazia. E o Paulo Gilberto tamlirima ins programas
que ele mesmo vendia. E nds dois pensamos em itos fazer uma

agéncia com os clientes de ambos.

A agéncia atendia importantes anunciantes locamcipalmente do setor de
varejo, contando com funcionarios para a criagameducdo do material publicitério, ja
que o0s proprietarios continuaram atuando em enagissale radio locais como
funcionarios e, depois, como proprietarios de emnéss “a agéncia possuia em torno de
cinco funcionarios em cada periodo, anunciava esse|todas as radios de Santa Maria
e também se mandava comerciais de televisao”,réecappe (1999).

O sécio-fundador explica as razfes pelas quaisagéacia seria importante na
cidade: “a agéncia surgiu porque se notou queaeigéstava crescendo, suas empresas
também, as quais faziam contato com varios coggigrecisando, as vezes, de um
aconselhamento sobre onde era melhor anunciar” REAR999). A constatacdo feita
pelo empresario é importante na medida em queeastabuma relacdo direta entre as
demandas das empresas — e da cidade como um tedbo atividade publicitaria, ou
seja, naquele momento estava sendo necessaria aimaicacdo mais eficaz entre
anunciantes e consumidores, dentro de uma ofem@éta crescente de meios de

comunicacao na regido. A Gilppe foi desativada 8811

Década de 70: os primeiros passos da profissionagAo

O crescimento do mercado local possivelmente teitltaa razéo do surgimento
da terceira agéncia na cidade, a Cepa, de Carloar@a Pavani, que comecou suas
atividades em 1973 e as encerrou em 1998. Pavadg am meados da década de 70
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conduzia sua agéncia paralelamente ao trabalhdegenvolvia no jornal A Razao, de
onde se desligou para lancar o jornal diario O &sgw, em 1976. Em 1985, Pavani, ja
afastado de O Expresso, estava vinculado a TV Im@RBS, como chefe de
jornalismo (MOURA, 2005), onde permaneceu até s®acimento, em 1995. No
atendimento aos seus clientes, a CEPA contava ceainfra-estrutura administrativa
(contador, secretaria, etc.) e funcionarios da tiegca, na qual consta a admissao, em
1979, de uma profissional formada em Artes Grafpeda UFSM.

As duas agéncias nascidas na década de 1960, @ssiona Provenda, tinham
em comum o fato de terem sido criadas por pessmas@macao académica, ou seja,
eram pessoas que aprenderam a ser jornalistagl@alistas ou mesmo a atuarem em
televisdo — como foi 0 caso de Pavani e outrosBSER004) — na pratica, pois 0
primeiro curso superior em comunicacgao social dadg comecou em 1972, na UFSM.

No caso da Gilppe e da Cepa, eram 0s proprietayigs entravam em
negociagdes com os veiculos e clientes e faziatenalinento pessoalmente, pois eram
amigos ou conhecidos dos anunciantes que atendmmuyais por sua veztambém
eram os proprietarios das lojas ou fabricas. ZaHpéger e Pavani ja eram respeitados
como profissionais da comunicacdo quando abriraas agéncias e, por isso, tinham a
confianga dos anunciantes, que rejeitavam a pbdsibe de serem atendidos por
funcionarios das agéncias. Como os donos das agémzntinham, em paralelo, suas
condicOes de proprietarios de veiculos, rarameattcpavam do processo criativo e
de producdo das campanhas e pecgas, tarefas estasraju desempenhadas pelos
funcionéarios das agéncias. Esta situacdo serimdétealguns anos mais tarde, quando
comecam a surgir agéncias criadas por jovens reeétos das faculdades.

No ano de 1975, Aurélio Celeste, ao perceber gwéahmaercado para um
estudio grafico na cidade, convidou Maria Helenaza®o (licenciada em Artes
Plasticas), que ja vinha prestando servicos esposagara a Cepa, para abrirem uma
empresa neste ramo. Maria da Gléria Padilha, tangraduada em Artes Graficas pela
UFSM, como Celeste, entrou na sociedade, trazendo éxpexiadquirida em estagios
em agéncias de Porto Alegre e Sdo Paulo. O empmeenitd em breve transformou-se
em agéncia de publicidade, segundo Padilha (19@4)necessidade de ampliacdo dos
servigos que vinham desenvolvendo para os seudedie

A Somos Propaganda comecou suas atividades erbroutie 1975; no ano
seguinte Aurélio Celeste desligou-se, Maria Helena Buzatamsferiu-se para Porto

Alegre em 1981 e Maria da Gléria Padilha assumeémpresa como Unica proprietaria,
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mudando sua denominacdo para Mercado Propaganda) permaneceu em atividade
até meados da década de 1990, quando a propriggi@u a publicidade.

Os anos setenta ainda ndo haviam acabado quasdeunautra importante
empresa no mercado publicitario local: em agosta3#, iniciaram as atividades da
SAB Propaganda e Producgfes Cinefotograficas. Sémgissis Brasil, Rogério Rocha
Lobato, Paulo Roberto Pithan Flores, Nicola Chia@drofallo, Regina Lemos e Marta
Helena de Assis Brasil Rocha (sOcia-capitalisteram uma estrutura de agéncia e de
qualificacéo técnica ainda nao existente na cidgadgiela época (LOBATO, 1994).

A formacédo dessa agéncia, conforme Lobato (2066hiu Sérgio, graduado em
Direito, que ja trabalhava com fotografia e coneaia, produzindo filmes em Super-8,
que desejava abrir um estudio fotografico e Rog@raduado em Comunicacao Social
pela PUC de Porto Alegre, que havia trabalhadoextagdo publicitaria alguns meses
na Quadrant, naquela cidade, quando passou adf@relimento a clientes da agéntia
Retornando a Santa Maria, comecou a dar aulas e @e Comunicacdo Social da
UFSM e cumpria 20 horas semanais no Setor de [hgélyg da mesma instituicao,
dirigido por Nicola Chiarelli. Paulo Pithan, fotédp de A Razdo e Regina Lemos, ha
pouco tempo graduada em Artes Graficas, eram ofidesticios que compunham as
areas técnicas da agéncia.

Regina Lemos, diretora de arte, desligou-se daci@ouco tempo depois de
sua fundacéo e, com aproximadamente trés anosistérexa da SAB, a sociedade se
dissolveu. Rogério Lobato assumiu as cotas de dambée dos demais, manteve 0s
clientes e constituijuntamente com sua esposa, Lidia Pereira LobdRmcha Lobato
Propaganda.

A proposta de criacdo da SAB partiu da constatadgiogue no mercado
publicitario santa-mariense duas agéncias tinhanagdes definidas: a Gilppe, com
énfase em comerciais para radio e a Somos, malicata em trabalhos graficos
nenhuma delas — inclusive a Cepa — apresentavaigiiesl significativas na area de
televisdo, veiculo que quase ha uma década fadia g@s meios massivos da cidade
(LOBATO, 1994).

Deve-se lembrar que naquela época as produ¢desntkrciais em video eram
relativamente dispendiosas para 0s anunciantesn@a @ue as agéncias pudessem

contratar equipamentos materiais e recursos hunw@eadsd/ Imembui/RBS local para

1 Na funcdo de atendimento, Lobato também atuog@acia Propague, de Florianépolis. Em Boa
Vista, RR, foi apresentador de telejornal na emése TV local por aproximadamente dois anos.
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gravacgao e edicao de comerciais, a qualidade dageims gravadas ndo se equiparava
aquelas filmadas em 35mm e depois transpostasfitesade video. O dominio das
técnicas e da estética dos anuncios graficos eciedmente, em video e o fato de a
agéncia ter equipamentos proprios, produzindo ngemsacriativamente elaboradas, em
oposicdo a técnica mais freqiiente utilizada naum@o de comercidi§ resultou na
conceituacdo da SAB como a melhor agéncia da cidagieele periodo.

A cidade estava em desenvolvimento em algunsesetorespecialmente os de
comércio e de servicos — 0s quais, por suas espa@ades como anunciantes,
freqientemente investem menos em volume de verdagie a indUstria. Ocorre que,
principalmente na televisdo, a publicidade prodmzatalmente concorria, em termos
de criatividade e adequacéo, com aquelas veicukageastir de Porto Alegre e, assim,
exigia dos publicitarios a superacdo da falta debage com solucbes criativas e
inovadoras para destacar seus clientes na teles@mnbora muitos empresarios ainda
nao percebessem a necessidade de uma agéncia yadificag os processos de
comunicacao entre seus negocios e 0s consumicdigess ja entendiam as vantagens
da publicidade feita com qualidade para que sugsremas se destacassem, 0 que
favoreceu a atuagéo das agéncias que viriam a siagidécadas seguintes.

Nesta época, cresceu também o contingente de neslitaa cidade, com a
criacdo da Base Aérea, ampliavam-se os servicdgpsie privados em varios setores
(educacédo, saude, moradia, etc) e a maioria das tg confeccdes, supermercados,
eletrodomésticos, ferragens, materiais de congirugdarias e outras ainda eram de
empresarios locais. Nos meios de comunicacgdo, desnradios AM existentes, foi
instalada a primeira radio FM, a Atlantida, pertare ao Grupo RBS.

Estava sendo construido um cenario importante gqpagaa atividade publicitaria
se expandisse e atravessasse — como quase toelaprasas brasileiras — os diversos
planos econdémicos que vigoraram na década seguinte,avancos e retrocessos nos

faturamentos e, consequentemente, nos investimenmt@®municacao.

Agéncias de profissionais
Em 1975 formou-se a primeira turma de comunicadores sodaiUFSM e, nos
anos seguintes, estudantes da habilitacdo Pulilecida Propaganda comecaram a

12 A técnica de producdo de video-tapes comerciaigabha-top consistia em gravar imagens fixas (fotografias,
textos, imagens impressas, slides projetados eortegpbrancos), complementados, na edicdo, parstéixtos ou
interpretados por locutor, com ou sem trilhas sasor
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realizar estagios e a serem contratados pelas iagéredquirindo experiéncia no
mercado, em pouco tempo comegaram a abrir seusgedpgocios, buscando espaco
para crescer profissionalmente. Em agéncias pegquéeglentemente 0s sOcios
ocupavam as posicdes-chave e contratavam, a medela empreendimento crescia,
estudantes e profissionais para dar conta do vollengabalho. Essa situagéo gerava
um contexto em que nao havia espacgos para muitas ves setores das agéncias que
dispunham de uma ou duas pessoas como redatordgebores de arte, além de
produtores gréaficos e eletrbnicos. Assim, aqueledigsionais que desejassem um
retorno mais consistente de seu trabalho, ou inmpdiferenciais no atendimento as
necessidades dos clientes, acabavam por criapsgusos negécios.

Foi este 0 caso da primeira agéncia formada poligitarias egressas do Curso
de Comunicacao e que haviam trabalhado por um muatms na criacdo da SAB e
Somos, a Art&Meio Assessoria de Comunicacdo. Nildeks e Janea Kessler,
publicitarias, sairam das areas de redacao e ditggarte das agéncias acima citadas e,
juntamente com Alceno Ferri (jornalista e professoiFrancisco Alba (economista),
iniciaram os trabalhos da agéncia em julho de 1880.poucos meses, a sociedade
incorporou Rejane y Castro Marques, publicitariee também havia tido uma pequena
agéncia em Santa Maria (RM Publicidade) com a batleam Artes Graficas Marli
Nemitz. A Art&Meio era conduzida pelas trés pulifidias, as quais realizavam todas as
funcdes proprias de uma agéncia, mas em poucossrdesexisténcia ja abria espaco
para estagiarios e funcionarios.

Com uma estrutura pequena e com pouca verba, aadgalimpunha a
necessidade de driblar as dificuldades, como aptaudis (2007): “na época nédo havia
produtoras de video e os fotdégrafos eram poucoss®iudo era feito na propria
agéncia, ou seja, nos faziamos de tudo e as faneiteam nossas coadjuvantes”. Em
1987 Rejane y Castro retirou-se da sociedade, na aquakssou Mara Matiuzzi
Kunzler. Em 1994, esta Ultima, juntamente com os funciosa¥era Suzana Gai e
Roberto Oliveira, também publicitarios (atendimeatoedacéo), adquiriram as acoes
dos demais socios e mudaram o nome da agéncidpévieio Propaganda.

No mesmo ano em que a Art&Meio iniciava suas d#éges, a dissolugcéo da
SAB deu origem a Rocha Lobato Propaganda, confassinalado anteriormente.
Rogério Lobato reestruturou a equipe, continuouestimdo em novos talentos e
conseguiu manter respeitavel desempenho no mereadgartir das contas ja

administradas anteriormente e de outras que cdogui®go a seguir. Como a
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Art&Meio, obteve também trés premiacdes nos SaldesPropagandd em seus
primeiros dez anos de existéncia.

Em 1992 Gerardo Martinez e Mauro Dania Castanho, pubfioga e
funcionarios daagéncia, ingressaram como socios de Rogério Loleatm,empresa
passou a denominar-se Lobato e Associados (LOBAAUD5). Da Rocha Lobato
surgiram mais duas agéncias locais, que serdo aqdaegistradas.

Era inicio de 1985 gquando uma nova agéncia com camacteristica que a
diferenciava das demais que ainda atuavam no neercadDupla Propaganda,
constituida por duas publicitarias também egredsat/FSM, filhas de empresarios
anunciantes locais. A familia de Gislaine Biacalai ®6cia da revenda Volkswagen na
cidade e grande anunciante e Emilia Ugalde pertenicea familia ligada ao meio radio
e proprietaria de lojas de moveis e eletrodoméstigoe também anunciavam
frequentemente. A Dupla mantinha uma estruturatanxom dois ou trés funcionarios
e free-lancers e, em 1987, Gislaine Biacchi, jabgam professora no Curso de
Publicidade e Propaganda da UFSM (como Rogeério tbohdilda Jacks e Janea
Kessler) retirou-se da sociedade, ficando Emilialtdlgna Dupla por aproximadamente
mais dois anos no mercado (BIACCHI, 2006).

Em meados de 1988, a Rocha Lobato perdeu quatemyramtes que se
desligaram da agéncia para darem inicio a CompatéhiRropaganda. Katia Arruda
Koff, publicitaria (midia), Marcia Valaddo, designé&iretora de arte e produtora
gréfica), Jagueline Adams, publicitaria (redatara$érgio Chiappa Garcia, licenciado
em Artes Cénicas (producéo eletronica), reconhewdée competentes profissionais,
anunciaram a abertura da agéncia com campanhaeios de comunicacgao local — foi
a primeira empresa do setor a tomar esta atitdenprimiram um conceito de agéncia
criativa e inovadora.

Marcia Valadao retirou-se da sociedade ainda nanmeano de fundacdo da
empresa, indo trabalhar em Porto Alegre; um anoideféatia Koff seguiu 0 mesmo
caminho. Em 1994, foi a vez de Jaqueline Adamsadeixsociedade para também
investir na J. Adams Propaganda. Em 200%hur Ribas de Avila, redator publicitario,
gue havia entrado na sociedade alguns anos amtesferiu-se para Florian6polis onde
atualmente dirige a Acerte Propaganda, agénciagoe nesta cidade. A Companhia,

13 0 Saldo Regional de Propaganda foi criado por hbizide Grandi, diretor de A Razdo, com o objetivo de
incentivar e divulgar a criagdo e producédo puldlicit de agéncias do interior do estado. A primeitigdo do evento
foi em 1987, na qual a Agéncia do Ano foi a Rochadto, fato que se repetiu em 1988 e 1990; a Art&Mei
conquistou esta premiacdo nos anos 1993, 1994% 199
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que no ano anterior mudara o nome para CIA de Beoas, mantém-se sob a direcédo
de Sérgio Garcia.

Em 1988, outra agéncia iniciou suas atividades antaSMaria, a Paralelo 3,
formada por ex-integrantes da Rocha Lobato. J&zas Xavier, experiente diretor de
arte, ilustrador e produtor grafico com passagengmndes agéncias de Porto Alegre;
Joni Chuniti Noda, redator publicitario recém-fodonae Paulo Ricardo Crivellaro
Santos, atendimento, compunham a agéncia que sah@oom o trabalho dos sécios
e com a contribuicdo de estagiarios. Paulo Ricaetimu-se da sociedade em 1991 e
Joacir, no final de 1996. Joni permaneceu com aléar3 por mais alguns meses e
acabou desativando a agéncia.

Nas décadas de 1980 e 198@nta Maria a0s poucos passou a conviver com a
invasdo de redes de lojas fortemente estruturadgss matrizes eram, na maioria, em
cidades do interior do estado. Em alguns anosav&inpresas locais — especialmente
as do ramo comercial — ndo conseguiram sobrevjgeque as novas lojas tinham
politicas mais agressivas e ofereciam atrativoa parconsumidores. Com o passar dos
anos, o financiamento proprio, os estoques maisistemtes e aferta de variadas
mercadorias, além de outras vantagens, as redse@e e se multiplicaram em Santa
Maria®. A presenca das redes apresentaram a cidade tuwagasi nova, conforme

aponta um respeitado representante do empreséo@alo

como a sede das grandes redes de lojas néo esidada, o poder de
decisdo delas também nado estd aqui. E, ndo estagdo (esta
sobejamente provado), ndo ha o interesse de sumisilatdo em
envolver-se em atividades de cunho social e politpeculiares na
comunidade local (COSTA BEBER, 1998: 198).

Ao mesmo tempo em que essas empresas comeraesnvampliar as ofertas
de produtos, impulsionar o movimento de consumgldeecidade e regido e aumentar o
faturamento dos veiculos de comunicacgéo locaisapas a distancia das agéncias de
publicidade de Santa Maria, ja que as campanhagsgas promocionais sao produzidas
nas cidades de origem das empresas ou mesmo esrARegte.

Mas este cenario ndo desestimulou o surgimentatasonovas agéncias ou as
adequacdes pelas quais passaram as mais antiggshoes panorama. Ao contrério, a

medida que a concorréncia se tornava mais fortée da empresariado local procurou

1 Levantamento feito por jornal local aponta, ens méadras de uma das principais ruas do centriddde; um
lugar tradicional para estabelecimento de empresagrciais, dezoito lojas - Multisom, Colombo (2)ad4zine
Luiza (2), Benoit, Quero-Quero, Ponto Frio (2), Bsitl (2), Obino (2), Afubra, Becker, Manlec, Certéflerval -
das quais nenhuma é de empresarios locais. (DIAFHGANTA MARIA, 2006:17)
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a sobrevivéncia buscando informacdo e, principalepenma visdo estratégica do

mercado onde atuava.

Os anos 90

Em 29 de abril de 1993 a agéncia Lobato e Associados assumiu a
denominacdo de Latino América Comunicacdo e paaspertencer aos publicitarios
Gerardo Martinez e Mauro Dania Castanho; alguns alepois, Gerardo Martinez
tornou-se o Unico proprietario da LA. Com clientiesporte meédio e grandes, ao longo
da décadaa L.A. foi formatando um estilo de agéncia agibvadora e competente,
sendo seu diretor o Consul da Associacdo Riograedde Propaganda para a cidade.
Em sua cartela de clientes, constam anunciantesitdes regides do estado e também
uma das maiores redes regionais de supermercados.

No mesmo ano, em julho, um estudante de Publiei@éaéropaganda, Armando
Ribas, inaugurou a Pubblicita Sul Propaganda, skpuwe, por ter necessidade de
expandir-se profissionalmente. “Eu fui procurade pessoas que na época eram de
uma empresa rural que queriam produzir um materggrguntaram se eu queria fazer
porque sabiam que eu desenhava... e foi meu pdrraibalho”, afirmou Ribas (2003).
Com o acumulo de clientes, o entdo estudante dealdir sua propria agéncia, embora
nao tivesse experiéncia dentro de outra.

Atualmente a Pubblicita € uma das agéncias lonais premiadas no Saldo da
Propaganda, que é ainda realizado pelo Jornal Addraabteve reconhecimento
profissional em eventos de nivel estadual e sepriptério tem sido jurado do Festival
Internacional de Publicidade de Gramado.

Em 1994, instalaram-se mais duas agéncias: aamgdcuja proprietaria havia
sido socia da Companhia de Propaganda e a | Dgzadanda, constituida pelo
publicitario Danilo Balk e pelo designer graficov@klo Bellé, ambos com passagens
por agéncias locais. Jaqueline Adams aproveitowespariéncia no mercado através da
SAB, da Rocha Lobato e da Companhia, onde havedafue adotou uma estrutura
operacional reduzida (um funcionario para cadadargasica da agéncia) para atender
poucos, mas fiéis clientes. Balk e Bellé permanenenmercado atendendo algumas
lojas tradicionais da cidade e outros pequenoscanies.

15 www.lacom.com.br acesso em 27 dez. 2005.
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No ano seguinte, comecou a operar a Usina, quadorporada em 1999 por
Paola Wiegert, redatora publicitaria, Tarcio Lop&suber Paz e Marcelo Soriano,
surgindo a Usina/Bigger. Trés anos depois, Pazriar®osairam da sociedade e nela
entrou Lauren Adaime Pinto, designer grafica grddupela UFSM, que havia sido
estagiaria na agéncia. A Usina/Bigger procuroubestaer-se no mercado a partir da
premissa de que precisava oferecer servicos ddexdrs das demais agéncias, como

afirmou um dos sécios:

a gente via como era o mercado publicitario, gaasn as principais
necessidades (...) e a partir dai, a gente comacwverificar o que
tinhamos que fazer para que ela tivesse os difeisrmara realmente
competir (LOPES, 2003).

O diferencial competitivo encontrado pela Usinaffeig foi oferecer seis
segmentos de servigos aos clientes: “a gente afallia s6 na area de propaganda;
dificilmente a gente seria reconhecido fora daguitque ja tem muitas agéncias
expressivas”, explicou Lopes (2003). O departamel®@oprojetos sociais foi o que
realmente estabeleceu uma caracteristica marcanégéacia, pois praticamente
introduziu em Santa Maria as praticas de respolidadde social junto a empresas que a
agéncia atendia. A Usina/Bigger encerrou suasdaithds em 2005.

Ainda no final da década, outra agéncia comecas atividades: a Due Design
e Propaganda, criada por Andréa Olinda Dotto, pitétia e Maria Isabel Dias Lopes,
designer gréafica. As duas haviam trabalhado nadvit/ e de |4 sairam para atuar na
prépria agénciague foi inaugurada em janeiro de 1999 porque) ‘¢.gente percebeu
que nao tinha como crescer mais onde estavamdsnios chegado ao limite do
crescimento (...) eu procurava novas oportunidad@®TTO, 2003). Na condicdo de
atendimento, Andréa levou consigo alguns pequdim#es e assim comegaram a Due,
que tem se pautado por uma atuacao discreta masstemte no mercado, atendendo
contas de porte pequeno e meédio. Foi iniciativaagé@ncia criar um programa de
entrevistas televisivo, apresentado por um regpeitanpresario local, versando sobre

empreendedorismo e iniciativas empresariais tomaolasercado santa-mariense.

Consideracoes finais

Ao estudar a formacdo das agéncias que atuaraodade, nas trés décadas
definidas para a investigagao, observa-se a sidalde com acontecimentos ocorridos
em ambito mundial e nacional, nesta area, desdeaqoablicidade e a propaganda
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passaram a ser percebidas como uma ferramenta efcaproximacdo de interesses
entre produtores e consumidores, incluindesta relacdo, as fases intermediarias e o0s
diversos atores deste processo.

Pode-se observar que houve mudancas nas compoaigioearias e funcionais
em virtude de novas exigéncias do préprio mercad@mscimento e em mutacdo. Se
na Provenda praticamente todo o processo que varakpeccdo do cliente até a
veiculagdo de mensagens podia ser cumprido porpeésoas, na SAB, as etapas
necessarias eram desenvolvidas por um grupo erpereno qual enalguns setores
atuavam mais de uma pessoa - em uma estruturacapeiaque se equiparava as
agéncias médias das grandes cidades e capitais.

Nas décadas de 1970 e 198@géncias ja incorporavam estudantes e
profissionais graduados em Comunicacao Socialas&@fns, qualificando e renovando
as praticas publicitarias. Foi neste periodo emvaieulos e anunciantes precisaram ir
aos poucos se adaptando aos procedimentos oridedosvas relagdes que estavam se
estabelecendo. As relacfes entre anunciantes @osgique até o momento eram mais
pessoalizadas — os primeiros investiam em publieidaor amizade aos segundos —
gradativamente passam a ser mediadas pelos poohssidas agéncias, coisa que
trouxe desgastes a todos, além de os publicitjsresisarem investir muito na
conscientizacdo de que era possivel haver creswnpara os trés segmentos com
procedimentos mais fundamentados tecnicamente.

Década apoOs década as mudancas foram sendo imeia&nincrementadas
pelo crescente investimento em informacao espeaddi por parte de anunciantes e
fazendo com que os proprios publicitarios buscasgaenfeicoar-se em cursos de poés-
graduacdo em marketing, principalmente, para datacde novas exigéncias de seus
clientes. Com o advento da internet, todos os gemsese tornaram mais dinamicos e a
rapidez com que as principais informacdes sao adasshoje fazem esquecer o tempo
em que as inovacbes demoravam anos para chegaemnaolvidos neste setor,
especialmente em uma cidade do interior do estado.

Assim, com o propésito de expor parte da contrdmigdas iniciativas
empresariais no campo da publicidade em Santa Mewigclui-se aqui este estudo,
embora estejam as pesquisadoras conscientes dapgnas uma parte desta historia
esta sendo registrada e que, no futueste podera ter a contribuicdo de outras

memodarias, tornando-o mais completo e disponiveteaessados neste assunto.
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