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Resumo

Obijetiva-se refletir sobre a relacdo entre Educomunicacdo e a experiéncia democratica
juvenil a comecar pelo ambiente escolar. Para tanto, optou-se pela pesquisa bibliogréfica, a
entrevista em profundidade e uma interpretacdo dialégica. No primeiro momento, recupera-
se a identidade da comunicacdo hegemdnica e a luta social por uma outra hegemonia. Na
sequéncia, aborda-se a epistemologia da educomunicacdo por compreender que melhor da
conta dessa conexao de direitos e de aspiracfes politico-culturais. Por fim, faremos um
exercicio de empatia abrindo espaco para a fala de alguns participantes do Programa
“Educomunica¢do e Cidadania, da UFSM. O estudo evidencia o potencial democréatico da
praxis educomunicativa na formacdo de uma identidade cidadd, individual e coletiva dos
jovens participantes.
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Contextos e constrang imentos

Partiremos de um ponto de estranhamento socio-educomunicativo, onde os meios de
comunicacdo hegemdnicos sdo extremamente comerciais e concentrados nas maos de
poucos que possuem triplo poder: econdmico, politico e simbdlico. Assim, apesar do
potencial tecnoldgico para promocdo da democracia, dos direitos humanos e de cidadania, a
observacdo cotidiana e uma diversidade de pesquisas evidenciam que esse monopolio
comunicacional volta-se mais ao aspecto comercial do que ao social, a estética do que a
ética, com primazia dos interesses privados em detrimento dos coletivos.

Essa identidade comercial e concentrada representa 0 nd socio-educomunicativo
para o0 exercicio democratico a participacao, a defesa de idéias, interesses e direitos plurais.
Nas palavras de Barbosa e Brant (2005, p.1), esse ponto “¢ o proprio constrangimento do
direito a comunicacdo, um dos principais obstaculos para que a comunicacdo exerca a

fungdo de promotora de direitos.” Isso porque, nesse modelo hegemonico, o direito a
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comunicacdo restringe-se a poucos que decidem a pauta para opinido publica, dificultando
uma efetiva democracia, onde todos podem ser participes do processo. Essa realidade,
segundo os autores, explica o carater politico da comunicacdo e denuncia o arcabouco que
sustenta os problemas culturais da comunicagéo hegemonica.

Isso posto, temos que admitir que, no transcurso de 65 anos da adogcdo da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, da qual o Brasil é signatario; 34 anos da
publicacdo do Relatério MacBride; 26 anos da promulgacdo da Constituicdo Brasileira,
caracterizada como Cidadd, apesar do quase consenso sobre a importancia do direito a
comunicacéo e o problema da concentracdo e comercializacdo da mesma, a idéia do direito
a comunicacao, segundo Ramos (2005), ainda ndo recebeu a forma e contetdo definitivo.
Limita-se ao acesso a informacao, excluindo a possibilidade de participagdo no processo e
nos meios de producdo. Alem disso, temos que admitir que as poucas mudancas efetivadas
ocorreram muito mais em decorréncia da mobilizacédo e luta da sociedade civil organizada
do que por meio de politicas de Estado.

Sdo inumeras as ONG e outros coletivos da Sociedade Civil Organizada que atuam
em diferentes frentes em prol do exercicio do direito a uma comunicacao gque educa para 0s
direitos e para a participacdo democratica. Nesses espacos, a incorporacdo da nocao de
direito a comunicacdo como direito de cidadania, individual e coletivo deu-se, apenas, a
partir da década de 2000. Esses sujeitos coletivos de resisténcia apropriam-se, cada vez
mais, da comunicagcdo como mediagdo em um “processo educativo” para defesa de seus
interesses e conquista de seus direitos (PERUZZO, 2007).

Assim, lentamente, com avangos e recuos, vai ocorrendo o reconhecimento da
importancia do direito a comunicacdo para o Estado, a sociedade e para os diferentes
segmentos da luta pelos direitos humanos e de cidadania. E nesse processo e em ambientes
formais e ndo formais de aprendizagem que a comunicacdo vai assumindo um lugar de
disputa da hegemonia, ou seja, deixa de ser exclusividade de expertises (BARBOSA e
BRANT, 2005). Isso porque cresce a consciéncia de que o direito a informacdo e a
comunicacdo é condicdo para acesso aos demais direitos (GENTILLI, 2005; MATA, 2006),
precondicdo para a formagdo do que Souza Santos (2007) chama de “sujeito democratico” e
para o desenvolvimento de uma “democracia de alta intensidade”, na qual ha condi¢des
para a insurgéncia de uma pluralidade de vozes e ““subjetividades rebeldes”.

Esse breve contexto evidencia que a democratizagdo da comunicacdo é condicdo

para que a mesma exerca a fungdo de promotora dos direitos humanos e de cidadania e
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constitua-se como espaco para experiéncias democraticas. E mais, é a partir da linguagem e
dos conceitos de direitos e deveres que os papeis sociais ficam mais claros: Estado —
promover; Individuos, Sociedade Civil Organizada, Instituicdes - exigir e\ou monitorar,
politicas publicas que garantam a pluralidade e diversidade de participacédo e representacao.
Isso porque, o processo de re-conhecimento, protecdo, defesa, reivindicacéo, e efetivacédo
dos demais direitos depende de um espaco plural de voz e de acesso aos dispositivos de
producéo e circulacdo de informagdes (BARBOSA e BRANT, 2005).

Realisticamente falando, temos que admitir que mesmo a comunica¢ao hegemonica
evoluindo para uma modalidade mais social, educativa e plural, o exercicio desse direito de
reconhecimento pela maioria dos cidadaos continuaria limitado no ambito do consumo de
informacdes, mas privados do direito a livre expressdo, a producdo de contedos e de
produtos veiculados em larga escala. Assim, em tempos de maior acesso a dispositivos
tecnoldgicos e midiaticos, € preciso questionar, que alternativa temos para pensar o direito a
comunicagdo para experiéncias democraticas e a comunicagdo como promotora de direitos?

Para responder a esse questionamento, optamos continuar no contexto de uma
sociedade mediada e midiatizada, porém ndo mais limitada a uma comunicacgéo tradicional
hegeménica e de massa que, provavelmente, permanecera nas maos de poucos grupos
comerciais, cada vez com maior poder econdmico, mas talvez com declinio de poder
simbolico. Isso porque entramos na seara de um processo de comunicacdo descentralizado,
mas nao fragmentado. Em um espaco de fluxos que des/re/configuram as principais
dimensdes da vida humana, as identidades e os sentidos culturais, politicos, historicos e
geogréaficos (CASTELLS, 2006). Trata-se de um sistema que provoca desordenamentos
(MARTIN BARBERO, 2006); destempos (OROZCO GOMES, 2001); mudanca de logicas
(SODRE, 2012), que favorecem a formacdo e proliferacio do que Martim Barbero
classifica de “ecossistemas comunicativos”, do qual insurge outra cultura, outro modo de
ser e estar, aprender, conhecer, participar e comunicar.

Assim, sem ignorar o alto indice de excluidos digitais e sem encantamento ingénuo
e instrumental, temos que admitir que os dispositivos midiaticos e tecnoldgicos
impulsionam, de modo especial, a comunicacdo individual, a comunitiria e a
educomunicativa, antes com atuacdo timida em vista dos altos custos. A internet, segundo
Ford e Gil (2002), possibilita uma comunicacdo com maultiplas linguagens, tempos,
formatos e sujeitos. Trata-se de uma comunicacdo aberta a participacdo plural e que

possibilita uma diversidade de interacfes, de papeis, de estrategias e estilos.
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Nesse cenario, cada vez mais, a comunicacdo estrutura e cimenta a organizacao
social, bem como sustenta a inser¢do e integragdo do individuo em uma determinada cultura
e na sociedade como um todo (MARTINO, 2001). Dai a importancia da democratizacao da
comunicacdo como instrumento indispensavel de incluséo social, participacdo, promogéo e
exercicio dos demais direitos humanos e de cidadania, a comegar pela educacéo.

Assim, enquanto a comunicacdo de massa continuar confiscada por poucos grupos,
pensamos, conjuntamente com 0s pesquisadores do campo da educomunicagdo, que a
grande alternativa para o direito a comunicacdo é formar e despertar uma consciéncia,
critica e politica sobre o campo, a comecar pela infancia, para que todos possam assumir o
papel de protagonistas de processos comunicativos editando a prépria historia e coeditando
o mundo onde esté inserido, como sugere Baccega (2011).

Direito a Educomunicagado

A alternativa acima sugerida para expansdo do direito a uma comunicagdo que
eduque para os direitos pressupde uma praxis educomunicativa que, segundo Ismar Soares
(2011), carrega no seu cerne a acdo interventiva na realidade cotidiana de ambientes
formais e informais de aprendizagem. Para tanto, apropria-se de uma gestdo participativa e
colaborativa, respeitando e potencializando as singularidades dos participantes do processo
comunicativo a ponto de desencadear uma transformacdo gradativa na identidade dos
mesmos como sujeitos democraticos.

Essa metamorfose cultural e politica ocorre porque, nos pProcessos
educomunicativos, ha liberdade e espaco para proposicdes e suposicdes, Consensos e
dissensos, que, na opinido de Soares (2009, p.8), impulsionam o repensar de atitudes e de
discursos e a ressignificacdo de valores e subjetividades que resultam em autonomia no
pensar e consequentemente no agir e no intervir. Assim, empoderados
comunicacionalmente, poderdo apropriar-se dos dispositivos midiaticos e tecnoldgicos para
atuar como multiplicadores nos demais espacos de sociabilidade onde estdo inseridos.
Trata-se de proporcionar as condigdes para o que Demo (1994, p.38) chama de “cidadania
organizada, que resulta da qualidade politica da populacdo, cujo espaco participativo
comeca pela educacédo”.

Essa “cidadania organizada” ¢ resultante das politicas participativas que envolvem
as educacionais, comunicacionais, culturais e outras que recolocam a questdo da

democracia, como componente fundamental do bem-estar social, num processo ndo dado,
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mas conquistado. Nessa conquista, a participacdo € uma exigéncia do compromisso
emancipatdrio, por isso o autor (p.41) defende que “a participagdo ¢ alma da educagdo,
compreendida como processo de desdobramento criativo do sujeito social”. Portanto, a
participacao é condigdo para a efetivacdo da “cidadania organizada”, para a emancipagao,
para a uma educacéo criativa e, segundo Bordenave (1992, p.8), para o estabelecimento de
uma sociedade democratica, a qual o autor define como “um estado de participagdo”.

Diante deste contexto, Soares (2011) lembra que o Estado tem incorporado as
politicas educacionais, espacos e dispositivos que proporcionam a participacdo dos jovens
na construcdo e exercicio da cidadania, a democratizacdo de espacos publicos e
desenvolvimento da cultura de paz. Nesse processo, 0 autor acredita que o governo federal
percebeu o valor da proposta educomunicativa e inseriu como politica publica nacional — no
Programa Mais Educacgéo e no Programa Ensino Médio Inovador, o conceito e pressupostos
da educomunicacdo como uma forma de agregar a busca constante por uma educagéo
integral, qualificada e aberta a participacéo de uma diversidade de sujeitos educativos.

Como afirmado anteriormente, a educomunicacao representa um potencial espaco
participativo e inovador de conquista e exercicio do direito a comunicacdo, mas também de
formacdo politica e cidada, principalmente pela sua natureza plural. Para Donizete Soares
(2009, p.3), trata-se de um espaco de interacdo inter/trans cultural e disciplinar e de
entendimento discursivo, “um campo de acdo politica, entendida como o lugar de encontro
e debate da diversidade de posturas, das diferencas e semelhangas, das aproximacdes e
distanciamentos”. Podemos inferir que neste “campo de mediagdes” (I. SOARES, 2000,
p.12), onde ocorre a constru¢cdo de um conhecimento e uma identidade individual e
coletiva, critica, politica e cidadd, os participantes podem como desejava Freire (1996,
p.46), “assumir-se como ser social e historico, como ser pensante, comunicante,
transformador, criador, realizador de sonhos...”.

Cabe ao Estado intensificar e qualificar a implantacdo de politicas voltadas a
ampliacdo desses espacos, tempos e sujeitos educativos e participativos. Trata-se de uma
necessidade intensificada na contemporaneidade para que a juventude possa reconhecer-se
como agente transformador de sua realidade a partir da escola. Esta como
espaco/possibilidade pensante e atuante que desencadeia e estimula o protagonismo juvenil
e proporciona o desenvolvimento do que Costa (2001) chama de experiéncia democrética.

Demo (1994) reforca esse papel do Estado de garantir servicos adequados, a

comecar pela educacdo bésica, voltados a alavancar “o processo de formacgdo da cidadania
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[...], promogdo cultural e acesso a comunicagdo” (p.38). Porém, em se tratando de politicas
participativas para educacao, o autor defende que a Universidade também pode contribuir
para que a escola amplie o seu papel social e possa oferecer “condi¢do a participagdo, como
incubadora da cidadania, como processo formativo” (DEMO, 2007, p.52).

Essa perspectiva segue principios coerentes com a Declaracdo de Cochabamba
(UNESCO 2001, p.4) de que a educacdo e um direito e um dever, individual, mas também
coletivo, logo, um espaco publico colaborativo:

Como a educagdo é um direito e um dever que cada pessoa compartilha com
a sociedade, é necessario criar mecanismos adequados e flexiveis para
garantir a participagdo permanente de uma multiplicidade de atores e
estimular as praticas intersetoriais no campo da educacao.

No que se refere a contribuicdo da Universidade, alem da formacdo dos futuros
educadores, € necessario problematizar se 0s programas e projetos desenvolvidos se pautam
ou ndo no principio da indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo que possibilita a
aproximacdo com a comunidade, a popularizacdo e renovagdo do conhecimento, a
democratizacdo da comunicacdo, a produtividade técnica e cientifica e a socializacdo dos
resultados. E essa indissociabilidade que viabiliza agregar no mesmo campo: a
universidade, a escola, o estado, instituicbes, ONGs e a comunidade. Essa
indissociabilidade promove didlogos entre os saberes e as culturas plurais que integram a
sociedade, possibilitando o que Souza Santos (2007) define como “ecologia de
saberes”. Assim, a sociedade beneficia-se e a extensdo retorna em melhoria do ensino, da
pesquisa e do perfil do egresso e dos docentes.

Dar conta do desafio da indissociabilidade demanda uma combinacdo metodolégica
coerente com a epistemologia da educomunicacdo. Entre as multiplas opc¢des, podemos
destacar aqui a pesquisa participante — acdo, que se caracteriza por ser um processo de
interlocucdo colaborativo e coletivo que integra teoria e pratica (KEMMIS e MC
TAGGART, 1988). Demanda a insercdo do pesquisador no ambiente pesquisado,
participacdo efetiva dos sujeitos pesquisados, transformacdo da realidade, protagonismo e
autonomia, principios éticos e civicos e a socializacdo dos resultados. Além da pesquisa
acdo, outras abordagens como o estudo de caso, a aprendizagem baseada em problemas
(ABP), a traducdo, a producdo de contetdos com a perspectiva dos REA (UNESCO, 2013),
podem contribuir para efetivacdo do principio da indissociabilidade entre ensino-pesquisa-

extencgéo.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

A partir dessa breve reflexdo sobre a educomunicagdo como experiéncia
democrética, propfe-se aqui um simples exercicio de empatia que, para Kaplun (1998,
p.99), significa mais do que se colocar no lugar do outro, significa “querer, valorizar
aqueles com quem tratamos de estabelecer uma comunicagdo”. Seguindo essa perspectiva,
deseja-se valorizar a fala de sujeitos participantes do Programa Educomunicacdo e
Cidadania da Universidade Federal de Santa Maria, o qual essa pesquisadora coordena
desde 20009.

Iniciamos pela fala da coordenadora pedagdgica de uma das 35 Escolas
participantes, a qual ressalta o fato de a radio® contribuir na melhora das relacées humanas e
no cultivo de valores como o respeito as diferencas: “comecou a melhorar muito as atitudes
e as relacdes entre eles. Em sala de aula diminuiu a incidéncia de agressdes [pois] hoje as
criancas ndo pedem, elas querem a palavra e se a gente ndo da a palavra onde aparece? Na
agressao, que ¢ a forma deles se expressarem.”

A partir dessa percepcdo, podemos inferir que a educomunicacao possibilita que 0s
jovens despertem e manifestem um interesse, uma motivacdo, uma energia, um saber e uma
criatividade instintiva e prépria da idade. 1sso porque a educomunicacao remete a ideia de
“educagdo como pratica de liberdade”, defendida por Freire (1999), que a concebia como
um ato de amor e de coragem, uma vez que enfrenta o debate, a analise critica e a discusséo
criativa do cotidiano. Uma verdadeira experiéncia democratica. Dialoga igualmente com a
perspectiva de Mandella (2013), o qual via a educagdo como “instrumento de libertagdo”,
pela qual “os jovens sdo capazes, quando motivados, de derrubar as torres da opressdo e
levantar as bandeiras da liberdade™.

Uma experiéncia da educagdo como “instrumento de libertagao” ou como “pratica
de liberdade” pode ser identificada na fala musicada de um menino de 16 anos que fez uma
parddia sobre a violéncia contra a mulher. Uma referéncia direta a Lei Maria da Penha,
sinalizando para uma problematica vivenciada por muitos alunos que frequentam Escolas
Publicas.

“Maria da Penha

Tic-tac a hora ja passou

O relégio deu a volta e ainda ndo acabou.

Pede por favor: chega de violéncia

Se acham os machos, mas ndo aguentam as consequéncias.
Pede por favor, implora de joelhos seu perdé&o.

® Projeto Rédio Escola, implantado nas Escolas participantes com a formagao das respectivas equipes integradas por
professores e alunos. Ver mais em: http://w3.ufsm.br/educomufsm/
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Diz que nunca mais vai Ihe encostar a méo, ndo acredite ndo.
Se retirar a queixa ele vai se achar o “grandao”

Isso ndo pode acontecer, com certeza ele vai voltar a te bater.
Pena pra que? Ele ndo tem de vocé

Af pode ser tarde, “c€” vai sofre

Nas maos de um vagabundo que so quer bater

E dificil acreditar mas “n6is” vamos mudar

Ela vai acabar, diga ndo a violéncia (Sic.).”

Percebe-se 0 nivel de conscientizacdo desse adolescente quanto a problematica
abordada, uma vez que sua musica parece representar um grito de intolerancia a recorréncia
da violéncia doméstica.

Neste sentido, constata-se que a colaboracdo e 0 ensino reciproco que perpassam 0
processo educomunicativo contribuem para o desenvolvimento de uma cultura da paz, para
uma experiéncia democréatica, bem como resultam em importantes ganhos de multiplas
aprendizagens. Os participantes desenvolvem habilidades interpessoais, passam a cultivar
atitudes altruistas em relacdo a si mesmos, aos colegas e professores, a escola e a familia,
ou seja, desenvolvem habilidades interculturais para lidar com as diferengas, como explica
uma professora, coordenadora de uma Rédio, “os alunos se tornaram mais solicitos, prestam
mais atengdo ao que esta acontecendo e criaram ’o espirito de ajuda’, e isso fez com que
melhorassem a aprendizagem e a autoestima”.

Esse “espirito de ajuda”, a que a professora refere-se, € salientado também por
outro aluno participante, 13 anos, para o qual a radio significou um lugar de convivéncia
solidaria e producao colaborativa, capaz de agregar valores importantes a sua vida: “na
radio, aprendi o respeito e a educacdo com 0s amigos e professores, aprendi a ser
responsavel e ser amigo de todos [...] gosto de ajudar os outros quando ndo estdo sabendo
como fazer, e ser ajudado quando eu ndo sei.”

A partir dessas percep¢des e da experiéncia de mais de cinco anos do Programa
EDUCOM UFSM, acredita-se que as praticas educomunicativas podem constituir-se como
espacos de experiéncia democratica dos jovens e contribuir para uma formacao cidada.

Por isso, procurou-se contemporizar o direito humano e de cidadania a uma
comunicacdo educativa e democratica, defendendo que essa possibilidade objetiva-se, de
forma alternativa, a medida que ganha forca o campo da educomunicacdo que incorpora a
abrangéncia dos direitos humanos e de cidadania. Tem potencial para promover maior
igualdade entre as diferencas e mudar o paradigma da comunicacdo contemporanea, a

comecar pela infancia, por meio do empoderamento e da experiéncia democratica.
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Nessa perspectiva, a reflexdo aqui proposta sobre educomunicagdo, cidadania e
experiéncia democrética, insere-se num contexto mutante de ampliagdo dos sentidos, dos
tempos, dos espacos e dos sujeitos educativos, como ja previa um provérbio Nigeriano
"Para educar uma crianca é preciso uma aldeia inteira". Trata-se do despertar de uma
consciéncia individual e coletiva de que, em educacao, todos possuem direitos, mas também
responsabilidades. Neste sentido, reporta-se a Nelson Mandela, incansavel na luta a favor
dos Direitos Humanos, usou o direito a comunicacdo para atuar como “advogado da
educagdo” e como tal desafiou: “ninguém pode se sentir satisfeito enquanto ainda houver
criangas, milhdes de criancas, que ndo recebem uma educacdo que lhes ofereca dignidade e
o direito de viver suas vidas completamente”.

Que a insatisfacdo do maior lider politico da atualidade mova os gestores publicos,
a sociedade civil e os educadores com a crenga que “nao esta além do nosso poder a criagdo
de um mundo no qual criangas tenham acesso a uma boa educacdo. Os que ndo acreditam
nisso tém imaginacdo pequena” (MANDELLA, 2013). A sociedade brasileira tem muitos
motivos para continuar incomodada e expandindo a imaginacgéo, pois ainda ndo conseguiu
atingir as metas propostas e assumidas em diferentes acordos internacionais e na
constituicdo cidadad de 88. Incomodados porque a formacdo universitaria, as politicas, 0s
sistemas, 0s processos € muitas praticas de gestdo escolar ainda deixam a desejar para

composicao de um ambiente de aprendizagem.
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