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Resumo

As tecnologias de informagdo e comunicacgdo trazem novas dimensdes para a interacéo e a
participacdo pelo compartilhamento de dados e de conhecimentos entre seus usuarios. Com
uma perspectiva relacional ampliada, cientistas e instituicbes de pesquisa, ao explorarem as
ferramentas ofertadas pelo mundo digital, iniciam um movimento chamado de Ciéncia 2.0.
A principal proposta é que as facilidades de comunicacdo entre os cientistas e com o
publico podem abrir novos caminhos para a concep¢do, o desenvolvimento e a
comunicacdo da ciéncia, por serem capazes de dar nova dimensdo a colaboracdo, ao
trabalho em comunidades on-line e a inteligéncia coletiva. Para verificar a disposicdo e o
interesse das pessoas em contribuir para a construcdo do conhecimento foi desenvolvida
uma plataforma com a qual buscou-se comprovar o poder da coletividade em questdes
relacionadas a ciéncia.

Palavras-chave

Ciéncia 2.0; Cultura Participativa; Inteligéncia Coletiva; Tecnologias de Informacédo e
Comunicacéo; Cultura da Convergéncia.

Introducéo

Quando poderosas ferramentas de comunicacdo, habilitadas pela Internet, abrem
diferentes possibilidades para a colaboracdo global, com capacidade de estabelecer novos
processos produtivos, a ciéncia parece adaptar-se, integrar-se e modificar-se.

S&o as interconexdes e a participacdo cruciais para exploragdo do conhecimento
nesse novo modelo denominado de Ciéncia 2.0, no qual as instituicbes de pesquisa se
tornam mais permedaveis e o papel assumido pela comunicacdo passa a ser o de criar uma
capacidade que permita maxima troca e estreita colaboracdo entre especialistas. Mas nao so
especialistas. Pesquisadores atuam em conjunto com pessoas de diferentes areas e mesmo
com aquelas sem formacao em ciéncia. Por isso, dindmicas diferenciadas surgem e ganham
espaco nos circulos cientificos, o que significa que a participacdo dos cidaddos nas questdes
de ciéncia e tecnologia pode atingir um patamar de protagonismo, quando as redes de

comunicacdo digitais forcam uma releitura desse termo.
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Isso porque o ciberespaco, novo meio de comunicacdo que surge da interconex@o
mundial dos computadores (Lévy, 1999, p. 17), requer novas técnicas, praticas e atitudes, ja
que sdo facilitados o desenvolvimento de trabalhos coletivos, as trocas, a producédo, a
circulagdo de informacdes e a construcdo cooperativa do conhecimento, abrindo espaco
para uma comunicacdo com perspectiva participativa, caracterizada por sua horizontalidade
e descentralizacao.

Entdo, apesar de se ter clareza das dificuldades de se romper com uma visdo
instrumentalizada da pesquisa, a infraestrustura que tornou possivel o diadlogo e a
participacdo para além das fronteiras fisicas ndo passa as margens da ciéncia e a tendéncia é
que cada vez mais pesquisadores utilizem espacos abertos para divulgacéo de novidades em
suas especialidades, discussdao de suas inquietacOes, apresentacdo de duvidas e busca
conjunta de solugdes, num horizonte onde a partilha apresentar-se-4 como 0 grande motor
do desenvolvimento e a Ciéncia 2.0 serd& o caminho para a construcdo de modelos de

producdo de conhecimentos descentralizados e colaborativos.

1. Sistema Arvores de Brasilia

A capacidade de unir seu conhecimento ao de outros, num trabalho coletivo, de
compartilhar e comparar sistemas de valores, de formar conexdes entre informacoes
espalhadas, de expressar suas interpretacdes e sentimentos e de fazer circular criacdes
proprias pela Internet sdo algumas das habilidades dos participantes plenos da chamada
Cultura da Convergéncia, definida por Jenkins (2009). E esse poder coletivo, ainda usado
principalmente para fins recreativos, que demonstra se estender em direcdo as religides, a
educacdo, ao direito, a politica, a publicidade e ao setor militar, provocando alteracdes em
seus funcionamentos, e que este trabalho propde-se a mostrar como ele pode se estender
também a ciéncia.

Para este trabalho, assume-se que as multiddes, espalhadas por diferentes partes do
globo, mas com afinidades comuns, podem alterar o rumo da ciéncia, ao se prontificarem a
coletar dados em propor¢oes jamais possiveis aos pequenos e restritos grupos de pesquisa e
ao formarem comunidades de conhecimento para discussdo e resolucdo de problemas
cientificos, com maxima representacdo de diversidade e empenho de pessoas que veem essa
como uma oportunidade de mostrar seu potencial em determinado campo, originando

resultados capazes de surpreender as mais renomadas instituicoes.
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A concepcdo de um prot6tipo com o proposito de aplicar o conceito do poder da
multid&o foi o caminho para testar a disposi¢do das pessoas em compartilhar informacoes,
dados e histérias para construcao de projetos significativos. A ideia inicial foi a composi¢éo
de uma base de dados das arvores de Brasilia, DF, cidade natal da autora, que agregasse
ainda propriedades semelhantes as populares redes sociais.

Ambientes on-line tipicos da Web 2.0, com iniciativas de constru¢do compartilhada
de conhecimentos, mostram o potencial da agdo humana colaborativa, cuja importancia para
empresas e instituicdes é destacada por Tapscott e Williams:

A colaboracdo em massa é ndo s6 0 motor como orientamos a ciéncia, criamos
cultura, nos informamos e educamos, e ainda como governamos as nossas
comunidades e nagdes. Os modelos em rede de colaboragéo e inovagdo podem
proporcionar ao gestor devidamente preparado novas e enriquecedoras
possibilidades de libertar o potencial humano (2008, p. iv).

Como ha 15.200 arvores de 162 espécies em Brasilia, DF (SILVA JUNIOR; LIMA,

2010), a proposta possibilita as pessoas fazerem o registro daquelas que conhecem, que
estdo em frente a sua casa, no caminho até o trabalho, que fizeram parte da sua infancia ou
simplesmente porque gostam dessa ou daquela, especificamente, como uma forma de
guardar informacdes sobre elas e compartilhar com outros. Por isso, cada arvore sera tratada
como Unica e ndo por sua espécie, com um registro individual num sistema aberto.

O Sistema Arvores de Brasilia tem carater colaborativo e destinado ao registro, a
organizacgdo, a divulgacdo e a partilha de dados sobre os exemplares da flora da cidade,
fruto da cultura participativa, ja que 0s outros repositdrios existentes sobre esse tema sao
estaticos, com acesso restrito, focados geralmente em informacdes técnicas a respeito das
espécies e feitos por pequenos grupos de especialistas.

A proposta se prop0s ainda a agregar a perspectiva das narrativas, dando ao projeto
um tom de registro social, abrindo a possibilidade de se captar historias pessoais e Unicas,
ndo disponiveis em outras fontes. Ao permitir que cada pessoa construa sua narrativa, pode-
se ter acesso a novos conhecimentos, ja que “as historias, contadas a partir de diferentes
perspectivas, facilitam a compreensdo do passado e podem reforcar o desenvolvimento de
uma melhor visdo do futuro”, acredita Longley (apud BARAK et al., 2009).

O caminho delineado pareceu ser adequado, pois Kotler (2011, p. 76) diz que as
marcas que tém suas historias discutidas na comunidade de consumidores sdo as unicas
capazes de tirar partido de todo o poder da rede, comprovacdo feita por estudo recente do
Wetpaint e do Altimeter Group, que chegou ao resultado de que as marcas que

estabeleceram maior ligagcdo com as redes sociais aumentaram suas receitas em 18%.
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Portanto, partiu-se desses pressupostos para a criagdo de uma plataforma para
criacdo e manutengdo dos cadastros das arvores de Brasilia, devidamente organizados, e
que, para tanto, inicialmente, deveria ser capaz de atender as seguintes funcionalidades:

e Registrar cadastro do usuério

Campo destinado ao armazenamento e a manutencao de dados do usuario. Apenas
poderd registrar arvores o usuario cadastrado. Os demais poderdo apenas consultar as
informagdes disponiveis.

e Criar cadastro de &rvore

Devido a falta de registro histérico das arvores da cidade, sobre as quais tém-se
apenas publicacdes ou estudos sobre suas espécies, propde-se um espaco para cadastro
individual dos exemplares. Também a falta de mapeamento das arvores seré atendida pelo
preenchimento da localizacdo de cada arvore a ser inserida no sistema.

e Informacdes cientificas

Esse espago abre possibilidade para as pessoas ligadas as areas académicas ou a
pesquisa contribuirem com a construcdo do sistema e agregar informacdes cientifica aos
cadastros feitos pelos moradores da cidade, além de induzir os usuarios “comuns” a
buscarem essas informacGes e a aumentarem seus conhecimentos sobre a flora local.

e Carregar fotos e/ou videos da arvore

Né&o se tem conhecimento sobre a existéncia de registro audiovisual sistematizado da
flora de Brasilia. O que ha sdo fotos e ilustracbes cientificas desenvolvidas em ambito
académico ou de investigacdo. Portanto a possibilidade de os proprios habitantes
produzirem ou resgatarem pecas audiovisuais de autoria propria levard a composicdo de um
banco de dados inédito sobre o tema. Cada foto ou video sera associado ao nome do usuario
que o publicou. Para cada arvore, podem ser incluidos novos arquivos.

e Contar historia (registro das historias pessoais e/ou historicas)

Para impedir que os registros historicos se percam ao longo dos anos, propds-se um
espaco para estabelecer a interacdo entre arvores e pessoas, historias de vida que mostrem a
importancia dessas arvores para a cidade e seus moradores. Para cada arvore, podera ser
contada uma ou mais historias.

e Marcar arvore como conhecida

Essa funcionalidade foi pensada para fornecer um estimulo a interacdo entre os

usuarios, para que naveguem pelos cadastros feitos por outros, com a op¢do de marcar uma

arvore como conhecida, o que servira ainda para validar a existéncia de tal exemplar.
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A quantidade de marcacOes devera aparecer como informacdo relacionada a cada
arvore, exibida em seu cadastro (como a ferramenta “curtir” do Facebook). Serdo
apresentados 0s nomes dos usuarios que marcaram a arvore.

e Marcar arvore histdrica ou rara

Para ressaltar a necessidade de um cuidado especial com 0s recursos naturais da
cidade, agregar informacdes ap0s o registro e direcionar o olhar dos usuarios para a riqueza
contida nas arvores, utilizar-se-a do conhecimento isolado de algumas pessoas sobre a
importancia histérica ou ambiental de determinado exemplar, para divulgar e projetar essa
informacdo a um pablico ampliado.

e Gestdo das arvores

Devido as possiveis dificuldades que podem surgir para navegacdo no sistema,
pensou-se em agregar as informagdes para oferecer uma visdo mais confortavel e
diferenciada aos usuérios. Dessa forma, ao acessar um exemplar, outras arvores seriam
apresentadas ao usuario, para o caso de ele ter interesse em determinada espécie.

e Interagdo

E permitido aos usuérios completar o registro feito por outros, incluir ou corrigir
informac0es, acrescentar imagens, historias e dados, o que resultara em um panorama mais
completo do tema. Portanto, os dados do campo de cadastro poderdo ser completados e
alterados pelo proprio responsavel ou por outros usuarios. Todos os usuarios cadastrados
poderdo incluir fotos e contar suas historias sobre outras arvores existentes no sistema.

e Emissao de relatdrios

O acompanhamento da plataforma serd feito com base na sistematizacdo de
informacGes diversificadas. Os relatorios analiticos com informacdes estatisticas poderao
fornecer dados estratégicos para tomadas de decisdo. Propbs-se a emissdo dos seguintes
relatérios: nimero de &rvores cadastradas; numero de visitas; cadastros dos usuarios;
arvores cadastradas; arvores por localizacdo e por espécie; arvores raras e historicas;

historias registradas; marcac6es das arvores conhecidas por outras pessoas.

2. O Projeto
Entre a concepcdo original do projeto e sua implantacdo, varios ajustes e
modificacdes foram feitas, devido a complexidade de algumas funcionalidades, limitacdo

da capacidade de servidores e dificuldades quanto a sua programacdo. Dessa forma, ndo foi
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incluida a possibilidade de se manter um historico sobre as alteragdes nos cadastros das
arvores e das pessoas que as fizeram. Outras ideias também nao foram levadas adiante:
e Insercéo de videos, devido ao tamanho dos arquivos;
e Possibilidade de o sistema relacionar as arvores por espécie, para formar outro
caminho de busca;
e Marcagdo de arvores histéricas ou raras de Brasilia com base nas historias relatadas
e em outras pesquisas;
e Busca por localizacdo e ndo apenas pelos nomes das arvores;
e Geracdo de relatorios, tendo-se apenas o controle do nimero de visitas e de arvores
cadastradas, apresentados na pagina de abertura.

Algumas possibilidades foram pensadas para uma segunda etapa do projeto: geragédo
de mapa para visualizacdo do panorama geral das arvores, com uso do Application
Programming Interface (API) do Google Maps, com localizagdo por coordenadas
geogréficas; utilizacdo da API do Facebook, para que a identificacdo no sistema seja feito
por essa rede social e os usuarios recebam informagdes sobre as atualizagdes do sistema —
esse também pode ser um caminho para aumentar a divulgacdo da plataforma e alcancar um
maior nimero de participantes. Outra grande facilidade seria o uso da plataforma por
telefones modveis, para trazer mais agilidade ao processo, uma vez que 0s participantes
poderiam usar o aparelho para tirar fotografias das arvores e ja cadastra-las a partir dele.

Por ultimo, pensou-se em colocar & disposicao do puablico o proprio Sistema Arvores
de Brasilia, para acesso ao seu codigo e possibilidade de que seja adaptado para outras
cidades ou areas, visto que a construcdo da Ciéncia 2.0 passa por essa visdo de abertura,
apostando que, a partir dessa iniciativa, outras pessoas possam combinar e agregar suas
contribuicbes ao projeto inicial, aprimorar o codigo, incluir novas funcionalidades e

desenvolver perspectivas diferentes a partir da ideia inicial.

3. APlataforma
Foi montada uma equipe para conduzir o projeto proposto. A coordenadora do
projeto, coube idealiza-lo, aprovar estrategicamente o plano apresentado pelo programador,
monitorar seu andamento, propor aperfeicoamentos e desenvolver testes com 0S USUArios.
Quanto ao software, esse foi desenvolvido pela mestre em multimidia, Ana Parada,
a quem coube gerenciar o projeto, especificar 0s requisitos, projetar e testar internamente

todo o sistema. Foi utilizado como base o Hypertext Preprocessor (PHP), linguagem de
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programacdo que permite gerar paginas Web com contedo dindmico, aliada a um sistema
de gestdo de bases de dados, 0 MySQL, que permite manter, acessar e modificar os dados
alojados. O layout ficou sob a responsabilidade do designer Carlos Eduardo Felice. A
concepcao técnica do projeto foi feita com o apoio do programador Guilherme Molina.

O fato de o sistema ndo estar completo em seu desenvolvimento, com algumas
limitagBes em relacdo a concepgdo inicial e a diversas outras funcionalidades que poderiam
ser incrementadas, deve-se sobretudo por ser essa uma versdo beta da plataforma, que tem
como objetivo principal langar a ideia da colaboracgdo para a constru¢do de um panorama da
flora da cidade de Brasilia, e sobre a qual foram realizados testes para ter-se uma nocao
mais precisa sobre o interesse que poderia despertar nas pessoas e sobre suas
funcionalidades primarias.

Portanto, apds os ajustes que se fizeram necessarios, ao acessar a plataforma, o
internauta visualiza uma pagina de apresentacdo, com espaco para identificacdo ou registro
dos usuérios — que se buscou que fosse o mais simples possivel, apenas com nome, e-mail e

senha.

Arvores (##38 | de Brasilia

Arvores de Brasilia
€ uma rede onde vocé
cadastra a arvore que

conhece e conta sua histéria.
CADASTRE-SE AQUI

Em seguida, o usuario € encaminhado a péagina inicial, onde terd as opcoes:

Cadastrar nova arvore; Buscar uma arvore; Mapa do site.
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O cadastro das arvores é feito em trés etapas. Inicialmente, o usuario tem em sua tela
campos destinados aos nomes comum e cientifico, caracteristicas técnicas, descricdo e
localizacdo (limitada a cidade de Brasilia, mais especificamente aos bairros Asa Norte e

Asa Sul).
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ht‘)c‘amms de preenchimenta obrigataria

Num segundo passo, € direcionado para o campo onde deve inserir uma ou mais

fotos da arvore que esta sendo cadastrada e acrescentar legenda.
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CADASTRO DA ARVORE

LEGENDA DA FOTO

|'umu uma legenda aqui! ‘

CARREGAR FOTO
LIMITE 1MB

Escolher icheiro | Nenhur {._ccionado)

, f / , I{ , / ’,/ b/ / ’ ‘// ,‘ (i f / ’,

Antes da finalizacdo, o usuario segue para a pagina onde pode contar sua historia e
inserir mais fotos.

Ao escolher 0 campo para buscar uma arvore, o participante pode visualizar todos 0s
registros existentes ou utilizar o filtro alfabético para facilitar a procura. Para cada letra, é
informado o nimero de arvores existentes naquele espaco.

d

7 _, ,, 4 //// 7/ '

Para proporcionar interacdo entre os participantes, como recurso caracteristico das

redes sociais, os usuarios podem “marcar” se conhecem uma determinada arvore que conste
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no banco de dados, além de poder acrescentar informagdes aos cadastros ja existentes,

contar sua propria historia, completar, alterar e corrigir informacdes e incluir novas fotos.

SO | de Brasilia

FICUS ITALIANO

ccccccc

Como ultima opc¢éo, o usuario pode navegar pelo mapa do site, que é construido e

atualizado conforme séo feitos novos cadastros e atualizagdes.

4. Os Testes
A primeira versdo de Arvores de Brasilia esteve disponivel durante o periodo de

testes e ajustes sob o dominio <http://arvoresdebrasilia.com>/. Para testar o protétipo,

foram selecionadas dez pessoas que atendessem 0s seguintes critérios: ser morador do
Distrito Federal, ter formacéo superior, completa ou em andamento; possuir alguma relacéo
com os temas de ciéncia e tecnologia; experiéncia prévia com redes sociais.

Na composicdo do grupo, buscou-se formagdo académica variada, para possibilitar a
coleta de opinides diversificadas. As formacBes dos componentes séo: jornalismo, relacdes
publicas, marketing, agronomia, farmacia, biologia, administracdo, gestdo ambiental.

Os participantes foram separados em dois grupos, tendo a idade de 35 anos como

divisor, pois o resultado da pesquisa TIC Domicilios e Empresas 2010 — Pesquisa sobre o

10
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Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo no Brasil (p. 161)* aponta um
comportamento de maior adesdo as redes sociais nas duas primeiras faixas etaria (16 a 24
anos e 24 a 34 anos, 82% e 70%, respectivamente) e outro com menor adesdo nas demais
(35 a 44 anos, 45 a 59 anos e acima de 60 anos, 62%, 50% e 45%, respectivamente).

A entrevista em profundidade pareceu ser adequada as necessidades dessa etapa, por
permitir explorar um assunto “a partir da busca de informagdes, percepgdes e experiéncias
de informantes para analisa-las e apresenté-las de forma estruturada”, capta a experiéncia
subjetiva de uma fonte e permite identificar as diferentes maneiras de perceber e descrever
os fendbmenos (DUARTE, 2005, p. 63). E fato que se trata de uma amostra pequena, mas
que se acredita ser capaz de trazer a esse estudo as contribui¢es de uma visdo externa.

Definida a técnica, as dez pessoas foram contatadas por telefone e convidadas a
participar do teste. Foi dada a elas breve explicacédo sobre a plataforma, ja que, a principio,
ela deve ser intuitiva. A etapa seguinte consistiu em acompanhar diariamente os cadastros
realizados durante duas semanas. Apds esse prazo, foram realizadas as entrevistas, baseadas
em um roteiro semiestruturado, composto por seis perguntas que abordaram a experiéncia
com a plataforma e sua avaliacdo, sugestbes e criticas e se o sistema desenvolvido &
interessante, agradavel, educativo e facil, do ponto de vista operacional.

Algumas propostas de melhoria foram induzidas pela pesquisadora, como a
necessidade de um forum de discussdo ou de chat, para conversas em tempo real, ja que se
cré que esses espacos oferecem oportunidades para partilha de experiéncias, conhecimentos
e opinides; as vantagens e/ou dificuldades de se criar um cadastro mais completo dos

usuarios, com informacdes sobre seus interesses, para criar maior sensacao de proximidade.

5. Os Resultados
Entre a primeira ideia do projeto e sua finalizacdo, ocorreram as fases de concepcéo,
programacdo, layout, implantacdo, ajustes, validacdo e testes, e ainda a busca e o contato
com os profissionais que seriam envolvidos na elaboracdo e seu desenvolvimento, a
instalacdo e as adequacBes que dai decorreram, a formagdo do grupo de testes, o contato
com as pessoas que o comporiam, o acompanhamento da participacdo, as entrevistas e a

analise dos resultados.
Em sua versdo beta, apenas as pessoas que fizerem seu cadastro no sistema tiveram

acesso as informacoes ali disponiveis. Caso fosse feita uma reestruturacéo, propor-se-ia que

4 Disponivel em: http://www.cetic.br/tic/2010/
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visitantes pudessem visualizar todo o conteGdo do site, no entanto, apenas usuarios
autenticados no sistema poderiam acrescentar e modificar as informagfes disponiveis e
interagir com outros.

A partir das entrevistas da fase de teste, foi possivel chegar a outras sugestdes para o
projeto inicial. Todos os entrevistados afirmaram que foi facil, simples e interessante o uso
da plataforma. Um deles disse que a participacdo no teste foi enriquecedora, por fazé-lo
lembrar das arvores que fizeram parte de sua infancia e discutir o tema com outras pessoas.
Também agradou a experiéncia de sair de casa para fazer as fotografias pela cidade. Outro
contou ter achado interessante a criagdo de uma plataforma que os leve a observar o local
onde vivem, a dar mais atencdo caminhos por onde passam diariamente.

O espago para contar historias foi bastante elogiado. Varios participantes disseram
ser essa uma abordagem diferente numa ferramenta que traz um tema com viés cientifico.
No entanto, um entrevistado se queixou da falta de registro de histdrias mais pessoais pelos
participantes, que possam se complementar, pois s@o elas, juntamente com as fotos e a
interacdo, que fariam a diferenca numa proposta direcionada para nao cientistas.

Quanto as sugestdes de melhoria, foram apontadas:

e Aumento da extensdo do projeto para outras localidades, pois 0s enderecos estdo
restritos aos dois principais setores de Brasilia.

e Recebimento de e-mail para confirmagdo do registro para lembrar o nome do
usuario e a senha (duas pessoas relataram problemas com o login, ja que pensaram
que deveriam usar o e-mail e ndo o username criado).

e Apresentacdo do nome da arvore e de uma foto pequena, no campo destinado a
busca, para despertar o interesse das pessoas em acessar outros cadastros e obter
mais informacdes sobre eles.

e Aumento do limite de 1 Mb para as fotografias, pois os telefones méveis capturam
imagens com formatos maiores.

e Apresentacdo de um breve tutorial no primeiro acesso do usuario a plataforma,
explicando passo a passo 0 que deve ser feito para criar um cadastro com
informacGes mais completas, como, por exemplo, saber o nome comum ou
cientifico da arvore, tirar foto com baixa resolucéo etc.

Sobre o conceito, alguns pensam que ele poderia despertar o interesse do publico
para participacdo, ja que as fotos tém um apelo atrativo, enquanto outros acreditam que

apenas as pessoas ligadas as areas como botanica e engenharia florestal utilizariam a
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plataforma. Dos que tém a primeira opinido, um participante disse que as arvores fazem
parte da paisagem da cidade e que, em tempos de florescimento, muitas pessoas tém o
habito de levar consigo maquinas fotograficas para registrar esse periodo e, portanto, esse
seria um espaco apropriado para arquivo e troca dessas imagens. A mesma pessoa disse que
a plataforma a fez conversar com outros para obtencdo de mais informacbes sobre
determinados exemplares. Outro participante disse que pediu ajuda a varios conhecidos, por
e-mail, para descobrir o nome da arvore que queria publicar.

Quanto aos espacos relacionais, um entrevistado disse ter sentido falta deles na
plataforma, uma vez que a experiéncia com as redes sociais ja desenvolve nos internautas
uma relacdo com a tecnologia que os levam a sentir necessidade de mais recursos
conversacionais. A maioria dos participantes pensa que o férum e um perfil dos usuarios
sdo validos para discussdo do tema, troca de informacgdes, consultas e interacdes e para se
conhecer brevemente aqueles que utilizam o espago. Uma das pessoas disse ter ficado
curiosa para saber informacdes sobre os demais participantes. No entanto, foi feita ressalva
de que o perfil do usuério deve ser breve, apenas com indicacdo dos interesses e do vinculo
profissional ou académico. Ja o chat foi visto como desnecessario, pois muitos dizem nao
ter interesse em seu uUSO e pensam que 0S usuarios, em geral, ndo teriam tempo para usar
esse recurso.

Alguns relataram dificuldades na hora de fazer seu cadastro. No entanto, foram
todos problemas técnicos, nenhum deles conceitual, principalmente com relagéo a insercéo
de fotos e a limitacdo para editar o nome da arvore, uma vez que alguns disseram que nao
sabiam o nome da arvore no momento de seu cadastro, mas depois acabaram por obter a
informacao.

Outras restricdes estabelecidas no momento do desenvolvimento foram citadas pelos
entrevistados, entre elas a que esta relacionada ao limite do tamanho dos arquivos de fotos

(1 Mb), o que tornou inviavel o envio de algumas delas.

Conclusao

Com a proposta que foi levada ao ar, ja ter-se-ia como impacto o registro histérico
individual de cada arvore da cidade, a partir da permissdo para que qualquer pessoa cadastre
e administre seus dados. A proposta apresentada neste trabalho teve como intuito despertar
nas pessoas o desejo de participa¢do nos processos cientificos, com obtencéo de resultados

relevantes no que tange ao aspecto relacional. Buscou-se desenvolver um projeto que
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incluisse, prioritariamente, a participacdo, seja de pesquisadores ou de ndo pesquisadores,
capaz de elevar a ciéncia ao universo 2.0, ao entender que pessoas comuns detém
informacdes valiosas, que ndo estdo sob a guarda das instituicbes de pesquisa, como é o
caso das histérias da flora da cidade, nem sistematicamente registradas em documentos
cientificos e que poderiam estar acessiveis por meio de plataformas simples e dindmicas.

E apesar das inimeras limitacGes apresentadas pelo protétipo desenvolvido para este
trabalho, pode-se dizer que a aceitabilidade da ideia e das possibilidades por ela abertas,
dada a crenca no poder colaborativo da sociedade, torna esse projeto possivel, viavel e
relevante, a partir envolvimento da coletividade em questdes relacionadas a ciéncia. O
Sistema Arvores de Brasilia tem ainda potencial para gestdo dos recursos da flora da cidade,
a partir da mobilizacdo dos cidadaos quanto aos problemas relacionados aos incéndios e aos
desmatamentos, por exemplo.

Diferentemente de outros conjuntos de dados existentes sobre a flora de Brasilia, a
plataforma busca evidenciar um carater social, ja que seria constituida unicamente por
informacGes fornecidas por moradores ou visitantes da cidade, de forma a incentivar que
sejam compartilhadas fotos, histdrias e impressdes sobre cada registro e sobre as mudancgas
que ocorreram na cidade ao longo dos anos.

Essa proposta vem ao encontro das ideias de Moraes (2006, p. 43), que defende que
“as tecnologias facultam novas modalidades de memoria, expressao e interagdo, além de
alargar as formas de sociabilidade e intervengao politica”, ou seja, abrem possibilidades e
criam oportunidades em um espaco de mdltiplas alternativas, onde a acdo humana é o
grande diferencial.

Além disso, permitem resgatar o contexto das mensagens, que, segundo Leévy,
perdeu-se ao longo do tempo, quando se passou das sociedades orais as sociedades
baseadas na mensagem escrita. O filésofo acredita que a cibercultura leva as mensagens de
volta ao seu contexto, “como ocorria nas sociedades orais, mas em outra escala, em uma
orbita completamente diferente” (1999, p. 15). A nova universalidade, explica, ndo depende
mais da autosuficiéncia dos textos, mas se constréi e se estende pela interconexdo das
mensagens, por sua vinculagdo permanente com as comunidades virtuais, que sao
responsaveis por Ihes dar sentidos variados em uma renovagdo permanente.

A adocdo de praticas open access e de ferramentas cognitivas podem tornar os
processos cientificos mais colaborativos e, consequentemente, mais produtivos, defendem

alguns autores. Nielsen (2011) acredita que o mundo on-line esta revolucionando a pesquisa
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cientifica e esta € uma revolugdo que estd apenas no inicio, com potencial para acelerar
extraordinariamente as descobertas cientificas e alterar profundamente o0 modo como a
ciéncia e feita.

As experiéncias de crowdsourcing, que contam com o poder da multiddo,
demonstram que sdo as mutagdes culturais, e ndo s6 as plataformas utilizadas, que trazem
inovagBes nos processos da ciéncia, defende Howe (2010). E 0 novo comportamento social,
no momento em que pessoas se juntam para realizar tarefas de interesse comum, antes
dominadas por profissionais ou empresas, que provoca resultados significativos em
determinados projetos com enfoque colaborativo.

Ainda existe muito aprendizado a ser adquirido sobre o poder das interac6es. No
entanto, algumas experiéncias desenvolvidas no ambito da Ciéncia 2.0 demonstram a
transformac&o que estd ocorrendo numa area fechada e tradicional, mas que ndo conseguiu
se manter alheia as mudancas trazidas pelo estabelecimento de novos fluxos de
comunicacéo e pela determinacdo de milhares de pessoas em participar de atividades antes
negadas a elas.
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