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Resumo

Pretende discutir os aspectos da recirculacdo de conteudo de blogueiros jornalistas em seus
perfis no Twitter acerca dos xingamentos a presidenta Dilma Rousseff na ceriménia de
abertura da Copa do Mundo Fifa 2014 em Sdo Paulo. Tais dados, na condi¢éo de parte de
acontecimentos recentes, sdao Uteis no sentido de possibilitar uma compreensao das formas
de atuacdo desses blogueiros na repercussdo de temas sensiveis a politica institucional na
esfera das redes sociais. Por meio de reflexdes sobre a circulagdo e a recirculacdo de
contetdos especificos na rede, questiona-se a existéncia um modus operandi de tais
blogueiros jornalistas no sentido da consolidacdo de uma narrativa alternativa a de outros
veiculos de imprensa e de aspectos com relacdo ao envolvimento dos usuérios de redes
sociais no contetdo produzido.
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Introducéo

Os blogs jornalisticos no Brasil vém se consolidando como arenas de debate
politicos e, mais do que somente versdes eletronicas das colunas dos profissionais, se
tornaram espacos de construcdo de narrativas alternativas e de critica a cobertura de grandes
veiculos de imprensa. Se comparados com o papel desempenhado em campanhas politicas
em outros paises, como os Estados Unidos, por exemplo, € certo que o impacto desses blogs
no Brasil ainda é restrito, no entanto a atuacdo em redes sociais e 0 investimento no
estabelecimento de debates nos ambientes de rede tém aumentado, especialmente em
periodo de campanha eleitoral. Soma-se ao investimento de campanha online a atuagéo

desses blogs e de seus donos nas redes sociais.
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Interessa-nos observar aqui aspectos ligados a participacdo de blogueiros jornalistas
nas redes sociais, espaco que vem ganhando relevancia cada vez maior no processo de
producdo e circulacdo do contetdo noticioso. As mudancas estruturais da producgédo
jornalistica, portanto, se ligam a atuacdo de tais blogueiros em seus espagos e nas redes
sociais de uma maneira geral. Os blogueiros de politica em geral, no Brasil, geralmente
vinculam seus trabalhos a atuacdo como jornalistas na imprensa tradicional, e optam por
utilizar-se da credibilidade, da confianca adquirida em outros veiculos para lancar méo de
tais espacos como locais de trabalhos mais opinativos e criticos.

Em especial, interessa observar o fendmeno dos “blogueiros progressistas”, grupo
de blogueiros-jornalistas também chamados de “blogueiros sujos” apds a campanha
presidencial de 2010 pelo entdo candidato José Serra (PSDB — SP), contra quem estes
jornalistas atuavam. N&o faz parte dos objetivos, porém, questionar as opinides de tais
profissionais, o mérito por eles defendido ou mesmo dos fatos aos quais eles se referem,
mas tdo somente observar a maneira por meio da qual eles atuam, ao colocar conteudos
diferentes em circulacdo em defesa de uma causa, uma opiniao em comum ou como eles
entram no jogo politico.

A dindmica aqui investigada se dad em torno dos principios da circulacdo e da
recirculacdo de conteldos na rede social Twitter acerca das hostilidades dirigidas a
presidenta e candidata a reeleicdo, Dilma Rousseff, durante a ceriménia de abertura da
Copa do Mundo Fifa, no dia 12 de junho. A colocacdo de material proprio em circulacéo, a
opcao por recolocar em circulagdo uma postagem de outra pessoa, com a qual se concorda
ou ndo, o direcionamento em links para conteddos externos ou a utilizagdo pura e
simplesmente da plataforma disponibilizada denotam escolhas de (res)significacdo das
mensagens que nos interessam diretamente.

Procurou-se mapear, portanto, o perfil de Luis Nassif, Rodrigo Vianna e Luis Carlos
Azenha por quatro semanas consecutivas, a partir do dia 12 de junho até o dia 10 de julho
em busca das publica¢des que fizessem quaisquer referéncias ao episodio.

Com isso, procura-se compreender quais dimensdes o fato tomou nas publica¢des
dos blogueiros, quais foram as opinides por eles demonstradas e as consequentes respostas
elaboradas ao longo do tempo de anélise. Buscamos aqui verificar quais sdo as narrativas
por eles construidas em sua atuagdo no Twitter e como essas narrativas podem ser lidas por

meio de um viés que ndo seja somente jornalistico, em suas atuacfes dentro dos proprios
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blogs, mas também politico-miditico na medida em que, por vezes, se propdem a fazer
leituras novas dos fatos em seus perfis.

E exatamente neste ponto que se faz necessario também discutir os novos papéis que
0s usudrios das redes sociais, em suas interagdes constantes com os jornalistas-blogueiros,
podem desempenhar. A partir dos diferentes tipos de conversacbes que podem ser
estabelecidas nos ambientes de redes sociais, em especial na ferramenta que analisamos no
presente artigo, pode-se desenvolver uma nova leitura a respeito dos processos de producao
de conteddo jornalistico na rede. Em que pese as mudancas estruturais do campo de
trabalno em jornalismo especificamente nos Ultimos anos, é necessario direcionar
guestionamentos a respeito do impacto dos novos ambientes de interacdo e a transformacéo,
no paradigma comunicacional, de um publico receptor a usuarios.

Estas questdes se colocam de forma mais evidente na medida em que 0 acesso aos
diferentes conteudos jornalisticos/midiéticos em ferramentas de redes sociais é direcionado
de acordo com as pessoas que compdem o ambiente social de cada usuario. A passagem,
portanto, de um receptor de um mesmo tipo de conteddo centralizado num emissor para um
usuario ndo altera somente a dindmica de acesso, mas também a de (re)circulacdo por meio
de compartilhamentos e comentérios de cada um para sua rede de contatos.

Com isso, a interacdo entre jornalistas-blogueiros e usuarios deve ser levada em
consideracdo enquanto potencial de alteracdo no regime de producdo de contetdo. A
ampliacdo das possibilidades de interacdo vinculada a uma mudanga na no consumo de
contetdo, ditado pelo ritmo/volume de acessos da centralidade de observagdo dos processos

comunicacionais as redes sociais.

Os blogueiros sujos

Com polos de emisséo e informacéo relativamente mais difusos e caracterizada por
uma emissdo mais dispersa, a comunicacdo em rede apresenta-se com uma estrutura bem
diferente daquela hierarquizada e centralizada da comunicagdo de massa. Como apontam
Aldé e Chagas (2005), é importante notar que o potencial de acesso do usuario a diferentes
fontes de informagdo encontram limitagdes de processamento destes dados. “Virtualmente,
estd tudo online; na pratica, devido as limitacbes de tempo e interesse, cada usuario
acessara somente algumas destas informagdes e sites” (ALDE e CHAGAS, 2005. p. 4). Os

jornalistas passam a atuar na funcdo de filtros e organizadores dos principais conteudos.
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Os blogs de comentarios sobre politica surgiram de maneira forte e ganharam mais
espaco apOs a cobertura do Escandalo do Mensaldo, em 2005 (ALDE, ESCOBAR E
CHAGAS, 2007). Em paises de contexto democratico, como o Brasil, as eleicdes se
constituem em momentos proficuos para a observacdo das dindmicas em torno da
comunicagdo em rede, da credibilidade e deste potencial de organizador de informagdes que
os jornalistas/blogueiros desempenham. Acontece que muitas vezes esses jornalistas tém
sua credibilidade originada fora da web e passam a exercer ali também um lugar de
referéncia para a indicagdo dos assuntos a serem lidos e discutidos, como aponta Guazina
(2013).

Interessa a este artigo, portanto, observar a atuacdo dos jornalistas chamados de
blogueiros “progressistas” ou “sujos”, que passaram a se organizar coletivamente a partir do
final de 2010, para se dedicar ao compartilnamento de textos e contetidos audiovisuais que
se constituem como uma narrativa alternativa sobre politica aquela publicada pela chamada
midia “tradicional”, também apelidada de “velha midia” pelos blogueiros.

A blogosfera progressista deve ser entendida, segundo Albuguerque e Magalhaes
(2014) como articulacdo, em rede, de diferentes agentes, entre os quais percebemos
jornalistas-blogueiros, geralmente no papel de protagonistas, compartilhando espaco com
outros agentes politicos, tais como blogueiros ndo-jornalistas e alguns setores da midia
tradicional — como a Rede Record e a revista Carta Capital — com conexdes no ciberespaco.

De acordo com as categorias estabelecidas por Albuquerque e Magalhdes (2014),
podemos compreender melhor a dindmica dos blogueiros ao dividi-los. “Assim, estes serdo
subdivididos em trés grupos: a)’blogueiros jornalistas’; b) ‘blogueiros ativistas politicos’; e
¢) ‘midia’, compreendida como a faceta online de jornais, revista e emissoras de TV”
(ALBUQUERQUE e MAGALHAES, 2014. p. 8). Cabe observar que esta divisdo ndo é
estanque, de modo que as categorias ndo sejam excludentes e permita (até estimule) a
interacdo constante entre seus membros.

Os blogueiros com maior visibilidade sdo, majoritariamente, jornalistas, segundo
Albuquergue e Magalhdes (2014) e, entre 0s mais populares, estdo os blogs de Luis Nassif
(hospedado na pagina jornalggn.com.br) e Luiz Carlos Azenha (Viomundo, feito com a
contribuicdo da também jornalista Concei¢do Lemes). Dada a sua forte atuagdo tambeém nas
redes sociais, 0 jornalista Rodrigo Vianna foi também incluido nesta anélise.

O curriculo de todos estes, com passagens pelos principais jornais, revistas e

emissoras de TV do pais costuma ser trazido pelo blogueiro, tanto no seu perfil, quanto para
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reafirmar seu lugar de autoridade na selecdo e interpretacdo dos dados. Sdo, portanto,
jornalistas que transportam algum capital social advindo da sua experiéncia profissional
para a blogosfera e se valem disso para demarcar um lugar de centralidade em meio as
relages estabelecidas com os demais agentes. A expectativa é de que este papel também
seja desempenhado por eles dentro do perfil no Twitter.

A (re)circulacéo no Twitter

O Twitter é uma ferramenta de microblog que combina caracteristicas de sites de
rede social e de blogs (BOYD & ELISSON, 2007) na qual os usudrios, a partir de seus
perfis, interagem através de mensagens de até 140 caracteres cada (JAVA et al., 2007;
MISCHAUD, 2007). A disposicdo das publicacdes em ordem cronoldgica inversa é
caracteristica dos blogs, ja a possibilidade de interacdo com diferentes atores sociais e a
representacdo dos usuarios por meio de perfis confere carater de rede social a ferramenta.

Um site de rede social € um espaco que permite a representacdo dos individuos por
perfis, a interacdo entre eles através desses perfis, e a publicizacdo da lista de contatos dos
atores, tornando visiveis as conexdes estabelecidas entre eles (BOYD & ELISSON, 2007).
Neste sentido, é a partir dos atores sociais e das suas conexdes que as redes sociais na
Internet sdo constituidas (RECUERO & ZAGO, 2009). O contetido dessas conexdes entre
o0s atores é constituido pelas interacfes travadas entre si, 0 que torna a rede profundamente
dindmica dada a mudanca no contetido das conexdes, como destaca Zago (2010).

No Twitter, as relagdes entre as conexdes dos usuarios, de caradter ndo
necessariamente reciproco (HUBERMAN, ROMERO & WU, 2009), sdo conhecidas como
“seguidos” e “seguidores”, e trazem implicagdes para as redes socais que podem ser
observadas na ferramenta (RECUERO & ZAGO, 2009). Ou seja, cada usuario pode
escolher quem seguir na ferramenta, de modo que as atualizagdes feitas por um usuario
serdo recebidas por seus “seguidores”.

Pelo fato de as redes sociais dos individuos serem diferentes, € comum que uma
informacdo seja repassada para outros usuarios, numa estratégia conhecida como retweet
(BOYD, GOLDER & LOTAN, 2010). A limitacdo de tamanho a 140 caracteres para cada
atualizacdo permite uma agilidade no repasse da informacdo e a possibilidade de acesso

movel facilita ainda mais esse processo de publicacgdo e circulagdo das mensagens.
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Como aponta Zago (2010), a facilidade e a velocidade para a circulagdo de
informacdes no Twitter acabam por gerar discussdo quanto a credibilidade das informacdes.
Em geral a credibilidade no Twitter esta associada a credibilidade construida fora da
ferramenta, junto a outros meios (caso de jornalistas, por exemplo), o que ndo exclui a
possibilidade de a credibilidade de um perfil ser construida no préprio Twitter, a partir das

interacdes que os individuos fazem na rede social.

O fato

Durante a cerim6nia de abertura da Copa do Mundo Fifa 2014, no Estadio Arena
Corinthians em S&o Paulo, a presidenta e candidata a reeleicao pelo PT, Dilma Rousseff foi
vaiada e hostilizada por parte da torcida presente. O episddio gerou repercussdo nes
veiculos de midia e foi comentado em ambientes de redes sociais, com compartilhamentos
de videos, principalmente, dos torcedores presentes ao estadio. A cobertura jornalistica do
fato deu destaque a resposta da presidenta-candidata e de outros politicos considerados seus
principais adversarios na proxima eleicdo, além de analistas especializados em politica.

Importante destacar que a cobertura oficial da Fifa evitou mostrar a imagem da
presidenta e do Presidente da Instituicdo, Joseph Blatter, no teldo do estadio e tampouco
deu destague a torcida nos momentos de vaia, tendo o fato repercutido de maneira mais

forte nas redes sociais logo na cerimonia.

Procedimentos metodologicos

Para compreender como se deu a circulacdo de informacBes no caso em estudo,
realizou-se uma observacao sistematica sobre o fato a partir do perfil de trés dos blogueiros,
Luis Nassif, Luis Carlos Azenha e Rodrigo Vianna. Assim, em um primeiro momento,
buscou-se classificar, através do emprego do método da analise de contetdo, 71 tweets
relacionados aos xingamentos a presidenta e candidata.

Os tweets foram coletados a partir do dia do acontecimento até quatro semanas
depois, entre os dias 12 de junho e 10 de julho de 2014. Nos tweets, foram analisadas
caracteristicas como presenca e tipo de link, freqtiéncia de retweets pelos blogueiros, tipo

de conteudo trocado entre eles e 0s usuarios.
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Resultados e discussdes

No que tange ao conteudo dos tweets, todos eles traziam em si um teor claro de
critica ao fato, tendo ficado concentrados em torno de um periodo especifico de tempo sem
se alongar pela cobertura da Copa do Mundo. Ao todo, foram 71 atualizacGes dos trés
blogueiros na ferramenta, como segue demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1
Sobre os tweets Nassif Vianna Azenha Total
Quantidade de tweets 27 28 16 71
Tweets proprios/retweets 26/1 12/16 16/0 54/17
Com link/sem link 27/1 10/18 16/0 52/19

Além disso, observou-se que a utilizacdo do Twitter € bem diversa entre os trés
blogueiros-jornalistas em questdo. A leitura transversal que possibilita compreender a forma
de utilizacdo da ferramenta que cada blogueiro desenvolveu neste caso se da na proporcao
de tweets proprios em relacdo a quantidade RTs. Para efeitos de categorizacdo,
consideramos um tweet autoral quando ha um tipo de intervencédo clara do blogueiros no
texto da publicacdo, um comentario a mensagem que ele faz (re)circular. de tweets préprios
ou com direcionamento para o proprio blog é predominante no casos dos perfis de Luis
Nassif e Luis Carlos Azenha.

Ambos procuram dar aos seus perfis na ferramenta um carater de divulgacdo de
conteddo que direcione para outro ambiente enquanto Vianna faz da ferramenta uma
plataforma de atualizacGes de maior conversacao, com retweets de opinides que convergem
para aquela que ele vem demonstrando e, em um caso somente, ele faca 0 RT de uma
mensagem com a qual ele discorda, apresentando no corpo da mesma mensagem sua
discordancia. A disparidade na forma de uso da ferramenta fica clara também quando
olhamos a utilizagdo de links pelos trés blogueiros.

Para categorizar os links presentes nos tweets analisados, utilizou-se como ponto de
partida a classificacdo proposta por Mielniczuk (2005) para os links no webjornalismo.
Links internos foram vistos aqui como aqueles que direcionam o usuéario para a pagina do
préprio blogueiro em questdo e links externos seriam aqueles que levam a uma pagina de
outro blog/site, ainda que seja de um blogueiro colaborador.

Porém é freqliente que o conteudo para o qual se é direcionado seja de outras fontes,
ficando assinalado no texto a origem do material. Também é comum que os jornalistas

facam mais de um tweet com um mesmo assunto/link, repetindo inclusive o tema. Como



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

cada um deles gera RTs e novas possibilidades de contato dos seguidores com aquele
material, eles sdo contados como tweets separados.

A presenca dos links e a forma de utilizacdo deste recurso também diferiu de
maneira considerdvel entre os perfis dos trés blogueiros. Azenha e Luis Nassif optam por
inserir links em todas as publicacfes e em todos os casos direciona-se 0 usuario para o seu
préprio espaco/blog. A ferramenta passa a ser usada, assim, como forma de divulgacao dos
conteddos por eles produzidos nos blogs, ndo sendo apresentados como materiais
propriamente voltados para o Twitter. Inclui-se, também, nestes casos a utilizagdo do perfil
para a publicacdo de um mesmo contetido mais de uma vez por dia de modo que um mesmo
material seja publicado e circulado duas vezes e assim contabilizado, pois geram RTs e
novas formas de circulacdo do material.

No caso do “Vi o Mundo”, de Luis Carlos Azenha, as atualiza¢des se relacionam a
sdo textos autorais assinados por colaboradores no blog ou mesmo textos de outros
blogueiros que foram copiados, com o devido crédito, para o blog do jornalista, onde pode
haver ou ndo uma intervencdo textual. J& no caso de Luis Nassif, nenhum dos links
disponibilizados no Twitter funcionam para o redirecionamento correto dentro da pagina do
Jornal GGN, que hospeda o blog. Uma vez encontrados os textos dentro do blog do Nassif,
ndo se consegue perceber um padrdo formado: por vezes sdo textos de noticias reproduzidas
no blog, com crédito a sua fonte; outras vezes sdo textos opinativos de outros blogueiros e
comentaristas ou textos do préprio Nassif.

De todas as publica¢bes de Rodrigo Vianna, somente uma direciona o leitor para o
seu blog, hospedado no site da Revista Férum. Todos os outros links sdo externos e levam o
usuario a noticias e analises publicadas em outros sites ou analises de outros blogueiros
sobre 0 mesmo tema. Ha inclusive alguma convergéncia de temas das postagens em alguns
momentos, mas a atuacdo e a producdo de contetdo dos trés blogueiros é bem diversa e
perpassa leituras diferentes, que tendem a se complementar num mesmo sentido das
opinides.

A maior parte das atualizages aconteceu entre o préprio dia 12 e o dia 15 (70,42%),
como pode ser visto no Grafico 1. Além disso, no dia 17 houve o retorno parcial do tema
com uma carta do poeta Augusto de Campos & Folha de S. Paulo®, publicada no Painel do

Leitor e na noite anterior em alguns dos blogs “progressistas”, sendo que este foi o unico

® Augusto de Campos critica uso de poema em reportagem sobre vaias
<http://www1.folha.uol.com.br/paineldoleitor/2014/06/1471585-augusto-de-campos-critica-uso-de-poema-em-
reportagem-sobre-vaias.shtml>.
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momento em que os trés blogueiros aqui analisados recomendaram links com o mesmo
conteddo. Ha, contudo, outros momentos de aproximacdo do conteddo das postagens,
sobretudo entre Azenha e Vianna quando da divulgacdo de um texto da colunista Laura
Capriglione, do site Yahoo!*. H& também a aproximacdo entre as publicacdes de Nassif e
Azenha quando da publicacéo do texto do jornalista Luiz Caversan em pedido de desculpas
a presidenta®.

O pico das postagens, porém, se limita as bordas temporais do evento, dado o
volume de acontecimentos e publicacbes com o inicio da Copa do Mundo. Ou seja, a
grande quantidade de publicacdes dos blogueiros em anélise ao longo do periodo da Copa
do Mundo ndo se deteve a este episodio, somente tendo voltado a ser tema de publicagdes
de modo timido mais de uma semanas depois e sem se remeter a nenhum dado novo, mas

com novo texto, de outro colaborador®.

Gréfico 1
Evolucao dos tweets
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Consideracoes finais

Este artigo procurou identificar caracteristicas relativas a circulacdo da informacao

na atuacdo de trés blogueiros-jornalistas, integrantes do chamado movimento dos

4 E esta gente sem educaco que quer assumir o poder?<https://br.noticias.yahoo.com/blogs/laura-capriglione/mas-
%C3%A9-isso-que-%C3%A9-gente-que-diz-153758971.html>

% Desculpas, dona Dilma<http://www1.folha.uol.com.br/colunas/luizcaversan/2014/06/1470291-desculpas-dona-
dilma.shtml>

® Jose Miguel Wisnik: Vaia a Dilma no Itaqueréo, grau zero da dignidade civil <http://www.viomundo.com.br/voce-
escreve/jose-miguel-wisnik-vaia-a-dilma-dignidade-civil-zero.html>
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blogueiros progressistas ou sujos, no Twitter. Observamos aqui a atuagdo destes
profissionais no microblog diante das vaias e hostilidades direcionadas a Dilma Rousseff,
presidenta e candidata a reeleicdo. O ambiente eleitoral e os debates politicos que
envolveram a organizacdo da Copa do Mundo Fifa 2014 formam o gancho inicial que torna
0 engajamento de tais blogueiros mais evidente.

Como resultado inicial pdde-se perceber que, apesar integrarem um movimento
coeso de blogueiros e compartilharem uma série de valores e opinides, tais atores nédo
devem ser vistos como um bloco monolitico em sua forma de atuacdo nesta plataforma
digital. N&o fica claro, assim, um modus operandi dos blogueiros progressistas em suas
publicacbes no Twitter acerca de um mesmo tema. Fica claro, no entanto, que as
caracteristicas que reunem tais blogueiros sdo mais ligadas ao sentido das abordagens por
eles desenvolvidas.

Mesmo partindo de um caso especifico, que ndo se apresentou como tema de
destague por mais de trés dias nas redes sociais, algumas considera¢fes gerais Sdo
possiveis. As potencialidades da ferramenta Twitter podem ser diferentemente exploradas
para uma circulacdo rapida de uma opinido inicial e direcionando para novos textos, o que
impulsiona o usuério a leituras de folego maior.

A construcdo, portanto, de uma narrativa alternativa aquela publicada pelos veiculos
tradicionais de imprensa, objetivo principal defendido por tais blogueiros, se da a partir da
midia tradicional e ndo em paralelo a ela. Em suas atualizacdes no Twitter observa-se que,
com frequiéncia, a posi¢do dos blogueiros se desenvolve com criticas ao texto midiatico, a
postura e as tendéncias de apoio politico demonstrados por tais veiculos, procurando
recircular o conteudo midiatico, atrelando a ele sua leitura critica.

Com isso, pode-se apontar inicialmente que a pratica da critica midiatica
desenvolvida nos ambientes analisados muito se assemelha a pratica de outros agentes da
rede. Seja republicando o texto na integra com ou sem comentarios proprios ou mesmo
destacando trechos para critica, esses profissionais atuam como radar e filtro de contetdo
na rede para sua rede de contatos/influéncia. A colocacdo destes contelidos midiaticos em
novas formas de circulacdo, por parte dos jornalistas-blogueiros evidencia, portanto, uma
pratica comum nas redes sociais que se fortalece nestes ambientes: a recirculagdo
comentada de material midiatico e a utilizagdo de conversagdes e interacdes constantes de

modo a ndo ser somente um emissor de contetidos, deixando sua producéo mais aberta.
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