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RESUMO

As Manifestacdes dos 20 Centavos no Brasil, conhecidas pelo engajamento politico e
social, aconteceram entre junho e julho de 2013. O movimento, que comegou na
internet, por meio da utilizacdo de ferramentas dos sites de redes sociais, ganhou as ruas
em prol de interesses comuns. As Manifestacdes dos 20 Centavos revelaram a forca da
internet e do ciberespaco para o exercicio da cidadania na contemporaneidade,
impulsionando respostas para as questdes sociais e politicas de uma nagdo. O presente
artigo, deste modo, faz uma reflexdo da importancia deste fenébmeno que explodiu na
internet, tendo como foco de andlise o ciberespaco, os sites de redes sociais, a cidadania
e a cultura participativa, elementos importantes na constru¢do do movimento brasileiro
de 2013.
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Introducéo

A utilizacdo das midias digitais tem sido cada vez mais evidente no processo de
comunicacéo dentro da sociedade moderna. Com o advento das tecnologias informacéo,
como computadores e outros dispositivos eletronicos, como tablets e celulares, e a forte
utilizaco dos sites de redes sociais da internet*, torna-se mais facil encontrar pessoas
gue possuam interesses comuns, através de comunidades, filtragem de conteudo,

paginas sobre assuntos especificos, entre outras ferramentas presentes nos sites de redes
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sociais que possibilitam, inclusive, apoiar causas, opinarem, questionar e discutir sobre

assuntos direcionados a tais interesses.

As Manifestacbes dos 20 Centavos, conhecidas por terem motivado grande
engajamento politico e social dos brasileiros, aconteceram entre junho e julho de 2013.
O ponto de partida para estes protestos aconteceu na cidade de S&o Paulo, onde milhares
de militantes se organizaram para uma série de manifestos contra 0 aumento de 20
centavos® na tarifa do dnibus urbano da maior capital do pais. Tomando como objeto de
estudo as manifestacbes e sua intensa relacdo com as midias digitais, a pergunta
geradora deste trabalho é a seguinte: de que forma este movimento se organizou e
ganhou forca através dos sites de redes sociais na internet, ampliando os protestos que
comecaram de forma virtual e ganharam as ruas das principais capitais do pais? Nossa
abordagem se direciona para o periodo entre primeiro de junho a 15 de agosto de 2013,
compreendendo desde a génese dos protestos até o momento em que perderam sua
intensidade e frequéncia, reduziram aparicdes nos sites dos noticiarios nacionais e
internacionais e alcancaram o objetivo inicial, porém ndo Unico, de manter o valor da
tarifa urbana. Para sustentar o percurso analitico, recorre-se a Pierre Levy, Danah Boyd,
Nicole Ellison, Denis Moraes, Henry Jenkins e Néstor Canclini.

2 — A evolucao e a repercussdo do movimento

O apice do movimento aconteceu no dia 13 de junho, quando os manifestantes
se reuniram em frente ao Teatro Municipal de So Paulo e organizaram uma marcha em
direcdo a Avenida Paulista, uma das maiores e mais importantes avenidas da cidade,
onde foram dispersos por forte repressdo policial. Foi neste momento que a repercussdo
do ato comecou a tomar dimensdes muito maiores, ganhando cada vez mais 0 apoio
publico, agora ndo s6 em Sdo Paulo, mas em vérias outras cidades do pais. As
Manifestacdes dos 20 Centavos alcancaram amplas dimensGes, em termos de simpatia
da populagdo, engajamento publico e participacdo da sociedade civil, segundo pesquisa
do Ibope, encomendada pela Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e divulgada no dia
6 de agosto de 20135,

5 No dia 2 de junho de 2013, a passagem dos 6nibus urbanos, metrds e trens da capital paulista subiram de
R$ 3 para R$ 3,20 — reajuste de 6,7%, abaixo da inflago.

& A pesquisa entrevistou 1.500 pessoas, com mais de 16 anos, entre os dias 27 e 30 de julho em todo o
pais. A margem de erro da pesquisa é de trés pontos percentuais, para mais ou para menos. Além dos 84%
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Contando com a facilidade da internet para propagar ideias, principalmente a
partir do site de rede social Facebook, que possui ferramentas de organizacdes de
eventos publicos, em que as pessoas podem se convidar e marcar encontros (assim foi
organizada boa parte das concentragdes para os manifestos) com finalidades e interesses
comuns (imagem 1), a interacdo entre as pessoas se intensificou: agora saindo do meio
digital e ganhando as ruas. Se no Facebook organizavam-se 0s encontros, o site de rede
social Twitter possibilitava a informacdo sobre o que estava acontecendo durante as
manifestacdes, sendo a principal fonte de informacgdo em tempo real (Imagem 2). De
acordo com o seguinte fragmento do site da BBC Brasil, 0s dois maiores sites de redes
sociais da internet obtiveram uma movimentacao recorde durante 0s protestos:

Facebook e Twitter ndo divulgaram dados sobre o numero de perfis novos
criadas no Brasil no periodo. No entanto, um levantamento da consultoria
Serasa Experian, divulgado pelo jornal Valor Econémico, aponta que o
Facebook teve uma taxa de participacdo (perfis de usudrios que tiveram
atividade) de 70% dos brasileiros com presenga no site no dia 13 de junho —
0 terceiro pico de participacdo do ano. O Twitter, por sua vez, contabilizou
cerca de 11 milhdes de tweets com a palavra "Brasil” e 2 milhGes
mencionando "protesto” entre os dias 6 e 26 de junho. (Fonte: BBC Brasil.
Disponivel:

www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2013/07/130628 protestos_redes_person
agens_cc.shtml. Acesso em: 8 de julho de 2014.)

O texto do site da BBC Brasil confirma que a relacdo das pessoas com 0s sites
de redes sociais da internet foi consideravelmente mais forte durante o periodo das
Manifestacdes dos 20 Centavos, indicando a relacdo que tal movimento possuiu em

relacdo a internet.

que estavam favoraveis, o Ibope indicava que, ao contrario da maioria, 14% dos entrevistados eram
contrarios as manifestacdes. Completam a pesquisa 1% de brasileiros indiferentes aos protestos e 1% que
ndo souberam responder. Disponivel em: http://noticias.r7.com/brasil/manifestacoes-agradam-a-84-dos-
brasileiros-diz-pesquisa-ibope-06082013. Acesso: 8 de julho de 2014.
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Imagem 1: Usuarios organizam evento publico a partir do Facebook para uma manifestacdo na
cidade de Vitoria, no estado do Espirito Santo.

NAO E POR CENTAVOS.
QUARTO GRANDE ATO - N&o é por 20 cgntayesi|RE|T0S.

N3o € por 20 centavos, € por direitos 4, Participar A salvar

® Quinta, 4 de julho de 2013 as 17:00
9.9mil 34 mil 1194 mil

UFES
Q E

Treinamento de Midia 3.0

DIA: 04/07 (quinta-feira)
| Quinta em UFES

CONCENTRAGCAO

Vitéria: UFES as 17h. saida as 18:30h

Vila Velnha: Posto ao lado da Terceira Ponte as 17h, saida 18h30 e
unificacdo ao ato no Pedagio... Ver mais

Participar - Salvar

BRAVOS COMPANHEIROS EF...
Quinta, 28 de agosto em UFES

Fonte: Facebook.com, 2014.

Imagem 2: Site de redes social Twitter é utilizado para informar as pessoas sobre o que acontecia durante

as Manifestagdes dos 20 Centavos, nas varias cidades do Brasil. As postagens, que possuem limite de 140

caracteres, divulgavam informacdes utilizando as tags, isto é, palavras-chave que facilitavam o acesso e a
busca dentro do site, além de fotos em tempo real.

53 H Vai faltar guild master nessa raid #vinagre #20centavos I

| Daniel Andrade
| AreveolugSo NAO SERA TELEVISIONADA! Tiraram as cAmras que mostravam o E
protesto! #20centavos #VdeVinagre . fb.me/2ETx7KDzx

Pedro Paulo
,.3 Concentracdo ao vivo em Brasilia radar.g1.globo.com/df/brasilia #vemprarua
Wl #acordaBrasil #doiemtodosnos #ogiganteacordou #20centaves

Daniel Andrade
Nao sdo so #20centavos #VdeVinagre #AcordaBrasil #BrasilAcordou
#RevolucaoDaSalada #RevolucdoDoVinagre fb.me/2HUE4Y8U

Daniel Andrade
#20centavos #vdeVinagre #AcordaBrasil #BrasilAcordou
‘Fﬁi

#RevolugBoDaSalada #RevolugdoDoVinagre fo.me/2am3cZrbl

Caroline Petrone
#Twitter #0GiganteAcordou #20centavos #VemPraRua
instagram.com/p/agSrecAop3/

“A Milena Ledo
= O #povo tem direito a #utar por seus #diteitos. #mudabrasil #1j

a #aumentodapassagem #20centaves. .. instagram.com/p/agvbdUCTi4/

|
Fonte: Twitter.com, 2014.
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A importancia dos sites de redes sociais na internet e uma maior interacdo das
pessoas que se estabelece a partir dai nos permitem refletir sobre o cidaddo do mundo
atual; a forma como expressar suas ideias ativamente, dos assuntos pertinentes a politica

e economia, dentre outros.
3 - Onda digital: a evolugdo de um movimento social via internet

Apols acusacOes pesadas e comprovado envolvimento em esquemas de
corrupcgdo, o presidente Fernando Collor de Mello, que governou o pais entre 15 de
mar¢o de 1990 e 2 de outubro de 1992, foi o primeiro a sofrer o processo de
impeachment em toda a historia do Brasil. Com tintas verdes e amarelas no rosto, os
conhecidos Caras-Pintadas, que tinham suas primeiras reunides em maio de 1992, mas
que s6 deflagraram de fato um movimento em agosto de 1992, foram as ruas do pais em
protesto contra o presidente, revoltados com a situacdo que o pais enfrentava naquela
época. Apoiados pela Unido Nacional dos Estudantes — UNE e pela Unido Brasileira
dos Estudantes Secundaristas — UBES, que naquele periodo possuiam grande
representatividade entre a juventude do Brasil, aléem de uma grande capacidade de
mobilizacdo, os jovens foram as ruas do pais para reivindicar sua opinido. Cerca de 350
mil brasileiros compareceram a concentracdo no Museu de Arte de Sdo Paulo — MASP,
e marcharam até o Largo Sao Francisco, na capital paulista. As Manifestacdes dos 20
Centavos sdo consideradas o maior movimento civil desde os Caras-Pintadas e
contaram com média de 65 mil pessoas nos protestos iniciais, segundo o jornal Folha de
S4o Paulo’.

Também com protestos de jovens e de estudantes, o Yo soy 132, como ficou
conhecido o movimento social que ocorreu no México, em 2012, conseguiu reunir
milhares de pessoas para lutar, dentre outros motivos, pela democratizacdo dos meios de
comunicacdo e sua relacdo com questdes politicas. Organizando-se através de sites de
redes sociais para internet, principalmente o Facebook e o Youtube, no qual houve uma
grande popularizagdo das manifestacdes, ja que se trata de um site em que se hospedam

videos e 0 movimento comecou com filmagens de 131 jovens contestando afirmacdes

" Matéria do jornal Folha de S&o Paulo de 17 de junho de 2013. Disponivel em:
HTTP://www?1.folha.uol.com.br/cotidiano/2013/06/1296834-protesto-em-sao-paulo-e-0-maior-desde-
manifestacao-contra-collor.shtml. Acesso em: 08 de julho de 2014.
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politicas veiculas pelos meios de comunicacdo de massa. Dai a importancia do Youtube

na divulgacdo de mais videos em protesto.

Ao analisar a forma como se desenrolaram tais acontecimentos, indaga-se sobre
quais estratégias sdo utilizadas para mobilizar pessoas em funcdo de um objetivo
comum, guardando, certamente, as diferencas histérico-sociais nas quais se
desenvolvem. No momento atual, em que a internet se faz onipresente, pode-se dizer
que a sociedade civil tem se apropriado do espaco virtual como uma extensdo de sua
vida social e nele encontra outras pessoas com pensamentos e interesses compativeis
com os seus e ali pode interagir com elas. Trata-se de um aspecto muito importante para
a realizacdo de grandes movimentos. Segundo Moraes, 2004:

A internet é um instrumento que desenvolve, mas que ndo muda os
comportamentos; ao contrario, 0s comportamentos apropriam-se da Internet,
amplificam-se e potencializam-se a partir do que sdo. N&o € a Internet que muda

0s comportamentos, mas 0s comportamentos que mudam a Internet. (MORAES,
Denis, 2004. P. 273).

A internet é um ambiente em constante mudanca, sempre se adaptando ao que o
internauta exige dela e, por sua capacidade de transmitir milhdes de informac6es a cada
segundo, tornou-se muito popular no mundo atual. Deste modo, o ciberespaco, local
onde as interagdes virtuais acontecem e se desenvolvem, é indispensavel para quem o
utiliza. Segundo LEVY, 1997:

O ciberespago como suporte da inteligéncia coletiva é uma das principais
condi¢Bes de seu proprio desenvolvimento. Toda a historia da cibercultura
testemunha largamente sobre esse processo de retroacdo positiva, ou seja,
sobre a automanutencao da revolucao das redes digitais. (...) Além disso, nos
casos em que os processos de inteligéncia coletiva desenvolvem-se de forma
eficaz gragas ao ciberespaco, um de seus principais efeitos € o de acelerar
cada vez mais o ritmo da alteracdo tecno-social, o que torna ainda mais
necessaria a participacdo ativa na cibercultura, se ndo quisermos ficar para
trés, e tende a excluir de maneira mais radical ainda aqueles que ndo entraram
no ciclo positivo da alteracio, de sua compreensdo e apropriacdo. (LEVY,
1997. Cibercultura. P 29-31).

A dindmica e a velocidade com que a informac&o trafega tornam o ciberespago
fluido e constantemente mutavel, o que permite uma “liberdade” de emissdao de dados
informacionais por todo e qualquer usuario, sem 0 gerenciamento e o controle presentes
nas midias hegeménicas. Essa liberdade possibilitou, no caso das Manifestagdes dos 20
Centavos, a disseminac¢do do comportamento militante e revolucionério no meio virtual,

principalmente através dos sites de redes sociais na internet.
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4 — Os “Anonymous”

A possibilidade de emitir um pensamento, um ideal, e defendé-lo no
ciberespago, sem, teoricamente, sofrer san¢fes por isso, é o grande atrativo para o
surgimento de Vvarios grupos e organizacbes de pessoas, como 0s Anonymous. A legido
de hackers® que pensam e agem simultaneamente nasceu em 2003, a partir de foruns de
sites de compartilnamento de imagens®, onde o usuario pode navegar com a identidade
anbnima (dai o nome Anonymous, do inglés, que significa “Andénimo”, fazendo
referéncia a navegacdo sem deixar informacGes que possibilitem a localizagcdo daquele
usuario). O grupo esteve ligado a varios movimentos sociais corroborados pela acdo da
internet ao redor do mundo, como a Primavera Arabe®® e a Operacio MegaUpload e os
protestos Anti-SOPA!L, Durante suas a¢Ges, os membros da legido e seus simpatizantes

utilizam méscaras, assumindo a igualdade e linearidade nos protestos

As Manifestagdes dos 20 Centavos contaram também com o apoio dos
Anonymous, 0 que contribuiu para sua evolugdo. Os Anonymous do Brasil passaram a
atuar na organizacdo de varios outros protestos, via Facebook, e a participar deles

utilizando suas mascaras, caracteristica marcante do grupo (imagem 3).

8 De acordo com o Dicionario escolar da lingua portuguesa/Academia Brasileira de Letras, hacker é
individuo que se dedica, com intensidade incomum, a conhecer e modificar os aspectos mais internos
de dispositivos, programas e redes de computadores.

Conhecidos como chan ou imageboards, estes sites permitem discussdes sobre varios assuntos a partir
do uso de imagens. O mais conhecido € o americano 4chan. Foi a partir deste site que surgiram, em 2003,
0s primeiros resquicios do que, mais tarde, seriam 0s Anonymous.

19De acordo com o site Pacif Standart, chama-se Primavera Arabe a onda de revolugdes e manifestagdes
gue acontecem no Oriente Médio e no norte africano a partir de 2010. Dentre os protestos nota-se a
grande resisténcia civil as agBes dos governos de paises como Egito e Tunisia, através de greves,
passeatas e, principalmente, o uso dos sites de redes sociais na internet Facebook, Twitter e Youtube, que
conseguem organizar e informar a comunidade internacional sobre as frequentes a¢cdes de censura e
repressio governamentais. A revista Norte Americana Newsweek, inclusive, chamou a Primavera Arabe
de “Revolta do Facebook”, tamanha a importancia do site para a evolugdo do movimento. Disponivel em:
http://www.psmag.com/navigation/politics-and-law/the-cascading-effects-of-the-arab-spring-28575/.
Acesso em: 10 de julho de 2014.

1 Em 2012 o site de compartilhamento de arquivos MegaUpload foi tirado do ar pelo governo norte-
americano a partir de uma leia chamada SOPA (abreviagdo do inglés Stop Online Piracy Act, ou Lei de
Combate a Pirataria Online, em portugués). Na ocasido dos protestos, 0s Anonymous invadiram sites de
importantes empresas, incluindo o FBI e da Universal Music Group. Foi considerado um dos maiores
ataques da histdria da internet, segundo representantes do Anonymous. Fonte: Jornal New York Times.
Disponivel em: http://www.nytimes.com/2012/01/21/technology/megaupload-indictment-internet-
piracy.html? r=0. Acesso em 10 de julho de 2014.
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Imagem 3: Imagem de apresentacdo do site Anonymousbrasil.com, em julho de 2013. Ao centro, 0
simbolo do movimento: um homem vestido de traje formal, sem cabega, que significa a auséncia de
controle, de um cérebro Gnico por tras do grupo. A direita, a mascara representativa que é utilizada
durante os protestos por todos os pertencentes aos Anonymous, de forma que sejam todos visualmente
iguais. Vale lembrar que a mascara é inspirada no famoso conspirador inglés Guy Fawakes, popularizado
no Brasil com o filme “V de Vinganga”.

(Fonte: Yahoo Noticias. Disponivel em: https://br.noticis.vahoo.com/m—scara—quv-fawkes—cara-dos—
anonymous-183700414.html. Acesso: 8 de julho de 2014).

A forca mobilizadora do grupo é muito forte e a forma como agem tem, ao
mesmo tempo, possibilitado o acesso a importantes dados e esquemas ao redor do
planeta e engendrado grandes mobilizagdes civis, como ja citadas anteriormente. Vale
ressaltar, porém, que os Anonymous sdo apontados como promotores de atos de
violéncia e de vandalismo'?, especialmente nas Manifestacdes dos 20 Centavos
(Imagem 4), em que houveram frequentes depredacbes a patrimdnios publicos e
privados.

12 De acordo com o site da revista Veja, disponivel em: http://veja.abril.com.br/noticia/brasil/protestos-
no-rio-descambam-para-o-vandalismo-profissional. Acesso: 10 de julho de 2014.
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Imagem 4: Péagina dos Anonymous Brasil do site Facebook, organizando ataques fisicos a
prédios durante manifestos no Rio de Janeiro

Anonymous Rio
Alvos escolhidos a dedo

Agéncia do Itau: patrocinadora oficial da Copa do Mundo

Agéncia do Bradesco: financiador de Belo Monte

Loja da TOULON: roupas mega faturadas, com suas costureiras exploradas
que teve suas roupas ja distribuidas para a populagdo de rua

Placas publicitarias: incentivadores do consumismo desenfreado e
inconsequente, mecanismo de manutencao do sistema excludente global

Talvez muita coisa tenha que ser observada um pouco mais abaixo da
superficie. O dito "vandalismo" € bem mais profundo em significado do que se
diz por ai

#OcupaCabral
http:/twitcasting.tv/midianinja_rj
http:/twitcasting tv/ninja2rj

Fonte: Facebook.com, 2014.

A internet congrega muitos valores, forcas e impetos que, segundo LEVY
(1997), devem ser entendidos por sua capacidade de “universalizar, sem totalizar”. De
fato, os multiplos comportamentos, provenientes da acdo virtual, possibilitam-nos a
compreensdo da forca que a internet possui, principalmente os sites de redes sociais para
internet, de engendrar comportamentos e, até mesmo, construir uma revolucdo. De
acordo com MORAES (2000):

O ciberespaco configura-se como um universal indeterminado, sem controles
e hierarquias aparentes, sem pontos fixos para a veiculacdo de informac6es e
saberes. No ciberuniverso, as partes sdo fragmentos nao-totalizaveis, isto é,
ndo sujeitas a um todo uniformizador de linguagens e concentrador de
poderes. As relagdes entre as partes podem reinventar-se, em densidade e em
extensdo, sem que umas se sobreponham ou subjuguem as demais. A cada né
que se soma a rede em expansao continua, incorporam-se NOVOs Usuarios, 0s
quais se convertem, potencialmente, em produtores e emissores de
informagdes novas e imprevisiveis, em condi¢des de serem consumidas
instantaneamente, sem barreiras geograficas, sem fusos horarios e sem grades
de programacdo. A dindmica da Internet como um sistema universal
desprovido de centros fixos de enunciagdo e também de significacbes
univocas nao encontra paralelo nos meios de comunicagdo que conhecemos
até hoje. Cabe a capacidade cognitiva de seus usudrios determinar, por conta
prépria, como se vdo reorganizar, a todo momento e interativamente, as
partes das conexdes globais. (MORAES, 2000, p. 143)
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Assim, compreende-se que 0s usuarios da internet conseguem emitir, receber e
incorporar dados, informacdes e opinides a partir de sua propria avaliagdo, seu interesse

e a pertinéncia que possuem.
5 — A Internet como meio de socializacdo e manifestacdo da cidadania

A internet e sua capacidade de transpor limites geograficos, temporais e
culturais, tém possibilitado aos usuarios uma grande aproximacao dos assuntos das mais
diversas instancias da sociedade, e isso inclui politica, economia, corrupcao, gestdo
publica, entretenimento, etc.. Os usuarios do ciberespaco, agora, utilizam o meio
alternativo para atuar em fungéo dos temas que lhe envolvem, seja ao opinar, reprimir,
apoiar ou protestar sobre eles em diferentes dimensdes, seja por mensagens
despretensiosas no Twitter, seja indo para as ruas marchar, como no caso das
Manifestacdes dos 20 Centavos. Sabe-se, portanto, que de acordo com Jenkins (2009):

E mais provavel que novas ideias e pontos de vista alternativos surjam no
ambiente digital, mas a midia comercial vai monitorar esses canais,
procurando contelidos que possam cooptar e circular. Canais de midia
alternativos dependem de um quadro de referéncias comum, criado pelos
intermediarios tradicionais; a maioria dos contetdos "virais" mais bem
sucedidos da web (por exemplo, o video "Trump Demite Bush™) faz criticas
ou parédias da midia comercial. A radiofusdo fornece a cultura comum, e a

web oferece canais mais adaptados para a reacdo a essa cultura (JENKINS,
2009, p 291).

Deste modo, € evidente que a popularidade que a internet vem ganhando nos
ultimos tempos tem sido decisiva na construcdo de uma cultura participativa, isto €, a
“cultura em que fas e outros consumidores sdo convidados a participar ativamente da
criacdo e da circulacdo de novos contetdos” (Jenkins, 2009). Assim, tal conceito indica
e retrata de que forma a sociedade tem se distanciado da condicdo de receptora passiva
do que é veiculado pela midia de modo geral, mas principalmente a hegemdnica, para
assumir uma posicao de interferéncia e opinativa, 0 que permite a expressao dos seus
usuérios de tal forma que consegue subsidiar agdes coletivas em prol de interesses
comuns, neste caso, as manifestaces para a reducdo do valor da passagem de onibus,
veto a PEC 373, 4 “Cura Gay” ', etc. (Imagem 5).

13 A Proposta de Emenda Constitucional 37/2011, conhecida como PEC 37, foi um polémico projeto do
poder legislativo brasileiro que, caso aprovado, garantiria a Policia Judicidria o direito do poder de
investigacdo, o qual ja é assegurado pela Constituicdo Federal e dessa forma garantir a estabilidade
juridica do Brasil, ja que as investigacOes seriam feitas pelo Ministério PUblico que ndo possui parametros
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Imagem 5: Manifestante durante os protestos ocorridos em Juiz de Fora, estado de Minas Gerais. Em seu
cartaz, algumas das principais cobrangas feitas por quem protestava.

\/E TA

JFEC 5 1
. ATo MEDIcO

- CURA GAY
- INSANDADES DO
~ CONGRESS

Fonte: Google Imagens, 2014.

- O “novo cidadao”

Entende-se que a cidadania é responsavel pelo direito que o individuo possui de
intervir e de participar, direta ou indiretamente, na formacdo do governo e sua
respectiva administracdo. Desta forma, a internet e o ciberespaco tém possibilitado
acOes do individuo dentro das searas da cidadania, ja que segundo D’URSO (2005):

Atualmente o conceito de cidadania foi ampliado, constitui um dos principios
fundamentais do Estado Democratico de Direito e pode ser traduzido por um
conjunto de liberdades e obrigacdes politicas, sociais e econdmicas. Ser
cidaddo hoje implica em exercer seu direito & vida, & liberdade, ao trabalho, &
moradia, & educacao, a salde, a cobrancga de ética por parte dos governantes.
Sempre que o cidaddo tem um direito violado, ele constitui um advogado
para postular, em seu nome, na Justica. (D’URSO, Luiz Flavio. In: A
constru¢do da cidadania. OAB S&o Paulo. 2005. Disponivel em:

legais para tal funcdo de acordo com o Art. 129 da Constituicdo Federal. Em votacdo pela Camara dos
Deputados, no dia 25 de junho de 2013, ap6s as movimentagdes contra sua instauracéo pelo pais, a PEC
37 foi arquivada com 430 votos contrarios, nove a favor e duas abstencGes. Disponiveis em:
http://www.ebc.com.br/noticias/politica/2013/06/pec-37-e-rejeitada-pela-camara-dos-deputados . Acesso
em: 12 de julho de 2013

14 0 Projeto de Decreto Legislativo 234/11, conhecido como "cura gay” foi apresentado pelo deputado e
pastor evangélico Jodo Campos (PSDB-GO) e aprovado no dia 18 pela Comisséo de Direitos Humanos da
Camara dos Deputados, presidida pelo pastor Marco Feliciano (que também foi bastante criticado durante
as manifestacdes por sua conduta polémica) altera parte da resolugdo do Conselho Federal de Psicologia
que proibia psicologos de considerarem a homossexualidade uma doenca e de tentarem mudar a
orientacdo sexual de seus pacientes. Disponivel em: http://noticias.gospelprime.com.br/silas-malafaia-
imprensa-pdc-234-cura-gay/. Acesso em: 12 de julho de 2014.
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http://www.oabsp.org.br/palavra_presidente/2005/88/. Acesso em: 12 de
julho de 2014.)

Deste modo, o ciberespaco, democrético e livre, consegue englobar 0s anseios

dos usuarios, de tal modo que “tornou-se uma &gora eletrénica global em que a

diversidade da divergéncia humana explode numa cacofonia de sotaques” (Castells, 2003) e

isso reflete diretamente nas dimensdes que oS movimentos sociais da atualidade,

especialmente os referentes aos valores cidaddos, tém tomado, ja que, ainda para
CASTELLS (2003):

Os movimentos sociais do século XXI, a¢des coletivas deliberadas que visam

a transformacéo de valores e instituicdes da sociedade, manifestam-se na e

pela Internet. O mesmo pode ser dito do movimento ambiental, 0 movimento

das mulheres, varios movimentos pelos direitos humanos, movimentos de

identidade étnica, movimentos religiosos, movimentos nacionalistas e dos

defensores/proponentes de uma lista infindavel de projetos culturais e causas
politicas. (CASTELLS, 2003, p. 114).

Assim, reitera-se que a internet tem sido cada vez mais o meio pelo qual o novo
cidaddo, caracteristico do novo momento em quem a sociedade vive, em termos de
atuacdo e engajamento as questdes relacionadas principalmente a politica, mas néo se
bastando nela, consegue se expressar. Entende-se ainda que a representatividade politica
destes usuarios se da, principalmente, pela existéncia e consideravel popularidade dos
sites de redes sociais, possibilitando, ainda que no ciberespago, uma aproximacao das
pessoas a partir de interesses comuns e fomentando atuacfes coletivas, como as ja

citadas.
Considerac0es Finais

Diante de todo o exposto, entende-se que a internet tornou-se tdo presente na
vida das pessoas no mundo atual, que consegue interferir diretamente sobre a percepc¢éo
gue 0s usuarios possuem a respeito do mundo e dos temas que os cercam. Os milhares
de brasileiros que foram as ruas e que protestavam por seus direitos e aflicbes sobre o
estado em que o pais se configura, foram ouvidos. E certo que “Os 20 centavos” nio
foram acrescentados ao valor da passagem, trata-se de uma vitoria; mas a vitoria maior
foi a organizagdo de um movimento cuja dimenséo nao se via ha muito tempo no Brasil,
em especial pelo engajamento politico ja que, desde os Caras-Pintadas, ndo existiam
tantos civis nas ruas, em especial jovens, reivindicando por melhores condicdes de vida.

Tal qual os Caras-Pintadas e a conquista do impeachment de Fernando Collor em 1992,

12


http://www.oabsp.org.br/palavra_presidente/2005/88/

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Foz do Iguagu — 2 a 5/9/2014

as Manifestacdes dos 20 Centavos de 2013 foram memoraveis na histdria do pais, ja que
em anos ndo se tinha visto nenhuma mobilizacdo semelhante, e também na histdria da
humanidade, j& que se pdde perceber a projecdo das questdes humanas, em especial a
cidadania, no espaco virtual (especialmente pelo advento dos sites de redes sociais), na
pos-modernidade.

Cabe a nds entender a capacidade de reverberar os interesses do ser humano ao
utilizarmos o ciberespaco. A liberdade de produzir contetdos e deixar de lado o
posicionamento exclusivamente receptor que era atribuido a sociedade, permite-nos
entender que a cultura participativa esta cada vez mais evidente, e a utilizacdo dos sites

de redes sociais contribui bastante para essa realidade.

Segundo Jenkins, “estamos vivendo a abertura de um novo espago de
comunicacdo, e cabe apenas a nos explorar as potencialidades mais positivas deste
espago nos planos econdmico, politico, cultural e humano”. A exploracdo destes
aspectos se direciona as redes sociais, porém sem se bastar nelas, para cada vez mais
conhecermos e estudarmos 0s processos que ocorrem dentro deste territdrio virtual, e
que frequentemente sdo trazidos para fora dele, conseguindo inclusive, mobilizar

milhares e milhares de pessoas ao redor do mundo.
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