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RESUMO

O principal objetivo deste artigo é sistematizar brevemente o histérico e os possiveis
conceitos dos Estudos Culturais. Em paralelo a esta finalidade, intentou-se relacionar esta
corrente, cuja proposta € interdisciplinar, com os estudos em Comunicacdo e a relevancia
do seu ensino nos cursos de Jornalismo. O recurso metodologico apropriado foi o
bibliografico. Tendo em vista 0 objetivo supracitado, a pesquisa partiu de estudos em
autores considerados referéncias no campo e estudiosos que relacionam os Estudos
Culturais a area da Comunicacao.
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Formacéao Cultural e Estudos Culturais

Sintetizar os pressupostos historicos e conceituais dos Estudos Culturais (EC) € o
principal objetivo desta pesquisa, especialmente buscar relacionar tal enfoque tedrico a
Comunicacdo. Tendo em vista esta proposta, buscar-se-a historicizar e conceituar os EC
britanicos e latino-americanos e abreviar as principais tematicas tratadas por esta corrente
de pensamento, mediante pesquisa bibliografica.

A principal razéo que justifica a realizacdo deste estudo parte da motivacao pessoal
da pesquisadora em compreender, grosso modo, 0 panorama desta perspectiva teorica
amplamente apropriada pelos estudos de Comunicacao. Justifica-se, ainda, pelo interesse da
pesquisadora em estudar a formacao cultural do estudante de Jornalismo, pois a proposta de
reflexdo dos EC aproxima-se com aquela que acredita ser relevante para que, quando ja
formado, o profissional consiga produzir contedos noticiosos que possibilitam levar

elementos de critica ao leitor. A hipo6tese é que a formacdo cultural do jornalista — pautada

! Trabalho apresentado no GP Teorias da Comunicacao, X1V Encontro dos Grupos de Pesquisas em
Comunicacdo, evento componente do XXXVl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo.

2 Formada em Jornalismo pela Faculdade Maringa, Mestre em Educacéo pela Universidade Estadual de
Maringa e doutoranda em Comunicagdo pela Universidade Metodista de Sdo Paulo. E-mail:
prikalinke@yahoo.com.br
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no conceito ndo elitista de Cultura - refletira em uma atuacdo pratica mais reflexiva, isto é,
contribui para compreender os fendmenos culturais que envolvem o tema noticiado. O
conhecimento cultural, diz Bauman (2012, p.300), ¢ “o unico conhecimento audacioso o
bastante para oferecer ao mundo seu significado, em vez de acreditar (ou fingir acreditar),
com ingenuidade que o significado esté ali, ja pronto e completo, a espera de ser descoberto
e aprendido”.

Antes de apresentar propriamente os Estudos Culturais, faz-se relevante
problematizar o termo Cultura. Embora, etimologicamente o conceito referisse ao “ato de
cultivar”, no Iluminismo o termo foi atrelado a “formagdo do espirito”, como soma de
conhecimentos. Desta maneira, havia pessoas com mais cultura e outras com menos cultura.
Em sintonia com os ideais progressistas do lluminismo, a cultura estava vinculada a
educacdo e a razdo, sobretudo porque, neste ponto de vista, 0 progresso nasce da instrucao.
No final do século XIX, a antropologia apropria-se do termo e alarga as definigdes, a saber,
cultura envolve além de conhecimento, crenga, habitos, artes, capacidades, entre outros.

Desta maneira, a primeira secdo versara sobre fundamentos conceituais e a trajetéoria
histdrica dos EC; em seguida, tratara das principais abordagens pesquisadas pelos teoricos
exponenciais desta corrente e, finalmente, as aproximacdes entre os Estudos Culturais e a

Comunicacéo.

Estudos Culturais: histdria e pesquisas
O marxismo faz parte do contexto fundacional dos Estudos Culturais. Isso porque 0s

3 deste novo campo de estudos possufam as bases desse pensamento,

pesquisadores “pais
embora revisem o papel da Cultura nas relacdes sociais apresentado por Marx. Para o
marxismo tradicional, a Cultura era vista como dependente das relacbes econémicas, ou
seja, era secundarizada e tratada como uma superestrutura. Contrapondo a este pensamento,
os autores dos Estudos Culturais acreditam no papel relativamente autbnomo da Cultura,
porque apesar de sofrer influéncias, também possui forca determinante para influir nas
relacGes politico-econémicas, ou seja, € um jogo dindmico de interesses.

Pesquisadores da escola de Frankfurt, apesar de incluirem a Cultura no pensamento
marxismo, ainda a enxergam e reduzem-na como Arte. Também conhecida como teoria
critica, esta linha aproxima-se dos estudos do Institut Fir Sozialfoschung, fundado em

1923, dirigido por Max Horkheimer (1895-1973). Nos estudos desta escola, Adorno e

® Apenas Hoggart ndo possufa estreita relagio com as teorias de Marx.
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Horkheimer (1985), na obra Dialética do Esclarecimento, utilizam, pela primeira vez, a
expressao “industria Cultural”’, quando atribuem ao sistema produtivo vigente O
condicionamento do consumo cultural alienado pelo individuo. Estes autores fazem parte da
primeira geracdo da escola, os quais entendem que a Cultura, construida essencialmente
pelos meios de comunicacdo, reduz-se a um objeto sem valor simbdlico, fora do padréo de
qualidade estética exigida pela “alta Cultura”. A segunda gerac¢do da escola, cujo um dos
representantes é Walter Benjamin* (1892-1940), buscou superar a visio pessimista da fase
anterior.

Em outro ponto de vista, com olhar mais pluralista acerca da Cultura, os Estudos
Culturais britanicos®, como instituicdo, se organizaram, em 1967, no Centre for
Contemporary Cultural Studies (CCCS), da Universidade de Berminghan, dirigido pelo
socidlogo inglés Richard Hoggart (1918 -). Em 1979, a direcdo do Centro foi assumida pelo
socidlogo jamaicano Stuart Hall (1932 - 2014), periodo de ascensdo destes novos estudos
sobre a Cultura. Um dos objetivos dos Estudos Culturais, para Hall (1997, p. 11), € “[...] dar
a Cultura um papel constituido e determinado na compreensdo e na analise de todas as
instituicdes e relagdes sociais”. Numa perspectiva mais critica, atrela-se o valor
superestimado da Cultura hegemdnica, comparada a dos oprimidos, como uma forma
reducionista na compreensédo da Cultura.

Na obra “Da Diaspora: identidades e mediagdes culturais”, Stuart Hall (2008) situa
historicamente o inicio dos Estudos Culturais britanicos com destaque para 0s autores
considerados “pais” desta corrente de pensamento. A saber, destacam as obras AS
utilizacdes da Cultura, de Hoggart; Cultura e Sociedade, de Williams (1921-1988); e A
formacdo da classe operaria, de Thompson (1924-1993), para fortalecer este terreno que
emergiu em meados dos anos 1950, embora este Ultimo livro citado tenha sido publicado,
cronologicamente, mais tarde.

Em As utilizacBes da Cultura, publicado em 1957, Hoggart®

prop0s-se - muito no
espirito da ‘critica pratica’ — a ler a cultura da classe trabalhadora em busca de valores e
significados incorporados em seus padrdes e estruturas [...]” (HALL, 2008, p. 124). Havia,

portanto, o desvio da analise da “alta” ou “baixa” Cultura. Hoggart buscou compreender 0s

* Com influéncias do pensamento otimista de Bloch, sobretudo em relagéo as possibilidades positivas que a
Cultura poderia gerar.

® Fortalecidos, teoricamente, pela revista New Left Review, cujos fundadores incluem os pesquisadores dos
EC.

® Formado em Literatura inglesa, mas rompe com a postura elitista de muitos dos profissionais formados nesta
area, naquele contexto.
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impactos culturais em materiais antes desprezados pelos pesquisadores. Por exemplo, em
uma das secOes da obra acima citada, Hoggart trata das dificuldades de sentimento de
pertenca vivenciadas pelos bolsistas, justamente por conviverem em dois grupos distintos, o
circulo familiar e o escolar, sendo este Ultimo sobrevalorizado pela sociedade, haja vista o
conceito elitizado de Cultura enraizado — para conquistar a Cultura € necessario instruir-se.

Esta complexidade é explicada do seguinte modo pelo autor:

Esses rapazes vivem em dois mundos diferentes, 0 mundo da escola
e 0 da casa, entre 0s quais existem muito poucos pontos de contato.
Depois de entrar no liceu tém de aprender a falar de duas maneiras
diferentes, assumir duas personalidades diferentes (nos casos
extremos), a reconhecer a existéncia de duas series de valores
diferentes (HOGGART, 1973, p. 166).

Raymond Williams’, em Cultura e Sociedade, publicado em 1958, fez importante
contribuicdo com um olhar diferenciado a literatura, pois entendia que a anélise literaria, a
partir da Cultura, conectava-se a uma investigacdo social (ESCOSTHEGUY, 1998). Em
1961, lancou o livro The long revolution, no qual apresentou duas formas de conceituar
Cultura, como sintetiza Hall (2008, p.126): “a primeira relaciona Cultura a soma das
descricdes disponiveis pelas quais as sociedades dao sentidos e refletem suas experiéncias
comuns” e a segunda “é mais deliberadamente antropoldgica e enfatiza o aspecto de
‘cultura’ que se refere as praticas sociais” (p. 127). Williams traz ainda importantes
reflexGes sobre a sociologia da Cultura, valorizando as relagcdes sociais na obra intitulada
“Cultura” e contribui¢des conceituais sobre Cultura e Estruturas de Sentimento®, na obra
“Marxismo e Literatura” (1979). Além destas contribuicGes, 0 autor pesquisava o0 impacto
cultural dos meios massivos e “constroi um historico do conceito de cultura, culminando
com a ideia de que a ‘cultura comum ou ordinaria’ pode ser vista como um modo de vida
em condicBes de igualdade de existéncia com o mundo das Artes, Literatura e Musica”
(ESCOSTEGUY, 1998, p.89).

" Formado em inglés e literatura. Fez trabalhos de educaco de adultos de classes populares.

& Segundo Williams (1979), ha um sentimento comum expresso por dada sociedade que a faz tomar decistes
impulsionadas por este sentimento coletivo. Estes sentimentos sdo diferentes conforme a época. Para este
pesquisador, na musica e na literatura estdo estruturadas muitos destes sentimentos.
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Thompson®, em Formacdo da classe operaria inglesa, publicado em 1963,
apresenta-nos um trabalho historiografico que envolveu relagdes de trabalho na Inglaterra
sob a lente da Cultura. No capitulo PadrbGes e experiéncias, acerca do contexto da
Revolucdo Industrial, o autor direciona seu olhar para o consumo, as condi¢des de moradia,
as questdes relativas a satde, demografia e a infancia (THOMPSON, 1987). Para ele, a
Cultura é uma rede vivida de préaticas e relacbes que constituem a vida cotidiana
(ESCOSTEGUY, 1998) e estudava as relagfes sociais inglesas “vista de baixo”, isto ¢, a
partir dos sujeitos colocados a margem pela historiografia tradicional.

No ponto de vista de Hall (2008, p. 125), estes trés autores “[...] ndo apenas levaram
a ‘cultura’ a sério, como uma dimensdo sem a qual as transformagdes histéricas, passadas e
presentes, simplesmente nao poderiam ser pensadas de maneira adequada”.

A ideia de hegemonia de Gramsci'? esta presente nas ideias dos Estudos Culturais,
porque ele acredita que nao é a forca fisica, nem a coercdo que induzem ao consentimento
da dominacdo dos grupos influentes da sociedade, mas a Cultura e a forga intelectual. Nao
existe uma imposicdo, mas um jogo de forcas sociais opostas cujo resultado sera uma
negociacao entre as partes™. Se pensarmos nos meios de comunicagdo, 0s receptores nio
acatam tudo o que lhes é ofertado, simbolicamente existe um campo de batalhas que faz
com que as empresas se apropriem dos anseios da sociedade, bem como a sociedade se
apropria de outros elementos intrinsecos aquela programacéo. E, portanto, um jogo, néo
podemos dizer que a midia é o total reflexo da sociedade e nem que a sociedade é
totalmente pautada pelos meios. Analogamente, os pensadores dos EC, estudam muitas
vezes, as relacbes entre dominadores e dominados (resisténcia).

A contribuicdo de Stuart Hall*? foi fundamental para impulsionar as pesquisas e
sistematizar os estudos feitos até entdo pelo Centro. De origem jamaicana, Stuart Hall
destacou-se nas discussdes que envolviam a exclusdo social e econémica e questdes de
identidade. Assim como ele, outros pesquisadores de origem popular, marginalizados nas
universidades, contribuiram para a inclusdo de pesquisas que envolviam um olhar mais

atento as classes populares e o0 estudo de objetos culturais antes abominados pelas

® Historiador britanico. Em parceria a Williams, buscava superar a ideia da submissdo da Cultura & Economia.
Também trabalhavam muito com a ideia da resisténcia, sobretudo em relacdo ao sistema capitalista.

19 Gramsci, embora marxista, também faz oposicdo & ideia estritamente economicista desta corrente. Assim,
buscava analisar aspectos culturais da sociedade, considerada superestrutura para Marx.

1 Sobre este jogo de forcas, Curran (1998) diz existir pressdes de cima para baixo que apontam a influéncia
dos meios sobre a audiéncia, mas também pressdes de baixo pra cima que revelam a resisténcia do publico a
certas imposi¢des midiaticas. Deste modo, o consentimento advém da negociagao entre ambas as forcas.

12 Nasceu na Jamaica em 1932. Em 1951 muda-se com a familia para a Inglaterra, onde estudou como bolsista
na Universidade Oxford.
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instituicdes. As duas obras mais estudadas sdo Da Diéspora: identidades e mediacGes
culturais e Identidade Cultural na P4s-Modernidade.

Em sintonia com as pesquisas britanicas, particularmente na América Latina insurge
um novo centro de estudos de comunicacdo que focava questdes pertinentes ao contexto
cultural desta regido. Nesse sentido, pensadores latino-americanos*® promovem nova
discussao, sobretudo no que diz respeito as media¢6es culturais e 0 processo de recepcdo de
produtos midiaticos. Embora haja um grande nimero de pesquisadores, destacam-se Jesus
Martin-Barbero (1937 -), Guillermo Orozco Gomez (1954 -) e Nestor Canclini (1939 -).

Marin-Barbero'® indica, na obra Dos meios as mediacdes, publicada em 1986, o
deslocamento do olhar dos pesquisadores da produgdo dos meios de comunicacdo para um
olhar a recepcdo destes meios, sobretudo analisando as mediagdes que envolvem o processo
de recepcdo midiatica. Em 2004, em Oficio de Cartdgrafo, revisa algumas das proposicdes
apresentadas na primeira obra, transferindo a ideia “das media¢des culturais da
comunica¢do” para “das mediacdes comunicacionais da cultura”, ndo na tentativa de
modificar novamente o olhar aos meios, mas o de enfatizar a importancia do comunicativo
no social, aproximando-se do processo de midiatizacdo, muito estudado por José Luiz
Braga, no Brasil (BRAGA, 2012).

Guilhermo Orozco se dedica a estudar mais os processos de mediacdes sociais.
Orozco (2005) apresenta cinco mediagdes no artigo O telespectador frente a televisdo: uma
exploracdo do processo de recepcdo televisiva, a saber: a mediagcdo videotecnoldgica, a
mediacdo cognitiva, a mediacdo situacional, a mediacdo institucional e a mediacdo de
referéncia. Neste sentido, ao se estudar recepcao televisiva, faz-se relevante entender as
mediacdes que envolvem os sujeitos estudados.

O terceiro autor supracitado, Nestor Canclini, com olhar mais antropologico, se
dedica a estudar os processos de hibridacdo cultural latino-americana, a contradicdo
apresentada na regido entre tradicional e moderno e reflexGes sobre comunicacdo e
consumo. Sua obra mais conhecida intitula-se Culturas Hibridas, publicada em 1990, na
qual busca desmistificar os rotulos do que é massivo, do que é popular, do que € culto,
enfim das culturas encaixotadas, haja vista que os processos de globalizacdo e hibridacao

tornaram “diluidos” no consumo. Neste sentido, a 16gica da modernidade ao enquadrar 0s

13 Que também sdo conhecidos como Estudos Culturais Latino-americanos, embora néo haja consenso entre
0s pesquisadores da area.
14 Nasceu na Espanha, mas vive na Coldémbia desde 1963.
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produtos/bens simbdlicos como bons ou ruins para 0 progresso ndo servem num contexto
social miscigenado.

N&o h& consenso quanto a formagdo de uma consolidacdo no pensamento, no
entanto aqueles que aderem a ideia de que ha sim uma Escola Latino-Americana de
Comunicacdo (Elacom), que é formada por um conjunto de pesquisadores que nao
encontravam nas Escolas Americanas e Europeias teorias que explicassem as peculiaridades
do sistema educacional, politico e social dos paises da América Latina. Quanto ao processo
de recepcdo e mediacdo comunicacional, diferentemente da Escola Americana, que
considerava o receptor apenas como o final do processo de comunicagéo, esta corrente de
pensamento o0 observa como um processo circular, pelo qual recebe e produz mensagens
simultaneamente.

No Brasil, as ideias de Paulo Freire foram importantes para compreender a
importancia da horizontalizacdo da cultura e a relacdo dialégica no processo
comunicacional. Essa ultima questdo foi muito abordada na obra Comunicacdo ou
extensdo?, no qual explorava o papel ativo dos destinatarios. Além de Freire, Renato Ortiz,
em diversos textos e livros publicados na area de sociologia e comunicacdo, discutem

questdes de identidade particulares da regido.

Abordagens tematicas dos Estudos Culturais

Nesta secdo a intencdo € reunir os principais assuntos abordados pelos Estudos
Culturais britanicos e latino-americanos e sintetiza-los em forma de tépicos. Os seguintes
topicos foram selecionados para explanagdo: feminismo, raca e etnia, pés-modernidade,
globalizacdo, multiculturalismo, pos-colonialismo, hibridismo, recepcdo midiatica e
mediacdes culturais.

Nas décadas 1970 e 1980 emergiram diversos estudos sobre feminismo,
especialmente pesquisas que analisavam representacdes das mulheres em produtos
midiaticos, como revistas e soap operas, bem como a ideia de “resisténcia”. Embora 0s
Estudos Culturais sofressem duras criticas™® de pesquisadoras que tratavam de tematicas
feministas, Stuart Hall acredita ser esta uma das principais tematicas que fizeram avancar
na teoria social e nas ciéncias humanas (segunda metade do século XX) e contribuiram para

o rompimento de discursos “fechados” do conhecimento moderno (HALL, 1999).

> Como a composicdo patriarcal deste centro de estudos e a subestimagdo de Estudos Feministas pelos
Estudos Culturais. Estas opiniGes foram rebatidas por Stuart Hall. No entanto, ndo podemos esquecer que
estudos que enfoquem grupos oprimidos e marginalizados na sociedade sdo comum a estes dois territorios.
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Separados por décadas, Messa (2008) faz um mapeamento de Estudos Feministas e sua
articulacdo com os Estudos Culturais. Serd aqui destacado a pesquisa de Dorothy Hobson
(1982 apud MESSA, 2008), cujas analises focavam sobretudo na recep¢do de mulheres a
programas televisivos e questdes ideoldgicas que cercavam os meios. E importante destacar
gue nos estudos de género ndo se resume a falar do sexo feminino, ou masculino, mas
acerca das relagdes, como por exemplo, as relagdes de poder e de dominacéo.

Edward Said (2011), em Cultura e Imperialismo, versa sobre as nacdes que se
apropriam do Imperialismo e o Colonialismo como potentes formadores ideoldgicos e suas
interferéncias no processo cultural de grupos dominados. Neste sentido, questdes étnicas
sdo tratadas com afinco, bem como as adogdes e/ou resisténcias de elementos culturais de
colonizados e colonizadores como importantes na reflexdo sobre hibridez das experiéncias
historicas e culturais. Estudos sobre raca e etnia, nacionalidade e cultura também séo
explorados por Paul Gilroy, na obra intitulada O Atlantico Negro: modernidade e dupla
consciéncia. Gilroy (2001) situa o Atlantico “como uma unidade de analise Unica e
complexa em suas discussdes do mundo moderno e utiliza-la para produzir uma perspectiva
explicitamente transnacional e intercultural” (p. 57) e apresenta-nos o navio como “‘a
oportunidade de se explorar as articulagcdes entre as historias descontinuas dos portos da
Inglaterra, suas interfaces com o mundo mais amplo” (p. 60). Mediantes estas tomadas,
analisa discursos racistas ou etnicamente absolutistas que direcionam as relacGes politicas,
sobretudo na Inglaterra.

ProblematizacGes acerca do pds-modernismo também sdo bastante exploradas
pelos autores, em especial a oposicdo modernismo e pds-modernismo. Para Morley (1998),
se pensarmos cronologicamente, como uma fase ap0s outra, a ideia de pds-modernidade
sugere que houve superacdo do estdgio anterior, sucessao esta que precisa ser mais bem
refletida pelos intelectuais. Nesse sentido, muitos pesquisadores questionam se o pods-
modernismo é um fendmeno presente na sociedade contemporanea e se sim, de qual
sociedade estamos falando.

Né&o desvinculados do tdpico anterior, os temas globalizacdo e pds-colonialismo séo
fundamentais para os Estudos Culturais, sobretudo porque neste processo inclui o
remodelar mutuo de culturas dos grupos envolvidos, avigorando aspectos multiculturais.
Sobre globalizacdo e cultura, Yudice (2006) destaca a apropriacdo de ideias e praticas

culturais por grandes hegemonias para difundir valores capitalistas para um mercado global.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR -2 a 5/9/2014

No entanto, ndo descarta a resisténcia, por meio de ac¢des coletivas, das nagdes cujas ideias
neoliberais foram empreendidas, reforgando a ideia gramsciana da luta hegeménica.

Se pensarmos cronologicamente, como explicamos acima, a ideia de pds-
colonialismo também sugere a desvinculagdo dos colonizados aos colonos. Neste sentido,
Stuart Hall e outros estudiosos do EC criticam a apropriagdo deste termo em suas pesquisas,
porque ndo é possivel dividir binariamente e os colonizados e colonos voltarem a sua
“cultura original”. Sempre ha efeitos culturais e “contaminagdes”, portanto precisa ser
pensado como um processo transnacional e transcultural (HALL, 2008). Para este autor, 0
pos-colonial é uma marca de passagem de uma configuracdo histérica, contudo problemas
de submissdo, dependéncia e marginalizacdo permanecem em grande medida nos territorios
colonizados.

Os processos de globalizacdo e colonizagcdo potencializa a discussédo do
multiculturalismo, pois contribuem para a ampliacdo de sociedades multiculturais,
mediante 0s embates entre diversos grupos que disputam hegemonia. Na concepcdo de

I** e Multiculturalismo®’, sendo que

Stuart Hall (2008), e preciso diferenciar Multicultura
ambos devem ser usados no plural haja vista a diversidade de sociedades multiculturais e
diversas politicas multiculturalistas, a saber: o conservador, o liberal, o pluralista, o
comercial, o corporativo e o critico. Por exemplo, o multiculturalismo corporativo busca
administrar as diferencas das minorias, visando interesses do centro e o multiculturalismo
critico enfoca o poder, a hierarquia das opressdes e dos movimentos de resisténcia. A partir
das reflexdes sobre estas tematicas, € imprescindivel destacar o foco dos estudos de Stuart
Hall acerca das identidades culturais.

Neste cenario de interculturalismo, aspectos de miscigenacdo e hibridismo
aparecem nos estudos de Nestor Canclini e Homi Bhaba. Em Culturas Hibridas, a partir de
experiéncias no contexto latino-americano, Canclini (2013, p. XIX) define hibridacdo como
“processos socioculturais nos quais estruturas ou praticas discretas, que existiam de forma
separada, se combinam para gerar novas estruturas, objetos e praticas”. Bhaba (2001), no
entanto, questiona a ideia de duas culturas “puras” que se fundem para tornarem-se

hibridas, pois, para ele, é insustentdvel pensar que existam essencialmente culturas

originarias. Deste modo, acredita ser hibridismo um “terceiro espago”, das quais formam

16 Que é a descrigdo das caracteristicas sociais e de governabilidade apresentada por dada sociedade que busca
conviver com diferentes grupos culturais, ao mesmo tempo que busca reter sua identidade “original” (HALL,
2008).

7 S&o0 as estratégias e politicas adotadas para governar ou administrar problemas de diversidade e
multiplicidade gerados pelas sociedades multiculturais (HALL, 2008, p. 50).
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novas estruturas e exige novas politicas, formulado a partir do entre-lugar ou lugar de
negociacdes (traducéo cultural®®).

Estudos de recepcdo™ mididtica e mediacBes culturais foram amplamente
empreendidos por pesquisadores latino-americanos. Como ja explorado na se¢do anterior,
destacam-se Martin-Barbero, com anélises de recepcao de novelas e Guilhermo Orozco que
buscou compreender o processo de mediacdo no ato da recepgdo, sobretudo, televisiva.
Neste interim, intentou-se refletir sobre aspectos culturais que envolviam os processos de

recepcdo, além dos processos de midiatizacdo na sociedade contemporanea.

Estudos Culturais e Comunicacao

Os EC trouxeram grande contribuicdo para a pesquisa em Comunicagdo, pois
superou a visdo funcionalista de que os meios de comunicacdo servem para ordenar a
sociedade e qualquer “ruido” é encarado como um problema e também supera a visdo
frankfurtiana — sobretudo a primeira fase -, que encara 0s meios de comunicacdo como
parafernalias alienantes. Em oposicéo a estas visoes, 0s Estudos Culturais veem os conflitos
(“ruidos”) como formas de enfrentamento e tensdes relevantes para producdo de Cultura,
assim como entendem que 0s meios de comunicacdo Sdo importantes mecanismos de
producdo cultural. Outro ponto em que se distancia destas duas correntes € o fato de
considerar o receptor como passivo no processo de comunicacado, especialmente quando nas
pesquisas observam atitudes de resisténcia a ordem estabelecida. Para finalizar esta sintese,
é relevante enfatizar a importancia dada as diversas culturas, ou melhor, ao rever as
disting®es basicas e hierarquicas da cultura elitista, cultura popular, cultura de massa, etc?.
Neste sentido, como o profissional de comunicacéo lida diretamente com 0s meios e com 0s
interlocutores, esta corrente tedrica pode ser apropriada em diversas pesquisas no campo,
haja vista seu carater interdisciplinar.

No texto Repensar la comunicacion de masas, James Curran (1998) faz uma critica
ao funcionalismo liberal e o funcionalismo critico, que sdo justamente as duas correntes

acima apontadas como superadas pelos EC, porgque sob um ponto de vista a midia é vista

18 Algumas culturas precisam revisar seus habitos, costumes, ideias para que sejam possiveis negociacées com
o outro.

19 Sendo o cotidiano uma situagdo proficua para este tipo de pesquisa, pois é o local no qual estfo presentes os
hébitos, as relagdes sociais, etc.

2 E por estas razdes que justifico a hipétese inicial apontada neste texto sobre a importancia dos Estudos
Culturais para a formac&o do jornalista a fim de que sua atuacéo seja mais consciente das tensdes da sociedade
e que sejam fornecidos subsidios para que nas produgdes noticiosas explicitem aspectos culturais e sociais que
envolvem o fato, superando conceitos ja estabelecidos socialmente.
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como um espelho da realidade e sob o outro ponto de vista, a midia distorce totalmente a
realidade. Para o autor, ambas sdo extremistas, e considera ser mais coerente discutir os
processos de negociacdo (aceitacdo X resisténcia) entre 0os meios de comunicagdo e a
sociedade, o campo de forgas discutido no inicio deste artigo.

Seguindo esta linha de pensamento, Hall (2008), no capitulo
Codificacao/Decodificacdo, ndo acredita no processo direto — sine qua non - de
manipulagdo do “destinatario” a partir da recep¢ao midiatica. Em sua concepg¢do, s6 ha
“efeito” se a apropriagdo for de um discurso significativo para o interlocutor. Por isso,
também faz criticas aos “usos e gratificagdes” — considerada positivista por Hall (2008),
porque antes de suprir a uma necessidade ou que se “use” a midia, ¢ preciso que a
decodificacdo seja significativa e que tais significacdes sejam transportadas para a préatica
ou para a consciéncia. Essa afirmacdo do autor deve-se, sobretudo por compreender que 0s
signos sao carregados de sentido, e como cada sujeito possui um “mapa conceitual” préprio,
as leituras se diferenciam de um receptor para outro, gerindo graus de simetria/assimetria
distintos.

Particularmente na América-Latina, os discursos publicitarios, producédo e recepcao
de meios jornalisticos e telenovelas sdo frequentemente objetos de analise, embora Lopes,
Borelli e Resende (2002) esclarecam que ainda faltam pesquisas empiricas de abordagem
qualitativa focadas na critica cultural e politica. Neste sentido, estas pesquisadoras
realizaram trabalhos de recepcdo com telenovela buscando refletir sobre estes aspectos que,
segundo elas, sdo escassos no Brasil. Na pesquisa realizada a partir da novela A Indomada,
elas buscaram analisar o contexto politico-cultural do produto e os processos de recepcédo
levando em conta as mediacdes articuladas no espaco de producdo e apropriacdo dos
discursos. As contribui¢des quanto as combinagdes metodologicas para se desenvolver esta
pesquisa empirica e analitica sdo bastante relevantes no trabalho das autoras.

Douglas Kellner é outro pesquisador cujas pesquisas se direcionam a entender
aspectos politicos e culturais dos meios. Em uma das sec¢des, na obra Cultura da Midia,
Kelnner (2001) faz uma leitura politica e ideoldgica dos trés primeiros filmes de Rambo,
relacionando-os & politica conservadora de Ronald Reagan®. No estudo, compreendeu que
a cultura da midia contribui para o estabelecimento da hegemonia e produz representacdes
sociais por intermédio dos discursos, imagens, etc. Na visdo de Escosteguy (2006, p.4), 0s

estudos de Kelnner sugerem resgatar a ideia de que a cultura da midia “cria tanto formas de

2L presidente dos EUA entre 1981 e 1989.
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dominacédo ideoldgica que reiteram as relagdes de poder vigentes quanto fornece material
para construcdo da resisténcia, por isso, a cultura é entendida como uma prética que implica

participacdo dos sujeitos”.

Consideracoes finais

Com uma proposta ndo hierarquizante da Cultura e o olhar voltado mais ao
cotidiano, os Estudos Culturais possibilitam pesquisas menos rigidas metodologicamente,
abrindo espacos para diferentes reflexdes, além do conceito da desvinculagdo de respostas
prontas, como comumente eram observados nos resultados de pesquisa. Talvez neste ponto
resida a principal critica aos EC, pois em decorréncia da sua proposta interdisciplinar, ndo
se vincula, epistemologicamente, a correntes rigidas.

Por outro lado, esta proposta polifénica de elementos distintos a serem explorados e
as possibilidades de reflexao cultural afinadas ao contexto, contribuem para uma formacao,
neste caso do jornalista, que permita ao estudante compreender aspectos culturais que
envolvem a sociedade contemporénea, e que possivelmente se refletira nas producdes
noticiosas quando da sua atuacéo prética.

Neste cenario, pesquisas que se apropriam dos conceitos dos EC colaboram para
uma construcdo de registros para além da historia oficial, isto é, um “olhar de baixo”, a

partir de grupos e objetos excluidos historicamente pela academia.
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