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Resumo

Usando recursos do middleware Ginga (ABNT, NBR 15606-2, 2007) em um programa para
televisdo interativa, as emissoras educativas podem enviar metadados semanticos e objetos
de ensino-aprendizagem diretamente no fluxo de transmissdo de televisdo digital. O
alcance médio de um transmissor digital tipico desse segmento pode atingir uma area de até
quarenta quildmetros quadrados (FORUM SBTVD, 2008; SET, 2010) alcancando as
periferias de macrozonas urbanas em regifes residenciais sem acesso a internet e escolas
ainda ndo atendidas pelo PNBL (Plano Nacional de Banda Larga, Minicom, 2012). Desde
janeiro de 2014, 90% dos aparelhos de televisdo fabricados no Brasil tém o Ginga
embarcado, sdo conectaveis as redes de dispositivos informacionais e se tornaram
potencialmente estratégicos diante desta nova realidade fortemente influenciada pela
convergéncia digital e midiatica (JENKINS, 2008).
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Inmeras mudancas conceituais na infraestrutura de transmissdo e no proprio
paradigma comunicacional da televisio como midia, refletem a tendéncia de novas
abordagens (LOPES, 2014; SANTAELLA, 2014) que a consideram mais do que uma nova
camada das redes hipermidia que precisa potencializar sua relagdo com o usuario em
plataformas abertas, interoperaveis e interativas como a internet e redes de telefonia celular
(LEMOS, 2008) (ZUFFO, 2010) (CANNITO, 2011) (GOBBI, 2012). O termo difusdo
hibrida é a defini¢do técnica de uma modalidade de transmissdo ou entrega de contetdos
hipermidia por dois ou mais sistemas diferentes de difusdo. N&o se tratando apenas de
técnicas de radiodifusdo, esta pesquisa cientifica referencia que a interatividade em midias
convergentes requer estudos interdisciplinares mais abrangentes por campos que permeiam

diversas areas das ciéncias naturais e sociais, aplicadas, linguisticas e tecnologicas.

1 Trabalho apresentado no GP Video e Televisdo, XIV Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo, evento
componente do XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2 Mestrando em Televisio Digital no PPGTVD da FAAC UNESP — Campus de Bauru-SP
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Neste estudo, € proposto uma harmonizagdo na entrega de contetdos audiovisuais,
aplicativos, paginas web* e metadados semanticos através da radiodifusdo de sinal padrao
de TV terrestre (ABNT, 2007) em interoperagdo com redes locais(LAN®) ou metropolitanas
(WAN®) de computadores, tablets, celulares, consoles de videogames ou qualquer outro
dispositivo informacional que atenda os requisitos do protocolo de roteamento do modelo
OSI (ISO/IEC 7498-1). Esta tipologia hibrida pode oferecer vantagens consideraveis, pois
evita que a emissora sobrecarregue o carrossel de dados com objetos educacionais que ndo
foram adequadamente dimensionados para a tela grande da TV de alta definicdo (HD), ou
podem ndo ser compativeis com a méaquina de execucéo (Core’) do Ginga, além de evitar a
redundancia no acervo de dados da emissora ou do provedor de contetdo.

Outra possibilidade é a oferta de conteudos complementares diretamente dos
acervos de objetos educacionais abertos e que j& sdo amplamente utilizados pelos
professores de todos os niveis de ensino, formal ou informal, evitando que a emissora tenha
que desenvolver objetos educacionais (OAS) que ja existem referenciados por metadados na
internet.

Este estudo também pretende avaliar a viabilidade técnica de atender usuarios que
ndo estejam conectados a internet na mesma infraestrutura de rede da TVDi ou que néo
possuam a conexdo banda larga simultaneamente, oferecendo um ambiente simplificado de
recuperacdo de metadados via internet, acessiveis quando o usuario obtiver conexdo de
banda larga em locais publicos de acesso.

O alcance médio de 40 quildometros (VASCO, 2010, EBC 2013) quadrados nas
transmissGes de TV digital permite a cobertura de &reas urbanas ou rurais que ndo ainda ndo
possuem acesso a banda larga, e que segundo a pesquisa do governo federal (BRASIL,
2014) representam proporcionalmente mais da metade populacéo brasileira. O sinal digital
das emissoras educativas publicas pode oferecer, além do fluxo de audio e video,
informacdes relevantes aos cidaddos e também contetdos complementares da programacao

da emissora que podem ser acessados nos smartphones®, tablets®, laptops™ ou qualquer

* sistema hipertextual que opera através da Internet.

® Lan — local area network

® Wan — wide area network

’ Ncleo de execugdo computacional do middleware

8 telefone com funcionalidades avangadas por meio de programas executados em seu sistema operacional
° dispositivo mével em forma de prancheta eletronica, sem teclado externo e com tela sensivel ao toque
10 computador portétil mével
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dispositivo que esteja conectado na mesma rede de dados do televisor que recebe o fluxo de
transporte MPEG2 TS enviado pela emissora.

O presente estudo tem a clara intencdo e finalidade de mapear os dispositivos
envolvidos na transmidiacéo, de elencar as camadas de enlaces fisicos das redes de difusao
e recepcao, suas virtualizacOes e sobreposicdes ; estudar a dindmica dos dados e aplicagdes
em seu uso efetivo no modelo testado, buscando encontrar meios adequados de oferecer
acesso aos contetidos secundarios em qualquer dos dispositivos mencionados de forma
transparente ao usuario, bastando apenas que ele concorde com a recep¢do dos mesmos, que
serdo acessados no player*? ou navegador adequado ao objeto, otimizando sua exibic&o no
dispositivo mais adequado.

As pesquisas sobre o crescente habito de acessar varias telas de dispositivos
simultaneamente ao uso da televisdo parece indicar uma plena disseminacdo da atencgéo
compartilhada entre as midias, porém para atividades relacionadas ou ndo, ou seja, para 0s
61% que usam esse recurso, apenas 25% assistem comerciais de maneira exclusiva,
enquanto que 75% navegam na internet (GOOGLE, IPSOS, 2013).

Fica evidente que os novos usos dos dispositivos tradicionais aliados aos novos
recursos modificam substancialmente a dindmica do ato de assistir televisdo, entio
podemos inferir que seja muito oportuno pesquisar e desenvolver recursos de difusdo
hibrida para oferecer uma experiéncia de aprendizado significativo em dispositivos que nao
precisam estar constantemente conectados a internet banda larga. A atualizacdo dos dados
de aplicativos pode ser atendida pela transmissdo de televisdo e os dados da interatividade
plena via canal de retorno podem ser instanciados e processados quando o usuario alcanga
uma &rea com cobertura gratuita e social da internet, tais como escolas, telecentros e pontos
plblicos de acesso sem fio (wifi spots™). No caso dos usuarios de celulares com Ginga
embarcado e que tenham acesso a internet 3G ou 4G, a interacdo plena acontece em tempo
real, com dados sendo recebidos pelo sinal de TV digital e pela internet ao mesmo tempo.
Utilizando os recursos do Ginga, podemos elencar quais dispositivos estdo presentes na
rede e oferecer 0 uso mais adequado ao contetdo que esta sendo solicitado, canalizando os
conteddos audiovisuais de alta definicdo para os player capazes de suportar, ou acessando

versdes em formatos diferentes para formatos e dispositivos diferenciados.

! Formato de compressao e multiplexacdo para o fluxo de transporte na transmisséo digital de televis&o
12 programa que executa midias audivisuais
13 pontos de acesso de redes sem fio em locais publicos
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A partir de 2015, 90% dos televisores conectados devem ter o middleware'* Ginga
embarcado e pronto para receber aplicativos e conteddos enviados pelo sinal de
radiodifusdo ou pela internet (PORTARIA INTERMINISTERIAL N° 140, BRASIL, 2012),
com a possibilidade de interacdo pelos canais de retorno de banda larga (fibras oticas, DSL,
Wimax, 3g e 4g *) ou estreita (celular T ou CDMA, PLC, SMS, STFC'®), criando um novo
mercado de aplicativos e servigos (CPQD, 2011). Segundo projecdes do Ministério das
Comunicagdes’’, a producdo de televisores com Ginga devera se igualar a de smartphones
no pais em 2016, alavancando a possibilidade de oferecer formas inéditas de aprendizado e
difusdo cientifica através de um dispositivo midiatico que alcanca imensa capilaridade em
todo territério nacional, além de servicos publicos gratuitos diretamente ao cidaddo
brasileiro. Tais recursos ja estdo sendo testados e consolidados nos resultados do projeto
federal Brasil 4D, de parceria publico-privada e liderada pela Empresa Brasileira de
Comunicacdo (EBC) e que realiza pesquisas de campo do atual modelo de televisao digital
interativa através do Ginga.

Na atual fase dos estudos (EBC, 2014), 224 familias da cidade de Paranoa (DF)
receberam juntamente com um imdvel popular de programa habitacional do governo
federal, um televisor conectado a internet atraves de telefonia 3G e um conversor (set top
box) com Ginga embarcado. Esse dispositivo simples que pode ser operado pelo controle
remoto do televisor, permite acesso aos aplicativos difundidos pelo sinal digital da EBC e
através do canal de retorno, acessam as ofertas de empregos do MTE, cursos de capacitacdo
do MEC, orientagdes para obtencdo de documentos da Receita Federal e Ministério da
Previdéncia, servicos e beneficios do governo federal, campanhas de saide, Bolsa Familia
entre outros. O projeto pretende oferecer inclusdo digital para cidaddos que residem
geograficamente afastados do enlace de anéis das redes informacionais metropolitanas
cabeadas (WAN) ou em regides de baixo interesse comercial pelas empresas de
telecomunicacdes privadas.

Essas politicas publicas em consonancia com arranjos produtivos locais (APLS)
(CASSIOLATO, 2008, BRITTO, 2010) podem desenvolver projetos de produgdo e

radiodifusdo de conteudos educacionais oferecidos através de emissoras publicas ou

4 Abrange um amplo espectro de software e em geral se situa entre uma aplicacdo e um sistema operacional,
um sistema operacional de rede ou um sistema de gerenciamento de bancos de dados.

YTabela de siglas

16 |dem

7 http://www.suframa.gov.br/download/legislacao/outros_inst_legais/legi_fed pi_ppb_ 140 23fev12.pdf

'8 programa federal de pesquisas de campo da televisao digital pblica brasileira



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

comunitarias brasileiras e apresentam o ambiente adequado e condi¢fes tecnoldgicas para
formar um ecosistema pedagégico e educomunicativo (LEVY, 1999, 2000) de alcance
nacional através de um modelo de transmissao federativo operado nacionalmente pela EBC,
RNP, universidades, redes de televisao publica, estatais e centros de pesquisas.

As acles governamentais acenam claramente com suporte aos canais publicos de
televisdo e ao final de 2012 langou o Programa Ginga Brasil, no qual investiu cinco milhdes
de reais (R$5.000.000) na capacitacdo de 40 profissionais de TVs puablicas no
desenvolvimento e transmiss@o dos aplicativos, a criacdo de 10 laboratorios de testes, um
repositério para armazenar a producdo de aplicativos do Ginga e uma rede de distribuicdo e
compartilhamento do contetdo da TV Digital entre as emissoras. Todas essas acdes serao
desenvolvidas pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), com o suporte das
universidades publicas e/ou privadas.

No andamento do cronograma de desligamento do sinal analdgico de TV em todo o
pais, o ministério das Comunicacfes ja agendou os leilGes da banda de 700 Mhz para a
internet movel de quarta geracdo(4G), mas que no momento é ocupada pelas transmissdes
de TV analdgica em cerca de 500 municipios brasileiros que concentram 80% da populacéo
brasileira. O Minicom também pretende ajustar o edital para que as demandas técnicas de
transicéo, inclusive da pesquisa desenvolvida para resolver a interferéncia com a TV digital
sejam custeados pelos consércios participantes. A regulamentacdo e publicacdo do
cronograma oficial do governo é cumprir a meta de desligar o sinal analdgico
gradativamente a partir de 2015 até 2018, liberando essa faixa de espectro para o 4G,
também gradativamente.

Além da desoneracdo nos pre¢os dos equipamentos que facilite a migracdo para o
sistema digital entre as populacGes de menor renda, o edital 4G prevé a distribuicdo de set
top boxes para beneficiarios do Bolsa Familia, com obrigatoriedade do middleware Ginga,
garantindo um recurso tecnoldgico e comunicacional por onde o governo planeja prestar
servigos diretamente & populagdo e transmitir contedos interativos juntamente com a
imagem e o som do fluxo televisivo

Centros de pesquisa, inovacdo (CPQd, 2010, LSI, 2011) e universidades que
desenvolveram o Ginga sdo unanimes em afirmar que sem uma politica publica que garanta
a obrigatoriedade do middleware e suas normas, todo 0 empenho realizado até agora seria
inatil e novamente os fabricantes e emissoras teriam imposto seus interesses acima dos

direitos de universalizagdo da comunicacéo digital para a totalidade da populagao brasileira.
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O governo sabe que para massificar 0 uso do Ginga serdo necessarios todos 0s
investimentos na infraestrutura de internet previstos no PNBL (Plano Nacional de Banda
Larga) e garantir o canal de retorno que torna a experiéncia de interacdo plena e satisfatoria,
tanto na oferta de comunicacdo pessoal como direito basico, quanto na possibilidade de
oferecer servi¢os governamentais (t-gov), educacionais (tead) e complementares (t-banco, t-
saude, t-previdéncia) diretamente ao cidaddo por uma plataforma aberta e com enorme
capilaridade (EBC, 2014).

Entre 2012 e 2014 o Ministério das Comunicacfes esta desenvolvendo acdes de
fomento aos APLs (Arranjos Produtivos Locais) que sdo areas geograficas que tem uma
série de caracteristicas comuns ao desenvolvimento de contetdos digitais criativos e que
devem receber estudios de cinema e televisdo, de audio digital, de captura de movimentos
para animacdo de personagens (motion-capture), laboratorios de testes de aplicativos e
redes computacionais de alto desempenho gréafico (render-farms) para renderizacdo das
imagens. O investimento médio do Minicom em cada APL serd de aproximadamente sete
milhdes de reais, complementados pelos parceiros estaduais ou municipais ao longo de um
projeto de 3 anos. Também foi cogitada a liberacdo de recursos provenientes de emenda da
Comissdo Mista de Orcamento no valor de R$40 milhdes para agdes nesse sentido
(MINICOM, 2012).

Segundo pesquisadores (MARCOS AMERICO, 2011; et all) empresas,
universidades e centros de pesquisa (BRITTOS, 2012) e governo houve atrasos, conflitos e
indefinicbes em relacdo ao padrdo (CRUZ, 2010), resisténcia da inddstria em adotar o
middleware e pouco interesse das emissoras e anunciantes em desenvolver metodologias e
regras de mercado para viabilizar a sustentabilidade de um novo modelo de negdcios que
praticamente ainda ndo existe em lugar nenhum do mundo. Alias, este € um aspecto
desafiador, tanto quanto uma oportunidade histdrica para nossos pesquisadores, cientistas,
empresas e governo estarem na vanguarda do desenvolvimento de uma solucéo
reconhecidamente eficiente por favorecer a interoperabilidade, ser totalmente aberta, de
facil aprendizagem e livre de royalties.

Desde a publicacdo do decreto 4.901/2003(1) que institui o SBTVD (Sistema
Brasileiro de Televisdo Digital) até os dias atuais, presenciamos o surgimento e evolugéo de
novos dispositivos conectados as novas redes informacionais (CASTELS, 2003) que
mudaram nossa concepgdo de comunicagdo bidirecional e entretenimento interativo.

Naquele remoto ano, era uma proposta quase visionaria a iniciativa do governo brasileiro



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

em regulamentar o padrdo do middleware para oferecer interatividade e servigos via canais
de retorno pela TV digital. Surgiram novas formas de conectividade interativa por
iniciativas de fabricantes e disputam espaco com a plataforma nacional de middleware de
cédigo aberto do Ginga, que recebeu recomendacio pelo ITU* como padrdo internacional
em 2011, passando a ser o primeiro framework de aplica¢cbes multimidia para tv aberta e
IPTV adotado em 27 paises de 3 continentes.

O desafio da democratizacdo dos meios em funcéo dos fins educacionais e direitos
coletivos da populacao deve ser a base de sustentacdo do segmento educacional publico e as
emissoras educativas ja foram oficialmente chamadas pelo governo federal a acelerar seus
processos de migracdo para a tecnologia digital. O decreto recém publicado na imprensa
oficial (Decreto n° 5.820, de 29 de junho de 2006, alterado pelo Decreto n° 7.670, de 16 de
janeiro de 2012, que cria o Canal da Cidadania, e na Portaria n°® 189, de 24 de mar¢o de
2010) possibilita a essas emissoras exibirem as quatro faixas de conteldo previstas no
Canal da Cidadania e manter uma quinta faixa com a programagdo que j& exibem
atualmente.

O Canal da Cidadania foi previsto no decreto de implantacdo da TV digital, em
2006. Seu objetivo é dar espaco a producdo das proprias comunidades e divulgar os atos
dos poderes locais, como prefeituras, camaras de vereadores e assembléias legislativas. Para
isso, a base do seu funcionamento € a multiprogramacéo, com quatro faixas de contetdo: a
primeira para o Poder Publico municipal, a segunda para o Poder Publico estadual e as
outras duas para associagfes comunitarias, que ficardo responsaveis por veicular
programacéo local.

Entre os principios do canal estdo o exercicio da cidadania e da democracia; a
promoc¢do da diversidade de género, étnico-racial, cultural e social; o dialogo entre as
multiplas identidades do pais; o fomento a producdo audiovisual independente, local e
regional; a prestacdo de servicos de utilidade publica e a promocdo de programas de
finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas. %

Atualmente temos no Brasil uma demanda ndo atendida de estudantes que buscam
obter conhecimento através da internet, porém precisam da mediacdo de um professor que
domine as ferramentas e a linguagem das redes e 0 que orienta nessa busca, motivando o

processo de construcdo coletiva do conhecimento.

9 International Telecommunications Union (Uni&o Internacional de Telecomunicacdes)
20 (http://www.in.gov.br/visualiza/index.jsp?data=19/12/2012&jornal=1&pagina=84&total Arquivos=168)
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Cultura da Convergéncia e multiprogramacao

A cultura da convergéncia, amplamente difundida entre tedricos da comunicagéo
como fenémeno resultante do periodo de transicdo das midias analdgicas para a tecnologia
digital, define os meios como complementares e ndo excludentes para a realizacdo efetiva
da comunicacdo transmidia (JENKINS, 2009). Embora superada e relacionada a fase
analdgica da convergéncia, a antiga teoria de que uma nova midia supera e aniquila outras
tradicionais (CANNITO, 2010) ainda causa polémica quando nos referimos a televisdo
brasileira, ndo somente pelo aspecto tecnoldgico, mas principalmente pelo viés politico da
gestdo dos espectros radiofénicos pelos estados nagdes (BRITTOS, 2010) em tempos de
desterritorializacdo sistematica em nivel global. (IANNI, 1996) (CASTELLS, 2000)
(BAUMANN, 2000 e 2013).

Uma clara evidéncia desse fendmeno globalizante é a influéncia politica da Unido
Internacional de Telecomunicacdes (ITU), que é a agéncia especializada das Nac¢des Unidas
para as tecnologias de informacéo e comunicacgdo (TICs), sendo a unica da ONU que tem a
participacdo do setor publico e privado, congrega 193 paises membros, suas agéncias
reguladoras de TICs, instituicbes académicas e cerca de 700 empresas privadas (fonte:
www.itu.org). Alocam espectros globais de frequéncias, orbitas de satélites civis e
desenvolvem as normas técnicas que garantam redes e tecnologias interconectadas.
Gerenciam novas camadas de redes de satélites e servidores computacionais virtualizados
através da internet, onde trafegam dados e conteddos de povos de todas as nacdes se
entrelacando aos fluxos locais das emissoras no espectro regional, num contexto que
podemos chamar de hipermidia.

No Brasil, a politica publica de comunicacdes esta cindida entre o poder
governamental do Ministério das Comunicag6es no plano da radiodifusdo e pela regulacéo
da ANATEL nas telecomunicacGes, embora seus clusters de negdcios e infraestrutura de
redes digitais estejam completamente entrelacados pela cultura da convergéncia, uma vez
que os contetdos hipermidia sdo pervasivos e tornam ubiquas as mediagdes entre usuarios,
independente da fronteira territorial, linglistica, cultural ou politica. (MAGNONI, 2011)
(GOBBI, 2012).

O carater politico da cisdo em duas vertentes ressalta dois aspectos interessantes da
realidade brasileira: a forca politica dos radio difusores brasileiros que encaram as

concessdes publicas como mero negdcio com total controle hegeménico (CRUZ, 2008)
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(MAGNONI,2012); e a precariedade e atraso na regulacdo juridico-institucional da
comunicagdo social em um momento historico de grande importancia estratégica da gestdo
do espectro radioelétrico como patrimonio coletivo que priorize a colaboracdo cientifica,
econdmica e cultural entre os cidad&os e outros paises (MAGNONI E GOBBI, 2012).

Fica evidente que a comunicacdo social ndo é uma atividade exercida apenas por
empresas jornalisticas e de radiodifusdo, como reflete 0 marco regulatoério brasileiro para a
comunicacdo social que deriva da constituicio de 1988, quando ainda ndo haviam
smartphones e nem internet (CRUZ, 2008). O modelo de negdcios da radiodifusdo
brasileira pautado pela publicidade e linearidade da programacéo, vem sendo e serd mantido
pelas emissoras privadas enquanto prevalecer sua forca politica de manter o oligopolio.
(BOLANO, 2007)

O alcance desse poder pode ser percebido pelo decreto e posterior regulamentacao
do SBTVD, que veta a utilizagdo da multiprogramacéo, da alteracdo de origem do fluxo
audiovisual principal e outras limitacbes impostas pelos radiodifusores, dentre outros
privilégios, pois ndo se submetem as mesmas regras de competitividade e regulagcdo da
atividade pela Anatel. Existe um aspecto falacioso no discurso das entidades que
congregam emissoras de TV aberta de que o sinal oferecido seja gratuito, mas captam muito
dinheiro pela verba publicitaria e merchandising. O poder executivo federal brasileiro € o
quarto maior anunciante de publicidade por midias analdgicas ou digitais no Brasil,
segundo dados do Instituto de Acompanhamento de Publicidade (1AP)

Considerando os entes estaduais e municipais, representa mais da metade do
mercado publicitario do pais, influenciando artificialmente a realidade dos mercados de
midia e sustentando oligop6lios de empresas de comunicacdo que vendem
sistematicamente, ndo s6 o apoio aos membros de seus partidos, mas também distorcendo a
realidade e criticando sistematicamente qualquer ato noticioso da oposicéao.

No ano de 2014 alguns membros da base aliada do governo, entidades civis e de
classes de trabalhadores e outros segmentos contrarios ao monopolio de concentracdo das
concessdes de radio e televisdo no Brasil, vem propondo abertamente o debate sobre a
necessidade da lei de meios para regular a propriedade cruzada de veiculos de comunicacao
entre algumas poucas familias e grupos de politicos e lobistas que recebem concessdes e
ainda compram as emissoras de menor tamanho, formando uma espécie de cartel de midia
que vende favorecimentos escusos pelos meios de uma concessao que é pablica. O quadro é

realmente irdnico, pois o governo federal, sendo o maior cliente de publicidade que sustenta



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

a forca motriz do monopolio é também o mais criticado e muitas vezes, ridicularizado
sistematicamente por um meio criado e regulamentado pelo estado para promover a
cidadania e prestar servicos essenciais ao povo, como diz a constituicdo federal de 1988, em
seu artigo 220, paragrafo 15, “Os meios de comunicacdo social ndo podem, direta ou

indiretamente, ser objeto de monopdlio ou oligopdlio. ”

Considerac0es finais

Atualmente os aparelhos de televisdo se tornaram dispositivos conectados as redes
informacionais entrelacadas pela transmidiacdo e devem se adaptar a essa nova realidade
globalizada, porém os sentidos culturais da televisdo ainda s&o regionais e nacionalizados.
O povo brasileiro tem uma relacdo diferenciada e original com a televisdo que demonstra o
potencial criativo e também tecnoldgico que originou acdes afirmativas do governo federal
na normatizacdo e implantacio do SBTVD, fomentando a disseminacdo do Ginga,
investindo nas emissoras educativas, nos provedores publicos de banda larga,
universidades publicas e redes de pesquisa .

Pesquisadores de universidades publicas e centros de pesquisas (CPQd, 2011)
(SOARES, 2009) apontam que as emissoras podem oferecer programacdo por demanda,
acesso web, aplicativos, jogos e outros recursos que permitam a comunicacao transmidia
(CANNITO, 2010) (BRENNAND, LEMOS, 2008) (GOBBI, 2012). Esta constatacdo
sugere uma abordagem hibrida na oferta de conteldos complementares ao fluxo televisivo,
que ao ser tornar interativo reflete uma segmentacdo em comunidades mais fragmentadas
(CANNITO,2010), onde o conceito de coletivo se tornou mais amplo e de carater global e
local simultaneamente (SANTOS, 2000), embora a comunicacdo digital, por sua vasta
abrangéncia, sempre permitird a agregacdo de publico pela cauda longa (ANDERSON,
2006).

No atual modelo de concentragédo cruzada de concessdes publicas em monopdlio ndo
regulamentado e sustentado pelo estado e governo, a finalidade social da comunicagdo de
prestar servicos aos cidaddos foi pervertido pelo uso indiscriminado dos meios para
enriquecimento de familias e grupos religiosos que usam a concessdo como propriedade
privada de forma arrogante e ostensiva. Atender o cidaddo parece improvavel na atual
I6gica de mercado e sistema de sustentacdo dos monopolios, embora o Sistema Brasileiro
de Televisdo Digital (SBTVD) tenha preceitos de carater inclusivo de sua populacdo de

baixa renda em sua regulagdo (CRUZ, 2008), a for¢a politico-econdémica das emissoras
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privadas e seus gigantescos lobbies? ainda emperram o desenvolvimento da televisio
publica como catalisadora dessas mudancas conceituais, principalmente porque a producao
da televisdo brasileira é verticalizada (CANNITO, 2010) e as emissoras publicas, com seus
baixos orcamentos e controles politico-partidarios, ndo conseguem disputar audiéncia com a
supremacia de audiéncia garantida pela desregulamentacdo e pelo oligop6lio cruzado,
controle das pesquisas de audiéncia e pressdo politica e comercial sobre 0s anunciantes
(BARBOSA e CASTRO, 2009); CRUZ(2008); CANNITO(2010).

Os sistemas educacionais crescem exponencialmente de forma pouco ordenada
quando pressionados pela explosdo demogréafica como as demandas em crescimento em
nivel global (DELORS, 2007). Como geralmente sdo pensadas através de politicas publicas,
a baixa autonomia que resulta da imposicdo de normas para massificacdo e burocratizacdo
do ensino também gera uma espécie de inchamento das estruturas que beira ao colapso do
sistema, e pior ainda, ao fracasso de oferecer uma qualidade de ensino duvidosa que ndo
prepara o aluno ao profissionalismo adequado para enfrentar a imposi¢do que a sociedade
do consumo opera através da midia e da oferta de comunicacdo digital.

O atual governo esta conectando suas estratégias politicas de informacao,
comunicacdo e midia de forma sincronizada com as demandas sociais e inclusivas da

maioria dos brasileiros ?
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