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Resumo

A rede social Facebook caracteriza-se ndo mais como um mero espaco de relacionamentos e
interacdes de lazer entre participantes conectados a internet, mas também em um espago de
debate e participacao politica. O presente artigo examina o Facebook como parte do
repertorio de acdo (TARROW, 2009) das manifestacdes que rejeitam e criticam a realizacao
da Copa do Mundo de 2014 no Brasil, identificados pela expressao “Nao Vai Ter Copa”. A
intencgdo do trabalho ¢ observar as ferramentas disponibilizadas pela plataforma da rede
social sob a dtica da mobilizagdo politica, além de fomentar dois debates envolvendo os
protestos: a conceituacdo da internet como esfera ou espago publico virtual
(PAPACHARISSI, 2002) e a classificacao de um grupo de protesto como movimento social
— ou, em caso de resposta negativa, em que area ele melhor pode ser encaixado.
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As vésperas da Copa do Mundo de 2014, as manifestagdes contrarias a realizagio do
torneio de futebol no Brasil e que visam a exposicao de desigualdades sociais no pais antes
e durante o evento utilizam um repertdrio de acdo variado, porém comum a mobiliza¢des
sociais modernas. Elas constituem-se de protestos de rua a abaixo-assinados, entre outras
taticas que tém como objetivo nao s6 chamar a atengdo dos opositores e reivindicar
mudangas na sociedade, mas convencer e angariar a simpatia das parcelas da populagdo que
ndo aderiram a mobilizagdo. Formado por membros de coletivos e movimentos sociais das
mais variadas pautas, esse conjunto de protestos utiliza-se da internet para organizar novas
manifestacdes, disseminar ideias e expandir para meios digitais o conflito contra a Fifa
(Federagao Internacional de Futebol), organizadora da Copa, e o governo brasileiro, que
efetivou a candidatura e aceitou a responsabilidade de sedié-la.

Uma das arenas desse confronto é o Facebook, que se torna também uma estrutura

de mobilizagdo do chamado “Nao Vai Ter Copa”. Caracteristicas basicas do site, como as
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chamadas paginas de fa, a criacdo de eventos e os grupos abertos ainda tornam possivel a
conceituagdo da rede social como um exemplo de esfera publica virtual, ao contrario de um
mero espacgo, possibilitando a formagdo de opinido e a disseminacdo de ideais, sendo um
possivel local para deliberagdo publica.

Principal objeto de estudo deste artigo, o Facebook ¢ uma rede social desenvolvida
em 2004 nos Estados Unidos por Mark Zuckerberg, na época estudante da Universidade de
Harvard. O site foi langado inicialmente para alunos do campus, sendo posteriormente
liberado para acesso ao publico geral em 2006. O objetivo do servico é manter amigos e
familiares conectados virtualmente pela internet a partir de postagens e bate-papo e permitir
o compartilhamento de conteiido publicamente ou restrito aos contatos. Atualmente, ele ¢ a
rede social mais acessada do mundo e mantém uma taxa diaria de 802 milhdes de usuarios

ativos, segundo um relatorio financeiro de margo de 2014 da companhia’®.

Internet, participacao politica e esfera publica

Na discussdo entre mobilizagdo politica e participagdo na internet, uma série de
questdes sdo levantadas: a rede ¢ uma plataforma valida para manifestacdes? Ha espaco e
voz para quem ¢ subrepresentado em outros meios de comunicagdo? Outra pergunta
constante e derivada das anteriores consiste na conceituagdo da internet, que pode ou nio
ser considerada uma esfera publica virtual.

Para Habermas (1997), a esfera publica deve ser um espaco livre de influéncia do
Estado (ou poder administrativo) e do mercado. Deve haver um extenso debate publico e,
14, deve ocorrer formagdo de opinides e vontades coletivas. E também o principal local em
que os subrepresentados politicos podem exercer influéncia sobre os representantes. Isso
ndo significa, entretanto, que decisdes sdo tomadas ou agdes sdao realizadas neste meio.
Com o passar do tempo, Habermas alterou e acrescentou conceitos a teoria de esfera
publica iniciada na década de 1970.

Em seus estudos iniciais, o autor idealizava a esfera publica a partir de espacos
como saldes e cafés europeus. Apos as revisdes de contetido, afirma que meios de
comunicacdo podem influenciar e massificar a opinido da esfera, um espago poroso, sem
divisas e que, portanto, aceita incorporacdes. Em uma de suas obras da década de 1990,

chega-se a um conceito mais fechado: “A esfera publica pode ser descrita como uma rede

3 Relatério disponivel em http://investor.fb.com/releasedetail.cfim?ReleaseID=842071
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adequada para a comunicagdo de conteudos, tomadas de posicao e opinides; nela os fluxos
comunicacionais sao filtrados e sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides
publicas enfeixadas em temas especificos” (1997, p. 92).

Quando o tema ¢é cruzado com a internet, entretanto, ha discordancia sobre a
validagdo da rede como esfera publica. H4 quem reconhega a importancia da internet nas
relacdes sociais, mas afirma que ela ¢ um espaco publico — ou seja, fornece um local para
discussdes, mas ndo necessariamente para a formagdo a democracia (PAPACHARISSI,
2002, p.11). A aleatoriedade de topicos, a manutengdo da hegemonia e a fragmentagdo do
discurso sao fatores criados com essa popularizacao que podem enfraquecer o poder social
e politico da rede (PAPACHARISSI, 2012; LEVY, 1999).

Esses problemas se tornam menos relevantes quando se percebe que a internet faz
com que as pessoas readquiram interesse na sociedade civil a partir da participacdo politica
(MAIA, 2011, p. 47). Os estudos sobre esfera publica e internet tém varias fases,
determinadas de acordo com o contexto em que foram realizados. Na década de 1990,
impera o impacto da rede na época de eleigdes, especialmente nos Estados Unidos
(STROMMER-GALLEY, 2000), enquanto na década seguinte o foco passa a ser de
novidades como foruns e salas de bate-papo e a configuragdo ou nao desses meios em
esfera publica (PAPACHARISSI, 2012). Estariamos em uma fase em que o pesquisador
procura identificar os usos da internet para promover debates publicos. Wilson Gomes
atenta para o deslumbramento causado pela ascensdo da politica na internet — periga que os
atores politicos emergentes dessas novas midias sejam apenas “vinho velho em barril novo”
(GOMES, 2011, p. 21). E preciso reconhecer a contribui¢do social da rede, um espago de
deliberacdo publica com liberdade o suficiente para permitir uma acdo espontinea de
opinides — mas que apenas funciona como esfera publica (ou componente de uma) “se for
utilizada dessa maneira por institui¢cdes, associacdes coletivas e individuos” (BARROS;
SAMPAIO, 2011, p. 169).

Ainda assim, com as redes de comunicacao e plataformas como blogs, redes sociais
e foruns, a esfera publica passa de uma dimensdo local para a global, sem perder a
importancia em ser o espago em que cidaddos articulam suas visdes autdbnomas para
influenciar as instituicdes politicas na sociedade (CASTELLS, 2008, p. 79). Ou seja, a
internet pode até ndo ser uma nova esfera publica, mas a expansdo de um desses espacos de
discussdo e influéncia. Um dos poucos a recortar o tem a e examinar o Facebook, Westling

¢ do grupo de pesquisadores otimistas que v€é no site um dos melhores meios online ou
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offline de conquistar a verdadeira esfera publica — mas, embora o autor faca tal defesa, ele
restringe o pensamento ao estudo da esfera publica de Habermas e mostra uma visao
extremamente otimista da rede social.

Com uma analise mais ampla na obra Poder em Movimento, Sidney Tarrow aborda a
teoria da mobilizagdo politica desde os exemplos mais antigos, como revoltas na Revolucao
Francesa, e termina com reflexdes sobre os novos movimentos. O autor traz uma questao
pertinente sobre o papel e o objetivo da internet nos protestos: o uso de tecnologias digitais
estd mudando as formas de difusdo dos desafios coletivos ou s6 a velocidade da

transmissao? (TARROW, 2009).

Protestos ou movimento social?

Antes de discutir como as manifestagdes atuam no Facebook e qual o papel da rede
social neste caso em especifico, faz-se necessario definir que conceito ¢ capaz de definir
melhor a situagdo do “Nao Vai Ter Copa”: seria ele um movimento social ou protestos
organizados e compostos por movimentos € membros plurais unidos sob causas similares?
Essa conceituacdo ¢ uma das mais controversas e abstratas da mobilizagdo politica, gerando
opinides variadas e que atravessam décadas de estudos.

Para a pesquisadora Maria da Gloéria Marcondes Gohn (2011), os movimentos
sociais sdo fontes de inovagdo e matrizes geradoras de saberes. Entretanto, nido sio
resultado de um processo isolado, mas de carater politico-social (2011, p. 333), sem contar
o estabelecimento de redes de articulacdes. Em uma obra anterior, a autora afirma ainda que
se tratam de agdes sociais coletivas de carater também cultural que viabilizam formas
distintas de organizacdo e expressdo de demandas por parte da populagdo (GOHN, 2008).
Além disso, adaptados a uma nova época com novos valores, 0s novos movimentos sociais
(NMOs) usam a midia e as atividades de protestos para mobilizar a opinido publica a seu
favor, como forma de press@o sobre os 6rgaos e politicas estatais (GOHN, 2007, p. 125).

Nos estudos sobre mobilizagcdo politica de Tarrow (2009), evidencia-se que os
movimentos sociais devem ser sequéncias baseadas em redes sociais de apoio e esquemas
de acdo coletiva que desenvolvem uma capacidade de sustentagdo do confronto politico. O
autor utiliza como base os conceitos trabalhados por Charles Tilly, em que tais movimentos
seriam desafios coletivos baseados em objetivos comuns e solidariedade social numa

interacdo sustentada em conjunto com elites, opositores e autoridades. Della Porta e Diani
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(2006) complementam a discussdo, afirmando que o movimento social ndo deve ser
encarado como meramente uma organizacdao para protestos. Ou seja, ndo se deve assumir
um carater reducionista e alegar que toda e qualquer mobilizagdo reivindicatoria pode ser
chamada de um movimento social. Coletivos com base na sociedade civil e “portadores de
legitimidade frequentemente ndo institucional” (MACHADO, 2007, p. 255) sao
constantemente confundidos com movimentos sociais, mas ndo se enquadram. Mas outro
erro comum ¢ descreditar tais protestos levando em conta apenas o fato de eles ndo
assumirem um carater de movimento: a ida as ruas pode ser o primeiro passo para o
estabelecimento de ligagdes mais fortes em uma sociedade.

Nas manifestagcdes contra a Copa do Mundo no Brasil, nota-se justamente a
dificuldade no estabelecimento de uma identidade coletiva: apesar de serem organizados em
filiais regionais e lutarem pelos mesmos principios, as acdes realizadas em cada cidade ndo
conseguem atingir algo proximo da unanimidade nos tdpicos discutidos, mesmo entre os
participantes das manifestagdes. Os tais membros, inclusive, podem até fazer parte de
movimentos sociais separadamente, mas isso nao significa que o “Nao Vai Ter Copa” entra
nessa categoria. Tal formagao de identidade coletiva € “parte constitutiva da formagdo dos
movimentos” (GOHN, 2007, p. 124) e pode fazer com que ele seja duradouro, nao
episodico.

Portanto, os protestos que acontecem sob o slogan “Nao Vai Ter Copa” — e antes da
criagdo da expressdo, pelos chamados Comités Populares da Copa* — ndo constroem uma
identidade, uma vez que foram criados justamente para reivindicar igualdade social durante
um determinado periodo e nao trabalham também na constru¢do de uma identidade. Em
resumo, sdo justamente tdo frageis por ndo se tratarem de movimentos sociais, mas de
micromobiliza¢des. Apds a realizacdo do mundial, os esfor¢os dos integrantes devem ser
direcionados para os Jogos Olimpicos de 2016, que acontecem exclusivamente no Rio de
Janeiro, ou serem dissipados em manifestagdes com outros nomes e caracteristicas. Além
disso, ndo ha o didlogo claro com elites e opositores, como a FIFA e o governo: o repertorio
de confronto ndo chega a estabelecer negociagdes ou conversas, predominando a

reivindicacdo unilateral.

Sem um marco inicial ou liderangas definidas, os comités populares das doze cidades-sede da Copa do Mundo de
2014 comegaram a atuar a partir de 2010. O primeiro grande topico debatido foi a Lei Geral da Copa. Com a mesma
forga constitucional que qualquer outra lei, ela engloba uma série de exigéncias da FIFA ao pais realizador do torneio,
como valores de ingressos e responsabilidades das cidades-sede em relag@o ao urbanismo. Ja o grito de ordem “Nao
Vai Ter Copa” comegou a ser utilizado nos protestos de junho de 2013 e nas manifestagdes contra a realizagdo da
Copa das Confederagdes, que ocorreu na mesma época. Em 10 de dezembro do mesmo ano, Dia Internacional dos
Direitos Humanos, foi langado o manifesto “Se Nao Tiver Direitos, Nao Vai Ter Copa”, oficializando ainda mais a
manifestacao.
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Os proprios comités populares organizados regionalmente para articular os protestos
ndo se definem como movimentos sociais, mas como ‘“um conjunto de organizagdes e
liderangas populares” (COMITE POPULAR DA COPA E DAS OLIMPIADAS DO RIO
DE JANEIRO, 2014) e um “grupo aberto, horizontal e apartidario de articulacdo e
resisténcia” (COMITE POPULAR DA COPA DE SAO PAULO, 2014). Levando em conta
tais fatores, um termo mais correto a ser atribuido, portanto, ¢ o de micromobilizagdes.

Bastante populares no Brasil a partir da década de 1980 em carater de especificidade
(GOHN, 2011), as atividades de micromobilizagdo servem “em um primeiro momento, para
a estabilizacdo de quadros da a¢do coletiva no ambito do nticleo gerador da acao coletiva e,
em um segundo momento para sustentarem agoes coletivas com outros atores da sociedade
civil, das institui¢des politicas e dos meios de comunica¢ao” (PRUDENCIO, SILVA JR.,
2013). Apesar de serem protestos que ocorrem nacionalmente, eles envolvem acdes
coletivas em ambito regional que coincidem em repertorio e organizacao. Isso nao significa,
entretanto, que elas ndo possam evoluir para um movimento social, j4 que as redes
organizacionais de um movimento social, em suas fases iniciais, tendem de fato a serem
fracas e estruturadas de modo informal (KRIESI, 2008, p. 154), evoluindo durante o
desenvolvimento da agdo coletiva, a conquista da atencao publica e o estabelecimento de
conexOes mais solidas entre os participantes.

No estudo dos protestos de junho de 2013, Ald¢ e Santos (2014) ainda emprestam o
termo “redes policéntricas” (segmented polycentric integrated networks) (2014, p. 3) de
Luther Gerlach. Entre outras caracteristicas, essas redes sao formadas por um conjunto de
células e ndo apresentam fronteiras estaveis nitidas, com instabilidades decorrentes de
discordancias em topicos repertorio e mobilizagcdo de quadros. Em questdes organizacionais

e estruturais, o conceito dialoga com o de micromobilizagdes.

Repertorios de acio coletiva

Basicamente, os repertorios de agdo coletiva sdo as formas codificadas
culturalmente de interagdo da populagdo em momentos de politica de contencao
(MCADAM, TARROW, TILLY, 2004, p. 16, traducao nossa).O repertorio ajuda a descrever
o que acontece, identificando um conjunto limitado de rotinas que sdo aprendidas,
compartilhadas e executadas através de um processo relativamente deliberado de escolha

(TILLY, 1992, apud TARROW, 2009). Ele retne as praticas coletivas utilizadas em busca
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de algum objetivo em comum, sendo ndo s6 a selegdo dessas a¢des para incentivar uma
mobilizacdo, mas também, se divulgado ou colocado em pratica, uma forma de intimidar
opositores.

Como o repertorio € também a reproducao de agdes passadas, a repeti¢ao de padrdes
taticos coletivos traz maior sincronia entre os integrantes uma manifestagcao — algo que pode
culminar no refor¢o dos lagos e na criagdo de uma identidade coletiva. Segundo McAdam,
Tarrow e Tilly, essa rotina gera a habilidade coletiva de coordenar, antecipar, representar e
interpretar as agdes uns dos outros (2004, p. 138).

Essencial para a compreensdao da mobilizag¢do politica na atualidade, o repertorio €
um conceito a0 mesmo tempo estrutural e cultural, envolvendo ndo apenas o que as pessoas
fazem quando estdo em conflito, mas “o que elas sabem sobre como fazer e o que os outros
esperam que fagam” (TARROW, 2009, p. 51). E como se o repertorio existisse também em
um “mundo das ideias” e fosse ndo sO as taticas aplicadas na acdo coletiva, mas a
expectativa sobre quais serdo as atitudes tomadas, de acordo com a possibilidade ¢ a
capacidade dos manifestantes envolvidos.

As analises de repertorio feitas na area de mobilizacdo politica buscam referéncias
desde o século XVIII, quando eram comuns agdes como barricadas e invasdo a residéncias.
Mas essas atitudes eram particulares e ndo se relacionavam estritamente com politica — essa
caracteristica foi incorporada posteriormente, segundo Tarrow, no que ¢ chamado de
repertoério modular, identificado como “cosmopolita em vez de provinciano, autbnomo em
vez de dependente de rituais herdados ou de ocasides especificas; e modular em vez de
particular” (2009, p. 59). O grande diferencial dessa forma de acdo coletiva ¢ a
possibilidade de transportar as taticas de um confronto ao outro, sem que necessariamente
haja uma conexao entre os atores.

Em outras palavras, grupos de protesto que ndo se comunicaram anteriormente ou
que pertencem a épocas diferentes podem compartilhar dos mesmos repertorios, que sao
adaptados de acordo com a situa¢do de conflito. O caso do “Nao Vai Ter Copa” ¢
tipicamente modular, j& que as manifestacdes sdo formadas por um hibridismo de acdes
coletivas: ha passeatas, panfletagem, composi¢do de cartazes, gritos de ordem e depredagao
de patrimonios publicos e privados — nenhuma originalidade, mas sim adaptacdes de taticas
J4 existentes.

O repertorio utilizado pode ser até ser original e inovador, mas s6 deixa de ser uma

tatica exclusiva de protestos para ser anexado em elementos da politica convencional depois
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de algum tempo de repeticdo e aceitagdo. Um bom exemplo ¢ a presenca dos “caras-
pintadas” em manifestagdes realizadas no Brasil: essa caracterizagdo, um repertorio que
enaltece o nacionalismo com as cores da bandeira no rosto, foi consagrado durante os
protestos pelo impeachment do entio presidente Fernando Collor de Melo, em 1992,
tornando-se rotina também nos nas manifestagdes de junho de 2013, por exemplo, 21 anos
depois.

Pesquisas na 4rea de mobilizacdo politica ressaltam que a tecnologia nos ultimos
anos tornou-se crucial na renovagdo desse repertorio. Essas taticas modificaram a
organizacdo de acgdes coletivas e também as estratégias de contencdo por parte dos
opositores. Além disso, o uso da internet ndo substitui as formas antigas de acdo, mas agem
em complemento. Ferramentas existentes ainda sdo usadas, e provavelmente mais do que
nunca, ja que a internet contribui na diminui¢do das bordas de participagdo (VAN AESLT,
VAN LAER, 2010, p. 1150).

Identificar o repertorio ¢ um passo inicial para compreender os enquadramentos
internos e a disputa de quadros interpretativos dentro de uma manifestagdo de um

movimento social ou de um grupo com o mesmo foco de protesto ou manifestagao politica.

O “Nao Vai Ter Copa” nas ferramentas do Facebook

Além das postagens tradicionais, que podem ser realizadas por qualquer membro
com um perfil no Facebook, a rede social oferece outras quatro ferramentas de interacao
entre usudrios do site: os grupos, os eventos, as paginas e as hashtags. Analisando tais
possibilidades, nota-se que o site “combina os melhores recursos de boletins de avisos,
jornais e reunides de prefeituras e coloca tudo isso em um s6 lugar que esta disponivel a
qualquer hora e em praticamente qualquer lugar” (WESTLING, 2007, p. 4, tradugao nossa).

Ainda seguindo a andlise de Westling da rede social, ressalta-se que, apesar de
defender a rede como uma ferramenta de mobilizagdo e organizacdo, o autor reconhece que
o Facebook ndo deve ser o Unico repertorio de um protesto ou movimento, sendo somente
uma forma de “unir membros de uma comunidade e providenciar um meio de
compartilhamento de informagdes por uma unica rede” (IDEM, 2007, pg. 4, tradugao
nossa).

E por esse pensamento que segue Papacharissi (2002), que compara o espago

fornecido pela rede de “intimeras avenidas” para expressao e influéncia politica. Ambos 0s
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autores concordam que, a partir deste e de outros sites, quem nunca participou de atos ou
discussdes pode aproveitar o encurtamento de distancias providenciado pela internet.

A seguir, cada uma das ferramentas serd analisada ndo s6 como plataforma de
discussdo online, mas como possibilidade de repertério dos manifestantes contrarios a Copa

do Mundo.

a) Grupos

Os grupos do Facebook sdo a categoria mais restrita do repertério de acdo de
manifestagdes presentes na internet. Em alguns casos, os grupos ainda sao fechados e nao
exibem postagens para quem ndo ingressa na pagina — ato que, dependendo da
configuragdo, ainda depende da aprovagdo de um membro ja participante. Por isso, eles
podem ser considerados restritivos e parecem criar barreiras mesmo quando ndo possuem
moderagdo. Sdo mais indicados para mobilizagdo e organizagdo interna, sendo uma forma
véloida de estrutura de mobiliza¢do. Nessas paginas, as diferentes células podem relatar o
progresso, discutir estratégias e fortalecer lagos com outros focos de agdo do movimento,
mesmo que virtualmente.

Os grupos fechados mais populares no Facebook sao: ANARQUISTAS - CE |Nao Vai

Ter Copa| Liberdade Igualdade Fraternidade @ (2.390 membros) e o #NAO VAI TER
COPA, VAI TER PROTESTO!! (691 membros). J4 os mais numerosos entre 0s grupos
abertos ao publico e sem necessidade de moderagdo sdo o Nao vai ter copa (724 membros)
e o0 Ja disse... ndo vai ter COPA (419 membros), sendo que o primeiro deles ja ndo ¢ mais
atualizado desde 2013. A baixa adesdo ¢ natural, ja que as discussdes sobre protestos e
manifestagdes sdo tomadas em eventos e paginas, os proximos objetos a serem discutidos,
ou sob outros nomes, como nos grupos dos comités populares.

Nos grupos abertos ao publico, nota-se que as postagens coincidem bastante com o
teor ¢ o conteudo das mensagens em eventos e paginas, o que indica uma possivel
coincidéncia entre os membros ou ao menos entre os ideais defendidos. Entretanto, analisar

com aprofundamento o contetido e os discursos ndo ¢ o objetivo do artigo.

b) Eventos

Os eventos possuem visibilidade um pouco maior em comparacdo com 0s grupos.
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Eles sdo uma espécie de calendario que agregam convites para festas, manifestacdes,
estreias e acontecimentos em geral. As paginas podem ser criadas por qualquer usuario
cadastrado no Facebook e personalizadas com fotos e descrigdes. Quem comparecerd ao
acontecimento pode confirmar presenca pela pagina. Se a opg¢do foi habilitada pelo
responsavel, ¢ possivel ainda convidar contatos para integrarem a lista de presenca.

Se a pagina corresponde a um evento que acontecera de fato, ela ¢ uma forma de
maior carater publico que os grupos de definir o repertdrio de manifestagcdes ou protestos,
discutir estratégias de ag¢do e as ideias por tras de uma manifestagdo — embora a grande
maioria dos participantes sejam favordveis a realizacdo do protesto, discordancias podem
ocorrer. A multiplicagdo de eventos também € comum: nos protestos de junho de 2013, por
exemplo, “um uUnico ato muitas vezes possuia dezenas ou centenas de convocagdes
diferentes através de ‘eventos’ do Facebook, feitas por grupos com justificativas distintas
sem a necessidade de interligagio” (ALDE, SANTOS, 2014, p. 5)

Confirmar a presengca em um evento ¢ uma agdo que frequentemente aparecer no
feed de postagens dos seus amigos, mesmo que eles ndo estejam na condicdo de
convidados. A ideia dos organizadores é que esses terceiros, se curiosos, podem clicar na
pagina e saber do que se trata a acdo. Marcar comparecimento em massa ¢ uma acao
comum de quem ¢ simpatico a0 movimento, mesmo que em outra cidade ou sem garantias
de comparecimento ao local. Se por um lado isso pode ser intimidador, os nimeros
geralmente nunca coincidem com o do evento no momento da realizagdo — no caso, este ¢
sempre menor. O “Grande ato 12 de JUNHO NAO VAI TER COPA ! (SP)”, realizado no
mesmo dia da abertura do evento, que também aconteceu em Sao Paulo, recebeu 10,7 mil
confirmagdes de presencga no Facebook e mais de 214 mil convidados’. Durante o evento,
“cerca de 20 manifestantes se concentravam na rua Apucarana, na esquina com a Radial
Leste” (ARAUJO, 2014), enquanto “cerca de 200 manifestantes organizavam um protesto,

perto da estagdao de metr6 Carrao” (IDEM, 2014).
¢) Paginas
As fanpages (no original, em inglés) sdo paginas que lembram perfis tradicionais,

mas recebem curtidas em vez de adicionar amigos. De forma oficial ou ndo, elas

representam tematicas como pessoas, marcas, lugares ou institui¢des e podem ser fonte de

s Evento disponivel em https://www.facebook.com/events/613104985455451/
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postagens que podem ser compartilhadas por qualquer usuario. Sem contar as postagens no
proprio perfil de uma pessoa, ela é a ferramenta mais democratica oferecida pelo Facebook:
qualquer pessoa pode criar uma fanpage e disseminar contetdos e ideias.

Outro recurso € patrocinar a postagem e usar o sistema de publicidade da rede
social. Isso aumenta o alcance de uma postagem para quem nao teria acesso originalmente
ao conteudo. Mas essa estratégia, por envolver uma quantia relativamente alta de dinheiro,
pode ndo ser a mais indicada para movimentos que ja ndo dispdem de muita verba para
outros exemplos de repertorio.

As fanpages mais populares envolvendo os protestos sdo as seguintes: Comité
Popular Rio Copa e Olimpiadas (21.750 curtidas), Comité Popular da Copa 2014 em SP
(7.261 curtidas), Comite Popular da Copa — DF Brasilia (2.401 curtidas), Articulagdo
Nacional dos Comités Populares da Copa ANCOP (5.290 curtidas), Nao Vai Ter Copa
(29.400 curtidas), Nao Vai Ter Copa (5.897 curtidas), Ndo vai Ter Copa (9.355 curtidas) e
NAO VAI TER COPA (4.536 curtidas). Elas sdo diferenciadas pelas imagens utilizadas para
ilustrar capa e perfil, além de contarem com uma descri¢ao diferenciada.

Em todas as paginas, ¢ comum o compartilhamento de textos de autoria propria ou
ndo favoraveis as manifestagdes ou chamando para protestos e noticias expondo
argumentos contrarios a realizacdo do mundial. Como a participagdo € aberta até mesmo
para quem ndo curtir a pagina, discussdes envolvendo pessoas favoraveis e contrarias a
realizacao da Copa do Mundo sdo frequentes, refor¢gando o papel do Facebook como esfera
publica virtual.

A frequéncia das postagens costuma ser maior com a proximidade de um protesto ou
ap6s a divulgacdo de algum fato polémico, como um novo escandalo de corrupgdo
envolvendo a FIFA. Durante a Copa do Mundo, as paginas mais populares ampliaram ainda

mais a quantidade de mensagens enviadas.

d) Hashtags

Trata-se do recurso mais recente de compartilhamento e pesquisa de contetdo na
rede social. No Facebook, assim como no Twitter, a hashtag (chamada também de “sinal de
nimero” ou popularmente como “jogo-da-velha”) serve para transformar topicos e frases
em links clicdveis. Ao clicar sobre um desses itens, vocé ganha acesso a “um feed de

publicacdes que incluem essa hashtag. Vocé€ vera também algumas hashtags relacionadas
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na parte superior” (IDEM, 2014).

Entretanto, a importancia e o impacto da hashtag ¢ menor no caso do Facebook do
que na outra rede social. Aqui, ndo h4 um fator aglutinador por popularidade, como sdo os
Trending Topics do Twitter. Ela pode ser utilizada para busca, por ser possivel encontrar o
historico de uso desses termos no mesmo campo de pesquisa de pessoas e paginas do site.

As principais hashtags utilizadas pelos protestos sdo: #NdolVaiTerCopa,
#FIFAGoHome e #CopaPraQuem?. Elas coincidem com as utilizadas pelo Twitter, até
porque muitas das postagens automaticamente sdo feitas em ambas as redes sociais.
Enquanto a primeira exibe um dos gritos das manifestagdes, o segundo ¢ uma marca do
descontentamento com a entidade organizadora do torneio. A terceira ¢ a que mais reforga
os objetivos dos protestos, especialmente nos topicos sobre desigualdade social, pois afirma
que o mundial é somente para alguns segmentos sociais do pais, marginalizando e

prejudicando parte da populagao.

Consideracoes finais

O Facebook ¢ um meio que fornece uma enorme variedade de repertdrios, gracas as
ferramentas inclusas na plataforma completa que ¢ a rede social. No caso dos protestos
contrarios a Copa do Mundo de 2014, o site surge como uma forma de suporte efetiva para
as manifestagdes, que se mostram tao ativas na internet quanto nas ruas no periodo anterior
e durante o torneio de futebol. Nao se pode negar que o site contribui na organizacio de
mobilizacdes e na propagagdo ou discussdo de ideias. A rede social configura-se, portanto,
como uma extensdo da esfera publica, ou uma esfera ptblica virtual.

Mas ha exagero na afirma¢do de que o Facebook ¢ uma revolugdo na participagdo
politica e na agdo coletiva, que ainda depende mais de fatores como oportunidade politica e
estruturas de mobilizagdo (TARROW, 2009). No caso no “Nao Vai Ter Copa”, ele existe
como um espago de discussdo com vistas a mobilizagdo politica e que compde a
delibera¢dao, mas nao a garante. Na participag¢do politica na internet, ndo ¢ mais possivel
estabelecer fronteiras entre mobilizagdes nas ruas e nos sites ou concentrar a luta em apenas
uma dessas esferas.

E se o papel das redes sociais ja ¢ inegavel na organizagdo e no convite para
manifestagdes, ¢ necessario um pouco de cuidado nas previsdes sobre o papel delas nos

resultados. Com o Facebook, o nimero de mensagens favoraveis a uma causa cresce em
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quantidade, porém o publico produtor e consumidor desses conteudos podem ser os
mesmos que o fazem na vida offline. E as postagens fazem alguma diferenga, ou nao
passam da simples expressao de manifestantes em outros meios que ndo as ruas? Analisar o
discurso desses manifestantes dentro e fora do Facebook ndo ¢ o objetivo deste trabalho,
mas se trata de um bom caminho que pode ser seguido em estudos envolvendo o tema Copa
do Mundo.

Soma-se a isso o fato de o Facebook como repertorio nao atingir uma grande parcela
do publico, pois se restringe a quem ¢ cadastrado no site ¢ mantém contatos virtuais com
pessoas ligadas aos movimentos. Cabe aos participantes encontrar maneiras de alterar tais
conflitos e beneficiarem-se das ferramentas disponibilizadas nas redes sociais da internet.

Mas a rede social mostra-se uma forte aliada na organizacdo e convocagdo para
eventos, especialmente por conta da alta quantidade de pessoas cadastradas no site. O
compartilhamento de conteido também ¢ efetivo em quantidade e as discussdes e conversas
sao frequentes — em nivel regional ou nacional, como ¢ visto nas paginas do “Nao Vai Ter
Copa”. Os problemas identificados estdo nos grupos, muito pouco explorados e com baixa
quantidade de postagens (a0 menos no caso dos abertos ao publico), e nas hashtags, que
podem ser mais utilizadas, como no Twitter. Como resume Westling (2007), sdo poucas as
funcdes realmente originais do Facebook, mas ¢ a combinagdo delas que faz com que a rede

social gere tamanha esperanga na participacgao politica.
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