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Educomunicacdo: em torno da técnica e da cultura!
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Resumo

Este trabalho suscita o tema do reconhecimento das mediagfes como elementos decisivos
para mais bem articular as possiveis dimensdes epistemoldgicas da educomunicacao. Neste
sentido, intentamos, em nivel preliminar e indicativo, fixar a variavel cultural como ambito
em torno do qual os processos comunicativos e educativos ganham constitui¢do. E, neste
terreno comum, a educomunicacdo, de certo modo, pode ser vista como lugar de mdtuas
influéncias, em que comunicacdo e educacdo se autorrequisitam e se interconectam. Em
torno deste problema realizamos pequena reflexdo acerca de uma mediacgdo sociocultural
importante a educomunicacdo dada pela topica tecnoldgica, destacadamente a de
modalizacéo digital.
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Introducéo

O crescente uso do termo educomunicagdo, aqui compreendidos 0s estudos postos
na interface comunicacéo e educacao, pode ser visto no interior de certo contexto historico-
cultural para onde convergem ao menos quatro grandes variaveis: a abrangéncia dos meios
de comunicacdo; as reconfiguracdes sociotécnicas ou tecnotecnoldgicas; 0s requisitos
impostos por operacionalidades suscitadas pelos dispositivos comunicacionais; as novas
formas de ser e estar dos sujeitos sociais frente a comunicacdo, aos processos de ensino e
aprendizagem, aos acessos a informacéo e ao conhecimento. Por certo, estas linhas de forca,
articuladas entre si, funcionam como um quadro de referéncias, com as suas multiplas
derivacbes e conexfes, cuja complexidade politica e social deve merecer tratamento
sistematico em texto de maior fblego. Por ora, tratamos, basicamente, de situar a
educomunicacdo como a emergéncia de um designador que busca sintetizar determinado
modo de entender os vinculos contemporaneos indissoliveis entre 0s campos da

comunicacéo e da educacéo.

!, Trabalho apresentado no GP Comunicacéo e Educacdo do XIV Encontro dos Grupos de Pesquisa em Comunicagéo,
evento componente do XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo, Foz de Iguagu, 2014.

2, Prof.Titular junto ao Departamento de ComunicacGes e Artes. Escola de Comunicages e Artes. USP. Pesquisador 1C
do CNPg. Coeditor da revista Comunica¢do & Educacgdo. Autor, entre outros livros e artigos, de: Imagens do professor
na midia (Org.). Sdo Paulo, Paulinas, 2012; Educomunicacdo. Construindo uma nova area do conhecimento. Sao
Paulo, Paulinas, 2011. Volume organizado com Cristina Costa; Palavras, meios de comunicacéao e educac¢do. Séo Paulo,
Cortez, 2006; Comunicacdo e educacdo. A linguagem em movimento. Sdo Paulo, SENAC, 2000; Linguagem e
persuasdo. S&o Paulo, Atica, 2000
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O debate que localiza as relagcdes comunicacdo e educacdo em patamar decisivo para
entender os proprios modos de produzir, colocar em circulagdo e interagir com o
conhecimento e as trocas informativas em nosso tempo estéa ligado a uma conjuntura socio-
historica na qual os diferentes sistemas e processos comunicacionais ganharam lugar
estratégico. Equivale dizer que os mdltiplos planos e niveis estruturantes da vida social
passaram a elaborar os seus fluxos internos tendo como mediadores as possibilidades e
mesmo facilidades decorrentes das redes de computadores, dos dispositivos fixos ou
moveis, estejam a eles acoplados adjetivos como velhas ou novas tecnologias. RUBIM
(2009: pp. 105-106) arrola os principais elementos que comporiam esta realidade
sociocomunicacional:

A expansdo quantitativa da comunicagdo, em especial em sua modalidade
midiatizada; a diversidade das novas modalidades de midias presentes no
espectro  societario, ampliando a complexidade da ‘ecologia da
comunicacdo’(Moles,1974); o papel desempenhado pela comunicacao
midiatizada como modo (crescente e até majoritario) de experenciar e conhecer a
vida, a realidade e 0 mundo; a presenga e abrangéncia das culturas midiaticas
como circuito cultural hegeménico, que organiza e difunde socialmente
comportamentos, percepcdes, sentimentos, idearios, valores, etc.; as ressonancias
sociais da comunicagdo midiatizada sobre a producdo da significacdo
(intelectiva) e da sensibilidade (afetiva), sociais e individuais; a prevaléncia da
midia como esfera de publicizacdo (hegemdnica) dentre os diferenciados
‘espagos publicos’ socialmente existentes, articulados e concorrentes; as
mutacGes espaciais e temporais provocadas pelas redes midiaticas, na
perspectiva de forjar uma vida planetaria e em tempo real; o crescimento
vertiginoso dos setores voltados para a produgdo, circulacéo e difusdo e consumo
de bens simbolicos; a ampliacao (percentual)  dos  trabalhadores  da
informacdo e da produgdo simbdlica no conjunto da populacdo economicamente
ativa e 0 aumento crescente das despesas com as comunicagdes, em suas
diferenciadas modalidades.

Ou seja, o que vem sendo chamado de infra e superestrutura da sociedade,
conquanto nao se tratem de instancias com determinacdes em linha reta, ou mesmo de
sobredeterminacBes — pelo que se retraduziriam imediatamente nos individuos ou nas
construgdes culturais os fatores de ordem economia e de circunscricdes sociais® —, passaram
a viver, contemporaneamente, em jogos complexos ativados por mdultiplas mediagdes,
dentre as quais ganham destaque aquelas participes do amplo sistema ancorado nos
dispositivos comunicacionais configurados tecnicamente.

A educacdo, de maneira relevante a formal, responsavel pelo sistema que mantém

nas escolas brasileiras de nivel basico um contingente proximo dos cinquenta e cinco

3 | Este assunto pode ser visto no classico trabalho de Raymond Willians, Base e superestrutura (2005).
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milhdes de criangas e jovens, est circundada e promovendo constantes interlocu¢des com
aquelas mediacbes comunicacionais. Tais instancias mediativas ganham presenca, contudo,
segundo operac¢Bes mais ou menos objetivas, explicitando-se ou ndo no cotidiano das salas
de aula, nas relacdes professor-aluno. O fato de televisores, videos, computadores, poderem
estar fisicamente ausentes do dia-a-dia da escola ndo significa que o mesmo ocorra quando
se trata das mensagens neles geradas. Elas acompanham o cotidiano dos estudantes e dos
professores, sendo reveladas, referidas, discutidas, afirmadas, negadas, promovendo
valores, incidindo em comportamentos, etc., ganhando, portanto, independéncia com
relacdo ao l6cus maquinico de sua produgdo. As linguagens ganham tal forca simbdlica ao
se encarnarem materialmente nos compositos de signos que serdo expressos. De toda sorte,
0 ponto desencadeador das construgbes discursivas que irdo circular nos ambientes
escolares, tem sido, cada vez em maior monta, os dispositivos comunicacionais.

Equivale dizer que o amplo processo de midiatizagdo circula por sujeitos, grupos,
instituices, ajudando a compor modos de vida, formas de cultura, expectativas sociais.
Conformam-se nestes lineamentos aquilo que Fredric Jameson (1991) chamou de

capitalismo cognitivo ou da informacdo. Em tal contexto, no qual

O conhecimento; a producédo de bens simbdlicos, do intangivel e do imaterial; a

desmaterializacdo através da miniatura e da nanotecnologia; enfim, todo um
conjunto maultiplo e diversificado de novos processos conforma e, por
conseguinte, fornece a marca do novo momento que atualiza a sociedade
(RUBIM: 2009, p.102).

No mundo coevo, portanto, é imperioso atentar para 0os nexos entre a educagdo
formal e os circuitos da comunicacdo tecnicamente mediada, visto toda ordem de

implicacdes e desdobramentos que geram para a vida associada.

Conforme afirmado procuraremos nos deter um pouco nas relagdes comunicagéo e
educacdo tendo em vista a variavel que se fixa nas questdes postas em torno dos mediadores
técnicos e tecnologicos. A perspectiva que nos orienta estd longe de seguir o mesmo
percurso das inflexfes tecnicistas e busca situar o problema entendendo que os
instrumentos de producdo fazem parte da vida social. Por este motivo, abandonamos
qualquer vezo de autonomia autorreprodutiva do mundo dos objetos e dos meios produtivos

qgue a eles asseguraria o trdfego por uma pista paralela dotada de regras proprias,
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independéncia sistémica ou alheamento dos complexos quadros historicos que circundam as
relacdes sociais.

A preliminar moduladora de certo enquadramento tecnicista dos mediadores
técnicos, sobretudo quando o tema envolve a educagdo formal, decorre do fato de ainda
persistirem — e até se ampliarem — apelos e mesmo praticas funcionais revestidas de
roupagem e retorica que incidem na constatacdo acerca da inevitabilidade e da
inexorabilidade de suas determinacfes no mundo presente. O fato de as redes digitais
haverem ganhado amplitude globalizadora em seus fluxos comunicacionais — o0 que nao diz
respeito, necessariamente, a universalizagdo de acesso a tais sistemas — criou a sensacao de
existir um demiurgo apto a propiciar aos circuitos telematicos os arranjos matriciais
necessarios para, por exemplo, garantir a livre circulacdo informativa e mesmo um vigoroso
controle democratico sobre as artimanhas dos poderes institucionais. Neste diapasdo, 0s
movimentos sociais conseguiriam alcar voo proprio investindo de maneira decisiva nos
ambientes virtuais ensejados pela digitalizacdo, do mesmo modo que a educacdo seria capaz
de levar a termo o circuito formativo dos sujeitos tendo em vista as plataformas fornecidas
pelo ensino a distancia.

A perspectiva voltada ao entendimento do mediador tecnol6gico como ente
desinterditado — a expressdo estd sendo utilizada para indicar a articulagdo operacional
maquinica que parece esgotar-se em si mesma, sendo capaz de produzir um continuum
autondmico dirigido a sua prépria rota de interfaces, ligacdes por impulsos elétricos,
interconexdes entre bits — deixa ao longo do caminho o entendimento das mediagdes como
elementos multidirecionais e multidimensionais. A rigor, contudo, se registram nos
compositos facultados pelas mediaces, os cruzamentos referidos ndo apenas aqueles
recursos e possibilidades gerados pelos intermediadores tecnoldgicos, mas ao proprio vir-a-
ser dos significados e sentidos cuja realizagdo — malgrado o seu carater inconstante,
volavel, de estabilizacdo circunstancial — fica dependente das circunstancias envolvendo
interlocutores, destinadores, receptores, conforme se queira chamar 0s sujeitos, classes,
grupos, postos no ato da comunicagdo. Ou ainda, as instancias individuais (género, idade,
diferengas cognitivas); situacionais (cenarios historicos, econdmicos, politicos);
institucionais (regras, normas, jogos de poder); culturais (os modos de produzir significados
e valores da sociedade); etc.; terminam por modalizar, mobilizar, interferir, recortar, limitar,

ampliar — para nos restringirmos a alguns verbos — a relagéo dos sujeitos com as linguagens
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e seus conjuntos de signos e mecanismos de expressédo, permitindo orientagcdes nos campos
de sentidos®.

Ampliando um pouco a questao, diriamos que 0 ganho associativo franqueado pelos
mediadores tecnoldgicos, com as suas Obvias correlagBes, inclusive permitindo maior
autonomia dos sujeitos e ampliando de maneira exponencial as potencialidades que ensejam
para as dinamicas sociais, refletindo e refratando temas importantes na atual quadra
historica, indo das lutas pela democratizacdo dos processos de producéo, distribuicéo,
circulacdo e recepcdo dos veiculos comunicacionais, passando pela ampliagdo dos direitos
civis, até o sentimento de emergéncia de mecanismos outros de participacdo politica,
precisam ser entendidos como passiveis dos atravessamentos por aquilo chamado em tépico

anterior de multiplas mediacGes. Como observa Francisco Rui Cadima:

No entanto, a crise do primeiro campo de mediacdo industrial respondem agora
pulsdes multiplas, fluxos e redes que se organizam e reproduzem, remediam e
interagem numa dimensdo matricial complexa e aberta, mas que sO por si nao
garantem uma desintermediacdo, sobretudo técnica, com ganhos qualitativos,
cognitivos e de conhecimentos assegurados junto do utilizador final, o qual esta
agora num processo mais individualizado e autbnomo de consumo de
informagéo (2013, p.23).

Para este mesmo Autor, 0s novos suportes de mediacao técnica pedem outras formas
de reconhecimento e inteligibilidade que ainda ndo estavam amarradas aos processos de
migracdo para o digital. Por exemplo, os motores de busca, a moda do Google, agora agem
em sentido abrangente, pois tanto buscam como organizam e indexam as informagoes,
tendo em vista a maior capacidade de atracdo e ndo a qualidade intrinseca do material
buscado. Os motores de busca e agregadores passaram a fazer parte daquilo que Matthew
Hindman (2013) chamou de “googlearchy” (estrutura dominada por modelos de busca
submetidas a l6gica das audiéncias, clicks, pageviews, mas que ndo permitem 0 acesso
plural aos conteudos com qualidade diferenciada). Dai que, segundo Evgeny Morozov
(2012), os procedimentos de centralizacdo da busca estariam levando a uma
hiperintermediagdo (e ndo a desintermediacdo) — quer dizer, existe um numero cada vez
maior de intermediarios e, consequentemente, de filtros — impondo os correspondentes
limites as redes comunicativas. E mais problematico ainda é o fato de os multiplos filtros

estarem, cada vez mais, caminhando para o dominio de poucos provedores: Google,

4. Aqui ndo se esta tratando dos nexos econdmicos resultantes da deificagdo do aparato maquinico.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

Twitter, Facebook, etc®. Ficamos frente a uma espécie de cebola cujas camadas estdo presas
a mesma cabeca; os intermediarios dos intermediarios desembocam no wordpress. Ao
contrario do sistema midiatico tradicional, em piramide, o que advém €& uma rede de
intermediérios digitais, realizando a referida operacgdo de hiperintermediag&o.

Tais questbes sensiveis envolvendo os dispositivos técnicos veem acompanhadas,
muitas vezes, de esquemas analiticos e explicativos calcados em modelos funcionais cujo
horizonte pouco ou nada converge para as articulagdes mediadoras. Assim, a rede digital, a
telefonia celular, os motores de busca na internet, etc., parece dizerem respeito,
diretamente, aos fendbmenos de autorrealizacdo e autodesenvolvimento, promovendo uma
espécie de autonomia dos sentidos. Estes deixam os territdérios das negociacdes —
necessariamente mobilizados pelas mediacbes — para fingirem uma semantica das
unicidades, cujo campo de existéncia real estd, obviamente, apenas no territdrio do desejo
de controle das significagdes. E uma forma de poder instituido segundo linguagem que
pleiteia o controle absoluto do campo semantico. E compreensivel que ndo se pergunte o
nome da pessoa, mas 0 seu e-mail; que se viva na roda viva das grandes novidades do
mercado de informatica, segundo a regra da ansiedade pelo ultimo langcamento da Microsoft
ou da Apple; que se estranhe ndo possua a escola publica um tablet para cada aluno; que se
pactue no principio de procedéncia daquilo que a rede fornece como verdade. Numa
palavra, decorre dos incobmodos promovidos pelas injuncGes mediadoras a possibilidade de
expandir 0s campos semanticos; este movimento, certamente, ndo se ajusta as perspectivas
redutoras associadas na ideia de que 0s pré-constituidos e a mitologia da autorrealizacao
técnica dirigem o horizonte do possivel.

A questdo afeita a introducdo dos suportes e dispositivos técnicos na escola vem
sendo alimentada menos pelos significados, alcances e implicagdes que promovem na vida
de alunos e professores, e mais por determinativos retoricos dirigidos ao territério das

inevitabilidades: sem tablets, computadores, wifis, a educagdo formal, sobretudo a de

5. Ha paises com estratégias proprias quanto ao uso de servidores, que nada mudam quando se trata do processo de
hiperintermediacdo, talvez até o agrave, como o grupo de nagdes conhecidas como SICK (Siria, Ira, China, Coreia do
Norte). Todos eles possuem grandes firewalls e, em principio, acionam o recurso de bloquear, clonar e armazenar os seus
dados. A China, em particular, adota como “politica oficial” a clonagem, motivo pelo qual Baidu, Weibo, Renren,
Youku/Tudou correspondem basicamente a Google; Twitter; Facebook; Youtube).
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natureza publica®, s6 aumentara o seu fracasso. Residiria nesta auséncia uma das expressoes
do anacronismo reinante nas salas de aula, motivo importante para o desalento dos
professores e alunos e consequente impossibilidade de se alcancar bom desempenho em
exames como 0 PISA e ou variaveis avaliativas que ano a ano indicam a listagem das
melhores e piores escolas brasileiras. Adicionalmente, 0os jornais e revistas costumam
acentuar o tamanho do descalabro comparando, inevitavelmente, as nossas mazelas
educacionais ao sucesso de paises como Coreia do Sul, China, india.

Como todo problema complexo também aqui inexiste resposta simples. O tamanho
do nosso sistema educativo e as particularidades que o matiza, registra, de fato, a
manutencdo de esquemas e mecanismos de ensino-aprendizagem a serem profundamente
repensados. Os ecos do “transmissivismo”, aquela perspectiva segundo a qual cabe a escola
passar informacdes, numa versdo que poderiamos chamar de enciclopédica-pedagogica; a
manutengdo de uma estrutura verticalizada com a sua ordem de poder interna fixada na
piramide que vai dos 6rgaos diretivos até o aluno, sem fluxos ou retroalimentacGes capazes
de flexibilizar e dar fluéncia a demandas dos que vivem no cotidiano das salas de aula; as
rotinas dos professores com 0s seus baixos salarios e precarias condi¢cdes de trabalho; etc.,
tudo isto compBe um quadro que tem a sua realidade, suas dificuldades, seus cantos e
desencantos.

Os dois paragrafos acima, envolvendo a retorica da inevitabilidade e o cenério da
“quebra das ilusdes” ndao se fazem, contudo, como se deles estivessem alheados os
indicadores que acompanham a chamada sociedade do conhecimento, sociedade da
informagdo, a cultura-mundo, a cibercultura, ou demais designadores de uma circunstancia
histérica marcada pelos novos instrumentos de producdo e outras formas de homens e
mulheres serem e estarem contemporaneamente. Autores como Paula Sibilia (2012), Jesus
Martin Barbero (2014), Guillermo Orozco Gomez (2014), veem se debrucando sobre as
circunstancias que envolvem a educacdo formal, chamando atengdo, em sintese, para as
dimensGes das redes, dos acionamentos dos dispositivos da comunicagdo, das
videotecnologias, da incluséo das sensibilidades que se vdo construindo a partir das
ampliagdes dos circuitos digitais. Por isso, tanto os envolvidos diretamente com a educagéo

formal, pais, dirigentes, professores, alunos, como o0 que poderiamos chamar de

6 . O falso dualismo criado no pais entre a chamada escola publica e a particular, com a enlevacdo da qualidade e da
contemporaneidade tecnoldgica desta, em oposicdo as deficiéncias daquela, ndo cabe ser tratado neste artigo. Apenas
manifestamos, por ora, a desconformidade com a generalizagdo improcedente que, gragas a uma operacdo ideoldgica
demais conhecida, traduz no termo ensino privado as singularidades de sucesso de umas poucas unidades; neste aspecto,
as diferencas gigantescas vigentes no sistema particular sdo esquecidas e abrigadas sob o manto protetor de uma
universalidade positiva.
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expectativas sociais, vocalizadas, sobretudo, pelos meios de comunicacdo, através de
articulistas, analistas, reportagens saidas em jornais e televisdes, tenham no enunciado geral
da modernizacdo da escola uma marcada recorréncia.

A materializacdo destes apelos recortados pelo pressuposto da inovagdo pode ser
encontrada ndo apenas nos circuitos midiaticos, mas tambeém nas falas dos professores
recolhidas pelos pesquisadores académicos dedicados a perscrutar 0 mundo da escola. La
estdo pronunciamentos (CITELLI: 2014) que podem ser mais ou menos padronizadas em
tornos das expressoes: “ndo da para concorrer com os celulares™; “fica dificil conseguir
aten¢do do aluno quando ele tem tudo a mao para conseguir informagdes fora da escola”;
“frente a tanta imagem e tanta rapidez os alunos ndo tem paciéncia para ouvir as
explicacbes do professor”; “a turma ficou hiperativa e s6 tem concentragdo para teclar e
passar o dedo na tela do tablet”. Ou seja, os docentes revelam em suas declaragdes a
crescente dificuldade para garantir a atencdo do aluno durante a aula, tendo em vista as
circunstancias alimentadoras da dispersdo: celulares, facilidade de acesso a informacéo,
excesso de imagens, tablets. Dai resultaria parte do desinteresse pelos contedos e
atividades ligadas aos topicos curriculares, da dispersdo e da impaciéncia que resultariam
no baixo aproveitamento dos alunos, e mesmo nas agruras vividas pelos docentes em
decorréncia da indisciplina que ronda as salas de aula’.

Ainda segundo as citadas entrevistas, parte dos problemas manifestados no dia-a-dia
das escolas, viria do fato de os jovens da educagdo basica serem “nativos digitais™: sujeitos
nascidos ao passo da aceleracdo tecnoldgica, que com ela aprenderam a viver e conviver,
tendo com o tempo e o espaco uma relacdo distinta daquela dos “nativos analdgicos”.
Termos chaves como aceleracdo e (des)localizacdo ajudariam a explicar a referida
inquietude das criangas e dos jovens. Por seu turno, a escola estaria ndo apenas desprovida
do ponto de vista tecnoldgico, operando com suportes comunicacionais de pequeno ou
nenhum interesse, como atravessaria dificuldade ainda mais grave ao se afastar das novas
formas de organizar a cultura, as estratégias cognitivas e 0s arranjos perceptuais dos das
criangas e dos jovens. Este universo cultural cambiante que atravessa a vida contemporanea
parece ficar congelado quando remetido aos limites das salas de aula, cujas palavras chaves

continuam sendo: desaceleracdo (do tempo) e localizacdo (do espago).

7. Os relatos de professores que sofrem agressdo fisica de alunos, destes que se digladiam entre si, de violéncia contra as
proprias salas de aula, sdo recolhidos constantemente por quem faz pesquisa em escolas de ensino basico, do mesmo modo
que se tornaram presentes, muitas vezes, de forma espalhafatosa nos érgaos de imprensa.
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Na j& referida pesquisa que realizamos com os docentes, colhemos muitos
depoimentos afirmativos no afeito as incorporacdes dos aparatos tecnoldgicos ao universo
escolar. Expressoes como: “¢€ necessario trazer as novas tecnologias digitais para a escola”;
“ndo se deve temer os celulares e tablets”; “é preciso direcionar melhor o uso dos
equipamentos de informética que os alunos levam para cima e para baixo, como celular e
tablet”; “o que adianta impedir o uso de celular, ndo é melhor achar um jeito para usa-lo em
sala de aula?”’. Nesta mesma dire¢ao, Antonio Helio Junqueira (2014), ao realizar
investigagdo com professores do ensino médio, recolheu assertivas cujo ambito de
significados conflui as que registramos linhas acima: “ndo basta apenas proibir o uso do
celular ou do tablet, pois os alunos podem estar olhando para a lousa ou ouvindo o
professor, mas pensando no game que ainda ndo conseguiu terminar, ou no e-mail que
precisa consultar”; “o lado bom disto tudo ¢ que estou sendo desafiado pelos alunos e tenho
que me requalificar, entrar um pouco mais nestas novas circunstancias culturais”. Cabe
destacar a ultima assertiva, expressdo metonimica de tantas outras postas no mesmo ambito
de manifestacdo ou a ela assemelhada, pois evidencia a preocupacdo e mesmo a abertura
dos docentes para afinar praticas e discursos exercitados cotidianamente pelos discentes.

Considerando a questdo por esta 6tica, sejam as que incidem sobre o cenario do
assombro e do desconcerto frente ao desembarque das tecnologias nas salas de aula, levadas
pelos alunos diretamente através das midias locativas, como o celular ou o tablet, ou,
indiretamente, gracas a multiplicidade de linguagens que passaram a compor o repertorio
dos jovens, recolhidas das redes sociais, dos videojogos, da televiséo, etc., sejam aquelas
referidas a maior flexibilidade para alterar os vinculos ensino-aprendizagem/mediadores
técnicos, € compreensivel tenhamos varios projetos em andamento voltados a introducdo,
incorporacdo e gerenciamento dos dispositivos digitais e dirigidos, sobretudo, a formacéo
continuada professores. Vale dizer, aquilo que chamamos de légicas imperativas atinentes a
retérica da modernizacdao escolar, de uma ou outra forma, com sentido mais ou menos
procedente, foi remetido de maneira decisiva para o interior do sistema escolar. Ou porque
perturbam e causam desconforto ou porque desafiam e convocam a mudanca, as ditas
culturas midiaticas, os aparatos digitais, 0s suportes locativos, etc., passaram a fazer parte
do mundo da escola, estando ou ndo fisicamente nela presentes.

Os referidos cursos de formagdo continuada dos professores focados neste amplo
ambiente comunicacional, muitos deles elaborados para niveis de especializagdo e até

mesmo de poés-graduacdo, veem sendo realizados em plataformas digitais, ou a distancia.
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Para os defensores® dos AVAs (Ambientes Virtuais de Aprendizagem), em se tratando,
claro esta, de propostas consistentes, seria possivel prover em menor tempo maior nimero
de docentes, permitindo fosse diminuido de maneira rapida o fosso entre o universo dos
nascidos sob o signo da ampla digitalizagdo e aqueles ainda presos aos parametros da
cultura analdgica.

Tal provimento formativo, a rigor, vem sendo cumprido no Brasil ha algum tempo,
malgrado particularidades, caracteristicas e mesmo estagio de desenvolvimento tecnolégico
de cada momento, com projetos a maneira do EDUCOM e do FORMAR. No primeiro caso,
trata-se de uma das primeiras iniciativas publicas de félego maior, com metodologia
prépria, ocupado tanto em considerar a presenca das novas tecnologias da informacdo e da
comunicacdo no ambito da educacdo formal como aportar a ela infraestrutura adequada. Na
esteira do EDUCOM veio o PROINFO: Programa Nacional de Informéatica na Educacéo.
Um dos seus objetivos quando do lancamento em 1989, era a implantacdo de laboratorios
de informatica nas escolas. O outro dizia respeito, especialmente, a habilitacdo dos
professores para utilizacdo dos recursos da informatica na acdo pedagogica. Na sequéncia
destes programas, em 2009, foi lancada a Politica Nacional de Formacdo Profissional do
Magistério de Educacdo Bésica. Segundo esclarece o titulo ensejado nas palavras-chave
“politica”, ““ nacional” e “formac¢ao”, a ideia de uma totalidade “formativa” dizia respeito,
também, ao uso das tecnologias da informacdo e da comunicacao.

Entre os programas de aperfeicoamento docente em nivel de pés-graduacao,
realizados através dos ambientes virtuais de aprendizagem podemos citar um dos mais
abrangentes deles, 0 REDEFOR (Rede Paulista de Formagéo Docente), em parte feito sob a
responsabilidade da Universidade de S&do Paulo. Antonio Helio Jungueira (2014)
acompanhou este programa e sobre ele realizou esclarecedor doutoramento. E constatou
que os professores do Estado de S&o Paulo concluintes do percurso no REDEFOR néo
apenas avancaram no conhecimento acerca do funcionamento das TICs e suas literacias®
como sobre elas passaram a desenvolver estratégias capazes de mais bem ajusta-las as
praticas didaticas, estando, portanto em melhores condigdes de responder as culturas dos

alunos marcadas pela ampla digitalizagéo.

8 . Aqui ndo cabe avancar no debate sobre o0 ensino a distancia. Acerca do assunto, ver: Citelli (2011)

°. Antonio Helio Junqueira define literacias digitais como “um conjunto amplo e complexo de habilidades
comunicativas propiciadoras de interacfes em rede entre sujeitos e maquinas, sob a mediacdo das tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TIC), as quais podem ser separadas e classificadas em diferentes categorias”
(2014, p. 288). E, apoiado em Eshet-Alkalai (2004), elabora cinco categorias em torno do termo: literacias do
pensamento hipermidia; literacias da reprodugdo; literacias da informacdo; literacias fotovisuais; literacias
socioemocionais.
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E possivel no andamento destas reflexdes que as politicas de modernizagéo escolar
vivem nos circuitos entre determinados imperativos sociotecnicos — dados por dinamicas
pertencentes a temporalidade informatico-mediatica, conforme conhecida categorizacao
feita por Pierre Lévy, quer em suas instancias de producdo quer de mudangas culturais, com
repercussdes diferentes segundo os préprios estratos geracionais —, pressdes de natureza
retorica e discursiva — com 0s sempre presentes apelos visando a dotar as escolas de
computadores, tablets, etc.; reclamos da distancia entre linguagens e acdes de alunos e
professores quando o assunto diz respeito aos dispositivos tecnoldgicos —, e, last but not
least, ansiedades, expectativas, desejos de mudancas manifestados por docentes, cujas
demandas, de modo parcial e um tanto localizado, vem sendo atendidas pelos chamados

cursos de formacdo permanente.

Em sua tese defendida na Faculdade de Educacdo da USP (2013), Michelle
Prazeres, mostra como quatro grandes campos sociais, 0s da empresa, poder publico, midia
e universidade, exercitam manobras retoricas proximas quando se trata de revelar o poder
das tecnologias no @mbito da educagdo formal. E verificou, ao examinar documentos
produzidos por aqueles quatro campos, existir entre eles recorréncias que ligariam alunos e
professores quanto a seus interesses, habilidades, atratividades, convergindo, ademais numa
isotopia central: a socializacdo escolar, sendo movimento inexoravel, deve ser pensada em
transitos sinergéticos com as tecnologias, marcadamente as de recorte digital. Tal
constatacdo nos reenvia ao problema apontado no tépico anterior, segundo o qual para que a
escola consiga acertar o passo com 0s modos de ser e estar dos jovens € necessario inseri-la
nas logicas da modernizacgdo. Em um mundo que pede a existéncia de leitores
ciberalfabetizados™® tratar a instituicdo escolar como instancia presa ao transmissivismo
enciclopédico significaria colocéa-la ao largo do préprio processo histérico. Afinal, o poder
concentrado pelas linguagens digitais, em sua enorme capacidade de atingir todas as
instncias da vida social, definindo, redefinindo, constituindo expectativas,

comportamentos, modos de ver e compreender, etc., ndo apenas entra nas salas de aula sem

10, O termo é de Eugénio Trivinho, que na sequéncia de suas reflexdes ajustadas conceitual e retoricamente a chamada
cibercultura, vincula tal alfabetizagdo a ideia das senhas infotécnicas, ou seja, os elementos que facultam a dromoaptiddo —
o poder codificador/descodificador elaborado no ambito das linguagens digitais. Neste territdrio, far-se-ia a dromocracia, a
forma de a cibercultura elaborar as relages politicas. E assegura que a democracia atual vive apenas aparentemente
centrada nas relagdes entre Estado, partidos e sociedade civil. (2007). Conquanto a armagéo tedrica exposta tenha a sua
coeréncia argumentativa, € necessario verificar se as relagfes politicas e as formas de construcdo de poder que marcam a
vida cotidiana registram a aparéncia referida.
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pedir licenca, mas sobre exerce atratividade radical, incidindo nas préticas, habilidades e
interesses, tratando-se, portanto, de lugar em que determinadas competéncias
ganham/podem ganhar legitimidade. Se admitirmos que os andamentos temporais das novas
tecnologias acontecem em ritmo de extrema aceleragéo, trazendo consigo ndo apenas Nnovos
instrumentos de producdo, mas linguagens outras, pedindo operag¢fes cognitivas com
direcdes, orientacOes e apreensdes em estado de permanente mudanca, seria preciso
repensar a educacdo formal nos quadros destes procedimentos de constante renovacéo, por
certo um trago pouco presente no arco mais amplo das escolas existentes.

A presenca de um amplo circuito discursivo incidente acerca dos nexos entre
tecnologias (em seus diversos matizes, sobretudo os digitais) e educacao (desdobrados em
encaixes formais, informais, de “natureza” académica, instrumental, profissional, etc.,)
revela estarmos no miolo de um debate que alcanga ndo apenas o problema dos mediadores,
mas, para muitas instituicdes e estudiosos, o préprio modo de organizar a vida
contemporanea e, consequentemente, a sua escola.

Claro esta que vivemos em um ciclo histérico no qual os processos de comunicacao
e informacdo passaram a jogar papel fundamental, deixando o lugar de instrumentos ou
veiculos para se constituirem em tecnologias intelectuais, segundo conhecida acep¢do de
Pierre Lévy. Deste modo, parece ndo haver sentido prosseguir nas tensdes entre tecnofobia
e tecnofilia, pois o arranjo ecossistémico entre formas de ser e pensar e mecanismos
expressivos vao configurando e reconfigurando dindmicas culturais. Da mesma sorte que a
revolugdo industrial criou as suas marcas econdmicas, sociais, comportamentais,
valorativas, e de organizacdo das escolas, também a chamada alta modernidade refaz os
seus caminhos e percursos na maturacdo das novas sociabilidades e, consequentemente,
passa a requisitar outras inflexdes dos espagos que promovem educacao formal. Esta, antes
processada, exclusivamente, nos ambientes escolares e académicos, ganha, agora, 0s
descentramentos tecnocomunicativos (MARTIN BARBERO, 2014) e, provoca a irrupgéo
de novas epistemes.

Tais constatacoes nao excluem, contudo, a reflexdo sobre o “estado real da
educagdo” escolar que vivemos no Brasil. A coesdo em torno do discurso da modernizagao,
que se reveste, muitas vezes, de inconfessaveis interesses postos na ordem do capital, pode
acertar no diagndstico, mas nem sempre na prescricdo do remédio. As novas sociabilidades
das criangas e jovens que acorrem as salas de aula, em suas diferengas regionais, de estratos

sociais e econdmicos, estdo, muitas vezes, a busca de janelas para acessar a cidadania, a

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

palavra, o discurso, que as nossas mazelas discricionarias e calcadas em estruturas de
mando e poder centendrias lhes sonegam. Neste caso, a escola, enquanto instituicdo social
primaria tem o dever inescapavel de ajudar a romper a “cultura do siléncio”, conforme
permanente propdsito de Paulo Freire (2005). Colocando o problema sob esta Gtica, o termo
modernizacdo precisa percorrer o tortuoso caminho de sua prépria desalienacdo, em
esclarecimentos continuos do que se registra como mascara, como despistamento das lutas
simbolicas e de poder, enfim, da pura ideologia cujo lugar de producéo resiste escondido

nalgum ponto inacessivel do labirinto.

A assertiva Unica gque nos acompanhou até aqui foi articulada em torno da ideia
segundo a qual os vinculos entre os campos da educacdo e da comunicacdo requisitam
reflexdo sistemética acerca da varidvel técnica/tecnoldgica dado que a sua introducdo no
mundo da escola passou a ser requisito reiterado por sujeitos e instituicdes. Buscou-se, no
espaco restrito deste texto, apontar a existéncia de singularidades e particularidades
presidindo o0s processos de aprendizagem, de maturacdo cognitiva, de transitos
informativos, fortemente vinculados as formas de producédo e circulacdo disponibilizadas
pelas tecnologias e das quais a escola ndo pode se alhear. Ocorre, contudo, importante
disputa simbolica em torno da ideia segundo a qual os fatores de modernizacdo — dados
como valor universal — pedem que as salas de aula promovam incorporacdes dos
mediadores técnicos para finalidades didatico-pedagdgicas. Procuramos argumentar que
além do seu configurador maquinico, os dispositivos contém dimensdo de mediadores,
conforme Raymond Williams. Isto €, para que ganhem apreensdo em suas potencialidades e
possam ser desreificados, o celular, o tablet, a lousa digital, etc., requisitam reenvio para o
ambito das mediac¢Oes, movimento decisivo no interior do qual pode irromper a trama das
significagcBes que transcendem a insisténcia na univoca discursividade dos sentidos pré-

formados.
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