Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

Em tempos de mudancas estruturais: a busca pela compreensao do ethos
discursivo e da identidade dos jornalistas em Assessoria de Imprensa’

Boanerges Balbino Lopes FILHO?
Rafael Pereira da SILVA®

Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPQG)
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)

RESUMO: O artigo pretende mostrar o aparato conceitual-metodoldgico da pesquisa
empreendida sobre a identidade do jornalista profissional em um momento de mudancas
estruturais no campo, tendo como foco os jornalistas que atuam em Assessoria de Imprensa.
No trabalho apresentamos de forma incipiente o cenario contemporaneo do jornalismo,
marcado por transformagdes no fazer e no campo profissional. A partir desse contexto,
empreendemos discussdes sobre a identidade e o ethos. Logo apds a exposi¢do do
referencial tedrico buscaremos expor a metodologia utilizada na pesquisa onde ambiciona-
se a compreensdo do ethos e dos héabitos desses profissionais que atuam fora das grandes
empresas jornalisticas.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo e identidade; assessoria de imprensa; ethos discursivo.

INTRODUCAO

O socidlogo francés Pierre Bourdieu em estudo “sobre a televisdo” e os mecanismos
invisiveis de funcionamento deste meio, ¢ do campo do jornalismo assevera que: “o
jornalista ¢ uma entidade abstrata que ndo existe; o que existe sdo os jornalistas, diferentes
segundo o sexo, a idade, o nivel de instrucdo, o jornal, o meio de informacao (BOURDIEU,
1997, p. 30). Com uma defini¢do de natureza diversa, a compreensao sobre a identidade, o
ethos e os habitos destes profissionais da noticia, em tempos de mudancas estruturais,

insercdo de novas tecnologias e ampliacdo do campo jornalistico, se complexifica ainda

mais.
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No intuito de trazer luz a algumas dessas questdes, a proposta do presente trabalho
busca apresentar o arcabouco conceitual e os aspectos tedrico-metodoldgicos que estdo
sendo utilizados na pesquisa em andamento, intitulada: “Ethos, discursividade e identidade
profissional: O campo e a cultura profissional do jornalista em Assessoria de Imprensa.

A pesquisa parte de uma reflexdo sobre a identidade do jornalista profissional em
um momento de mudangas estruturais no campo profissional, onde, constata-se um cenario
marcado por um conjunto de transformagdes no fazer jornalistico, em decorréncia dos
processos de convergéncia digital, crise nas empresas jornalisticas enquanto modelo de
negocios e, por outro lado, um crescente alargamento do campo de atuagdo profissional.
Este estudo pretende inserir-se em um conjunto de pesquisas sobre as dimensoes
microssociais do jornalismo, tento como predecessores os trabalhos de Travancas (1993),
Cavalcante (2006), Lopes (2007), Figaro; Lima; Grohmann (2012), e outros. Esse conjunto
de andlises parte de uma perspectiva ndo normatizadora do jornalismo, buscando por meio
de diagnosticos do mundo® social interpretacdes possiveis para compreensio dessa

atividade profissional.

2. AS MUDANCAS NAS ESTRUTURAS ESTRUTURANTES

Segundo Rin-Goot & Utard (2005), abordar mudangas estruturais no jornalismo
implica, antes de tudo, em situd-lo como uma pratica social, marcada por um processo de
reinven¢do permanente, (re) construido a partir da participagao continua de diferentes atores
sociais (individuos, institui¢cdes, conceitos e abstragdes etc.) que interagem a partir de um
conjunto de normas e convengdes, responsaveis pela coordenagdo das atividades vinculadas
a essa pratica (BECKER, 1982; 2002; PEREIRA, 2010, p.4).

Para que uma mudanga seja considerada estrutural é preciso, portanto, que cla seja
suficientemente abrangente e profunda para alterar radicalmente o modo como
determinada atividade ¢€ praticada e simbolicamente reconhecida/definida pelos
atores. Ou seja, uma mudanca estrutural se contrapde a um grupo de mudangas
conjunturais ¢ também as microinova¢des que normalmente afetam aspectos
especificos de uma pratica social. Por exemplo, o langamento de um novo jornal ou
introducdo de um novo software de diagramacao certamente altera o modo como o
jornalismo ¢ praticado, mas dificilmente pode ser o estopim de um processo de
mudangas estruturais. Por outro lado, o aparecimento de uma nova midia — como a

* O conceito de mundo social é geralmente utilizado para analisar fendmenos, imprecisos e flexiveis, que nio
sejam necessariamente realizados no &mbito de uma organizacgdo ou institui¢ao social, nem fundamentados em
relagdes de poder, autoridade ou dominagéo (Gilmore, 1990). Consiste em uma rede de pessoas envolvida em
uma atividade cooperativa. Esses individuos coordenam suas praticas tendo como base um corpo de
entendimentos (convengdes), de interesses e de artefatos necessarios a realizagdo de um ato social maior
(Becker, 1982).
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internet — ou uma crise generalizada nas empresas de comunicagdo oferece
potencial para alterar uma dimensdo mais profunda da pratica jornalistica
(PEREIRA, ADGHIRNI, 2011, p.42).

Diferentes incursdes analiticas no universo do jornalismo tém mostrado um
panorama de aceleracdo do tempo de producao, circulacdo e consumo da informagdo. Ha
uma precarizagdo das relacdes de trabalho; transformagdes nas rotinas produtivas e na
relacdo com as fontes; revisdo ou mesmo relativizagdo dos valores éticos; mudangas na
formacgdo oferecida aos jornalistas; transformagdo no perfil e nos hébitos, na identidade
profissional e nos mecanismos de legitimacao e atribuicdo de notoriedade no jornalismo,

tudo isso em decorréncia de um processo de autonomia e profissionaliza¢do do jornalismo.

O final do século XX foi um periodo de grandes mudancas no mundo do trabalho
do jornalista. As empresas de comunicacdo transformaram-se em conglomerados de
midia; métodos, processos de trabalho € novos meios de produgdo reorganizaram as
rotinas produtivas e os modos do “fazer” jornalistico. A informag¢do tornou-se um
produto supervalorizado na sociedade de consumo e passou a ser customizada de
acordo com determinado “publico-alvo” tendo por base a informacao/commodity.
As mudangas, nas esferas tecnoldgicas, nas rotinas produtivas ¢ nas relagdes de
trabalho, criaram novas praticas e conformaram novos perfis para os profissionais
de comunicagdo, sobretudo do jornalista (FIGARO; LIMA; GROHMANN, 2011, p.
2).

Por outro lado, presenciamos na sociedade contemporanea um processo de

reorganizacdo e transicdo de posturas e condutas das organizagdes nos mais diversos
setores. As empresas modernas constituem-se, hoje, em instancias de articulagdo de
interesses e objetivos dos mais variados atores, ou seja, fontes das mais diversas intengdes e
acoes de individuos que, reunidos em prol de propdsitos comuns € com recursos
disponiveis, passam a intervir em contextos sociais, econdmicos, politicos e culturais
(SOARES, MONTEIRO 2012, p. 50). Essas organizagdes tém na informagdo noticiosa a
sua principal estratégia de didlogo com a sociedade e por isso se apropriam de profissionais
da midia (jornalistas, publicitarios) e de suas técnicas. Em sintese, observamos que o fazer
jornalistico estd em constantemente transformacao, o que tem provocado segundo Joaquim
Fidalgo (2008) uma crise de identidade do jornalismo.

Constatamos, assim como apresenta Rublescki e Silva (2012) a existéncia de um
“jornalismo liquido”, expressao a qual pode ser entendida em dois niveis. No primeiro, de
cunho conceitual, que evidencia o declinio do Jornalismo como instituicdo de mediagao
social, a exemplo de outras tantas instituicdes como Estado, Igreja, escola ou mesmo

familia. E no segundo nivel, referente ao jornalismo enquanto pratica social, a expressao
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refere-se aos fluxos noticiosos que emergem entre sites diversos, muitos dos quais
extrapolam as redagdes institucionais, mas que realmente se inserem no circuito de
producao e veiculagao noticiosa.

Observa-se que a problematica do jornalismo liquido insere-se em uma nova
ecologia da midia, em que a configuracdo de um sistema comunicacional integrado
por conexdes e nds propicia um fluxo permanente de noticias e interagdes entre
usuarios a partir de varios subsistemas, sendo particularmente marcado pela ruptura
dos limites espaciais e temporais que caracterizavam as praticas jornalisticas na
modernidade (RUBLESCKI ¢ SILVA, 2012, p.112).

Existe, na atualidade, um alargamento do campo, constatado, principalmente,
devido a atuacdo de jornalistas em espagos outros que nao as midias tradicionais (impresso,
radio, TV, e agora a internet). As mudancas e transformag¢des que ocorrem no campo
jornalistico, em nossa perspectiva, representariam de certa forma, uma ruptura na “tradicdo”
conceito que segundo Hall (2006, p. 54) significa um conjunto de praticas [...] de natureza
ritual ou simbdlica, que buscam inculcar certos valores € normas de comportamento através
da repeticdo, a qual, automaticamente, implica continuidade com um passado historico
adequado.

Como revela Bourdieu, o campo estd em constante processo de estruturagdo,
reformulacao, e em constante conflito.

Um campo € um espago social estruturado, um campo de for¢as — ha dominantes ¢
dominados, ha relagdes constantes, permanentes, de desigualdade, que se exercem
no interior desse espaco — que ¢ também um campo de lutas para transformar ou
conservar este campo de for¢as. Cada um, no interior desse universo, empenha em
sua concorréncia com os outros a forga (relativa) que detém e que define sua
posicdo no campo e, em conseqiiéncia, suas estratégias (BOURDIEU, 1997, 57).

As transformagdes no campo do jornalismo como apontam Adghirni e Pereira
(2010) tem sido objeto de analise e reflexao, nos ultimos anos, de diferentes autores, que
tém chamado a aten¢do para a necessidade de se repensar a identidade e legitimidade do
jornalista profissional (CURRAN, 2009; KARAM, 2009; MCNAIR, 2009) em um
momento em que se proliferam espagos de producdo de contetido informativo. Este cenario
torna-se atraente € um extenso campo empirico a ser explorado, ja que se apresentam
lacunas na compreensdo da pratica social destes profissionais, principalmente em relagao
aos que atuam em assessorias de imprensa.

Ao investigar o ethos, os discursos e a identidade dos jornalistas que atuam em
assessorias de imprensa, buscamos destrinchar essa relacdo que, assim como argumenta

Silveira (2010) ainda ¢ pouco discutida no Brasil. Para o pesquisador trata-se de uma
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situagdo profissional peculiar, cercada por questionamentos muitas vezes ndo enfrentados

pela categoria e pelo ambiente académico.

3. A IDENTIDADE PROFISSIONAL EM QUESTAO

Ao fazer apontamentos para a constituicdo da identidade dos jornalistas na
contemporaneidade, Fonseca e Kuhn (2008) argumentam que os trabalhos sobre identidade
do profissional em jornalismo se justificam na contemporaneidade. Segundo os autores nao
sdo muitos, nem recentes, os trabalhos produzidos sobre o tema no ambito dos estudos

académicos da Comunicagao.

Contudo, ndo sendo objeto exclusivo da area, ¢ possivel resgatar algumas
discussoes empreendidas também em campos afins, como a Sociologia e a
Antropologia, o que confere um olhar interdisciplinar a questdo. Em geral, esses
trabalhos procuram delinear uma identidade e/ou tragar um perfil do jornalista, a
excegdo do texto de Albuquerque (2004), que aborda como os programas de pds-
graduacao em Comunicago no pais tratam o tema, discutem a sua importancia e faz
observagdes quanto aos problemas tedricos e metodologicos implicados nesse tipo
de investigagdo (FONSECA e KUHN, 2008, p.5)

Segundo as pesquisadoras, a questdo ¢ relevante porque o jornalista tem uma
imagem (de si) e perante o publico (sobre si) que se legitima pelo ‘poder dizer’, pelo ‘falar
a verdade’. Desta forma, a figura do jornalista provoca certo fascinio na sociedade. Seja no
cinema, na literatura ou mesmo nos quadrinhos, a figura do reporter-hero6i contribui para a
constru¢do do imagindrio da profissdo. Um imaginario que, na maioria das vezes, ignora a
complexidade do processo de producdo de noticias, visto como um trabalho individual e
personalizado do jornalista (PEREIRA, 2005 apud FONSECA e KUHN, 2008, p.6).

A instabilidade do mundo social dos jornalistas e da quebra, ou esmaecimento das
fronteiras tradicionais corrobora com nossa ideia de que hoje vivemos um tempo de
identidades fluidas, cambiantes, ¢ a0 mesmo tempo fragmentadas, o que se confirmaria no
caso da identidade profissional do jornalista, pois, como argumenta Stuart Hall no contexto
da pés-modernidade “a identidade torna-se uma celebragao movel, formada e transformada
continuamente em relacdo as formas pelas quais somos representados ou interpelados nos
sistemas culturais que nos rodeiam (...) a medida que os sistemas de significagdo se
multiplicam, somos confrontados por uma multiplicidade desconcertante e cambiante de
identidades possiveis. (HALL, 2006, p. 13).

Nesse sentido, analisar e refletir sobre a constru¢ao da identidade profissional do

jornalista contemporaneo torna-se tarefa de suma importancia, principalmente, mediante ao
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entendimento de uma “crise no jornalismo”. Essa tensdo tem sido, muitas vezes, vinculada
apenas a crise na economia das empresas de comunicagdo, sem que se atente nos feitos
desse cenario no grupo profissional. De fato, os jornalistas tém sofrido com a precarizagao
das condi¢des de trabalho e da desregulamentagdo do seu estatuto (ACCARDO, 1998;
ADGHIRNI, 2001). O processo de desregulamentacdo da profissdo e perda dos valores
histéricos desencadeado pela queda do diploma em 2009 resulta, em muitos casos, em uma
crise da credibilidade e da representacao social dos jornalistas.

A verdade € que a roupa de Super-homem ndo serve mais. O jornalista vestir a
fantasia da circunstancia que lhe permite subir na vida profissional ou simplesmente
sobreviver diante do desafio das “rotinas produtivas infernais” as quais esta
submetido dentro de um mercado desconfigurado pelas tecnologias e pela legislacdo
trabalhista. Como os guerrilheiros de Fernando Gabeira, os jornalistas parecem
cansados (ADGHIRNI e PEREIRA, 2010, p 11).

Fatores estes que corroboram com a ideia de uma crise. Como argumenta o critico
cultural Kobema Mercer, “a identidade somente se torna uma questdo quando estd em crise,
quando algo que se supde como fixo, coerente e estavel ¢ deslocado pela experiéncia da
davida e da incerteza” (MERCER, 1990, apud Hall, 2006, p. 9). A “queda” do diploma,
aparato regulatorio da profissdo por quase quarenta anos, teve este carater de deslocamento
da fixidez e certezas sobre a profissdo, provocando uma série de trabalhos que se
propuseram a debater e elucidar tal questdo. A alternativa para a crise profissional, segundo
Deuze (2009 apud ADGHIRNI e PEREIRA, 2010, p. 11) estaria na capacidade de o
jornalista converter o emprego da midia tradicional em ocupacao de outros espacos. A
criagdo de blogs e midias alternativas e engajadas tem sido considerada como uma
possibilidade de atuacdo da profissdo e de democratizagdo do acesso as informagdes, na
medida em que redefinem as relagdes entre profissionais e amadores no jornalismo.

O aspecto importante ¢ que o Brasil solidificou um modelo peculiar de fazer
assessoria de imprensa, pautado nas regras e rotinas do fazer jornalistico (Chaparro, 2003).
Além disso, temos, j& ha algum tempo, a expansdo de um forte segmento de midias
institucionais, o que tem sido considerada, por muitos pesquisadores como uma alternativa
imediata para jornalistas veteranos € mesmo os egressos das universidades. Trata-se ainda
de um dos poucos setores que apresentam crescimento expressivo no mercado de trabalho
brasileiro, conforme constata Jacques Mick e Samuel Lima com a realizacdo de uma

pesquisa sobre o perfil do jornalista brasileiro:

Transformagdes estruturais do capitalismo combinaram-se a politica de expansdo do
ensino superior, a redemocratizacdo do pais € a mudangas na regulamentacdo
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profissional e produziram um ambiente em que se configuraram por inteiro as
possibilidades de atuagdo dos jornalistas. Como resultados, as dimensdes da
categoria se expandiram exponencialmente e alteraram-se competéncias e
habilidades deles demandadas (MICK E LIMA, 2013, p. 15).

O levantamento realizado pelos pesquisadores, por meio de uma ampla pesquisa
em 2012, apresenta os resultados de uma enquete em rede, de participagdo espontanea, com
2731 respostas’. A pesquisa estima que o total de jornalistas registrados no periodo
compreendido entre 1980 e 2010 no Brasil seja de 145 mil jornalistas, sendo que 1 (um) em
cada 4 (quatro) jornalistas no pais nao tem registro profissional. Dos jornalistas brasileiros,
54% trabalham atualmente nas midias, ou seja, estdo envolvidos com a producdo de noticias
em veiculos classicos, como jornais didrios, revistas, telejornais ou radiojornais (MICK e
LIMA, 2013). Ja os profissionais que atuam fora da midia, como assessores de imprensa ou
comunica¢do, ou em inumeras outras fungdes chegam a 40, 3% dos jornalistas brasileiros,
sendo que deste universo 68,3% dos jornalistas sdo contratados como assessores de
imprensa ou comunicagao.

Dada as singularidades do processo de constitui¢ao da comunicacao organizacional
no Brasil, o trabalho de assessoria de imprensa/comunicacdo tem sido considerado na
pratica uma esfera de atuagdo de jornalistas (MOURA ET. AL. 2008; SANT“ANNA,
2007). Por negociagdo e consentimento dos 6rgaos sindicais brasileiros, os profissionais que
atuavam nas assessorias antes ocupadas por profissionais da area de relagdes publicas,
foram absorvidos na mesma categoria dos jornalistas, um problema identitario ainda pouco
debatido no Brasil.

Do pondo de vista das discussdes sobre identidade, vivemos um tempo de um
sujeito de identidades fragmentas e multiplas que pde em questdo uma série de certezas
firmadas. Stuart Hall aponta mudancas e rupturas na modernidade tardia, as quais estariam
conduzindo o sujeito humano a um processo de “deslocamento”, em que as identidades
deixam de ser essenciais e permanentes para se tornarem uma espécie de “celebracao
moével”. O autor argumenta que:

As velhas identidades, que por tanto tempo estabilizaram o mundo social, estdo em
declinio, fazendo surgir novas identidades e fragmentando o individuo moderno, até
aqui visto como um sujeito unificado. A assim chamada “crise de identidade” ¢
vista como parte de um processo mais amplo de mudanga, que esta deslocando as
estruturas e processos centrais das sociedades modernas e abalando os quadros de

> Na bibliografia especializada da lingua inglesa, esse tipo de estudo tem sido chamado de web survey ou
online survey. Em portugués, coexistem as formas “inquérito”, utilizada em Portugal, e “enquete”, mais usada
no Brasil.
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referéncia que davam aos individuos uma ancoragem estavel no mundo social
(HALL, 2006, p. 7).
Em uma perspectiva identitaria e cultural ¢ possivel explanar sobre a idéia de uma

identidade coletiva ligada a sistemas culturais especificos dos jornalistas. Como argumenta
Traquina (2008), fazendo referéncia a Zelizer (1993), estes profissionais se constituem em
uma comunidade interpretativa, ou como diria Benedict Anderson, no contexto da difusdo
do nacionalismo, em uma “comunidade imagina”, conceitos estes apropriados, que
defenderiam que esta coletividade, a dos jornalistas, assim como os estados-nagoes,
partilhariam de quadros de referéncia culturais comuns. Entretanto, devido as
transformagoes e os deslocamentos de seu habitat natural, as midias tradicionais, tém
causado impactos em sua identidade cultural-profissional.

Pereira (2007) argumenta que a identidade dos jornalistas ndo resulta da criagao de
uma unidade idéntica, inteirica ¢ “sem costuras”. Muito menos resulta de um “mito
fundador” ou uma “fun¢do social”, que agrega ou repulsa outros status profissionais (0s
assessores de imprensa, por exemplo). Mas resulta de interagdes com dimensdes mais
concretas: o mercado de trabalho, a producdo de bens materiais € o status social
(RUELLAN, 1997 apud PEREIRA, 2007, p. 76).

Uma analise das identidades do jornalistas-assessores parte da
compreensao dessa dimensao socio-histérica que perpassa esses espagos.
Mas busca também situar os assessores como atores sociais que
participam do processo de construgdo dessas identidades. Por fim, torna-se
essencial observar outras dimensdes nem sempre visiveis do fendmeno
(PEREIRA, 2007, p. 76).

Falar em identidade cultural entdo ¢ compreender um tempo de mudanga onde o
moderno pode coabitar com o tradicional, a comunidade pode coabitar com a sociedade,
nao ha uma anulacdo de uma modalidade antiga para a substitui¢do de outra, € sim uma
realidade que permite que diferentes temporalidades ocupem o mesmo espago e estas

possam ser vivenciadas concomitantemente pelos agentes sociais.

4. A BUSCA PELA COMPREENSAO DO ETHOS

Nosso objeto, delimitado pelo espago de atuacdo, pretende compreender o ethos,
os discursos e as questdes identitarias que constituem esse subgrupo de jornalistas que atua
no que denominamos para fins conceituais de Assessoria de Imprensa ou como bem
expressa Sant’Anna (2008), Midia das Fontes, ou seja, onde se encontra aquele profissional

com formacgdo jornalistica, mas atuante nas assessorias de imprensa ou de comunicagdo. A
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delimitagdo do espago constitui-se importante, pois, como argumenta Sodré (2002), ¢
justamente o local para realizagdo ou para a agdo humana, forma organizativa das situagdes
cotidianas,

o grego antigo deu o nome de ethos e fez dele o objeto de uma epistéme, a (Ethiké).
Na palavra ethos, ¢ nos modos diferentes como era escrita em grego, ressoa o
sentido de habitar, como toda a extensdo e conexdes dessa ideia. Ela designa tanto
morada quanto as condigdes, as normas, os atos praticos que o homem,
repetidamente executa e por isso com eles se acostumam, ao se abrigar num espago
determinado. Dai, significar também “carater” e, por derivagdo, na retorica
aristotélica, a imagem moral que o orador construia discursivamente para o publico
(SODRE, 2002, p. 45).

O autor expde ainda, que o ethos ¢ uma espécie de consciéncia atuante e objetiva de
um grupo social, tal como os jornalistas-assessores, onde se revela a compreensao historica
do sentido da existéncia, onde tém lugar as interpretacdes simbolicas do mundo e, portanto,
a instancia, de regulagdo das identidades individuais e coletivas. Assim, costumes, habitos,
regras e valores sdo os materiais que explicitam a sua vigéncia e regulam, a maneira de uma
“segunda natureza” (Sodr¢, 2002, p. 45).

Do ponto de vista do discurso, o ethos pode ser entendido como um fendmeno no
qual o locutor, em sua fala, ativa nos destinatarios uma representacao controlada de si.
Entretanto, ¢ possivel que antes mesmo da fala, o piblico faga uma construgao do ethos do
enunciador. Por vezes ethos ¢ traduzido erroneamente como carater, porém € um conceito
mais complexo (MAINGUENEAU, 2008). De acordo com Grando (2012), o conceito de
ethos discursivo "diz respeito as imagens mobilizadas discursivamente pelo locutor, como
estratégia argumentativa para conquistar a adesao do auditdrio ao seu discurso.

Maingueneau (2010, p. 79) denomina essa “imagem de si” decorrente de uma re-
flexividade enunciativa de ethos discursivo, no qual “o destinatario ¢ necessariamente
levado a construir uma representacao do locutor, que este ultimo tenta controlar, mais ou
menos conscientemente ¢ de maneira variavel, segundo os géneros de discurso”. Para o
autor, a maneira de dizer remete a uma maneira de ser, na qual o enunciador do discurso
adquire um carater e uma corporalidade que o coloca, a0 mesmo tempo, em uma posi¢ao de
fiador daquele discurso (2008).

A i1magem de si construida sobre esse enunciador desdobra-se entre o que ¢

mostrado e o que ¢ dito.

O enunciador ndo ¢ um ponto de origem estavel que se ‘expressaria’ dessa ou
daquela maneira, mas é levado em conta em um quadro profundamente interativo,
em uma institui¢do discursiva inscrita em uma certa configuragdo cultural que
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implica papéis, lugares e momentos de enunciacdo legitimos, um suporte material e
um modo de circulagdo para o enunciado (MAINGUENEAU, 2013, p. 75).

Dessa forma, ao tentar analisar o ethos discursivo do jornalista-assessor buscamos
compreender seu modo de agir, ou seja, toda a sua acdo rotineira ou costumeira, mas
também seu modo de pensar, por meio da analise discursiva sobre sua profissao, e de forma
mais ampla do sistema “liquido” jornalistico e da prépria dindmica do campo da
comunicacdo. A apreensdo do ethos e da identidade profissional dos jornalistas em
assessorias de imprensa, seus habitos, praticas, valores e cultura profissional, faz-se
necessario para compreender a propria dinamica do sistema informacional contemporaneo e
sua relagao com o meio social.

Todo ato de tomar a palavra implica a constru¢do de uma imagem de si. Para tanto,
ndo ¢é necessario que o locutor faca seu autorretrato, detalhe suas qualidades nem
mesmo que fale explicitamente de si. Seu estilo, suas competéncias lingiiisticas e
enciclopédicas, suas crencas implicitas sdo suficientes para construir uma
representagdo de sua pessoa (AMOSSY, 2013, p. 9).

Como salienta Cavalcanti (2011, p. 173) deve-se ressaltar que o conceito de ethos
nao diz respeito aquilo que o enunciador diz de si explicitamente, mas a imagem que ¢
formada com base na cena enunciativa. Charaudeau e Mainguenau (2004, p. 220)
consideram que o termo emprestado da retorica antiga designa,

a imagem de si que o locutor constréi em seu discurso para exercer uma influéncia
sobre seu alocutario. Essa nogdo foi retomada em ciéncias da linguagem e,
principalmente, em analise do discurso no que se refere as modalidades verbais da
apresentacdao de si na interagdo verbal. O “ethos” faz parte, como o “logos” e o
“pathos”, da trilogia aristotélica dos meios de prova. Adquire em Aristoteles um
duplo sentido: por um lado designa as virtudes morais que garantem credibilidade
ao orador, tais quais a prudéncia, a virtude e a benevoléncia; por outro, comporta
uma dimensdo social, na medida em que o orador convence ao se exprimir de modo
apropriado a seu carater e a seu tipo social. Nos dois casos trata-se da imagem de si
que o orador produz em seu discurso, € ndo de sua pessoa real. (CHARAUDEAU e
MAINGUENAU, 2004, p. 220).

Dessa forma, pretendemos compreender qual ¢, portanto, a imagem de si, exibida
pelo jornalista-assessor ao proferir seus discursos. Uma das respostas possiveis pode ser
encontrada na analise dos proprios discursos jornalisticos originarios do ethos jornalistico.

5. ASPECTOS METODOLOGICOS BASICOS

A fim de alcangar os objetivos pretendidos no escopo da pesquisa, de compreender e

refletir sobre o ethos, a discursividade e a identidade profissional dos jornalistas em
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assessorias de imprensa buscaremos a aplicagdo de procedimentos qualitativos. A primeira
fase da pesquisa ja em desenvolvimento consiste em fazer em fazer revisdo bibliografica
relacionando obras aos temas: ethos discursivo, interacionismo simbolico, identidade
cultural; formagao de campos sociais; a consolidacdo do jornalismo como institui¢cdo social;
o alargamento do campo e a emergéncia de produ¢do noticiosas em outros espagos que nao
as midias tradicionais.

Em uma segunda etapa, com a finalidade de entender e refletir sobre o ethos, a
cultura profissional e a identidade dos jornalistas que atuam como assessores de imprensa e
nas midias das fontes serdo realizadas entrevistas qualitativas semi-estruturadas e em
profundidade para analisar e problematizar o tema proposto. O recorte na escolha dos
profissionais se dard nas seguintes circunstancias: Serdao entrevistados 15 profissionais —
entre eles, nove assessores de imprensa, que trabalham na area publica, privada e terceiro
setor; trés jornalistas que atuam em midias tradicionais, e 0 mesmo e profissionais que
atuam como relagdes publicas. Pretende-se escolher profissionais que tenham sido
premiados ou que tenham sido citados como referéncia em suas areas de atuagdo nos
ultimos trés anos. As entrevistas com os profissionais dessas areas devem-se ao fato de
compreendermos que as “imagens de si”, sdo construidas em um processo de interlocugao,
como argumenta Gadret (2013) utilizando o conceito de fachada de Goffman (2011) onde ¢
preciso estar sempre atento a manutengdo das suas trés faces — a imagem que eu fago de
mim, a imagem que eu faco do outro € o que eu imagino que o outro imagina de mim
(AMOSSY, 2013). Essa fachada, como argumentam as autoras, ¢ dependente de um quadro
de interacdo social, que orienta os interlocutores sobre o que estd acontecendo naquele
momento em dada situagao.

Optamos por entrevistas em profundidade por acreditar que esta técnica ird nos
fornecer informagdes relevantes sobre o ethos, os habitos, a cultura e a identidade
profissional que atuam no espaco delimitado no escopo da pesquisa, pois assim sera
possivel captar as representagdes de mundo construidas por esses individuos. As entrevistas
nessa modalidade apresentam maior flexibilidade, permitindo aos entrevistados
desenvolverem suas respostas sem ficarem presos a niveis mais rigorosos de diretividade e
mediacdo por parte do entrevistador, como acontece no caso do uso de questionario ou de

uma entrevista totalmente estruturada.

Antes de tudo, ela da a palavra ao homem interrogado, no lugar de fecha-lo em
questdes preestabelecidas. E a implicagdo democratica da ndo diretividade; em
seguida, ela pode ajudar a viver, provocando um desbloqueio, uma liberacdo; enfim,
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ela pode contribuir para uma autoelucidagdo, uma tomada de consciéncia do
individuo. (MEDINA, 2002, p. 13)

Consideramos que o uso de entrevistas “em profundidade” devem ser apreciadas e
valorizadas devido a riqueza de informacdes que podem ser obtidas e a possibilidade de
ampliar o entendimento dos objetos investigados através da interagdo entre entrevistados e
entrevistador. Para Duarte (2006, p. 62) a entrevista em profundidade ¢ um recurso
metodoldgico que busca, com base em teorias e pressupostos definidos pelo investigador,
recolher respostas a partir da experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por deter
informagdes que se deseja conhecer.

ApOs a realizacao dessa etapa de coleta de material, optando pela conjugacdo dos
procedimentos expostos, pretende-se analisar discursivamente a materialidade textual
obtida, o que pode resultar em informagdes importantes para a compreensdo do ethos e do

ser jornalista em assessoria de imprensa.

Diante disso optou-se pela utilizagdo da Analise do Discurso na linha francesa,
corrente que abriga elementos da Linguistica, do Marxismo e da Psicanalise. Segundo
Patrick Charaudeau e Dominique Maingueneau, o nucleo das pesquisas nesta vertente usa
procedimentos que associam a linguistica estrutural a uma teoria da ideologia,
simultaneamente inspirada na releitura da obra de Marx pelo filésofo Louis Althusser e na

psicanalise de Lacan (CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2008, p. 202).

Esta corrente propde trabalhar a relacdo entre ideologia e o linguistico, j& que evita
reduzir o discurso a analise somente da lingua e busca pensar o discurso em um contexto
ideolégico. Como propde Pinto (1999) o procedimento procura descrever, explicar e avaliar
criticamente os processos de produgdo, circulagdo, e consumo dos sentidos vinculados
aqueles produtos da sociedade.

O discurso, como explica Manhaes (2006), significa aquilo que esta “em curso”, em
movimento. Assim, a discursividade implica a compreensdo de que a mensagem ¢

constituida no interior de uma conversa e ¢ a concretizacao de um ato.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o presente referencial tedrico exposto e a utilizacdo dos procedimentos citados

pretende-se identificar e refletir sobre o ethos discursivo e a identidade do jornalista
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atuando em assessoria de imprensa. Alguns dos objetivos especificos t€m como intuito
compreender os processos de profissionalizagdo dos jornalistas, o alargamento do campo
jornalistico, as instabilidades e transformacgdes da profissdo em decorréncia do fato; refletir,
sob o olhar dos Estudos Culturais, sobre os processos de fragmentacdo e emergéncia de
novas identidades no campo; compreender o ethos discursivo e a cultura profissional dos
jornalistas em assessorias de imprensa e Midia das Fontes; compreender como sdo as
estratégias de negociacdo entre assessorias de imprensa e jornalistas nas redagoes,
analisando assim como participam do processo noticioso, formando um novo ecossistema
midiatico.

Buscando interpretagdes e compreensao do ethos discursivo e da identidade
profissional dos jornalistas em assessorias de imprensa, seus habitos, praticas, valores e
cultura profissional, ¢ possivel contribuir para a compreensdo da propria dindmica do
mundo dos jornalistas e do funcionamento do sistema informacional contemporaneo, no
qual, os jornalistas atuantes fora das midias tradicionais t€ém importante papel na construgao
e veiculacdo das falas e dos acontecimentos contemporaneos presentes nos meios de

comunicacao.
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