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Resumo

Como repensar o jornalismo e a cidadania a luz da nova sociedade, que € seduzida pelos
meios de comunicacdo e, a0 mesmo tempo, desafiada pelos mesmos meios. Atualmente
vivemos na sociedade da informacdo, midiatizada e mediada pela tecnologia, um modelo
industrial de producdo de noticia (producdo em série de um bem econdmico em um
contexto industrial) onde ha hibridizacdo dos suportes técnicos, reciclagem acelerada do
contetido e noticiario em tempo real. A Educomunicagdo pode proporcionar uma renovagdo
a pratica jornalistica a medida que ela propde a introducdo critica das tecnologias para
ampliacdo das redes abertas de didlogo e participacdo, assumindo a comunicagdo como um
eixo e quebrando a I6gica do consumo, que norteia a producao da noticia.
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Introducéo

A pés-modernidade tem como eixo transversal a légica do consumo, que perpassa
todas as esferas da sociedade contemporanea, trazendo consigo algumas caracteristicas
marcantes, como a ruptura com as utopias coletivas, menor regulamentacdo moral, mas ao
mesmo tempo a sensacdo de grupo e do relacional estdo presentes, de outra forma,
redimensionada.

A era da verossimilhanca é marcada por incertezas, contradi¢es e inquietudes.
Diante de tanta complexidade, tanto na esfera local, quanto global, individual e grupal,
vivemos uma verdadeira transformacéo de valores, sentidos, verdades e certezas.

Para Lipovetsky (2008, p. 39), o periodo atual significa um corte em relacdo a dois

séculos de modernismo e equivale a sociedade de consumo:

Existem duas hipéteses centrais para 0 exame das sociedades ocidentais
contemporéneas. Na primeira, sobressai o consumo, a uniformizagéo dos
modos de vida, a globalizagdo econdmica, a hegemonia de certas marcas e
a massificacdo. Na segunda, observa-se a liberacdo em relagdo a tradigéo,
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as instituicBes, a Igreja, ao sagrado, etc, com 0 conseqiente aumento da
autonomia individual.

Na trajetoria da sociedade desembarcamos numa época em transi¢do, marcada pela
busca do prazer, o individualismo e a crise de identidade. Sem defender um juizo de valor,
entre bem ou mal, a sociedade atual trouxe mudancas profundas na nossa maneira de pensar
e relacionar com o outro.

Todo esse cenario em movimento € transmitido e transformado pelos meios de
comunicago, que com as novas tecnologias ganham um papel especial. E através deles que
vemos 0 mundo. Entre “Aldeia Global” (McLuhan) e “Maquina de Narciso” (Sodré),
assistimos a transformacdo do mundo como se dele ndo fizéssemos parte, mas somos
profundamente modificados pela paisagem da janela. De novo, vivemos uma mistura.
“Sociedade do Espetaculo” (Debord) e “Industria Cultural” (Adorno). Conceitos dispares
ou complementares?

A reflexdo deste artigo esta focada na relacdo entre consumo, preponderante na
época atual, e a producéo da noticia, questionando se a educomunicacdo é capaz de preparar
os profissionais do Jornalismo para enfrentar a realidade que nos encanta e assusta.

A mediagdo exercida cada vez mais pelas tecnologias provoca polémica entre 0s
pesquisadores de comunicacdo. As teorias comegam a ser revistas porque também ndo sdo
mais estanques. Tudo é passivel de mudanca. A figura classica do receptor-passivo parece
ndo fazer mais sentido. Ao mesmo tempo, a morte do sujeito representa um novo Viés para
0 modelo de comunicagdo. Mais do que repensar, passamos a questionar se de fato existe
um modelo de comunicacgdo baseado em emissor-mensagem-(meio)-receptor.

Quem € esse sujeito? A interacdo provoca uma comunicacdo fluida, sem
significante, sem significado, como jamais pensaram 0s mais otimistas fil6sofos e
pesquisadores. Mas o0 que isso significa? Que alcancamos a tdo almejada liberdade? Num
mundo de opostos, caimos num semi-caos, onde ao contrario do que sonhavam o0s
iluministas e até modernistas, a liberdade anda a solta, mas as pessoas ndo. Talvez a gente
esteja vivendo com medo de ser livre. Renasce a necessidade do pertencimento, do
enraizamento, ‘“estar-se preso por vontade”. Temos liberdade de escolha, mas somos

seduzidos para “escolher” o que nos foi oferecido. Servidao voluntaria?
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Que sociedade é essa que estd fascinada pela sua prdpria imagem, mas nao se
reconhece no espelho? Epoca da representacdo. Como no conto de Parente (1999)%, quando
0 barulho das cascatas pintadas nos muros do palacio perturba o sono do imperador.

Simulacro.

Para uns, a realidade virtual é o sintoma, negativo, de uma imagem sem
referente, de uma imagem virtual que se substitui ao real, fazendo do
referente uma pura miragem. Para outros, as tecnologias do virtual
exprimem o regime de visibilidade em que vivemos, no qual ndo se trata
mais de pensar como a imagem representa a realidade, mas sim de pensar
um real que sé existe em funcdo do que a imagem permite visualizar.
(PARENTE, 1999, p. 28).

Mais que simples ferramenta, a tecnologia extrapola seu papel de auxiliadora das
atividades cotidianas. No século 21, o avanco das tecnologias além de propiciar maior
sedentarismo, parece promover um outro tipo de acomodacdo, a da reflexdo. Quando a
técnica supera o processo, 0 homem se vé refém de sua propria criagdo. Seduzidos pela
técnica, passamos a ocupar um lugar menos brilhante, tipico caso da criatura superando o

criador. Mas, fato é que ndo podemos abrir mdo dos avangos conquistados.

Lancando nossas mentes no mundo, construimos dispositivos periféricos
que simultaneamente simplificam o nosso meio, facilitando nossa
cognicdo cotidiana e refinando o nosso préprio pensamento. [..] O
habito de ‘espalhar nossas mentes no mundo’, além de simplificar nossas
atividades cotidianas, permite que ‘nossas mentes’ se tornem objetos que
podemos manipular, analisar, ‘re-presentar’, transformar. As mudancas
gue operamos no mundo, as indmeras tecnologias que criamos e
utilizamos permite que nossas idéias, representacGes, pensamentos,
hipoteses se tornem ‘coisas sobre as quais pensar’, operando assim
mudancas sobre n6s mesmos. (BRUNO, 2003, p.205).

Como extensbes da mente, as tecnologias encantam como facilitadores, mas nos
contentamos em compreender apenas parte do processo.

E assim, por exemplo, nos relacionamentos. Se por um lado, encurtamos as
distancias via internet e todas suas ferramentas de comunicag¢do, por outro, nos
distanciamos do contato presencial. E possivel entdo questionar se sem a presenca real os

relacionamentos permanecem inalterados. Dessa forma, a distancia, sem necessidade de

% “Li Ssu-hsdn (652-729 d.C) pintou os paraventos do palacio do imperador com cenas representando montanhas e
cascatas. Um dia, o imperador se queixa ao pintor: ‘as cascatas que vocé pintou fazem muito barulho e ndo me deixam
dormir, por favor, faga alguma coisa’. A imagem criada por Li Ssu-hsln é tdo realista que se torna auto-referente, ou seja,
ela ndo apenas reproduz uma realidade exterior, acaba se tornando a propria realidade”.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

convivéncia e com a possibilidade de assumirmos diversos papéis, abrimos o nosso leque
de amizades virtuais, cada um representando o papel que mais lhe agrade.

Sinais dos tempos. Também é impossivel retroceder em diversas areas do
conhecimento. Reféns da técnica, passamos a contar com a memoria de computadores,
velozes e impecaveis, sobre-humanos. Espalhamos nossas mentes no mundo, ampliando
nossa teia de atuacdo, mas ao espalha-la perdemos um pouco de nés mesmos, ficamos
dependentes da rede que criamos.

Para Silva, a tecnologia abre caminhos desconhecidos, permitindo uma nova
paisagem, construindo imaginarios. Ele defende as tecnologias do imaginario como
“dispositivos de producdo de mitos, de visdes de mundo e de estilos de vida” (SILVA,
2012, p.22), tomando lugar das tecnologias de controle, ndo pela persuasdo, mas pela
seducdo. Nessa concepgdo, “o mundo poés-moderno forja tecnologias de afeto e domina os
sujeitos pela adesdo, pelo consentimento” (SILVA, 2012, p. 25).

Nada mais apropriado j& que a era ¢ a da verossimilhanga. “O espectador ja ndo
suporta a auséncia da tela. N&o quer o gol, mas o replay do gol: ndo busca a paisagem, mas
o cartdo postal; ndo quer a verdade, mas o verossimil”. (SILVA, 2012, p.61). Mas como
dominé-la, se vivemos entre simulacros e até distor¢fes da realidade? “Na hiper-realidade
ndo é mais possivel distinguir o imaginario do real, nem o signo de seu referente, e ainda
menos o verdadeiro do falso”. (KUMAR, 1997, p.134).

Talvez a resposta esteja em Levy, otimista de um futuro calcado nas tecnologias da
inteligéncia, que antevé, quase ingenuamente, que no ciberespaco 0 homem seja capaz de
uma reconciliacdo consigo mesmo e com a natureza. “O ciberespago permite nao apenas
uma comunicacdo ‘um para um’ e ‘um para muitos’ mas também do tipo ‘muitos para
muitos’ ¢ a articulagdo em tempo real entre os trés modos, o que incentiva a inteligéncia
coletiva”. (LEVY, 2008, p. 166)

Mas se perdemos o poder de reflexdo, beirando a mediocridade, como sugere abaixo

Marcondes Filho, ainda temos forgas para submeté-las a raz&o?

Uma visdo de mundo pequena, intelectualmente pobre e simpléria,
passou a dar as cartas no universo comunicacional e informatico,
retrocedendo o nivel de inteligéncia exigido a posi¢des que em muitos
casos beiram a mediocridade. (MARCONDES FILHO, 1997, p. 11).

Segundo Maffesoli (2008, p.20), “a comunicagdo é cimento social, a cola do mundo

p6s-moderno”. Na pos-modernidade, entdo, os meios de comunicacdo assumem um papel
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fundamental, multiplicando os olhares e a participacdo da sociedade. A palavra-chave é a
interacdo. Como ndo temos mais 0s conceitos definitivos que nos sustentavam, a presenca
de inimeros atores sociais a0 mesmo tempo em que abre o leque de visbes, tumultua o
entendimento, a compreensao. “O mundo hoje estd numa complexidade muito grande. Essa
sensacdo de incerteza, de imprevisibilidade, se d& porque temos muitos atores, € muita
gente atuando em cima da realidade” (SANTQOS, 2007).

Dessa forma, o caos esta instalado. O mesmo acontece com a informacéo, que pelo
volume, dimensdo e velocidade, é confundida como conhecimento, mas ao contrario

provoca a perda pelo excesso.

A metéfora agora é a do momento que, criado pelo homem, o ameaca e a
visdo de mundo, a do curto-circuito da representacdo-expressdo, da
confusdo. Desaparecido o sujeito, é o objeto que marca agora os limites
da individualidade e determina suas qualidades, 0 homem passa a existir
pela técnica. Em relagcdo a comunicacdo, ela entra numa espiral delirante
e tautoldgica, onde o excesso produz exatamente a perda da informacao.
(MARCONDES FILHO, 1993, p. 23)

Mas é exatamente no caos que esta nossa esperanca de redengdo. Devemos
recuperar um conceito inicial: o processo de comunica¢do deve ser maior que a técnica.
Dessa forma, propomos a comunica¢do, Como processo, como vontade de poténcia, ou seja,
resisténcia permanente.

Em “Assim falou Zaratustra”, Nietzsche exp6e os conceitos de vontade de poder e
vontade de poténcia. Para evitar confusdo entre os dois, Silva esclarece: “O primeiro
implica a submissao e o controle. A ultima, libertagdo e efervescéncia”. (SILVA, 2012, p.
35).

A comunicacdo é, sem duavida, o fator mais importante da p6s-modernidade.
Abolido o conceito de persuaséo, de dominacao e também de subjugacao do receptor, numa
sociedade pluralista e complexa, a comunicacdo abre a possibilidade de negociacdo e
identidade, através da interacdo e da troca de praticas culturais.

Como vontade de poténcia, a comunicagdo pode estimular o questionamento, a
reflexd@o e a propria consciéncia da complexidade em que vivemos. Maior que a tecnologia,
0 processo de comunicacdo pode favorecer o pensamento, a medida que estimula o ser em
relagdo, como sugere Paulo Freire.

Se 0s meios de comunicacao, ao invés de reforcarem a desigualdade, mostrarem as
diferencas, proporcionando uma revisdo de valores e sentidos, poderemos criar uma nova

sociedade, capaz de “sonhar sabendo que se sonha” e fazendo o homem consciente de si e
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conhecedor de seus limites. Como consequéncia do questionamento, da reflexdo, podemos

novamente estabelecer lagos e retomar o sentido do pertencimento e do enraizamento.

Nietzsche e Heidegger, sobretudo o Gltimo, estdo muito presentes nessa
reflexdo que provém do espirito de 68. Nietzsche nos ensina a pensar que
o niilismo, ou seja, o declinio das grandes metanarrativas metafisicas, dos
assim chamados valores, ndo € uma lastima, mas a possibilidade de
inventar novos valores, menos repressivos, para nossa convivéncia.
(VATTIMO, 2008, p.4).

Qual, entdo, a pertinéncia da educomunicacdo dentro do contexto da poés-

modernidade?

Sem davida, é cada vez mais atual e necesséaria a formacdo de cidaddos, atores

conscientes de seus atos e prontos para receber a informacao e, com pensamento critico,

transforméa-la em conhecimento. E disso que trata a educomunicacdo, portanto bem

pertinente no contexto da pos-modernidade.

A triade comunicacdo, educacdo e novas tecnologias resume uma das
problematicas substantivas do novo milénio. Constitui um desafio central,
ndo s6 para 0os comunicadores e os educadores preocupados pelo avanco
da tecnologia telemética e digital, e suas multiplas variagbes mutuas, mas
também para a democracia e, claro, para a cultura, como processos
maiores que contextualizam e condicionam a geragdo, circulacdo e
consumo do conhecimento. [...] o papel dos comunicador nas interagdes
educativas do século 21 é imenso e crucial, devendo os comunicadores
desviar a atencdo dos meios e focalizar mais os processos ao redor dos
meios, 0s receptores, as interacbes que 0s meios possibilitam e o0s
contextos nos quais se realizam essas interacdes, ja que € no contexto
que, afinal, nasce o sentido da comunicacdo, e j& que é dai que se pode
avaliar a relevancia dos aprendizados realizados. (OROZCO GOMEZ,
2002, p.57 € 69).

Segundo Soares (2002, p.16 a 25), a educomunicacdo vem ganhando férum de

cidadania, como um novo campo de intervencédo social, fundamentado na informacdo como

fator-chave para a educacdo. Na América Latina, os conceitos de educomunicacdo estdo

calcados em trés &reas de intervencao:

a)

b)

as mediacdes tecnoldgicas nos espacos educativos — a necessidade
de preparar professores e estudantes para a utilizagcdo de recursos
tecnoldgicos nos processos de aprendizagem;

a educacdo frente aos meios de comunicacdo — que analisa o

impacto dos meios sobre criangas e adolescentes;
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C) a gestdo da comunicagdo em espacos educativos — a questdo dos

ecossistemas comunicativos.

Trata-se na verdade de uma perspectiva de analise e de articulacdo em
permanente construcdo, levando-se em conta o continuo processo de
mudancas sociais e de avancos tecnoldgicos pelos quais passa 0 mundo
contemporaneo. (SOARES, 2002, p. 25)

E importante ressaltar que o educomunicador atua justamente na formaco de
cidadaos, criticos e participativos, preparados para lidar com as novas tecnologias e com o
movimento do mundo no século 21.

A preocupacdo de Martin-Barbero* faz todo o sentido na atualidade, quando chama
a atencdo para a relacdo das novas geragdes com as tecnologias. Como demonstra recente
pesquisa publicada pela revista Veja sobre a facilidade das criancas em executar cada vez
mais atividades a0 mesmo tempo. Realizada em maio deste ano pela Turner Internacional
do Brasil, responsavel pelo canal Cartoon Network, a pesquisa mostra que “cercadas de
aparelhos eletronicos que dominam desde cedo”, meninos € meninas entre 7 ¢ 15 anos
conseguem combinar de trés a oito tarefas simultaneas, por isso ja sdo chamados de
“criancas multitarefas”. “Na avaliagdo das proprias criangas pesquisadas, a tecnologia faz
com que elas sejam mais rdpidas no pensamento e na hora de escrever”, revela a
coordenadora da pesquisa, Renata Policicio. (2008, p. 94)

O resultado da pesquisa é confirmado pela avaliacdo de Souza (2006, p. 124):

O aluno que senta nos bancos escolares € um habitante do mundo
globalizado, po6s-moderno, alfabetizado nas novas tecnologias,
acostumado ao fluxo frenético de informagdes, imagens e sensacdes,
hedonista, imediatista, vivendo sobretudo em busca do prazer.

Mas tudo isso tem um custo, como explica o neurologista infantil José Saloméo
Schwartzman (2008, p.96):

Percebo que as criangas processam rapidamente um nimero maior de
informacBes, mas num nivel superficial. Ir fundo num assunto é dificil
para elas. Isso acontece porque o cérebro humano dispbe de capacidade
limitada e, conseqlientemente, para ter eficiéncia maxima, precisa que o
foco de atencéo seja também limitado.

* O conceito de ecossistemas comunicativos foi definido por Martin-Barbero, preocupado com o impacto das novas
tecnologias na vida em sociedade. (SOARES, p. 19).
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Dessa forma é natural e pertinente redobrar a atengdo para a geragéo que nasce sob 0
poder das novas tecnologias, que precisa reaprender a refletir sobre os meios e para os
meios, fortalecendo um relacionamento saudavel entre homem-maquina.

O mesmo acontece em relagdo as escolas, que precisam se adaptar as novas
tecnologias e, sobretudo saber lidar com a geragdo pds-moderna. N&o cabe mais uma
aprendizagem fundamentada nos padrdes modernos, portanto ultrapassados. E preciso

repensar a escola.

Refletir sobre o lugar social da escola, hoje exige pensa-la como uma
instituicdo inserida numa sociedade democrética, plural, globalizada e
entrecortada por préaticas de consumo que constantemente deslocam as
identidades de seus diversos atores a cada nova mudanga patrocinada pela
tecnologia. [...] Com isso, parece hora de elaborar estratégias de
aprendizagem que permitam fazer da escola um lugar de comunicagao, de
troca de sentidos, de construcdo permanente de identidades, tendo em
vista as diferencas ai existentes e as mediagcbes que se colocam
hegemonicas em um tempo e espago atualizados e contemporaneos.
(SOUZA, 2006, p. 138)

Mais do que sonhar, urge o estimulo a reflexdo, a capacidade questionadora do
homem. Precisamos parar para pensar. Parece 6bvio, mas a cada dia somos impelidos a
agir, de modo quase automatizado, frenético, usurpando de nosso diferencial racional.

Na onda do sistema capitalista, por adesdo e consentimento prévio, é bem verdade,
temos deixado a tecnologia ocupar um espaco maior, como se perdéssemos terreno,
seduzidos pela facilidade de transferir para o outro, no caso a técnica, o arduo trabalho do
pensamento. Como toda a idéia de progresso traz embutida alguma perda, na era pds-
moderna estamos perdendo quase que o essencial, o que nos faz humanos. “O meu receio é
que as pessoas nao reflitam, que ndo tenham um pensamento critico”, afirma a psicoéloga
Rosely Saydo. (2008, p.3)

As mudancas ocorridas no modo de pensar, agir e sonhar sdo praticamente
irreversiveis. Nao estamos aqui propondo uma sociedade arcaica, isenta de tecnologia, mas
sim uma recuperacdo de nossa capacidade reflexiva. Precisamos recuperar alguns prazeres
préprios da aprendizagem, da leitura, da descoberta interior para respondermos algumas
perguntas basicas do nosso dilema existencial.

A questdo do tempo é fundamental. Precisamos ter tempo.

Marx ja dizia isso, a forma mais perversa ndao é a alienacdo do
trabalhador com relagcdo ao produto do seu trabalho e ao sentido do
trabalho, ¢ a alienacdo do tempo, vocé ndo ser senhor do seu tempo, vocé
é determinado pelo tempo das coisas e ndo escolhe mais a sua vida. [...]
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Todas as experiéncias humanas que necessitam de tempo, da longa
duracéo, ficam comprometidas: amizade, relacdo pais e filhos, amor.
(MATOS, 2007)

N&o queremos e nem podemos viver sem, por exemplo, a internet, mas ela ndo pode
ocupar espacos de relacionamentos. A aprendizagem, assim como a comunicacdo, exige

convivio, vivéncia.

O aparecimento da internet € um dado fundamental de nossa época. Ela
provocou uma verdadeira mutacdo em nossa forma de viver a politica e
nossa vida particular. Mas a chamada ‘vida virtual’ ndo pode ocupar os
espacos nos quais nos vinculamos a nossos semelhantes. O problema é
como manter valores, nos quais acreditamos, num mundo em que 0S
meios dominam os fins (BIGNOTTO, 2007).

A educomunicacao aparece ai como uma solucao possivel, a medida que incentiva a
capacidade de reflexdo dos atores sociais e propde uma juncdo coerente com a educacéo,
sem deixar de trabalhar a tecnologia como mediacdo, como parceira. Estimulando a
pluralidade, o multiculturalismo, o receptor-sujeito, a gestdo participativa e ampliando os
ecossistemas comunicativos, a educomunicacdo possibilita a aquisi¢do de sentidos a partir
de praticas culturais locais, fortalecendo relacionamentos e marcando forte posicao frente a
globalizacao e a tecnologia pela tecnologia.

Como afirma Matos (2007), é preciso estimular o pensamento, como uma opg¢ao a
alienacdo, a coisificacdo. Cada vez mais teremos de rever a nossa interacdo com as
maquinas e com a natureza e isso envolve tempo, paciéncia, educacdo e, claro,

comunicacao.

O fendmeno comunicacional ndo se esgota na presuncdo de eficacia do
emissor. Existe sempre um receptor dotado de inteligéncia na outra ponta
da relacdo comunicacional. A midia permanece um meio. A
complexidade da comunicagcdo continua a enfrentar o desafio da
compreensdo. (MORIN, 2008, p.19).

E nesse sentido que o Jornalismo entra como prolongamento do espetaculo, sem se
dar conta (?) de que trabalha em favor da légica do consumo. Como romper com essa
estrutura tdo bem montada e enraizada em nossa sociedade, que funde publicidade,
marketing e informagdo? O redimensionamento do espaco publico abarca até mesmo 0s
direitos fundamentais de cidadania, educacdo, saude, ciéncia, politica etc, valores que se

misturam com a pratica diaria de mercado.
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Para Bucci (2000), e estamos plenamente de acordo, a preocupacdo atual deve ser
com o preparo critico, a formacéo ética do profissional e a apropriacdo do senso de sujeito,
cheio de idéias e opinides. E claro que nio estamos propondo uma volta ao jornalismo de
opinido, mas uma geracédo que ndo ignore seu papel de formacéo de opinido e 0 seu uso na
ampliacdo do poder do mercado.

Segundo Miége (2000), vivemos hoje o quarto estagio da imprensa, que € marcado
pela era das relagdes publicas generalizadas. Ele explica que a midia desempenha um mero
papel de passagem, uma vez que estados, empresas e instituicdes se apoderam da promocgao
por eles mesmos dos contetdos que serdo repercutidos pela imprensa. Ambos, Miege e
Bucci, focam aqui o poder das assessorias de imprensa, que pautam os jornalistas para a
cobertura diaria dos “acontecimentos”.

Temos plena consciéncia da importancia fundamental das assessorias, mas nosso
ponto de vista esta do lado do leitor, espectador, internauta, que recebe essas informacoes
como produzidas pelas redagdes de noticias.

Nesse sentido, carente de reflexdo, a produtor de noticia necessita de preparo, de
formacdo, de questionamento. O jornalismo precisa voltar a ser uma atividade intelectual,
mais do que reprodutor de contetdo.

A educomunicacdo que se preocupa com o dialogo transformador, com a formacao
de sujeitos criticos, pode ser aplicada aos cursos de graduacao de jornalismo, contribuindo
para que a discussao sobre a realidade seja frequente e que a capacitacdo va alem da
apropriacdo da técnica. A comunicacdo € mais abrangente do que o Jornalismo, do que 0s
préprios meios de comunicacao e necessita de profissionais que entendam a dimensédo que

ela ocupa hoje na sociedade contemporanea.
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