Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

Os Jovens e sua Interface com o Radio na Web: Processos de Mediacdo®
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Resumo

Atualmente as novas configuracbes do radio na web tém ocasionado uma maior
aproximagéo dos jovens junto a este meio de comunicacdo. Nesta perspectiva este artigo
busca analisar qual a interface dos jovens junto ao radio na web. Objetiva verificar como se
posicionam frente aos novos artificios oferecidos pela ambiéncia virtual e de que modo
organizam suas condutas e principios através dos fluxos de mensagens que lhes sdo
direcionados. Numa confluéncia com o estudo de recepcao, esta pesquisa focaliza grupos de
jovens estudantes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Estadual da
Paraiba. Foi utilizada a técnica de coleta de dados, com aplicagdo de questionarios com
perguntas abertas e semi abertas. Os resultados preliminares apontam que o0s sujeitos
pesquisados ndo adotam com frequéncia a cultura de ouvir radio pela web.

Palavras chave; Radio na web, jovens, producédo de sentido

Considerac0es Iniciais
As mudancas sociais decorrentes da contemporaneidade tém feito surgir novas
dindmicas na comunicacdo, na medida em que a midia integra cada vez mais espacos de
sociabilidade no cotidiano dos individuos. Hoje, os meios de comunicacdo de massa,
através de um processo de mediacdo, sdo 0s mentores de uma nova conduta que viabiliza
uma diferente realidade cultural, desenvolvida num processo de imbricamento entre o uno e
o multiplo.
Podemos observar, diariamente, o funcionamento de uma industria da informacéo e
da comunicag&o, oferecendo um ntmero incalculavel de novidades, atraindo 0s jovens para
um mundo fantastico de som e imagem muito mais confortavel e sedutor do que 0s textos

escritos ou impressos.
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As novas tecnologias da comunicacédo e informacdo (NTIC) tém contribuido para a
construcdo de uma nova cultura entre os jovens de acesso a midia, na medida em que estes
desenvolvem novas formas de utilizacdo dos veiculos de comunicacdo de massa,
especificamente do radio.

Tem razdo Castells (1999) quando nos alertava que, a partir do final do séc. XX
estariamos vivendo uma transformacdo de nossa “cultura material” em decorréncia de um
novo paradigma que se organizaria em torno da tecnologia da informac&o, na qual a midia
enguanto matriz instituidora das relacGes sociais passaria a exercer destacada influéncia na
vida politica, econémica e cultural da sociedade.

Diante deste processo de efervescéncia social no qual estdo inseridos os meios de
comunicacdo de massa e mais especificamente os eletronicos, o radio na web configura-se
como um veiculo de grandes potencialidades. Nesta perspectiva a problematica a ser aqui
investigada debruca-se em verificar qual a interface dos jovens junto ao radio na web e
como se posicionam frente aos novos artificios oferecidos pela ambiéncia virtual no qual o
radio se estrutura a partir de novas configuracées que transcendem a oralidade.

Olhar para os jovens pelo viés da midia € uma maneira de contribuir de forma
significativa para compreendermos os referenciais identitarios desses sujeitos entendendo
suas praticas e suas concepcdes culturais.

Partimos da premissa de que as representagdes sociais dos individuos, através dos
produtos culturais oferecidos pela midia radiof6nica, ndo sdo neutras, nem tdo pouco
passivas, mas ativas e permeadas por multiplos significados.

Este debate mostra-se pertinente na medida em que representa uma tentativa de se
entender e explicar 0s meios e modos como se processam as construcfes de identidades
culturais de um grupo juvenil que vive formas diferentes de interacdo, sobretudo em tempos
de globalizacdo no qual as ofertas midiaticas se estruturam através das midias digitais
atreladas ao fendmeno da internet. Neste sentido os jovens encontram motivacfes para suas

mediacdes diante das plataformas que Ihes séo oferecidas.

Com a emergéncia das midias digitais 0s jovens vinham apresentando um certo
distanciamento aos contetidos sugeridos pelo radio hertziano. Atualmente as novas

configuracdes do radio na web tém ocasionado uma maior aproximacéao destes junto a este
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meio de comunicacdo que através de uma plataforma multimidia que oferece conteudos

mais sugestivos de mediages®.

Esta nova realidade midiatica, sem divida, esta prioritariamente associada a um
perfil de usuario mais novo. Tal aspecto se justifica porque € uma tendéncia desta categoria
se mobilizar em torno de processos de mudanca social na busca de conhecimento inovador
e consequentemente impulsionador de conquistas significativas para a sua existéncia.

Atualmente, o que antes se constituia em uma relacdo unilateral, pode ser uma via
dupla, onde os produtores e os consumidores da informacdo podem trocar experiéncias
colaborativas.

No caso especifico do radio na web as novas formas de producédo e disseminacao de
contetidos, a convergéncia com outras midias tem proporcionado um novo grau de
interatividade, propiciando aos jovens uma nova interagdo junto ao meio.

A concepcdo de juventude aqui empregada percorre o caminho da heterogeneidade.
Logo, buscamos compreendé-la enquanto categoria social que carrega no seu bojo aspectos
culturais e histdricos especificos, desatrelando-nos, portanto, de perspectivas tedricas que a
contextualizam por uma natureza de ordem bioldgica.

Para as Ciéncias Sociais 0s estudos sobre juventudes apontam indicacdes que
sugerem percebé-las como uma construcao social, cultural e historica, intimamente ligada
as transformacgdes do mundo moderno. Para além das consideracfes concernentes ao marco
etario a juventude ndo pode ser definida homogeneamente. Diante deste ponto de vista, a
cultura ocidental contemporanea apresenta um atributo que vai além dos limites
cronolégicos?, pois ser jovem é, sobretudo, uma forma de identidade atrelada a um estilo de
vida marcado por uma independéncia e uma autonomia diante de um campo social. Nesse
sentido, a concepcdo defendida neste estudo trilha a vertente relacional, uma vez que se
insere numa realidade humana contingente e mutavel.

Bourdieu (1983) é um dos autores que integram essa corrente de pensamento,
afirmando que, as divisdes entre idades sdo arbitrarias, pois a fronteira que separa a

juventude da maturidade esta atrelada a um jogo de manipulagdes que se faz presente em

% De acordo com pesquisa do Bareme Internet da Marktest, 2013, ,7 milhdes de portugueses costumam ouvir

radio através da internet. Os jovens entre 0s 15 e 0s 24 anos sdo 0s que mais optam por esta modalidade. Ver:

http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/17_milhoes de portugueses ouvem_ radio_na_internet.htm
I

* Para a Sociologia, 0 que interessa, primordialmente, sdo os critérios que definem os papéis sociais
especificos, assim como 0 processo de pertencimento a um determinado grupo,tornando-se dessa forma,
totalmente arbitraria a definicdo dos limites etarios.



http://www.jornaldenegocios.pt/empresas/detalhe/17_milhoes_de_portugueses_ouvem_radio_na_internet.html
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todas as sociedades e como tal, faz parte de um processo de classificacdo, em que as
fronteiras passam a ser socialmente construidas.

Este autor nos chama a atenc¢do que a “Juventude ¢ apenas uma palavra”, tendo em
vista que ndo se pode atribuir o termo juventude de forma genérica, diante das diferentes
realidades. Assim, mais do que uma palavra, a juventude pode ser caracterizada por uma
experiéncia de vida que, é construida através de diversas formas de classificagdo, resultante
das relacOes estabelecidas entre pessoas, classes sociais, relacbes familiares e relagdes de
poder.

Utilizar o termo juventude para falar dos jovens como se fosse uma
unidade social, um grupo constituido, dotado de interesse comum, e
relacionar esses interesses unidade definida biologicamente, é uma
manipulagdo evidente e um formidavel abuso de linguagem.
(BOURDIEU, 1983, p.144)

Este breve panorama sobre a concepcdo de juventude ligado a emergéncia das
novas tecnologias da comunicagdo nos suscita interesse em investigar mais de perto as
influéncias estruturais que marcam o acesso dos jovens junto ao radio na web. A pesquisa
nos permitira delinear um quadro, embora micro, das formas de interacdo que exercem.

A perspectiva analitica adotada nesta pesquisa esta atrelada aos chamados estudos
de recepgdo, produzidos na Ameérica Latina, no final dos anos 80, e que se propdem a
entender as mediacGes que permeiam 0 processo da comunicacdo, convergindo para o
ambito da recepcao, destacando as caracteristicas socio-culturais que permitem ao individuo
interpretar, interagir e contestar as mensagens a ele dirigidas.

O eixo de investigacdo dos estudos da comunicacdo, na contemporaneidade, aponta
as relacdes e mediacdes entre producdo do sentido e identidade do sujeito, em diversas
praticas sociais e culturais. Nesse sentido, os meios de comunicacdo operam no dominio do
discursivo e ndo podem ser vistos fora do contexto das relacfes de poder. Tal perspectiva
equivale a dizer que os meios de comunicacao sdo ideoldgicos, funcionando no campo da
construcdo social do sentido com origens centradas nas estruturas sociais.

Este novo olhar gera um foco de reflex&o, percebendo as relagdes de poder atreladas
as estratégias de mudancas, ressaltando-se as novas condi¢Ges de constituicdo das
identidades sociais. Através de um processo de recomposicdo, sdo definidas novas
modalidades de analise dos meios de comunicagéo, via operacionalizacdo de modelos tipo
codificagdo-decodificacdo. Ou seja, uma atencdo maior € dada a crescente recepcao desses

meios para uma reflexdo acerca do papel que estes exercem nas construcdes identitarias.
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A partir da emergéncia das novas tecnologias comunicacionais, de novos contratos
sociais, do conceito de cidadania como construcdo e, principalmente, através de um papel
ativo das areas do conhecimento, influenciado pela visdo de um novo modelo de recep¢do
das ofertas midiaticas, um novo paradigma surge. Nesta ética, o processo interacional esta
vinculado as apropriacOes e as mediacOes. Nesse sentido, 0s estudos de recepcao baseiam-
se na necessidade de que o campo social tem em analisar o fenbmeno comunicacional,
buscando, junto & ciéncia, instrumentos para ler e entender o seu verdadeiro papel nesta
dindmica.

Richard Hoggart (1999) analisa o papel da recepcéo da seguinte forma: "a recepcao
da mensagem cultural ndo pode ser dissociada das condicGes sociais em que acontece e,
desse modo, do ethos que caracteriza essencialmente um grupo social” (HOGGART, apud
STRINATI, 1999, p. 41).

Assim, o estudo da recepcdo ressalta que este processo ultrapassa o campo dos
usuarios, apresentando-se de forma interacional, recusando uma supremacia do campo da
oferta e uma exacerbagdo do campo da recepcao. Ou seja, 0 que se constréi do encontro da
recepcdo com o da oferta comunicativa ndo é apenas o discurso construido na oferta, mas

um discurso originario de outro espaco, o interacional.

A abordagem que ora se delineia ndo pode se abster de ressaltar a importancia do
radio no contexto da sociedade contemporanea. O radio que desde 0 Sseu surgimento se
constitui como um dos principais meios de acesso aos bens culturais. No Brasil, por
exemplo, sempre foi utilizado para mediatizar o processo de organizacdo dos relatos da

identidade e do sentido de cidadania.

Neste mundo globalizado, marcado pela influéncia das novas tecnologias da
comunicacdo e de sua convergéncia o radio se constitui como um dos principais meios mais
utilizados pela populacdo brasileira. Pesquisa realizada pela Secretaria de Comunicacdo do
Governo Federal aponta que o radio é o segundo meio de comunica¢do mais utilizado pela
populacéo brasileira com 61% °-. A exposicdo junto ao veiculo alcanca uma média de 3h07

durante a semana e de 3h aos finais de semana.

® A pesquisa brasileira de midia 2014 entrevistou 18 mil pessoas em todos os estados brasileiros entre os
meses de outubro e novembro de 2013. A televisdo atinge 0s 97%, o radio os 61% e a internet47%. Ver.
Www.mc.gov.br
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Nesta era digital vem se reconfigurando tanto no aspecto técnico como operacional,
redefinindo suas formas de producéo e transporte da informacdo, e consequentemente sua
relacdo com 0s ouvintes/usuarios.

A insercdo do virtual no modo de transmissdo do radio sugere uma acao de ordem
complementar que se estrutura numa plataforma multimidiatica, mais interativo e atendendo

as necessidades de um novo pubico.

Hoje, os usuérios podem ter acesso & mesma programacao veiculada pelo rédio,
através da internet de maneira rapida e facilitada, pois o usuario/ouvinte pode montar a sua
prépria programacédo. Ele pode ouvir o seu programa favorito na hora que lhe for mais
conveniente.

Desta forma surgem novos mecanismos de interacdo. Nos sites das emissoras, por
exemplo, os ouvintes podem interagir com os locutores, os jornalistas, e com 0s demais
ouvintes, fazendo do processo de producao, uma préatica colaborativa. Estas modificacdes se
firmam em todas as esferas que compdem o social e que, agora, com a revolucao digital, se
tornaram mais evidentes, como menciona URIBE (2006)

As novas tecnologias de informacdo e comunicacdo devem ser
compreendidas no atual contexto de transformacdes radicais na esfera
social, a partir do surgimento do que se poderia chamar de cultura digital.
(URIBE, 20086, pag. 2).

Na verdade o radio encontrou na tecnologia e na digitalizacdo do seu contedo o
caminho para manter-se atuante na sociedade contemporanea. Através da internet as
emissoras venceram o0s limites territoriais, atuando para além do alcance das ondas
hertzianas, gracas as facilidades operacionais que tornaram possivel o surgimento de
emissoras pensadas e produzidas exclusivamente para a rede: as webréadios®.

Criadas principalmente por empresas de radiodifusdo ou pelos proprios usuérios,
esse modelo de radio se destaca pela liberdade e auséncia de grandes aparatos técnicos, a
exemplo dos transmissores, para distribuicdo da programacdo. Além disso, é livre de

legislacdo e existe unicamente no ambiente web’.

®Dois fatores contribuiram para a explosdo da webradio: a melhoria da qualidade nas conexdes dos
servidores de internet e o inicio da comercializagdo da banda larga no Brasil.

" A webrédio ¢ pensada exclusivamente para o espaco online e s existe nele. 1sso proporciona ao
ouvinte/usuario um meio de comunicagdo com linguagem apropriada para 0 ambiente no qual esta inserido e
com uma programacao segmentada. Esta radio, baseada em softwares e microcomputadores, pode manter uma
programac&o (preestabelecida) 24 horas ininterrupta.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Foz do Iguagu, PR —2 a 5/9/2014

Desta forma, a webradio concentra o maior nimero de ouvintes/usuarios, com uma
grande porcentagem de jovens que buscam esse tipo de radio porque nele encontram
contetdo do seu nicho de interesse, como afirma Pacheco (2009)

Séo os ciberouvintes, que, na rede mundial, buscam uma nova forma de
comunicacdo e na plataforma multimidia, algo diferente do que esta
sendo colocado a disposicdo por uma emissora ainda esta acontecendo.
(PACHECO 2009, p. 4).

Discutir a relacdo que os jovens estabelecem perante o radio na web exige posturas
metodoldgicas decorrentes das seguintes indagaces:
1- De que maneira os jovens na sua vida cotidiana articulam suas mediagdes diante da

presenca midiatica que ali se faz presente de forma continua?

2- Como reagem as mensagens difundidas pela midia radiofénica ja que as novas
formas de sociabilidade sdo engendradas pelas novas tecnologias?
Partimos da premissa de que o processo de socializacdo dos jovens na
contemporaneidade é desenvolvido através de um espaco plural, caracterizado por diversas
ofertas midiaticas veiculadas pelas midias digitais dentre elas a webrédio.

Procedimentos de Pesquisa

Através de uma abordagem que articula técnicas e conceitos, 0 estudo € de natureza
qualitativa. De acordo com Barros e Junqueira (2005), os estudos qualitativos sdo espécies
de prismas dos quais o observador olha e procura enxergar a realidade, reconhecendo e
interpretando aspectos que a compdem. Esta realidade apresenta-se como complexa, uma
vez que o contexto social, as teorias que visam explica-lo e o senso critico de quem as
investiga sao “as condi¢des de producao da interpretagdo e as condi¢des de possibilidade de
se formar esquemas interpretativos adequados” (BARROS e JUNQUEIRA, 2005, p. 33-
34).

Numa confluéncia com o estudo de recepgdo, esta pesquisa focaliza grupos de
jovens estudantes da Universidade Estadual da Paraiba. A amostra da pesquisa € constituida
por alunos do primeiro periodo, diurno, dos cursos do CCSA: Comunicacao Social; Servigo
Social; Contabilidade e Administragéo.

Como meio de obtencdo de dados foram utilizadas técnicas de coleta de dados,
através de um esquema elaborado adotando inicialmente instrumentos essenciais, tais como;

aplicacdo de questionarios composto por questbes abertas, semi-abertas e fechada, como
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forma de identificar o0 acesso dos jovens junto ao radio na web e seu processo de mediacéo

junto aos conteudos oferecidos.

A Pesquisa: O mapa da audiéncia

Os alunos do primeiro periodo diurno regularmente matriculados nos cursos do
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Estadual da Paraiba (Comunicagédo
Social, Servi¢o Social, Administracdo e Ciéncias Contabeis) perfazem um total de 143.
Deste universo esta pesquisa empirica contemplou 82 alunos, sendo 56 do sexo feminino e
26 do masculino. A média de idade varia dos 17 aos 24 anos. Todos possuem pelo menos
um computador e acessam a internet diariamente numa média de duas horas. Estes dados s6
referendam o resultado da pesquisa Net Insight® na qual aponta o Brasil ocupando a terceira
posicdo em quantidade de usuarios ativos na internet, perdendo apenas para Estados Unidos

e Japéo.

ALUNOS ENTREVISTADOS POR CURSO
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De acordo com os pesquisados a motivacao para 0 uso da internet ocorre com dois
objetivos: O primeiro em busca de informagdes que possam contribuir para a sua formagéo

académica. O outro se direciona em prol do entretenimento.

8 Ver Pesquisa Net Insight realizada pelo IBOPE Media em 2013. Disponivel em http: www.ibope.com.br.
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No tocante as mediacGes dos sujeitos junto ao radio 52 indicam que escuta este meio
de comunicagdo. A op¢do majoritaria € pelo FM, o que ndo poderia ser diferente j& que €
uma tendéncia dos jovens optarem pela FM em virtude da programacdo que a mesma

oferece muito atrelada ao entretenimento.

TOTAL DE ALUNOS QUE ESCUTAM RADIO
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ADMINISTRACAO CIENCIAS COMUNICAGAO SERVICO SOCIAL
CONTABEIS SOCIAL

H Soma de ESCUTAM RADIO B Soma de NAO ESCUTAM RADIO FM

Com relacdo a interface dos pesquisados junto ao radio na web o quadro ndo € o
mesmo, ou seja, apenas 17 apontam que utilizam seus espacos de mediagdes do radio na
web, e ressalte-se: de forma esporadica. O tempo de conexao varia dos 30 minutos até duas

horas, preferencialmente no horéario noturno.

ALUNOS QUE ESCUTAM RADIO NA WEB
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B Soma de ESCUTAM RADIONA WEB = Soma de ESCUTAM RADIO
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De acordo com os dados da pesquisa ndo apontam uma preferéncia quanto a
emissora, destacando-se, entretanto as Radios Liberdade 96 FM da cidade do Pombal- PB;
CBN; Correio FM- PB; Coca-cola; Jovem Pan: Mix; ESPN Brasil, Radio UOL.

Pelas indicacdes podemos perceber que os espagos de mediacBes transitam tanto
pelas radios Online como pelas Webradios. Com relacdo as online percebemos que a
maioria optou pelas emissoras locais dado que s ratifica a importancia do meio radiofénico
no contexto local. Conforme ressaltado neste depoimento: “ Eu gosto de escutar a radio da
minha cidade para saber noticias de 14”.

Cabe aqui abrirmos um paréntese para identificarmos como as radios se classificam
dentro do espaco virtual. As radios offline, as emissoras online e as Webradios, sendo que
cada uma dessas atuam dentro de uma especificidade. As offline, por exemplo, apesar de
estarem presentes na rede atuam com um contetdo limitado, oferecendo apenas
informacdes institucionais. As online disponibilizam suas transmissdes hertzianas na rede
em tempo real, potencializando assim a abrangéncia e a cobertura de seus sinais. Nesta
perspectiva agregam outros recursos como textos, imagens além da ampliacdo da
interatividade. As webradios por sua vez se inserem na categoria de emissoras criadas
especialmente para se operacionalizar pela internet. Ou seja, o desenvolvimento das
estruturas virtuais possibilitou que os usuarios pudessem utilizar a rede produzindo
contetdos direcionados a um publico diferenciado com uma linguagem convergente que
transcende a oralidade. Assim, atuam dentro de um processo de convergéncia ha medida em
que adiciona recursos que possibilitam, inclusive, na colaboracdo de seus contetdos.

Como ressalta Palacios (2002) as webradios se configuram através de mecanismos
que permitem uma maior interatividade junto ao usuario\ ouvinte que define o contetdo a
partir de seus proprios interesses. Além da customizacdo, a hipertextualidade e a memoria
também sdo elementos que podem ser encontrados neste novo formato de se fazer radio.

Os dados apontam, no entanto que apenas um dos pesquisados indica que mantém
uma certa interatividade perante o programa que eventualmente escuta. A finalidade ocorre
apenas com o intuito de se sentir prestigiado ao ouvir seu nome sendo anunciado.

Embora o radio na web proponha essas novas possibilidades os interlocutores nao
apresentam muita fidelidade aos programas que escutam. Ou seja, a musica torna-se o
elemento motivador das suas audi¢cdes. Para alguns os programas esportivos se destacam
como opc¢ao, a exemplo do Linha de Passe, pela ESPN. Estes relatos referendam:

“Escuto mais a webradio para ouvir musica e o FM para noticias”.

10
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“ Eu gosto de escutar a webradio por comodidade e porque as musicas sa0 mais

atuais”.

PROGRAMAS QUE ESCUTAM OS USUARIOS DE RADIO NA WEB

5

3

2
1 1 1 1
Ill

MUSICAL ESPORTIVO VARIEDADES EVANGELICO  NAO CONSTA/ NAO
TEM

O = N W R O

B ADMINISTRACAO ® CIENCIAS CONTABEIS COMUNICACAO SOCIAL  ® SERVICO SOCIAL

Apresentando algumas consideracoes

O ponto de partida para as discussbes aqui propostas foi identificarmos qual a
interface dos jovens junto ao radio na web e de que forma a presenca da midia radiofonica e
de suas inovagdes tecnoldgicas tem possibilitado a construcdo de novos processos de
mediagdes.

Diante dos dados aqui descritos, podemos dizer que o radio na web, no contexto
social pesquisado ndo é o meio preferencial. Embora as novas configuracdes do radio venha
atraindo uma grande parcela de jovens junto ao processo de audiéncia e consequentemente
construindo uma nova cultura de se ouvir radio, os resultados apontam que ainda existe um

certo distanciamento dos sujeitos pesquisados junto a este novo formato .

As constatagdes iniciais que podemos retirar do estudo em apre¢co apontam
decisivamente, que os avancgos das tecnologias da comunicacdo, hoje globalizadas,
proporcionaram uma nova dindmica da cultura midiatica, contribuindo, dessa forma, para a
articulacdo dos sentidos culturais dos jovens e de suas construgdes identitarias. A grande
questdo que talvez venha contribuindo para uma maior falta de adesdo dos jovens junto ao
radio e mais especificamente ao radio na web é a falta de uma melhor estrutura e formagao

conteudistica das producdes sugeridas, explorando todas as potencialidades que constituem
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este novo modelo de radio. Basta observarmos a grade de programacdo que demonstram
pouca inclinacdo para a producdo dos conteudos jornalisticos ou de programas que possam

de fato contribuir para o processo de educomunicagéo entre 0s jovens.

Diante do exposto, os reflexos dessa conjuntura merecem nosso interesse, pensando,
por exemplo, que o radio pode alcancar amplos resultados, desde que o veiculo reconfigure
também seus critérios de influéncia informativa para além dos parametros mercantis de sua

atuacéo.

O desafio que se lanca principalmente para nos professores e pesquisadores da area
€ mesmo investir em cursos de formacdo que possibilitem uma melhor capacitacdo junto

aqueles que atuam neste novo formato de se produzir radio.
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