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Resumo

O presente artigo propGe um exercicio de interpretacdo do telejornal Tribuna Noticias
Primeira Edicdo (TN 1) — lider de audiéncia em telejornalismo no Espirito Santo, que vai ao
ar de segunda a sabado, na TV Tribuna, afiliada ao SBT no estado. Este trabalho — que é
uma exposicao das atividades desenvolvidas no grupo de pesquisa de Iniciacdo Cientifica
da Ufes, “Telejornalismo ¢ Produgdo de Sentidos”, coordenado pelo professor Rafael Paes
Henriques, leva em conta as edi¢des exibidas no més de setembro de 2013 e busca
interpretar os modos de enderecamento desse telejornal. O artigo foi baseado nos
operadores de analise adotados pelo Grupo de Pesquisa de Analise de Telejornais/fUFBA,
que buscam identificar e entender como o telejornal interpreta e comunica o mundo para
seu publico, tomando como base pontos de seu discurso audiovisual.

Palavras-chave: telejornalismo, modos de enderecamento, interpretagéo, estratégia.

O horério do almocgo é tipico de certos telejornais no Brasil. O caos urbano, a
violéncia e outros aspectos séo constantemente abordados e, de certa forma, enaltecidos por
esses programas que se apropriam de uma “provocacdo” que a plataforma televisdo pode
proporcionar: as sensacOes, termo que, originalmente, significou nada mais do que
percepcdo, mas, nos dias atuais, entende-se principalmente como aquilo que
magneticamente atrai a percepcao, o espetacular, o chamativo (TURCKE, 2010). O Tribuna
Noticias Primeira Edicdo, que vai ao ar de segunda a sébado, a partir das 12h, na Rede
Tribuna, afiliada ao SBT no Espirito Santo, € um desses telejornais. Eles se descrevem
como aqueles que levam ““ao publico capixaba um telejornal com prestagao de servigo, forte

perfil comunitério e factual. Da pauta a edicdo, todos estdo envolvidos num Unico objetivo:

! Trabalho apresentado no 1J 1 - Jornalismo — no XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo, realizado de
2 a 5 de setembro de 2014.
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oferecer o melhor produto ao nosso publico. Temos um enorme orgulho de fazer parte da
vida dos capixabas” (TRIBUNA NOTICIAS).

Costumeiramente, as andlises de produtos televisivos destacam o0s aspectos
econdmicos e sociais. Em alguns momentos, o programa televisivo, enquanto um produto
cultural com certas especificidades é deixado de lado (GOMES, 2011), “dessa forma, o
mecanismo de funcionamento (e, as vezes, de sucesso) desses programas continua
desconhecido para a maioria dos pesquisadores de comunicag¢ao” (BORJA, 2011, p. 224). A
metodologia empregada, neste artigo, pretende associar os estudos de linguagem televisiva
aos estudos culturais. Esta juncdo implica a consideracdo de aspectos ao mesmo tempo
historicos, sociais, ideoldgicos e culturais do telejornalismo (GOMES, 2011) e nos permite
articular trés elementos fundamentais para a analise do telejornalismo: o jornalismo, a
televisao e a recepcéo televisiva.

Estudos culturais ¢ um tema de dificil definicdo. Podemos comecar pontuando que,
nestes estudos, o termo “cultura” deve ser visto como um lembrete, ndo como categoria
precisa (JOHNSON, 2004). As palavras-chave s&o, no lugar, “consciéncia” e

“subjetividade”. Para Johnson:

Os Estudos Culturais dizem respeito as formas histéricas da consciéncia ou da
subjetividade, ou as formas subjetivas pelas quais nds vivemos ou, ainda, em
uma sintese bastante perigosa, talvez uma reducdo, os Estudos Culturais dizem
respeito ao lado subjetivo das relacdes sociais (JOHNSON, 2004, p. 24).

Reconhecemos as premissas de que o telejornalismo € uma forma cultural e uma
instituicdo social. Para fins metodoldgicos, apropriamo-nos dos conceitos adotados pelo
Grupo de Pesquisa da UFBA (GOMES, 2011), sdo eles: estrutura de sentimento, género
televisivo e modos de enderecamento, que aqui sdo instrumentos para trabalhar materiais

empiricos.
Sobre a televiséo, jornalismo e o telejornalismo

Mesmo com toda a tecnologia acessivel hoje, a antiga metafora da televisdo como a
janela para 0 mundo continua com sua pertinéncia. Ela mostra, esconde, incorpora o dentro
e o fora, ela tem o poder de entrar em nossa intimidade doméstica (nossa casa, lugar de
nossa vivéncia), transformar o nosso mundo interior e nos apresentar ao “mundo exterior”-
apesar de ndo ser exatamente “o mundo” que passa em frente de uma janela (FRANCA,

2006). A televisdo € muito mais do que um aglomerado de informacdes destinadas ao
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entretenimento da massa. No Brasil, em especial, ela consiste num sistema complexo que
fornece o cddigo pelo qual os brasileiros se reconhecem brasileiros (BUCCI, 2000).

N&o so presente, a televisdo é o principal veiculo de comunica¢do do Brasil.
Segundo a Pesquisa Brasileira de Midia 2014, da Secretaria de Comunicac¢do da Presidéncia
da Republica (Secom) *, 65% dos brasileiros assistem a televisdo todos os dias, com uma
intensidade diaria de 3h29min, de segunda-feira a sexta-feira, e de 3h32min nos finais de
semana (PESQUISA DE MIDIA, 2014).

Apesar do crescimento de outras plataformas dentro da internet, como portais e sites
de relacionamento — e 0 desenvolvimento e popularizacdo da propria internet, a televisao se
mantém como a grande formadora de opinido. Ainda segundo a pesquisa, as informacGes
que apresentam o segundo maior nivel de confianca entre o publico sdo as noticias
veiculadas pela TV e Rédio (tecnicamente empatadas com 49% e 50%, respectivamente),
ficando atrds apenas dos jornais impressos (53%). Em contrapartida ao crescimento e
ascensdo da internet, o nivel de confianca entre os entrevistados em noticias publicadas em
blogs é de apenas 22%, redes sociais (24%) e sites (28%) (PESQUISA DE MIDIA, 2014).

Por seu poder de difusdo, Bourdieu (1997) pontua que a televiséo levanta para o
universo do jornalismo escrito e para o universo cultural um problema absolutamente
terrivel. Por comparacdo, a imprensa de massa parece pouca coisa diante da amplitude da

televisao.

Por exemplo, a televisdo pode reunir em uma noite diante do jornal das 20 horas
mais pessoas do que todos os jornais franceses da manha e da noite reunidos. Se
a informacdo fornecida por tal meio se torna uma informacdo-0nibus, sem
espereza, homogeneizada, veem-se 0s efeitos politicos e culturais que podem
resultar disso (BOURDIEU, 1997, p. 62).

O telejornalismo é a juncdo da televisdo, com todo o seu poder de alcance e
influéncia, com o jornalismo, com seus escudos (imparcialidade, objetividade e
neutralidade) e a sua credibilidade na sociedade. Para partirmos de um ponto comum e
formularmos uma interpretacdo plausivel do conteudo, é imprescindivel entender alguns
elementos culturais que regem o conceito de noticia — base do jornalismo. Adelmo Genro
Filho (1987) diz que as informagdes que circulam entre os individuos na comunicagao
cotidiana oscilam entre a singularidade e a particularidade. A singularidade se manifesta na
atmosfera cultural de uma imediaticidade compartilhada, uma experiéncia vivida de modo

mais ou menos direto. A particularidade se manifesta no contexto de uma atmosfera mais

4 http://www.secom.gov.br/orientacoes-gerais/pesquisa/livro-pesquisa-brasileira-de-midia_internet-pdf/view
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abstrata no interior da cultura, a partir de pressupostos universais geralmente implicitos.
Somente o aparecimento historico do jornalismo implica uma modalidade de conhecimento
social que, a partir de um movimento ldgico oposto a0 movimento que anima a ciéncia,
constréi-se deliberada e conscientemente na dire¢do do singular.

Atualmente, todos os campos de producdo cultural estdo sujeitos as limitagdes
estruturais do campo do jornalismo, que sofrem limitacGes, afinal, o jornalismo age,
enquanto campo, sobre os outros. Para Bourdieu (1997), esse campo, enquanto um
dominador, também é dominado por uma légica comercial que imp&e cada vez mais suas

demarcacdes aos outros.

Através da presséo do indice de audiéncia, 0 peso da economia se exerce sobre a
televisdo, e, através do peso da televisdo sobre o jornalismo, ele se exerce sobre
0S outros jornais, mesmo Sobre os mais “puros”, e sobre os jornalistas, que
pouco a pouco deixam que problemas de televisdo se imponham a eles
(BOURDIEU, 1997, p. 81).

Ainda inserido no poder sobre os demais campos, Bourdieu aponta dois como
exemplo: o juridico e o campo dos historiadores. Para falar do juridico, Bourdieu (1997)
parafraseia um artigo de Remi Lenoir que mostra como, no universo judiciario, certos juizes
puderam servir-se da televisdo para mudar a relacdo de forgas no interior de seu campo e
provocar um curto-circuito nas hierarquias internas. No campo do historiador, ele alega que
“um ‘bom historiador’ ¢ alguém de quem os bons historiadores dizem que ¢ bom
historiador” (BOURDIEU, 1997, p. 82). Mas a heteronomia - que podemos atribuir como
consequéncia ao poder de promocao da televisao que destaca e torna credivel quem aparece
nela (CASTRO, 2011) - comeca quando alguém que ndo é reconhecido como historiador
pode dar sua opinido sobre os historiadores e ainda sim ser ouvido, devido a “autoridade”
que lhe confere a televisdo (BOURDIEU, 1997; CASTRO, 2011).

A midia (agora nos referimos ao todo, ndo somente a televisdo) norteia 0s
parametros de funcionamento da nossa sociedade, afinal, ao apostarmos numa democracia
representativa, o principal poder € a opinido publica (SERRANO, 2013). Diante disso, esses
veiculos acabam atropelando e repelindo os outros trés poderes; o executivo esta a mercé da
midia para explicar aos cidaddos suas politicas; no legislativo os cidaddos ndo vao até os
parlamentos, acompanham ao vivo pela televisdo; e, no judiciario, 0s juizes cada vez mais
estdo isolando os jurados, de modo que eles ndo sejam condicionados pelo clima criado
pelos meios de comunicacdo (SERRANO, 2013).

Conscios de toda a complexidade da televisdo enquanto uma plataforma

comunicacional e da profundidade e amplitude do campo do jornalismo, devemos
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estabelecer um vinculo entre eles para conseguirmos interpretar o telejornalismo. Podemos
criar esse vinculo através de um conceito primordial para compreender o telejornalismo
enquanto um formato: o género televisivo. Segundo Itania Gomes (2011), o conceito de
género é importante para situar a audiéncia televisiva em relacdo a um programa/assunto e

em relacdo ao modo como o programa se destina ao seu publico.

Nesse sentido, colocar a atencdo nos géneros televisivos implica reconhecer que
0 receptor orienta sua interagcdo com o programa e com o meio de comunicacdo
de acordo com as expectativas geradas pelo proprio reconhecimento do género
(GOMES, 2011, p. 32).

Estes géneros sdo formas reconhecidas socialmente e, a partir delas, se classifica um
produto midiatico. Dentro da televisdo, 0s programas pertencem a um género particular
(como ficgdo seriada ou programa jornalistico) e é a partir desse género que ele é
socialmente reconhecido. E nesse momento que ha a mistura entre o campo televisivo e o
campo do jornalismo, pois os programas telejornalisticos sdo uma variacdo especifica
dentro da programacao televisiva e, assim como o0s demais formatos, comp&e um género - 0
programa jornalistico televisivo — “que obedece a formatos e regras proprias do campo

jornalistico em negociacao com o campo televisivo” (GOMES, 2011, p. 32).

Tribuna Noticias: “O telejornal que faz parte da vida do capixaba”

Foram analisadas 17 edices do telejornal no més de setembro® de 2013. Cada uma
delas tem cerca de 40 minutos de duracdo, sendo o programa dividido em trés blocos. As
matérias sdo alternadas entre as diversas editorias e 0s quadros - fixos e mdveis - presentes
na programacao semanal do TN 1.

Os programas que vao ao ar aos sabados tém estruturas diferenciadas. Além da folga
dos apresentadores tradicionais, o tempo da programacdo é reduzido. Em média, 13
reportagens eram apresentadas durante os dias de semana, nos finais de semana esse
nlmero cai para oito. Além disso, reportagens sobre cultura/entretenimento e acidentes de
transito ganham mais participacdo do que as outras editorias aos sabados.

Como ferramenta de analise, foram adotados os operadores de anélise desenvolvidos
pelo Grupo de Pesquisa de Analise de Telejornais/fUFBA, coordenado pela professora Itania
Maria Mota Gomes. Estes operadores — mediador; pacto sobre o papel do jornalismo;

5 A e S C A - . . . . Lo
A escolha pelo més de setembro foi feita devido a inexisténcia de tematicas que poderiam interferir na linha editorial do
veiculo — como Natal, Pascoa etc. que obrigam os telejornais a cobrirem pautas sobre essas tematicas.
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organizacdo tematica das editorias; contexto comunicativo; texto verbal; recursos técnicos a
servico do jornalismo; recursos da linguagem televisiva; formatos de apresentacdo da
noticia — foram adotados de forma articulada, para identificar as preferéncias do telejornal,
suas estratégias discursivas e a forma como ele dialoga com seu publico.

No nosso estudo, quatro operadores tiveram uma atuacdo destacada para o
entendimento dos modos de enderecamento do Tribuna Noticias. Sdo eles: o mediador, 0
pacto sobre o papel do jornalismo, a organizacao tematica e os formatos de apresentacao da

noticia.

O papel dos mediadores no TN 1

Antes de pontuarmos a importancia do apresentador/ancora na composi¢cdo de um
telejornal, é preciso ndo confundir os enunciadores de um produto televisual com a figura
do ator discursivo que, no interior do texto do programa, por delegacéo, pode assumir essa
tarefa (DUARTE e CURVELLO, 2011). Nessa compreensdo, 0s reporteres também tém o
poder de mediacdo da noticia, de apresentar os fatos, mas o poder em destaque esta
relacionado com a forca simbdlica que a presenca do apresentador no estudio de televisdo
exerce sobre o publico; de guiar o telespectador em meio aos acontecimentos através de
seus movimentos, expressdes e até vestimentas que “podem influenciar, em cada
enunciado, por um motivo ou outro, a compreensao/interpretacao da recepcao” (BRAIGHI,
2013, p. 71).

Atentando ao exame do processo de tonalizacdo do discurso televisual nas suas
relagbes com a temporalizacdo; nas expectativas tonais dos diferentes subgéneros
televisuais e nas estratégias de ruptura com essas expectativas; e nas formas de expressao
responsaveis pela manifestacdo do tom na producéo televisiva, Elizabeth Bastos Duarte e
Vanessa Curvello (2011) apontam que 0 processo comunicativo televisual comporta

diferentes niveis de sujeitos enunciadores.

H& uma instancia enunciativa institucional, cujo enunciador é responsavel
institucionalmente pelas informagdes veiculadas; hd uma instancia de realizagéo,
representada pelos sujeitos que fazem parte da equipe de producédo/realizagéo de
programa, cujo enunciador é coletivo; hd uma instancia discursiva, que pode
conter enunciadores enunciados: sdo os atores discursivos, figuras de discurso
qgue operam, no texto televisual, como apresentadores, animadores, ancoras,
replrteres e/ou entrevistadores e que, no interior do programa, representam o
papel de enunciadores (DUARTE e CURVELLO, 2011, p. 62).
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As autoras destacam que esse “tom” [que podemos interpretar como sentido/enfoque
e até posicionamento] esta ligado as logicas de realizacdo das emissoras, que falam através
de sua programacao, entre outras coisas, do ponto de vista a partir do qual seu texto deve
ser lido. Entretanto, alguns subgéneros televisuais vao além e preveem ndo s6 a propria
programacao/conteido como esse “ponto de vista que o texto deve ser lido” e se apropriam
da figura do condutor (apresentador, ancora, animador etc.), “que ¢, muitas vezes,
convocado, simultaneamente, para desempenhar também a funcdo de mediador entre a
instancia de enunciacao e os telespectadores virtuais ou reais” (DUARTE e CURVELLO,
2011, p. 63).

Entendendo esse o conceito de tom, a figura do apresentador se torna indispensavel,
na medida em que ele é capaz de cativar o telespectador. Acertar esse tom implica que ele
seja reconhecido e apreciado pelo telespectador. “Se isso ndo ocorrer, todo o processo de
tonaliza¢do fica comprometido” (DUARTE e CURVELLO, 2011, p. 64). Este mediador
estd presente em praticamente todos os programas televisivos, independente do formato, e
pode ser descrito como a “cara” do programa, visto que € ele que constréi uma relacao de

empatia com o publico e é através dessa relacdo que o programa [também] é lembrado.

A performance do mediador é um aspecto central dos modos de enderegcamento
dos programas telejornalisticos — isso se torna mais evidente em programas
como Cidade Alerta e Balanco Geral, por exemplo, que se organizam muito
claramente a partir da competéncia performatica de seus apresentadores
(GOMES, 2011, p. 38).

Assim, para compreender o TN 1 é fundamental analisar como se posicionam diante
das cameras e dos telespectadores os apresentadores Torino Marques e Ingrid Schwartz.
Para tentar classificar esse posicionamento dos apresentadores de televisdo, Eliseo Verén
(2003) os descreve em duas grandes vertentes: o ventrilogquo e o moderno.

O modelo que mais se aproxima do apresentador ventriloquo é o adotado pelo
telejornalismo do Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisdo, e alguns outros veiculos do
horario nobre de outras emissoras. Este apresentador anula completamente sua
gestualidade, a postura do seu corpo é relativamente rigida e, boa parte das vezes, as méos
do apresentador ficam fora do enquadramento. O texto, discurso e a postura do
apresentador/ancora sdo descritivos (factual, como se diz no jornalismo). Assim, “el
conductor es un soporte neutro, un punto de pasaje del discurso informativo que, en cierto
modo, ‘habla por su boca’” (VERON, 2003, p. 17).

Dessemelhante ao apresentador ventriloquo, no moderno a ordem “padronizada” e

formal se desenrola em um sistema gestual complexo e representativo. Esses apresentadores
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transformam esse texto formal em algo mais pessoal e constroem outro lago significativo
com o telespectador (VERON, 2003).

Diante dessa diferenciagéo, parece claro que os apresentadores do TN 1, Torino
Marques e Ingrid Schwartz, ndo se encaixam no primeiro formato; todo o “corpo visivel”
deles, seus sorrisos e interacBes ajudam na construcdo de sentido. Além disso, ambos
modalizam o discurso também através da entonacdo da voz que, em alguns momentos,
adjetiva os fatos apresentados nas reportagens.

Mas eles também ndo se enquadram na segunda categoria, porque, apesar de todo o
gestual empregado, os enquadramentos séo tradicionais. Marques e Schwartz em muitos
momentos sdo enquadrados em um plano americano, dos cotovelos para cima, mostrando a
televisdo ao fundo com o logo do telejornal. Toda a dimensdo corporal esté restrita aos
bracos, maos e rostos de ambos. Além disso, o carater formal é bem evidente nos textos
lidos pelos apresentadores, que alguns momentos sdo formais e sem entonagdo; outros
despojados e com expressdes de felicidade.

Devido a inexisténcia de modelos adequados, adotamos o ‘“apresentador ator”,
categoria que estaria entre o “apresentador intérprete”, criada pelo Grupo de Pesquisa
Analise de Telejornalismo para designar o mediador que interpreta o texto atraves de gestos
faciais e modalizacdo da voz de forma discreta - como o praticado pelo Jornal Nacional, da
Rede Globo (BORJA, 2011; GOMES, 2005), e o “apresentador moderno” (VERON, 2003).
“No caso do ‘apresentador ator’, o corpo participa mais da interpretacdo da fala, embora
essa dimensdao ndo se expanda com a multiplicacdo de cendrios e enquadramentos”
(BORJA, 2011, p. 231).

Um ponto de destaque na analise da programacdo do Tribuna Noticias Primeira
Edicdo é a constante participacdo dos apresentadores através de comentarios apds as
reportagens. Diferentemente da formalidade que uma bancada jornalistica induz e a
imparcialidade da profissdo, o TN 1 se apropria fortemente desta caracteristica muito
presente em telejornais com foco em policia e que apelam para as sensagdes. No periodo
analisado, 38,6% de todas as reportagens do telejornal foram comentadas de diversas
formas pelos apresentadores — desde comentarios com indignagéo ou critica, até simples e
engracadas como: “ah uma laje para o Vinicius bater, ein!” (Programa dia 10/09), referindo-
se a um jovem que foi detido pela policia por se exibir com uma arma apés uma festa.

Os apresentadores do TN 1 cumprem com louvor o papel de identificagdo com o

publico, e mantém um dialogo simples e objetivo. Eles demonstram o seu carisma com



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM  XXXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Foz do Iguagu — 2 a 5/9/2014

piadas e interacdes entre eles e com os telespectadores. Destaque para o Torino Marques,
que é bem humorado e traz uma leveza ao telejornal durante temas mais sérios - um
formato que aparenta estar dando certo, diante dos dados da Pesquisa IBOPE® em que o TN

1 figura como lider de audiéncia no segmento.

“Um telejornal com prestacio de servigo, forte perfil comunitario e factual” - Divisdo

editorial e suas interpretacdes

Um dos operadores mais expressivos durante a analise da programacdo de um
telejornal € a divisdo editorial (GOMES, 2004). A arquitetura implica, por parte do
programa, na aposta em certos interesses e competéncias do telespectador. Entre os fatores
que podem ser observados estdo a frequéncia com que matérias de uma editoria especifica
estdo na programacao e de que forma elas sdo apresentadas, além de como a relacdo de
proximidade geografica € construida com a audiéncia. Destacamos que isso nhdo
necessariamente diz que o telejornal é tematico, pois, sem ser temético, o telejornal pode
enfatizar diversas editorias, como de economia e politica, ou a de cultura e lazer etc.

Em um artigo anterior (CARRICO, 2014), apresentamos uma estruturacdo composta
por algumas divisdes editoriais para a analise desse mesmo telejornal. Neste novo trabalho,
também nos apropriamos do mesmo mecanismo, porém com aprimoramentos que tornaram
os dados mais claros e representativos, como exemplo a categoria “Outras”, que na
abordagem anterior ndo foi devidamente avaliada. Nesta nova proposta, as categorias
escolhidas foram: Politica/Economia, Cultura/Entretenimento/Esporte, Acidentes de
Trénsito, Outras, Servicos e Policia, sendo esta ultima mensurada nas subdivisdes
Homicidio, Drogas/Trafico, Assalto/Roubo/Violéncia.

Segundo os dados apresentados no gréafico, a editoria de Policia se mantém com uma
grande fatia do total de matérias apresentadas (46%). Com esse resultado, é possivel indicar
0 pacto sobre o papel do jornalismo, em que ha muitas matérias policiais, logo esse

jornalismo serve para sabermos acontecimentos factuais do dia a dia — policia e violéncia.

Gréfico 1 - Divisdo Editorial

® IBOPE - MW — RAT# - GRANDE VITORIA — Total Individuos — Segunda a Sexta — 12h00 — 12h30 - 03/12 a
07/02/2014. TN 1 (99,217), TV Gazeta (59,855), TV Vitoria (19,067).
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MW Policia

Ainda dentro da editoria Policia, foram criadas trés subcategorias para tentar
identificar quais sdo os acontecimentos de maior cobertura dentro dessa area tdo
representativa. Reportagens com contetdos que envolvessem assalto, roubo e violéncia em
geral figuraram com mais de 50% do total dessa editoria. Temaéticas envolvendo
Drogas/Trafico e Homicidios tiveram menor percentagem — mas, mesmo assim, grande

representatividade na programacao, 20 e 28%, respectivamente.

Gréfico 2 — Subdivisdo Policia

B Homicidio
M Drogas / Trafico

I Assalto/Roubo/Violéncia

Os dados indicam que o foco do telejornal esta em policia, contudo, a editoria de
servicos é constantemente reforgada — o proprio site destaca essa fungdo. O TN1 se esforca
para ocupar um espaco de prestador de servigco, o telejornal que “te ajuda de alguma
forma”. A categoria figurou com 16% da divisao editorial e aborda os mais diversos temas,
mas com um grande destaque para a area da saude, que € constante na programagdo com

quadros fixos e moveis como “Dr. Jodo Responde”, “Blitz da Satide” e “Fala Doutor”.
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“Oferecer o melhor produto ao nosso publico” — Conclusdes e ponderagdes

Vale destacar que os operadores de analise utilizados ndo tem nenhuma intencéo de
qualificar a programag¢do ou de pontuar o “certo” ou “errado”. O que interessa sdo quais
estratégias o TN1 reivindica para si: no caso, situar-se discursivamente no lugar de alguém
que quer prestar servico. E isso, por si s0, ja é bastante significativo.

Frisamos a necessidade e relevancia de uma andlise cultural para entender um
telejornal, mas, apesar disso, em uma sociedade capitalista ¢ dificil se abster da economia e,
obviamente, ela também influenciou a analise. A nossa conclusdo remete ao/a desafio/falha
que ndo é exclusivo do Tribuna Noticias e que estd presente em praticamente todo o
telejornalismo: a luta contra o tempo e as pressbes empresariais; 0s veiculos de
comunicacdo, antes de serem jornais/TV, sdo empresas.

Sobre isso, Bourdieu (1997) faz interessantes ponderac6es ao debater a audiéncia e a
pressao por urgéncia nas reportagens e contetidos televisivos. “O indice de audiéncia exerce
um efeito inteiramente particular: ele se retraduz na pressdo da urgéncia” (BOURDIEU,
1997, p. 38). Essa pressao, que se da muitas vezes pela concorréncia, ndo ocorre somente
entre as televisbes, mas também se expande para a concorréncia entre 0s jornais e a
televisdo e, hoje, entre a televisdo e a internet. Esta pressdo também se da pelo investimento
na producdo da noticia, que, na televisdo, demanda mais tempo e, principalmente, dinheiro.

A presenca bastante significativa de notas na programacdo do TN 1 (26,8% das
insercOes totais no telejornal eram de notas peladas ou cobertas) transparece a dificuldade
de se produzir conteudos telejornalisticos. Ndo devemos, todavia, vitimizar a empresa, pois
esta complexidade na producdo, da mesma forma que é uma caracteristica ndo s6 do
telejornalismo - mas também do veiculo televiséo - é também um reflexo da auséncia de
investimentos na producdo de um jornalismo de qualidade (GOMES, 2004). O pouco
investimento em aparatos técnicos e imagens influenciam fortemente na credibilidade do
veiculo com seu publico e na interpretacdo da veracidade da noticia.

Bourdieu (1997) questiona se é possivel se pensar com velocidade e se a televisao,
ao dar a palavra a pensadores que supostamente pensam em velocidade acelerada, ndo esta
condenada a exibir apenas fast-thinkers, pensadores que pensam mais rapido que a prépria
sombra. Essa velocidade € a marca do telejornalismo atual. A disputa com outras empresas

e, principalmente, com a internet, transformou o fazer jornalistico que, por um lado sofre
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com a concorréncia com um continente midiatico totalmente novo no jornalismo (blogs,
redes sociais etc.), o que faz com que os cidaddos deixem de ser apenas receptores de
informagdo, mas também produtores. Por outro, ha a “crise habitual” do jornalismo
(RAMONET, 2013), que se reflete na perda de credibilidade dos jornalistas devido ao forte
vinculo que muitos deles mantém com o poder econémico e politico.

Bourdieu (1997) alega que o que esse imediatismo traz sdo “ideias feitas”, ideias
aceitas por todo mundo, banais, convencionais, comuns; mas também que, quando as

aceitamos, ja estdo aceitas, de sorte que o problema da recep¢do nado se coloca.

Ora, trate-se de um discurso, de um livro, ou de uma mensagem televisual, o
problema maior da comunicacdo é saber se as condi¢des de recepcdo sdo
preenchidas; aquele que escuta tem o codigo para decodificar o que estou
dizendo? (BOURDIEU, 1997, p. 40).

Um dos casos de maior representacdo dessas “ideias feitas” e dos fast-thinkers no
Tribuna Noticias Primeira Edicdo € a forma como o telejornal aborda os casos de
assassinatos por envolvimento [ou até suposto envolvimento, que € muito comum] com 0
trafico de drogas. A partir dos nossos operadores de anélise, em especifico o texto verbal,
percebemos que o TN 1 repete, de forma indireta, a ideia de que é normal/natural/banal a
morte de uma pessoa quando ela comeca a consumir/traficar drogas. Esta interpretacdo ndo
se da pela escolha de termos, frases ou palavras que se repetem no telejornal durante as
coberturas, pelo contrério. Diante da comocdo e revolta de todos [tanto apresentadores,
quanto reporteres] quando alguma pessoa morre em algum acidente de transito ou assalto, é
pela auséncia dessa mesma reacdo que constatamos a banalizacdo da morte.

O que nossos operadores indicam é que o Tribuna Noticias Primeira Edigdo constroi
um telespectador pouco exigente em relagdo ao contetdo do telejornal e em relagdo ao
proprio jornalismo. Seus telespectadores aparentam ndo buscar informacdo qualificada ao
assisti-lo, fato que é comprovado pela auséncia de matérias interpretativas e de uma
diversidade maior de contetdos; o foco esta no fato policial, sendo todas elas factuais, sem
profundidade e interpretacdes, ou seja, ndo procuraram e exploraram as possiveis causas
dos eventos, muito menos suas consequéncias.

O entretenimento € muito presente no telejornal por meio de quadros fixos e nédo

fixos’. Como bem destacou Wolton (1996), a televisdo continua sendo um instrumento

" Durante o periodo analisado, foram constatados 10 quadros no telejornal, sdo eles: “Crack, um desafio do tempo”;
“Espelho Meu”; “Dr. Jodo Responde”; “TN Saude”; “Pronto, falei!”; “Dica do Chefe”; “Qual ¢ a Bronca?”; “TN Revela”;
“Blitz da Saude”; “Diva do TN”.
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dedicado a todos e, a0 mesmo tempo, a ninguém na totalidade das suas aspiragdes: “A
televisdo geralista joga no certo, nos grandes fatores de identificagdo coletiva” (WOLTON,
1996, p.105).

Reforcando uma constatacdo que a mudanca na coleta dos dados também
apresentou, o TN 1 se apropria do entretenimento com frequéncia para dar “respiro” ao
telejornal. Ha muitas reportagens e quadros com opinides dos telespectadores que, por um
lado, criam um lago, uma aproximagdo fisica com o publico, por outro, retiram o foco da
violéncia diaria para evitar cair no ‘“‘se torcer, sai sangue”, como ¢ normalmente chamado os
telejornais que se apropriam da violéncia de forma exagerada em sua programacao.

Segundo os resultados coletados, o Tribuna Noticias assume um ponto de vista da
classe C e D, em especial as mulheres. Essa interpretacdo pode ser feita com base na
divisdo tematica do telejornal e, principalmente, na sua estruturacdo textual — uma
linguagem simples. O carater feminino da programacao é representado pelos varios quadros
focados nas mulheres (como dicas de cozinha, maquiagem, roupas, saude para criangas etc.)
o que, de certa forma, aparenta ser um posicionamento estratégico®. A tendéncia para
publico feminino nos chamou a atengéo, porque transparece a representacao que o telejornal
faz das mulheres; sdo pessoas que somente se importam com cozinha, criacdo dos filhos e
coisas banais. Ndo existe a mulher trabalhadora, a mulher independente, sé existe a mulher
do lar — o problema est& no lado monocultural desta programacéo, que € preocupante, visto
que a televisdo é uma formadora de opinido e pode ajudar a reforcar e até criar preconceitos
e estere0tipos.

O imediatismo (diretamente ligado também as questdes monetarias e operacionais,
como custos com equipamentos, profissionais e transmissdo) induz o Tribuna Noticias a
uma abordagem com “ideias feitas”, em que, na reportagem, 0 bandido é apresentado, e,
nos comentarios feitos pelos apresentadores, 0s politicos sdo cobrados por solugdes — como
indicado anteriormente, 38,6% de todas elas sdo comentadas pelos apresentadores, sendo a
maioria de tematica policial.

Por fim, o TN1 pode ser definido como “aquele que vende o peixe para quem quer
comprar”. Todo conteudo do telejornal é exclusivamente focado em seu publico e na
suposicdo, com base em estereodtipos/estatisticas, do que esse publico gosta: Policia e

servigos. O desdobramento do pensamento que Bourdieu (1997) defende, o de desconstruir

A Pesquisa de Midia (2014) mostra que mulheres se expdem com maior frequéncia a Televisdo que os homens (67%
delas assistem a TV todos os dias, enquanto 63% deles tém a mesma rotina). No que diz respeito a intensidade nos dias
Uteis, a média feminina é de 3h47 de exposicédo, enquanto a masculina é de 3h10.
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as “ideias feitas”, ndo existe no TN 1 - caracteristica que ndo € exclusiva deste telejornal,
seja pela escassez de tempo ou por opgdo. A grande questdo é que se apropriar das “ideias
feitas”, apesar de tudo, é “eficaz”; é confortavel, pois quando emitimos uma “ideia feita” é
como se o problema estivesse resolvido, o didlogo é instantaneo porque, em certo sentido,

ora esta comunicacao € aparente; ora ndo existe.
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