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RESUMO

O fortalecimento das midias digitais tem alterado a rotina da juventude, tanto na obtencédo
de informagdes quanto no proprio processo comunicativo. Esse artigo propde uma reflexéo
sobre as relagbes existentes entre os jovens, a internet e outras midias digitais. E feita uma
analise sobre o perfil de utilizacdo, aproximacGes e distanciamentos, dos estudantes de
Comunicagdo Social - Jornalismo de duas universidades: a Universidade Federal do Acre
(UFAC) e a Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho” (UNESP).
Investigamos se esses futuros jornalistas apresentam comportamentos tipicos dos “Nativos
Digitais” e se os dados coletados entram em convergéncia com o perfil geral dos jovens
brasileiros, divulgados no Relatorio Agenda Juventude Brasil, do Governo Federal.
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INTRODUCAO

O processo de globalizacdo na América Latina promovido pela aceleracdo do
desenvolvimento tecnoldgico e industrial provoca impactos na sociedade. Este novo cenario
promovido pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, sendo ferramentas
facilitadoras das relacbes mundiais promovem uma mudanca na maneira de comunicar. As
tecnologias digitais de suportes para 0s seres humanos, passam a ser ferramentas essenciais

de sobrevivéncia. O ciberespaco de virtual, abstrato, distante, inacessivel, passa a ser: real,
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acessivel, proximo e cotidiano. As engenharias aprofundam suas criagdes, os aparelhos
tecnoldgicos estdo cada vez mais proximos, acessiveis, portateis, com baixo custo e
indispensaveis.

Celulares, tablets, computadores, aparelhos de TV, videogames, blurays, todos
indispensavelmente conectados ao mundo virtual, ao ciberespaco. Com as tecnologias
digitais ndo temos mais limites de tempo, de espaco, repressdo de escrita, repressdo de
pensamento. Usando o ciberespaco somos livres, transeuntes em todos os lugares, somos
produtores de pensamento, leitores de pensamentos, SOmos quem queremos e podermos ser.

Em meio as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC’s) encontramos a
juventude. Com suas varias denominagfes e classificacdes de geracdes ligadas a estas
tecnologias. Geracdo Z, Geragdo Y, entre tantas outras. A maneira de pensar, viver,
relacionar destes jovens, o que mudou? Que mundo € esse? Serd que estas novas geraces
absorvem toda esta tecnologia? Estdo conectados o tempo inteiro? S&o indagagdes as quais
permanentemente estamos a perguntar. Como é a realidade de um jovem brasileiro
mediante ao uso desta tecnologia? Existe diferenca do jovem que mora no norte do pais ao
jovem que mora no sudeste?

Buscando compreender este universo, estamos propondo neste artigo entender
uma pequena parte destas indagac¢des. Somos sabedores que 0s nativos digitais nascem com
as tecnologias sendo parte da sua vida e que os jovens tem pré-disposicdes a trabalhar com
estas ferramentas de melhor forma que os adultos e idosos. Diante dos dados apresentados
pela Pesquisa Agenda Juventude Brasil, onde pretende-se tracar o perfil do jovem
brasileiro, pretendemos aqui, analisar se o perfil apresentado em cunho nacional é 0 mesmo
que dos jovens estudantes de jornalismo de duas instituicdes: Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho” (Unesp) em Bauru-SP e Universidade Federal do Acre
(UFAC) em Rio Branco-AC.

JUVENTUDE E MIDIA

A defini¢do de geragdes é algo muito particular, com diferengas consideraveis
de um pais para outro. Mesmo assim, é possivel se estabelecer diretrizes sobre o caso
brasileiro, observando as ideias geracionais do norte-americano Don Tapscott (2010). Esta
questdo esta, nitidamente, relacionada aos comportamentos da juventude de uma

determinada época e estdo ligados a aspectos politicos, econémicos e sociais de cada
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localidade. Evidentemente, a questdo geracional tem forte ligagdo com as midias e com as
caracteristicas de seu uso.

Antes de pensar sobre a juventude brasileira, traremos uma breve explanacdo de
como se divide a questdo norte-americana. Para isso, utilizaremos a categorizacdo
construida por Tapscott (2010), levando em conta as realidades da sociedade dos Estados
Unidos durante os séculos XX e XXI.

Em sua definicdo, podemos dividir os grupos em Geracdo Baby Boom ou
Geracdo Pos-Guerra (1946-1964), em que a televisdo, ainda em surgimento e fixacdo, faz
uma revolugdo nas praticas comunicacionais e de consumo, mudando as relagdes com 0s
meios e criando novos habitos comportamentais. A Geracdo X (1965-1976) é forte
consumidora de meios analdgicos, profundamente ligada as midias e pertencentes a época
em que as tecnologias digitais comegcam a se fixar como realidade; sdo os chamados
migrantes digitais.

Define a chamada Geracdo Y ou Geracdo Millenium (1977-1997), que
assimilam a tecnologia de maneira muito mais rapida, pois cresceram com ela, mudando os
padrdes de consumo e criando culturas digitais, valorizando a internet e mergulhando em
redes sociais e, por fim, a Geragdo Next ou Geracgdo Z, que nasceram a partir de 1998 e que
tem dominio considerdavel dos meios digitais (Tapscott, 2010). J& nasceram com as
tecnologias sendo uma realidade; considerando como um extensdo da vivéncia, algo
amplamente natural. Desde pequenos, os membros das duas Ultimas geracGes (que
representam, teoricamente, o que chamamos de juventude), veem o mundo online como
uma extensdo clara do mundo real. Tem elevada capacidade de assimilagdo, interacdo e
convivéncia digital, revolucionando as relagdes midiaticas contemporaneas (Tapscott,
2010).

Eles sdo iniciadores, colaboradores, organizadores, leitores, escritores,
autenticadores e até mesmo estrategistas ativos, no caso dos Videogames.
Eles ndo apenas observam, mas também participam. Perguntam, discutem,
argumentam, jogam, compram, criticam, investigam, ridicularizam,
fantasiam, procuram e informam (TAPSCOTT, 2010, p. 33).
E caracteristica, dessa geracdo, a estruturacio de redes online, por meio de
midias sociais e outras teias. “Eles estdo desenvolvendo o que eu chamo de redes de
influéncia na internet, especificamente via midias sociais. Essas redes de influéncia estdo

expandindo o circulo de amigos que vocé pode ter” (TAPSCOTT, 2010, p. 225). Sem
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duvida, as relages interpessoais e culturais tém nesses jovens um novo modelo
comportamental sendo criado.

Evidentemente, as datas limites para as geracdes utilizadas por Tapscott (2010)
ndo coincidem exatamente com a realidade brasileira. A televisdo, por exemplo, chega
tardiamente em territério nacional e comeca a se difundir, verdadeiramente, apds a década
de 1960. Da mesma maneira, a velocidade com que as tecnologias digitais ganharam e vem
ganhando espaco no Brasil é notadamente diferente; visto que as logicas regional, de renda
e de desenvolvimento apresentam caracteristicas bem distintas das norte-americanas.

Mesmo com esses pontos de divergéncias impossibilitando, neste momento, o
estabelecimento de nomenclaturas especificas sobre a questdo brasileira, essa divisdo
geracional permite a observacdo de aspectos muito semelhantes em nosso pais. Desta
forma, pode-se notar, em nosso territdrio, geraces adultas extremamente presas a televisao
aberta, e outras midias analdgicas, que hoje buscam conhecer e se utilizar das tecnologias
digitais; além de uma juventude, majoritariamente nascida a partir dos anos 1990, de classe
média ou das camadas mais ricas, que formam a Geracdo Digital Brasileira ou Nativos
Digitais.

Eles vém construindo comportamentos digitais, extremamente vinculados a
préticas online. Cresceram com a internet e viram os computadores e dispositivos moveis
evoluirem em larga escala, ano ap6s ano. Mesmo 0S que passam a participar mais
recentemente desse processo, estdo diariamente dentro dessa nova logica tecnoldgica e
midiatica, conseguindo uma adaptacdo mais rapida aos novos meios digitais que as
geracOes anteriores (Tapscott, 1999; 2010). Os pesquisadores Palfrey e Gasser (2011)
complementam as ideias de Tapscott (2010)*, explicando como esse grupo muda o consumo
de midias, alterando do consumo passivo para o participativo e/ou interativo; saindo das

midias tradicionais, aos poucos, para migrar para 0 mundo digital; redes de conexao.

Esses garotos sdo diferentes. Eles estudam, trabalham, escrevem e
interagem um com o outro de maneiras diferentes (...). Eles leem blogs em
vez de jornais. Com frequéncia se conhecem online antes de se
conhecerem pessoalmente. Provavelmente nem sabem como é um cartéo
de biblioteca, que dira terem um; e, se o tiverem, provavelmente nunca
usaram. Eles obtém musica de graca online — com frequéncia de graca,
ilegalmente. Em vez de compra-las em lojas de discos. (...) enviam uma
Mensagem Instantdnea em vez de pegarem o telefone para marcar um

# Ideias de Tapscott (2010) tratam das estreitas relacdes entre Geracdes e Midias; focando, especificamente na Geracio
Digital e em suas caracteristicas. Parte consideravel das reflexdes foram baseadas no livro A hora da Geragao Digital:
Como os jovens que cresceram usando a internet estdo mudando tudo, das empresas ao governo.
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encontro mais tarde, a noite. (...) Os principais aspectos de suas vidas —
interacBes sociais, amizades, atividades civicas — sdo mediadas pelas
tecnologias digitais. E ndo conhecem nenhum modo de vida diferente
(PALFREY, GASSER, 2011, p.12)

A identidade que esse jovem constroi durante sua vida, agora passa por um fator
que ndo era tipico das geracOes anteriores. Todo Nativo Digital constroi uma identidade
online, que é construida por todas as relacdes estabelecidas na rede, por meio de seus
computadores ou dispositivos moveis (Palfrey, Gasser, 2011). As interacdes realizadas nos
jogos, as redes de contatos criadas, os didlogos e fluxos, também fazem parte do “eu
online” desse jovem digital. O consumo de informacOes, a realizacdo de compras via
internet e a propria participacdo politica tem ganhado espa¢o nas méaos desses novos
agentes midiaticos, que ampliam sua forca em

No Brasil, “o acesso a internet cresceu 143,8%> entre a populacéo com 10 anos
ou mais de 2005 para 2011, enquanto o crescimento populacional foi de 9,7%. Apesar da
disparada, 53,5% dos brasileiros dessa faixa etaria ainda ndo utilizam a rede” (Folha de Sao
Paulo, 15/05/2013, web). Levantamento feito na mesma pesquisa aponta, ainda, que quanto
maior 0 nimero de anos de estudo, a insercdo digital também € mais elevada. Sendo assim,
é recorrente que os jovens que cheguem ao Ensino Superior e a P6s-Graduacdo tenham

mais chances acesso as novas midias, dispositivos moveis e internet.

DADOS 'SOBRE A JUVENTUDE BRASILEIRA:
RELATORIO AGENDA JUVENTUDE BRASIL

O Relatorio Agenda Juventude Brasil: Pesquisa Nacional Sobre Perfil e
Opinido dos Jovens Brasileiros (2013) foi realizado como uma das atividades do
Observatoério Participativo da Juventude (Participatorio), sob a responsabilidade da
Secretaria Nacional da Juventude (SNJ) e apresenta dados oficiais sobre a juventude
brasileira, que foram divulgados em dezembro de 2013 pelo Governo Federal. Traz um dos
mais atualizados panoramas sobre 0s comportamentos, demandas e opinides dos jovens
contemporaneos, analisando aspectos sociais, religiosos, econémicos e, em especial para as
nossas reflexdes, tragando o perfil de consumo das midias e do uso da internet

O corpus de analise do estudo é composto pelo segmento juvenil da populacdo

brasileira, compreendido pelo grupo etario de 15 a 29 anos. Essa faixa de idades é o que

% O estudo, feito com dados da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios), foi divulgado no més de maio de
2013 pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).
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estd referendado pela Constituicdo Brasileira, no artigo 227, e, mais atualmente, pelo
Estatuto da Juventude (Agenda Juventude Brasil, 2013). Foram feitas 3300 entrevistas, em
187 cidades das 27 Unidades Federativas e foram observados todos os critérios de
representatividade necessarios.

Como dito, para o artigo 227, da Constituicdo Federal, sdo considerados jovens
todos as pessoas com idades de 15 a 29 anos, sendo regulamentados direitos a esse grupo no
Estatuto da Juventude, sancionado no ano de 2013 pela presidente Dilma Roussef. No
Brasil, de acordo com dados do Censo Oficial de 2010, a quantidade de jovens que tem
entre 15 e 29 anos é de 51,3 milhdes de individuos. Se analisarmos o montante em
proporcéo, nota-se que esse numero corresponde a aproximadamente 25% da populacao
total.

Em se tratando do uso do computador e da internet a Pesquisa Nacional Agenda
Juventude Brasil (2013) aponta que 80% dos entrevistados “usa computador e/ou internet”
sendo que destes 75% usa computador e internet, 4% usa internet mas s pelo celular e 1%
ndo usa internet, s6 o computador. Ja com relacdo ao local do acesso a internet, 55% dos
entrevistados afirmam utilizar em casa, 10% em lan house / cyber café e 6% do
celular/internet mével. Apenas 4% dos jovens disseram ser mais usual navegar na rede no

seu local de trabalho (Tabela 1).

Tabela 1: Lugar de principal acesso a Internet pelos jovens a nivel Nacional

Pesquisa Nacional Agenda Juventude Brasil
Casa 55%
Lan House / Cyber Café 10%
Celular / Internet Mével 6%
Trabalho 4%
Casa de Amigos / Parentes 3%
Escola / Faculdade / Cursinho 2%
Telecentros Publicos 0,3%
Associagdo de Moradores/Centros Comunitarios 0,3%
N3o Acessa 19%

Fonte: Pesquisa Nacional Agenda Juventude Brasil (2013)

Quanto da finalidade de uso da internet, as principais citadas pelos jovens sao:
sites de relacionamento (56%); buscar noticias sobre a atualidade (43%);
pesquisas/mecanismos de busca (31%); baixar musicas e videos (23%); e enviar/receber e-
mails e mensagens (23%)” (AGENDA JUVENTUDE BRASIL, 2013)
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Sobre “os meios pelos quais costuma se informar sobre o que acontece no Brasil
e no mundo” (AGENDA JUVENTUDE BRASIL, 2013) 83%° dos jovens afirmaram que
utilizam a Televisdo Aberta, 56% preferem a internet, 23% se informam nos jornais
impressos, 21% em radios comerciais, 17% em TV a cabo ou paga, 5% em revistas

impressas, 4% em radios comunitarias, 0,4% outras respostas, ndo sabendo precisar quais.
O JOVEM DA UFAC E DA UNESP

Pretendemos, nesta pesquisa, entender qual é a relacdo dos estudantes de
Jornalismo da UFAC e da UNESP com o consumo/acesso da internet. Esses dados
representam o da Pesquisa Agenda Juventude Brasil? Esses jovens fazem parte da Geracao
Digital? Nossos objetivos s&o: verificar se o perfil do consumo da internet do jovem
brasileiro diagnosticado na publicagdo oficial do governo federal condiz com o
perfil/caracteristica do jovem universitario de jornalismo das universidades escolhidas;
Diagnosticar para qual finalidade o jovem universitario do curso de comunicacdo
(jornalismo) utiliza a internet;Verificar as diferencgas entre os estudantes, em se tratando de
acesso a internet em duas regides distintas (Norte e Sudeste).

Para realizacdo da pesquisa, escolnemos os cursos de Comunicacdo Social —
Jornalismo de duas institui¢cbes publicas, uma situada no Norte do pais, em Rio Branco -
AC, (Universidade Federal do Acre — UFAC) e outra situada no Sudeste, na cidade de
Bauru — SP (Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” - Unesp). A escolha
especificamente sobre o curso de jornalismo ocorreu devido partirmos do pressuposto que o
comunicador social geralmente tem mais acesso a informacdo, tem conhecimento sobre a
internet e midias digitais e deve estar sempre atualizado; uma necessidade da profissao,
uma vez que o mercado de trabalho é exigente em profissionais de multiplas habilidades.

Para a realizacdo da pesquisa foram entrevistados via questionario online, 56
alunos do curso de jornalismo da Unesp e 56 alunos do curso de jornalismo da UFAC.
Sendo uma amostragem de 112 questionarios. A divulgacdo do questionario se deu pela
internet em comunidades especificas e fechadas dos cursos de jornalismo no facebook,
tanto da UFAC como da Unesp. Os questionarios foram aplicados de 1 a 7 de abril de 2014.
As entrevistas foram focadas a partir dos 18 anos até os 29 anos de idade. Optamos em nao

entrevistar jovens com idade inferior a 18, devido a sua menor idade.

® Dado calculado pelo Relatério, a partir do nimero de respostas total.
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Questionario e Resultados

O questionario aplicado foi composto de sete questbes. Para responder na
integra e o questionario ser validado, o entrevistado deveria responder todas as questoes.
Caso deixasse de marcar alguma resposta 0 mesmo era informado que néo era possivel o
envio do questionario. Nas questdes de numeros 5, 6, e 7 (vide tabelas 6, 7, 8), que
continham a opg¢ao “outro local” e “outros” existia uma caixa de texto para que o jovem
pudesse descrever a opgdo assinalada, mas ndo havia obrigatoriedade de descricédo de
resposta. Ja para as questdes de nimeros 1,2,3,4 e 5; 0 entrevistado poderia marcar apenas
uma das opcdes apresentadas. Nas questdes de numero 6 e 7, era facultada a opcdo de
selecdo de todas as opcdes que ele desejasse. Os resultados nas tabelas sdo apresentados em
porcentagem e ao lado o numero de entrevistados entre parenteses.

A primeira questdo (Tabela 2) do questionario trata-se da faixa etéria dos
estudantes de jornalismo. Dos jovens entrevistados constatamos que na UFAC, a
predominancia é daqueles que estdo entre 22 a 24 anos (46%) e na UNESP, encontramos

61% dos estudantes com faixa etaria de 18 a 21 anos.

Tabela 2: Faixa etaria dos estudantes de Jornalismo

Jovens com idade de Jovens com idade de Jovens com idade de
18 a 21 anos 22 a 24 anos 25 a 29 anos
Jornalismo Ufac 20% (11) 46% (26) 34% (19)
Jornalismo Unesp 61% (34) 32% (18) 7% (4)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.

A segunda questdo do questiondrio trata-se da utilizacdo do computador e/ou

internet pelos estudantes de Jornalismo (Tabela 3), verificamos que em ambas as

Universidades 100% dos entrevistados usam o Computador e/ou Internet.

Tabela 3: Utilizacdo de Computador e/ou Internet dos estudantes de Jornalismo

Sim Nao
Jornalismo Ufac 100% (56) 0% (0)
Jornalismo Unesp 100% (56) 0% (0)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.

A terceira questdo (Tabela 4) verifica como se efetiva o uso do computador e da

internet ou de ambos. Sendo que 89% dos entrevistados de ambas as Universidades
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pesquisadas usam o0 computadoe e/ou internet, tendo como diferencial 11% dos
entrevistados da Regido Norte que usam apenas usa a internet e na da regido sudeste 5% usa

apenas o computador.

Tabela 4: Uso do Computador e/ou Internet

Usa Computador e/ou Usa Internet mas nao usa Usa Computador mas
internet Computador nao acessa internet
Jornalismo Ufac 89% (50) 11% (6) 0% (0)
Jornalismo Unesp 89% (50) 5% (3) 5% (3)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.

A quarta questdo do questionério trata-se da frequencia em que o jovem utiliza a
internet (Tabela 5). A grande maioria de ambas as universidade afirma ficar todo o tempo
conectado (75% UFAC e 64% UNESP).

Tabela 5: Frequéncia do Uso da Internet

De 1 a5 vezes De 1 a5 vezes De 1 a5 vezes Fica conectado o
por més por semana por dia tempo todo
Jornalismo Ufac 2% (1) 4% (2) 20% (11) 75% (42)
Jornalismo Unesp 2% (1) 2% (1) 32% (18) 64% (36)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.

Qual o lugar de principal acesso a internet? E o titulo da quinta questio do
questionario (Tabela 6). Foram apresentadas 9 op¢des de resposta, observa-se que espacos
como casa de amigos e ou parentes, telecentros publicos, assossiacdo de moradores e ou

centros comunitarios e outros locais, ndo sdo utilizados por ambos 0s universitarios.

Tabela 6: Qual o lugar de principal acesso

Jornalismo UFAC Jornalismo Unesp

Casa 25% (14) 57% (32)
Lan House / Cyber Café 2% (1) 2% (1)

Celular / Internet Mével 36% (20) 36% (20)
Trabalho 36% (20) 5% (3)
Casa de Amigos / Parentes 0% (0) 0% (0)
Escola / Faculdade / Cursinho 2% (1) 0% (0)
Telecentros Publicos 0% (0) 0% (0)
Associa¢do de Moradores/Centros Comunitarios 0% (0) 0% (0)
Outro Local 0% (0) 0% (0)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.
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A sexta questdo trata do principal uso da internet pelos jovens entrevistados
(Tabela 7). Os valores em porcentagem foram criados a partir do numero total das
respostas. Sendo 293 respostas validas no curso de jornalismo da UFAC e 316 respostas

validas no curso de Jornalismo da Unesp.

Tabela 7: O Principal uso da Internet

Jornalismo UFAC Jornalismo Unesp
Sites de Relacionamento / Conhecer 8% (24) 11% (36)
Buscar Noticias sobre Atualidade 13% (39) 14% (45)
Pesquisas / Mecanismos de Busca 11% (32) 14% (43)
Baixar Musicas / Videos 8% (22) 9% (29)
Mandar ou Receber Emails / Mensagens 13% (39) 13% (41)
Jogar 3% (9) 3% (9)
Ajudar nas Tarefas Escolares 5% (14) 5% (17)
Trabalhar e Manter Contatos Profissionais 13% (39) 6% (18)
Procurar Emprego 1% (2) 3% (8)
Comprar 5% (15) 8% (24)
Participar de Movimentos Politicos e/ou Sociais 3% (10) 1% (3)
Acessar Sites com Contetido Sexual 2% (7) 2% (5)
Assistir Filmes 5% (14) 7% (22)
Buscar Cursos para Fazer (Online) 3% (8) 1% (4)
Assistir Novela 1% (2) 0% (0)
Transagdo Bancaria 6% (17) 3% (9)
Outros 0% (0) 1% (3)
Total de Respostas: 100% (293) 100% (316)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.

A sétima e ultima questdo aplicada no questionario, trata-se dos meios pelos
quais os estudantes costumam se informar sobre os acontecimentos no Brasil e mundo
(Tabela 8). Contou com nove possibilidades de escolha, foram 131 respostas validas para 0s

alunos da UFAC e 157 respostas apresentadas pelos alunos da UNESP.

Tabela 8: Meios pelos quais costuma se informar sobre o que acontece no Brasil e no mundo.

Jornalismo UFAC Jornalismo Unesp
Televisdo Aberta 25% (33) 22% (34)
Internet 40% (53) 33% (52)
Jornais Impressos 10% (13) 13% (20)
Radio Comerecial 3% (4) 4% (6)
TV Paga (Cabo/Satélite) 14% (18) 15% (23)
Revistas Impressas 5% (6) 12% (19)
Radio Comunitaria 2% (3) 1% (1)
Nenhum deles / Ndo se Informa 0% (0) 1% (2)
Outros 1% (1) 0% (0)
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Total das Respostas: 100% (131) ‘ 100% (157)

Fonte: Pesquisa realizada pelos autores.

ANALISE DOS DADOS

Percebemos que 0s jovens estudantes de jornalismo, de ambas as institui¢oes,
utilizam em larga escala o computador e/ou a internet em seu dia-a-dia. Enquanto a
pesquisa nacional mostra que 80% dos jovens utilizam esses recursos, em ambos 0s
questionarios aplicados notamos uma difusdo das tecnologias digitais e da internet ainda
maior. Nos dois casos, 0s 56 entrevistados afirmaram ter acesso ao computador e/ou a
internet, comprovando as reflexdes tedricas e empiricas realizadas sobre a escolaridade. Os
estudantes que chegam ao Ensino Superior, de acordo com uma anélise dos dados, tem mais
predisposicdo a ter contato com as novas tecnologias. Em ambas as universidades, a grande
maioria (89% dos entrevistados) utilizam tanto o computador quanto a internet, seguido
pela conexao a internet via dispositivos moveis (sem o uso do computador).

Quando olhamos a frequéncia de conexdo, notamos um alto grau de acesso.
Tanto na Ufac quanto na Unesp, a maioria dos estudantes (64% em Bauru e 75% em Rio
Branco) afirmaram que ficam online o dia todo. Vivem em uma realidade digital, em que o
acesso a internet faz parte de seu dia-a-dia. Se pensarmos no ponto principal de conexao,
novamente percebemos uma grande diferenca entre os dados apresentados pela Agenda
Juventude Brasil e o que foi constatado com os estudantes de jornalismo, especificamente
no caso dos celulares e dispositivos mdveis.

Na pesquisa nacional, apenas 6% do total tinha, nesses aparelhos, o principal
ponto de conexdo, tendo um destaque especial as Lan Houses, com aproximadamente 10%
das respostas. Ja nos questionarios, pdde-se observar um panorama diferente, em que nos
dois casos, 36% (20 entrevistados) tinham como principal ponto de acesso os celulares e a
internet movel, enquanto apenas uma pessoa (2% do total) de cada universidade citou 0s
Cybercafés. As casas ainda sdo o principal ponto na pesquisa nacional (55%) e nos
questionarios aplicados em Bauru (57%); porem, hd um numero consideravel de estudantes
de Rio Branco (20%) que acessam a internet de seus trabalhos, empatando em primeiro
lugar com a conexao movel.

Falando especificamente dos meios utilizados para buscar informacoes,
constatamos mais um indicio de que os estudantes de jornalismo que responderam a

pesquisa, em sua maioria, fazem parte da Juventude Digital. Contrariando a pesquisa
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nacional que apontava para uma nitida superioridade da televisdo aberta, tanto na Unesp
(33% do total de respostas) quanto na Ufac (40% do total de respostas) a op¢do mais
lembrada pelos estudantes foi a internet. Também ¢é interessante ressaltar que a televisao
aberta foi muito citada, ocupando a segunda colocagdo em ambas as universidades, seguida
pela TV paga (via cabo ou satélite) e pelos jornais impressos — que apresentaram indices
mais modestos.

Por fim, para entender quais sdo as prioridades e tendéncias no momento do
acesso ¢ fundamental analisar quais sdo as respostas quando se ¢ perguntado “Para que vocé
mais utiliza a internet?”. Os alunos de ambas as universidades, entrando em convergéncia
com os resultados do Relatério, apontaram a busca por noticias atuais, 0 envio e
recebimento de e-mails e mensagens, os sites de relacionamentos, 0s mecanismos de busca
e 0 ato de baixar musicas/videos como as principais atividades realizadas. Novamente, €
interessante ressaltar a questdo do trabalho na juventude acreana, pois o item “trabalhar e
manter contatos profissionais” empatou na primeira posi¢gdo com a procura por noticias e as
mensagens, reforcando a tendéncia observada em questdo anterior e contrariando as
tendéncias observadas do Agenda Juventude Brasil (em que o trabalho aparece com pouca
participagdo entre as principais tarefas). Evidencia-se que uma das mais notaveis diferencas,
em relagdo ao estudante da Unesp, estd nos assuntos relacionados ao trabalho (presencial ou
online).

Quando pensamos no embate entre as teorias apresentadas e os resultados
obtidos, podemos comprovar algumas tendéncias e praticas dos estudantes entrevistados.
Os dados entram em convergéncia com as caracteristicas do que anteriormente chamamos
de Nativos Digitais. Sdo criadas redes online; praticas como o consumo de noticias,
participacdo e busca por conteldos sdo uma realidade, além do crescente uso dos
dispositivos méveis. Comprova-se a ideia de que os estudantes de jornalismo participantes,
universitarios por esséncia, fazem parte da parcela da populacdo que € conectada e

consumidora das midias digitais.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao se fazer a comparagdo com as questdes nacionais, pudemos observar alguns
pontos de divergéncias especificos, principalmente no que tange o uso de tecnologias,
difusdo da internet e consumo das novas midias. O uso desses apetrechos é notadamente

maior, evidenciando que esses jovens atendem ao perfil da Geracdo Digital. Agora, se
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buscarmos a realizacdo de um paralelo entre as duas universidades, UFAC e UNESP,
podemos afirmar que existem poucas diferencas notaveis, salvo as que ja apresentamos
aqui.

Em se tratando especificamente sobre 0 acesso a internet e/ou computador, em
que os dados apresentados nas duas universidades foram de 100%, nos deparamos com
realidades socio-economicas muito diferentes, e 0 acesso as possibilidades muito diferentes,
devido a dificuldades geograficas. E, no minimo, instigante. Atualmente, na cidade de Rio
Branco as opgOes de conexdo com a internet séo o Governo e mais duas empresas. Em
Bauru temos uma vasta gama de possibilidades de empresas que oferecem este servico.
Mesmo assim a faixa de jovens analisados obteve resultados praticamente semelhantes.

Embora os estudantes acreanos apresentem idade um pouco superior, fazem
parte da mesma geracao e, pela analise, se mostram com costumes semelhantes. Em geral,
percebeu-se que o perfil do jovem jornalista de ambas as instituicbes, embora distantes
geograficamente, é profundamente parecido. Enquanto na universidade paulista 0 acesso
maior a internet se efetua de “casa” (57%), na realidade da universidade acriana o celular e
trabalho estdo empatados em 36%. Resultado totalmente justificAvel pelas condicGes
regionais do Acre. O trabalho, em sua maioria, sempre oferece melhor opcéo de velocidade
e estabilidade de conexdo com a internet e, na auséncia deles, a op¢do que substitui é o
celular, onde empresas como a Vivo, Tim e Claro ddo muito suporte para a conexdo 3G.

Sobre 0s meios em que 0s jovens utilizam para se informar, a diferenciacdo com
a pesquisa nacional se da entre a internet e televisao aberta. Nacionalmente 83% dos jovens
afirmam utilizar a televisdo, j& localmente os jovens universitarios utilizam mais a interntet,
este resultado é perfeitamente aceitavél, estamos trabalhando com um segmento da
junventude, a juventude universitaria, em especial futuros profissionais da comunicacéo,
ndo foi surpreendente que os mesmos prefiram um meio com o maior nimero possivel de
informagéo.

Diante de tantas questfes e respostas ndo podemos delimitar uma conclusao,
apenas estes apontamentos como consideragdes finais. Acreditamos que este foi uma
primeira etapa desta pesquisa, pois sentimos a necessidade de um questionario futuro que
aborde outras questdes sobre internet, computador e celular, para ampliar o entendimento

sobre as relagdes existentes entre os jovens, estas ferramentas, meios e tecnologias.
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