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Corinthians x Midia: a Repercussdo da Morte do Torcedor Boliviano vista pelo
Relatorio de Sustentabilidade do Clube e pela Folha de S. Paulo !
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Resumo

O presente artigo apresenta a trajetoria percorrida pelo Sport Club Corinthians Paulista na
publicacdo de Relatorios de Sustentabilidade e busca fazer uma analise da repercussédo
midiatica, no Jornal Folha de S. Paulo, a respeito da morte do torcedor boliviano Kevin D.
B. Espada, em fevereiro de 2013, durante o jogo entre o Corinthians e o San José, pela
Copa Libertadores da América. O objetivo € verificar se o Corinthians utilizou o principio
do equilibrio, da metodologia GRI — Global Reporting Initiative, em seu Relatério de
Sustentabilidade 2013, no que se refere a apresentar 0s aspectos positivos e negativos que
impactaram a organizacdo no periodo relatado.
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Relatdrios de Sustentabilidade e 0 modelo GRI

Os relatorios de sustentabilidade sdo uma importante ferramenta de comunicagéo e
de prestacdo de contas a sociedade e como instrumento de gestdo, permitem implantar
processos de melhoria continua, metas e analises de desempenho das atividades
institucionais apresentando de forma clara os indicadores de sustentabilidade em um retrato
atual da empresa. De acordo com Abrahdo e Spera (2010, web), “o relatorio de
sustentabilidade é a principal ferramenta de comunicacdo do desempenho social, ambiental
e econdmico das organizagdes.” Ainda segundo os autores, 0 modelo de relatério da GRI é
atualmente o mais completo e mundialmente difundido. “Seu processo de elaboracdo
contribui para o engajamento das partes interessadas da organizacdo, a reflexdo dos
principais impactos, a defini¢do dos indicadores e a comunicacdo com os publicos de
interesse.”. Segundo dados da GRI (2011, web) das 4.000 empresas no mundo que

declaram produzir um relatério de acordo com este modelo, 250 delas sdo brasileiras e o
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Corinthians é o unico time de futebol no pais a realizar a publicagdo. A GRI — Global
Reporting Initiative € uma Organizacdo N&ao-Governamental composta por uma rede
multistakeholders, fundada em 1997 pela CERES e pela Programa das Nac6es Unidas para
0 Meio Ambiente (UNEP) que esta sediada em Amsterda.

Nassar e Figueiredo (2003, p. 20) explicam que, “num contexto de grande
competitividade entre as empresas e de uma cobranca cada vez maior por parte dos
consumidores e da sociedade, a comunica¢do com 0s mais diversos publicos se torna
indispensavel para o sucesso.”. Ja para Meinert (2008, p. 34), “muitas empresas
apresentam-se publicamente como sustentaveis, buscando uma maior aproximagdo e
identificacdo com seus stakeholders.”. Neste contexto, os Relatdrios de Sustentabilidade
surgem como uma ferramenta para auxiliar esta comunicacdo entre a empresa e Seus
publicos de interesse, melhorando sua imagem institucional e servindo como instrumento
de prestacdo de contas para com a sociedade. “O relatério de sustentabilidade é uma
ferramenta de gestdo que contribui para melhorar a interacdo entre a empresa, a sociedade e
0 meio ambiente.”.

Seja sob a forma de balancos sociais, de relatérios socioambientais, ou ainda de
relatdrios de sustentabilidade empresariais, o fato € que ha no Brasil um nimero cada vez
maior de empresas que divulgam publicamente suas acdes no campo social e ambiental e o
diferencial dos relatorios de sustentabilidade é que esta publicacdo ndo se prende apenas a
apresentar resultados financeiros, mas consideram ainda dimensdes sociais € ambientais.
Spitzcovsky (2012, web) relata que os resultados de uma pesquisa realizada pelo Instituto
Brasileiro de Relagdes com Investidores (IBRI) e pela auditoria Deloitte, com 42
companhias nacionais, apontou que 62% das organizacdes brasileiras emitem relatérios de
sustentabilidade, ou pelo menos os balang¢os Sociais. Destas entrevistadas 79% utilizam o
padrdo internacional da Global Reporting Initiative — GRI e 17% utilizam o modelo de
balanco social do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas — Ibase. Em 2011,
uma pesquisa similar aplicada pela autoria KPMG identificou que 88% das empresas
brasileiras ja estavam comprometidas com a emissdo de relatorios de sustentabilidade.
Contudo, apesar da elevagdo no nivel de transparéncia das empresas, por meio da
publicacdo dos relatdrios, a pesquisa sinalizou que para os entrevistados as informacdes
poderiam ter mais qualidade.

A Global Reporting Initiative — GRI (2012, web) é um “processo internacional de

longo prazo, com participacdo ativa de multiplas partes interessadas, cuja missdo é
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desenvolver e divulgar as Diretrizes para Relatérios de Sustentabilidade, de aplicacdo
global.”. As diretrizes sdo utilizadas voluntariamente pelas empresas para divulgar
informacdes sociais, ambientais e econdmicas de suas atividades, estabelecer metas, medir
seu desempenho e tornar suas operagfes mais sustentaveis. Para a GRI (2013, p. 3), 0s
relatorios de sustentabilidade “d&o forma tangivel e concreta a questdes abstratas, ajudando
as organizagbes a compreender e gerir melhor os efeitos do desenvolvimento da
sustentabilidade sobre suas atividades e estratégias.”. Conforme Meinert, (2008, p. 46) a
GRI incentiva as empresas a divulgarem iniciativas com o propdsito de melhorar o
desempenho econdmico, social e ambiental e apresentar os resultados destas iniciativas e as
estratégias futuras para a melhoria do desempenho. “Assim, as diretrizes ndo pretendem
governar o comportamento de determinadas empresas, mas contribuir para a descricdo de
resultados obtidos com a utilizagdo de novas ferramentas de gestdo (processos,
procedimentos, entre outros).”.

As diretrizes GRI para relato da sustentabilidade sdo revisadas periodicamente e
servem de guia para a preparacdo dos relatorios de sustentabilidade. Até 2012 as empresas
relatoras utilizavam as diretrizes GRI na versdao G3. Em 2013 a GRI lancou a versdo G4
desenvolvida para ser universalmente aplicavel, em qualquer organizagdo, de pequeno ou
grande porte, em todo o mundo. Esta versdo inclui referéncias a outros documentos
amplamente aceitos e usados e “foram concebidas como um marco consolidado para as
organizacOes relatarem seu desempenho com base em diferentes codigos e normas de
sustentabilidade.”. Independentemente de sua versdao as diretrizes sdo um conjunto de
principios para a definicdo do contetdo do relatério e a garantia da qualidade das
informacdes relatadas. O processo de elaboracdo de relatorios de sustentabilidade no
modelo GRI apresenta uma série de vantagens como a identificacdo dos principais impactos
socioambientais da organizacdo, seus riscos e oportunidades e areas que necessitam de
aperfeicoamento da gestdo; aumenta o engajamento dos colaboradores, estimula a inovacéo
e a melhoria das solucdes, melhora a reputagédo, aumenta a fidelidade do cliente e o respeito
da comunidade, além de possibilitar vantagem competitiva para a empresa.

Desde 2008, o Corinthians publica o Relatorio de Sustentabilidade de acordo com
as diretrizes G3 e, cada vez mais, a metodologia da GRI é utilizada pelas organizag6es para
prover transparéncia aos seus stakeholders, fazendo com que o modelo seja 0 mais usado

atualmente. Contudo, para que o relatdrio tenha realmente credibilidade e ndo seja apenas
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mais um material de marketing € preciso seguir principios para a defini¢cdo do seu contetudo

e para assegurar sua qualidade.

Principios GRI: as regras do jogo

Principio pode significar comeco, origem, regra da conduta, maneira de ver ou
regras fundamentais admitidas como base de uma ciéncia etc. Os Principios GRI séo
quesitos que devem ser seguidos pelas organizagdes ao utilizarem o modelo para publicagéo
de seu Relatorio de Sustentabilidade, s&o eles que daréo qualidade e credibilidade ao relato
da organizacdo e por este motivo, € fundamental conhecé-los e aplicéa-los.

Os principios propostos pela GRI fazem parte das diretrizes para relato da
sustentabilidade e sdo essenciais para assegurar a transparéncia do relatério, devendo ser
utilizados por todas as organizagOes. Estes principios estdo divididos em dois grupos:
Principios para Definicdo do Conteudo do Relatorio, que auxiliam na identificacdo do
conteudo, considerando as atividades e os impactos das organizacGes e as expectativas e
interesses de seus stakeholders e os Principios para Assegurar a Qualidade do Relatorio, ou
seja, orientacbes para assegurar a qualidade das informacdes que serdo publicadas
possibilitando aos stakeholders realizarem o acompanhamento e avaliacdo do desempenho
destas empresas.

Os Principios para Defini¢do do Contetido do Relatério sdo constituidos por quatro
orientagdes. A inclusdo de stakeholders, onde a organizacdo deve identificar seus
stakeholders e explicar de que forma respondeu as expectativas e interesses destes publicos.
O contexto da sustentabilidade, que deve apresentar como a empresa contribui e pretende
contribuir no futuro para melhorar seu desempenho nas éareas econdmica, ambiental e
social. A materialidade, momento em que devem ser considerados 0s impactos
significativos e que podem afetar a capacidade da organizacdo satisfazer as necessidades
das geracdes atuais e futuras e a completude, ou seja, a garantia da cobertura de aspectos
materiais que reflitam impactos econdémicos, ambientais e sociais significativos, permitindo
que os stakeholders avaliem o desempenho da organizacao no periodo analisado.

Ja os Principios para Assegurar a Qualidade do Relatorio incluem: Equilibrio,
Comparabilidade, Exatiddo, Tempestividade, Clareza e Confiabilidade. O principio do
equilibrio orienta que o relatério deve apresentar aspectos positivos e negativos do
desempenho da organizacdo. A comparabilidade é usada para avaliacGes de desempenho e

a comparacdo com outras organizaces. A exatiddo garante que as informaces relatadas
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sdo precisas e detalhadas o suficiente para que seja possivel realizar a avaliagdo do
desempenho da organizacéo. De acordo com o principio da tempestividade o relatério deve
ser publicado regularmente e com informacg6es atualizadas. A organizacdo também deve
utilizar o principio da clareza, disponibilizando informacdes de forma compreensivel e
acessivel a todos os interessados e o principio da confiabilidade garantindo que os dados
sdo apoiados por controles e documentos que asseguram a qualidade e a materialidade
destas informacdes.

As diretrizes e principios GRI sdo uma referéncia internacional para a elaboragdo e
divulgacdo de informacgGes sobre a forma de gestdo e os impactos das organizagdes nas
areas ambiental, social e econdmica. Além disso, a credibilidade e a grande aceitacdo que o
modelo tem no mercado, especialmente de investidores, faz com que empresas, instituicdes
e clubes de futebol, em todo o mundo, o utilizem na producdo de seus relatorios de
sustentabilidade.

Neste sentido, foi escolhido um assunto que teve destaque em 2013, envolvendo o
nome do Corinthians, para ser comparado com as noticias divulgadas no jornal Folha de S.
Paulo, no mesmo periodo. Contudo, antes desta analise, é preciso compreender a trajetoria
do Corinthians e os motivos que o levaram a publicar, desde 2008, seus Relatorios de
Sustentabilidade.

Sport Club Corinthians Paulista abre o placar

Fundado em 1910, como um entidade desportiva sem fins lucrativos, o Sport Club
Corinthians Paulista tem como principal atividade o futebol profissional. De acordo com
informacdes do site do clube, possui mais de 34 milhGes de torcedores. Além do futebol, o
Corinthians oferece a seus associados 12 praticas esportivas de modalidades olimpicas
(altletismo, basquete, boxe, handebol, judd, nado sincronizado, natacdo, remo, taekwondo,
ténis, ténis de mesa e volei), além do futsal (paraolimpico).

Em 2007, apds a frustrada parceria com a MSI, representada pelo iraniano Kia
Joorabchian, o Corinthians viu seu nome migrar das paginas de esporte para as paginas
policiais, e seu time de futebol cair da primeira para a segunda divisdo do campeonato
brasileiro. Com tantos problemas dentro e fora do campo e com sua imagem manchada o
entdo presidente Alberto Dualib renunciou ao cargo.

O cenario encontrado pela diretoria seguinte, presidida por Andrés Navarro

Sanchez, nédo era dos melhores, e algumas acdes precisariam ser tomadas para melhorar a
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imagem do clube e retomar a credibilidade e a confianca de torcedores, jogadores,
imprensa, investidores etc. Neste sentido, com a proposta de ser reconhecido como o clube
que possui uma administracdo ética e profissional, o Corinthians empreendeu a renovacéo
da sua diretoria, com profissionais que nunca tiveram cargos no clube, contratou
profissioais do mercado e estabeleceu metas e indicadores de desempenho. Além disso,
passou a publicar sistematicamente informacgdes em seu site, desde noticias cotidianas do
time de futebol, até balancos financeiros auditados, criou um novo estatuto e reogarnizou o
clube em trés unidades de negdcio: social, futebol pofissional e esportes aquéticos e
terrestre.

Apesar de ndo ter ocorrido nenhuma alteracdo na natureza juridica do clube, as
acOes que foram tomadas aproximaram o Corinthians do modelo de gestdo conhecido por
clube-empresa. E, embora o Corinthians continue sendo uma entidade desportiva sem fins
lucrativos percebe-se que 0s passos dados rumo a profissionalizacdo de sua gestdo fazem-
no se aproximar cada vez mais do modelo de clube-empresa e a reorganizacao do clube em
unidades de negdcio € uma evidéncia deste processo.

Mas, ndo bastava profissionalizar a gestao, era preciso mudar a imagem do clube
perante seus stakeholders, era necessario prestar contas, mostrar que o Corinthians tinha
mudado. E para isso, estrategicamente, em 2009, o clube publica seu primeiro Relat6rio de
Sustentabilidade no modelo GRI — Global Reporting Initiative. Para o publico em geral o
material poderia ndo passar de mais uma peca de comunicacao, um livro muito bonito que
apresenta as atividades do clube em dado periodo. Contudo, para os publicos de interesse
do clube, ou seja, investidores, instituicGes financeiras, parceiros de negécios, entidades de
classe e outros clubes, a publicacdo do relatério tinha outro peso. Como apresentado, um
relatorio do modelo GRI é reconhecido mundialmente e tem sido utilizado por milhares de
empresas como uma maneira de prestar contas de suas acGes nas areas social, ambiental e
econdmica, possui uma metodologia e indicadores pré-definidos que devem ser medidos e
apresentados na publicacdo, além disso, podem ser utilizados como um instrumento de
gestdo em um processo de aperfeicoamento e melhoria continuos.

Conforme informagdes divulgadas em seu Relatorio de Sustentabilidade 2008, o
Corinthians foi o primeiro clube de futebol no mundo a publicar um relatorio seguindo as
diretrizes da GRI. Embora o clube divulgue poucos indicadores, ou seja, apenas o0
necessario para o nivel inicial da GRI, percebe-se uma evolucdo no contetido com o passar

dos anos. Os relatdrios de sustentabilidade do Corinthians sdo publicados em portugués,
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inglés e espanhol e o relatorio 2011, divulgado em 2012, ano em que o clube realizou a
contratacdo do jogador chinés Chen Zizao, teve uma versao em mandarim.

Em entrevista realizada, via e-mail, em 20 de janeiro de 2014, com Estevam
Pereira, um dos proprietarios da Report Sustentabilidade, consultoria especializada em
comunicagdo e sustentabilidade, que auxilia o Corinthians na elaboracdo dos relatérios, a
publicacdo do Relatério de Sustentabilidade foi uma solicitacdo do diretor financeiro Raul
Correia da Silva, que identificou que o mercado néo tinha informac@es atualizadas sobre a
nova gestdo que estava sendo implantada no clube. “A imagem que permanecia era ainda
aquela da MSI. O relatério foi um dos instrumentos para informar o mercado de todas as
medidas adotadas e os avangos conquistados, bem como dos planos futuros.”. Para ele, o
relatério € uma oportunidade de reforcar o compromisso do Corinthians com a
transparéncia e a prestacdo de contas, além de servir como documento histérico para

registrar os principais acontecimentos do ano na vida do clube e do futebol.

O Corinthians e seus Relatorios de Sustentabilidade
O Corinthians publicou seu primeiro relatério de Sustentabilidade em 2009,

prestando contas da atividades realizadas no ano de 2008.

Relatério de Sustentabilidade 2008

O primeiro Relatério de Sustentabilidade do Corinthians foi publicado em 2009

e cobriu o periodo de 1° de janeiro de 2008 a 31 de dezembro de 2008, apresentando
quando relevante, algumas informacdes de 2009. O processo de materialidade, ou seja, a
forma como foram definidos os conteddos do relatério e de priorizacdo dos temas
abordados foi realizado pela presidéncia e pela diretoria de finangas, com o suporte das
demais diretorias e o apoio de uma consultoria especializada em comunicacdo e
sustentabilidade. Foram respondidos os indicadores de perfil, que abrangem a estratégia e
andlise, perfil organizacional, pardmetros para o relatério, governanga, compromisso e
engajamento. E 11 indicadores, sendo 02 de desempenho ambiental, 01 econémico e 8
sociais. O relatorio atingiu o nivel C da GRI, sendo autodeclarado, ou seja, ndo tendo
autidoria externa das informacOes apresentadas. Em 44 paginas, o relatério apresentou
como conteldo a mensagem da presidéncia, perfil do clube, elenco, forma de gestdo e
governanca, infraestrutura, desempenho econdmico e investimentos e ativos, demonstragdes

financeiras, o futebol de base, os publicos estratégicos, a torcida, as agdes de marketing e o
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Memorial Corinthians. Foi publicado em portugués, inglés e espanhol. Por ser o primeiro
relatorio o foco da edicdo foram as acdes realizadas pela nova diretoria, 0 novo estatuto do
clube, a busca da profissionalizacdo e os investimentos realizados. A publicacdo foi
destinada a investidores, instituicbes financeiras, parceiros de negocios, entidades de classe

e outros clubes.
Figura 01: Relatério de Sustentabilidade Corinthians 2008

CORINTHIANS

Fonte: www.corinthians.com.br

Relatério de Sustentabilidade 2009
O Relatdrio de Sustentabilidade 2009 cobriu o periodo de 1 de janeiro de 2009 a

31 de dezembro de 2009 trazendo alguns fatos relevantes ocorridos até abril de 2010. Em
relacdo aos indicadores publicados manteve-se os indicadores de perfil, num total de 28 e 0s
indicadores de desempenho, sendo 02 econémicos, 05 sociais e 04 ambientais, num total de
11 indicadores. Com 62 paginas este relatorio reforcou 0 modelo de gestdo do Corinthians
dando énfase a reforma que seria feita no estatudo, ao centenario do clube e a contratacdo

do jogador Ronaldo.

Figura 02: Relatorio de Sustentabilidade 2009
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Fonte: www.corinthians.com.br

Relatorio de Sustentabilidade 2010
O Relatorio de Sustentabilidade 2010 abrangeu o periodo de 01 de janeiro de 2010

a 31 de janeiro de 2010, trazendo alguns fatos ocorridos até abril de 2011. Nesta edicdo
foram divulgados 28 indicadores de perfil e 12 indicadores de desempenho. Com 72
paginas o material deu destaque a marca Corinthians que foi considerada a mais valiosa
entre os clubes brasileiros, as comemoraces do centenario, a entrega do centro de
treinamento e a noticia da construcdo do estddio do clube. Em 2010 também foram

apresentadas, pela primeira vez, as a¢des relacionadas ao meio ambiente.
Figura 03: Relatorio de Sustentabilidade 2010
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Fonte: www.corinthians.com.br
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Relatério de Sustentabilidade 2011
O Relatdrio de Sustentabilidade 2011 refere-se ao periodo de 01 de janeiro a 31 de

dezembro de 2011 e é o quarto a ser publicado pelo Corinthians. Com 84 péaginas o relatorio
apresentou 28 indicadores de perfil e 11 indicadores de desempenho, atingindo novamente
o nivel de aplicagdo C da GRI, tendo como destaque a construcdo do estadio do Corinthians

e as acoes na area ambiental.

Figura 04: Relatorio de Sustentabilidade 2011

Fonte: www.corinthians.com.br

Relatério de Sustentabilidade 2012

O ano de 2012 foi um ano vitorioso para o Corinthians dentro e fora dos gramados.

O clube conquistou a Copa Santander Libertadores da Ameérica, titulo inédito, e o
bicampeonato mundial de Clubes da Fifa, teve faturamento recorde e investimentos em
infraestrutura, e avangou na construcdo da Arena Corinthians, fatos que fizeram parte do
escopo do relatério que cobriu o periodo de 01 de janeiro de 2012 a 31 de dezembro de
2012. Foi o0 ano em que Mario Gobbi Filho assumiu a presidéncia e deu continuidade a
publicacdo do relatério de sustentabilidade.

O relacionamento do Corinthians com a torcida teve destaque nesta edigéo e o item
dedicado ao meio ambiente foi subtituido pelo topico “responsabilidade social”. Em suas 84

paginas foram respondidos 28 indicadores de perfil e 12 indicadores de desempenho.

10
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Figura 05: Relatorio de Sustentabilidade 2012
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Fonte: www.corinthians.com.br

Relatério de Sustentabilidade 2013

O Relatorio de Sustentabilidade 2013 refere-se ao periodo de 01 de janeiro de 2013

a 31 de dezembro de 2013, foi auditado pela empresa RSM Fontes Auditores Independentes

e possui 88 paginas. Diferentemente do ano 2012 repleto de conquistas, o ano de 2013 nao

foi dos melhores para o Corinthians. Nesta edicdo foram publicados 28 indicadores de perfil

e 12 indicadores de desempenho. Tiveram destaque a construcdo do estadio, as acdes de

responsabilidade social e o0 modelo de gestéo e governanga.

Figura 06: Relatério de Sustentabilidade 2013
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Fonte: www.corinthians.com.br
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Corinthians versus Midia

Para analisar se houve equilibrio na publicacdo do Relatorio de Sustentabilidade
do Corinthians, referente ao ano 2013, foi escolhido um tema considerado relevante no
periodo e feita a comparacdo entre o foco dado ao assunto no material corinthiano e sua
repercussdo midiatica, no jornal Folha de S. Paulo, versdo online, no mesmo periodo. O
assunto escolhido para andlise foi a morte do torcedor boliviano Kevin Douglas Beltran
Espada, atingido por um sinalizador, disparado da arquibancada onde estava a torcida
corinthiana, durante o jogo do Corinthians contra o San José, pela Copa Libertadores da
América, em fevereiro de 2013, na cidade boliviana de Oruro.

Na midia, especificamente no jornal Folha de S. Paulo, versdo online, o assunto
foi destaque pela primeira vez em 21 de fevereiro de 2013. E em um periodo de
aproximadamente 10 meses, foram publicadas 215 matérias sobre o assunto. A imprensa
deu cobertura ao fato, que passou das paginas de esporte para as paginas policiais devido a
investigacdo e a prisdo dos torcedores corintianos acusados de lancarem o sinalizador que

atingiu e causou a morte do torcedor boliviano.

Figura 07: Corinhtians cede empate na Bolivia em jogo marcado por morte de torcedor
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O Corinthians saiu na frente, mas cedeu 0 empate por 1 1 para o San José, da
Bolivia, em Oruro, pela primeira rodada do Grupo 5 da Libertadores, nesta quarta-feira
A partida foi realizada em um cidade localizada a 3.700 m do kel do mar. O gol do
time brasileiro foi marcado por Guerrero, enquanto Saucedo empatou o dugio na
segunda etapa

0jogo terminou com uma pota triste. Um adolescente boliviano de 14 anos,
idertificado como Kevin Bettran, que acompanhava a partida, morreu depois de ser
atingido por fogos de artificio. Autoridades tentaram salvar a vida do torcedor a0
raslada-lo para um hospital da cidade, porém o jovem ndo resistiu

Com este restitado, as duas equipes somam um ponto na chave, iderada pelo

mexicano Tijuana, que nesta terca venceu o Millonarios, na Coldmbia, por 1a 0. Agora,

o Corinthians volta a0 gramado pela competigdo continental no dia 27 de fevereiro
quando recebe o Millonarios. Na mesma data, o San José visita o Tijuana.

0J0oGO

O Corinthians, armado por Tite no 4 tradicional 4-3-3, iniciou a partida como se
estivesse atuando ao nivel do mar. Logo aos 22s. Guerrero recuperou a bola, armiscou
&0 goleiro Lampe espalmou. No rebote, Emerson ndo conseguiu aproveitar e dividiu
com o ateta do San José.

San José x Corinthians

Os jogadores da equipe boliviana reclamaram com o atacante, mas o arbitro
equatoriano Carlos Vera Rodriguez apenas conversou com o corintano, Aos 2min,
Emerson deixou de ser o camasco para ser a viima ao receber uma entrada dura de
Tordoya. Mais uma vez. o juiz ndo mostrou cartio.

Trés minutos depois, Danilo acionou Fabio Santos na lateral esquerda. O jogador
chegou linha de fundo e cnzou para Guerrero completar de primeira a meta
adversaria: Corinthians 1 0.

Apos o tento, talvez por causa da altitude, o time brasileiro parou de exercer pressao
sobre o rival. Paulinho ainda teve a Ultima grande chance corintiana na etapa inicial,
porém Lampe colocou a bola para escanteio.

Com defesa, meio de campo e ataque afastados, o Corinthians deixou espagos para o
San José crescer. Sem qualificagao técnica, os mandantes abusaram dos chutes de
fora da area e cruzamentos nas dire¢des de Saucedo e Cabrera.

O goleiro Cassio conseguia interceptar todas as investidas com certa facilidade. O
camisa 12 corintiano s6 deu um susto quando sentiu a pema em uma reposi¢do de
bola. Depois de receber o atendimento, ele continuou no confronto e Danilo Fernandes
voltou ao banco de reservas apoés realizar aquecimento.

Na volta do intervalo, os times nao foram alterados. Aos 5min, o San José chegou com
perigo em um arremate de Torrico. Apos tabelar com Gomez, o atleta recebeu, invadiu
a area e chutou de direita. Cassio colocou para a linha de fundo.

Aos 10min, o técnico Marcos Femufino, dos mandantes, colocou Garcia na vaga de
Dury. Tite respondeu com Renato Augusto no lugar de Jorge Henrique. O espago dado
pelo Corinthians foi aproveitado aos 15min. Garcia cruzou na area e Saucedo
completou na falha de Fabio Santos.

Emerson teve duas grandes chances para desempatar o duelo. Aos 21min, Guerrero
tocou para o atacante. Sozinho na pequena area, ele chutou na trave. Depois ainda
olhou para o assistente e confirmou que sua posi¢do era regular.

No minuto seguinte, o camisa 11 isolou em uma conclusdo da meia-lua. O treinador
corintiano queimou as duas mudangas. O proprio Emerson saiu para a entrada de Pato
e Paulo André foi substituido por Felipe

Fermufino também usou as outras duas alteragdes: Sejas e Bonafina entraram nos
lugares de Carrizo e Gomez. Aos 35min, Guerrero saiu para receber atendimento e
continuou no gramado, ja que Tite ndo podia mais mexer na equipe.

Até o fim do jogo, O Corinthians se fechou para segurar a igualdade e trazer um ponto
para S&o Paulo.

Endereco da pagina:

Fonte: www.folha.uol.com.br

Em virtude da repercussdo midiatica que teve o assunto envolvendo o nome do

Corinthians, o clube, para atender ao principio do equilibrio, da metodologia GRI,
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precisaria aborda-lo em seu relatério. Sendo assim, no Relatério de Sustentabilidade 2013 a
morte do torcedor boliviano foi abordada na Mensagem do Presidente, na pagina 9, porém
de forma bastante resumida.

(...) A morte do jovem boliviano Kevin Douglas Beltran Espada, em
fevereiro, apos ser atingido por um sinalizador disparado da arquibancada,
onde havia grande presenca de torcedores corinthianos, dos quais 12
foram presos. Acompanhamos de perto a situacdo dos torcedores presos,
trabalhando em parceria com os ministérios da Justica e de Relacdes
Exteriores, até serem libertados. A familia de Kevin Espada, doamos US$
50 mil. (CORINTHIANS, 2013, p. 9)

Figura 08: Mensagem do Presidente
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Fonte: www.corinthians.com.br
Embora o Corinthians tenha tratado do assunto em seu relatério, cumprindo com a
metodologia GRI, ao analisar o texto, fica evidente a preocupacgédo do clube em minimizar o
problema apresentando as a¢fes positivas que foram tomadas, como o acompanhamento da
situacdo dos torcedores presos e a doacdo de US$50 mil para a familia do torcedor. A
morte do jovem boliviano, Kevin D. B. Espada, ocupou 14 linhas, de uma coluna da
mensagem do presidente Mario Gobbi Filho, se perdendo em meio as 88 paginas da

publicagéo.
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Concluséo

Desde que comecou a publicar os Relatorios de Sustentabilidade, em 2008,
percebe-se que o Corinthians teve uma evolugdo no conteddo do material, principalmente
no numero de paginas, que passou de 44 para 88. Contudo, os textos sofreram poucas
modificagdes de um ano para o outro, sendo reescritos com outras palavras ao longo destes
anos. Em relacdo aos indicadores GRI verificou-se que o clube divulga apenas 0s
indicadores essenciais para o primeiro nivel de aplicacdo da metodologia, sem apresentar
uma evolucdo neste aspecto. Por isso, ndo é possivel afirmar que o material é utilizado
como um instrumento de gestao.

A morte do torcedor boliviano teve grande repercussao no jornal Folha de S. Paulo
e pouco destaque no Relatério de Sustentabilidade do Corinthians. Ao analisar,
especificamente, o principio do equilibrio, principalmente em comparagdo com a
repercussdo midiatica, embora as diretrizes e principios GRI ndo determinem a quantidade
de texto, linhas ou caracteres, que devem ser usadas para que o relatério tenha equilibrio, ao
fazer esta analise fica evidente que o Corinthians buscou minimizar o problema. Das 88
paginas do Relatorio de Sustentabilidade apenas 14 linhas de uma coluna, na mensagem do
presidente, foram dedicadas ao assunto.

Pode-se concluir que o Corinthians utilizou o principio do equilibrio, da
metodologia GRI — Global Reporting Initiative em seu Relatorio de Sustentabilidade 2013,
no que se refere a apresentar 0s aspectos positivos e negativos que impactaram a
organizacao no periodo relatado, contudo, a maneira como o assunto foi apresentado abre
espaco para questionamentos.

Este trabalho buscou contribuir com as pesquisas na area, nao esgotando o assunto

em questdo e deixando o tema aberto para novas analises.
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