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RESUMO

Este artigo tem por objeto a migracdo dos telejornais produzidos pelas redes
brasileiras de televisdo aberta para a web. Entende-se por webtelejornalismo o
telejornalismo produzido para ser divulgado na web. Ele pode ser compreendido como a
fase hipertextual multimidia do telejornalismo tradicional produzido pelas maiores redes de
televisdo aberta no Brasil. O artigo descreve os atributos do atual webtelejornalismo no

Pais.

PALAVRAS-CHAVE: webtelejornalismo; webtelejornal; telejornalismo; ciberespaco;

web.

O webtelejornalismo pode ser compreendido como um conjunto de conhecimentos, rotinas e
praticas jornalisticas que resulta na producéo e exibicdo do webtelejornal. O webtelejornal é um
cibermeio que tem por objetivo a divulgacdo de informacéo jornalistica audiovisual. Ele cumpre, na
web, o papel do telejornal, por isso pode ser considerado um desdobramento no ciberespaco do

telejornalismo.

Os webtelejornais sdo conjuntos de paginas hipertextuais multimidia que se subdividem a
partir de uma pagina principal, a home, que é como os internautas a denominam. Nela, ha links para
suas secdes, ou seja, as demais paginas web que constituem os webtelejornais. As se¢des ndo devem
ser comparadas a editorias de jornais impressos ou de telejornais. Elas sdo estruturas rizomaticas, ou
seja, sdo caminhos hipertextuais heterogéneos que se conectam e permitem ao internauta percorrer o

universo informativo do webtelejornal, abandona-lo e retornar livremente enquanto navega pelo
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ciberespaco - o territorio virtual no qual se materializam as diversas praticas sociais, comunicativas,
culturais e outras, a partir da existéncia da web. Um webtelejornal € um rizoma que pode ser
interrompido, abandonado e retomado sempre que interessar ao internauta atualiza-lo virtualmente.
(DELEUZE; GUATTARI, 1995)

A perspectiva de compreender o webtelejornal como uma migracdo do telejornal para o
ciberespaco justifica a decisdo etimoldgica de adotar a palavra web como prefixo para a palavra
telejornalismo. Entende-se que, como prefixo, a palavra web exprime de forma mais clara o
entendimento de que o webtelejornal é um cibermeio com um passado eletrénico na televisdo. A

palavra web cumpre essa funcéo melhor, por exemplo, que o prefixo ciber®.

O termo webtelejornalismo foi adotado para exprimir uma nogdo de continuidade entre
meios de comunicacdo. Na segunda década do século XX, mais precisamente em 1923, quando o
russo Vladimir Zworykin patenteou o tubo iconoscopio para camera de televisdo, invencdo que
viabilizou o inicio da teletransmissdo de imagens, entendeu-se que se deveria nomear por televisao
0 aparelho que permitia ter uma visdo de fatos distanciados geograficamente, fora do alcance dos
olhos. Para tanto, somou-se o prefixo grego tele, que significa longe, distante, a palavra visione,
visdo, em latim, para designar, naquele inicio de século, a nova forma de visdo mediada pela

tecnologia.

O programa jornalistico televisivo foi nomeado como telejornal obedecendo a mesma l6gica
etimologica de unir um prefixo a uma forma de comunicagéo j& existente, o jornal impresso. Com a
chegada da comunicagdo no ciberespago, compreende-se ser plausivel propor que se some a palavra
web ao telejornalismo, tendo em vista localizar-se no ambiente da www., face multimidia e visivel

da internet que modificou definitivamente a comunicacgao na sociedade contemporanea.

O webtelejornalismo brasileiro comegou a se delinear em meados da primeira década do
século XXI, quando alguns telejornais nacionais de emissdo aberta em rede lancaram os primeiros
enderegos na web para disponibilizar reportagens ja exibidas na televisdo. Para efeito de analise,
toma-se por objeto de estudo o webtelejornalismo produzido no Pais por trés emissoras privadas
nacionais: a Rede Bandeirantes de Radio e Televisdo, a Rede Globo de Televisdo e a Rede Record
de Televisdo. Apesar de ser um fendmeno relativamente recente, encontrou-se dificuldade para
precisar as datas exatas das primeiras experiéncias isoladas, pois elas acabaram sendo suplantadas
pela chegada dos portais de internet, que passaram a reunir os conteldos dos diversos géneros

produzidos pelas emissoras de televisdo e a disponibiliza-los no ciberespaco. Por isso, tomou-se 0

® O prefixo ciber vem da palavra de origem grega kibernetike que significa condutor, piloto. A palavra designava a
condugdo adequada de uma embarcacdo. No século XX, a palavra cibernética foi adotada pelo matematico americano
Norbert Wiener em seu livro “Cibernética” (1948) no qual a definiu como a ciéncia e a teoria do controle e da
comunicagdo, no animal e na maquina.
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dia 18 de setembro de 2006, como um marco referencial para o webtelejornalismo brasileiro, data
em que entrou no ar o portal G1, que reuniu os conteildos dos diversos veiculos de informacéo das
OrganizacBes Globo®. Com o G1, migraram efetivamente para o ciberespago, entre outros
conteudos, os dos telejornais nacionais produzidos pela Rede Globo de Televisdo e a informacao

audiovisual na web passou a ser divulgada ha mesma propor¢do do telejornal.

O Jornal Nacional anunciou sua migracdo para a web de forma discreta, pois, na verdade,
ele j& possuia um endere¢o na internet, anterior ao lancamento do GI. Em reportagem exibida no dia
18 de setembro de 2006, o telejornal anunciou a chegada do portal como nova fonte de informacéo
em que “o acesso a todos os videos de noticias e de curiosidades serd de graca” e explicou ao
telespectador: “Noticias de varias fontes: rddio, jornal, televisdo. Tudo no mesmo endere¢o na

. . ~ . , 255
internet. O portal G1 traz informagoes e imagens do que esta acontecendo no momento’.

A explicagdo sobre o funcionamento do portal ndo se referiu especificamente a migragéo do
telejornal para a web, falou-se em televisdo, mas, logo em seguida, a reportagem foi mais precisa,
frisou que o acesso seria as informac@es e imagens, o que demarcou a possibilidade de se ter, no
ciberespaco, a informacdo audiovisual jornalistica a partir de uma fonte telejornalistica. A chegada
do portal marca uma nova fase no Jornal Nacional. A partir desse momento, ele passou
cotidianamente a orientar a audiéncia a buscar ou complementar informagdes na sua pagina na web.
Pode-se entender que, nessa nova etapa, o telejornal de maior audiéncia no Pais passou a dividir a

missdo de informar com um cibermeio.

Trés anos depois, em 2009, mais duas emissoras nacionais langaram portais na internet: a
Radio e Televisdo Bandeirantes e a Rede Record de Televisdo. O portal da TV Bandeirantes surgiu
no dia 13 de julho com o objetivo de “agrupar os sites de todos os veiculos do grupo, incluindo
emissoras de TV, rddios e jornais " Entre esses sites, 0 do Jornal da Band, o telejornal mais antigo
e de maior audiéncia da emissora. Ja a TV Record, no dia 28 de setembro de 2009, langou “0 mais

N

novo portal de comunicagdo e de entretenimento do pais”, informando que ele chegava “a internet
com a promessa de inovar na comunicacgdo e apostar na prestacdo de servico, como uma de suas

prioridades”’. Em 2010, todos os telejornais nacionais de emissdo aberta em rede no horério nobre

* Fonte: Site Jornalistas na web. Globo lanca o portal de noticias G1. 18 set. 2006. 09h31. Disponivel:
http://www.jornalistasdaweb.com.br/index.php?pag=displayConteudo&idConteudoTipo=1&idConteudo=961_Acesso em:
31 mar. 2012.

® Fonte: Jornal Nacional. Edicdo de 18 set. 2006. Portal G1 entra no ar. 18 set. 2006. Rio de Janeiro. Disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?feature=player_detailpage&v=yowGc49Smkl. Acesso em: 09 mar. 2012.

® Fonte: Versatil Comunicacdo Estratégica. Bandeirantes langa portal na internet. Disponivel em:
http://www.versatilcomunicacao.com.br/versa/noticias_detalhe.asp?id=182. Acesso em: 09 mar. 2012.

" Fontes: You Tube. Record lanca R7. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=UnzGP11QRAM. Acesso em:
09 mar. 2012; e Publistron. Record lanca R7. 28 set. 2009. 18h19. Disponivel em: http://www.publistorm.com/record-
lanca-portal-r7/. Acesso em: 09 mar. 2012.
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ja possuiam sites. O G1 entrou em uma fase de expansdo em que as paginas dos jornais locais das
cidades de S&o Paulo e o Rio de Janeiro também foram integradas ao portal®.

1.1 Webtelejornalismo: um problema para a pesquisa em jornalismo audiovisual

A web constituiu-se como um territorio de expansédo para o telejornalismo. Hoje, quando o
cidadao brasileiro busca informar-se pelo telejornal, ele pode fazer isto pelo computador pessoal ou
pelo telefone celular. Ndo é obrigado a se submeter a instantaneidade televisiva e a esperar pelas
noticias no horério fixado pela grade de programacao das emissoras de televisdo aberta, modelo que
se convencionou chamar em inglés como broadcast’. Pode-se considerar que, até agora, nem
mesmo a mudanca para o0 patamar tecnolégico da televisdo digital impds ao telejornalismo brasileiro
modificacbes tdo significativas no que se refere a exclusividade sobre a emissdo de contetidos

telejornalisticos audiovisuais e & interagdo com o telespectador™.

Com a internet, é possivel acompanhar no atual estadgio do telejornalismo no Pais um
esforgo duplo em busca de agregar o territorio simbolico da web ao do telejornal e, assim, acomodar
0 telejornal no ciberespago. Nessa agdo comunicativa, o0 telejornal passou a considerar o
telespectador como um cidaddo digital, ou seja, com habilidades para acessar o ciberespago e nele
decidir sobre como se informar. Nas emissdes televisivas abertas diarias, os telejornais convidam,
remetem e o estimulam a se informar pela web como uma forma de ampliar, no ciberespaco, o
territorio de emissdo e hegemonia do texto telejornalistico. Ao longo da histéria, o telejornalismo
consolidou-se como informacao audiovisual imediata, erigindo através do espectro eletromagnético

um inventario de transmissdes que permitiram a audiéncia de televisdo transgredir a unidade de

®Fonte: G1. G1 ganha novo visual e maior integracdo com sites da TV Globo. G1. 15 abr. 2012. Disponivel
em: http://gl.globo.com/tecnologia-e-games/noticia/2010/04/g1-ganha-visual-novo-e-maior-integracao-com-
sites-da-tv-globo.html. Acesso em: 01 out. 2010.

° Diferente de narrowcast, a transmissdo fechada, que chega a casa do telespectador por cabo coaxial, fibra
Otica ou, ainda, por miniantenas parabélicas, mediante o pagamento de uma mensalidade, 0 que caracteriza
uma audiéncia segmentada. Sistema que no Brasil é chamado de televisdo por assinatura ou televisdo a cabo.
Regido pela Lei 8.977\1995, da Cabodifusdo, que também exige outorga do Congresso Nacional e sancao do
presidente da Republica.

10°0 sistema de televisdo digital ndo é objeto, nem objetivo deste trabalho. Neusa Amaral explica que a
televisdo digital ndo é um sistema de transmissdo de televisdo, mas um suporte tecnoldgico para o sistema
televisivo seja ele aberto ou fechado. A autora considera que a televisdo digital “funciona como uma transicdo
no caminho da convergéncia entre a televisdo e o computador” (AMARAL, 2004, p.59). A televiséo digital
oferece mais qualidade de imagem, de &udio e possibilidades de interatividade inexistentes no modelo
analdgico. No caso do cidaddo que paga por uma assinatura de televisdo a cabo, o suporte digital ampliou
significativamente as op¢des de canais e contetidos, notadamente de producdo estrangeira. O padrao digital de
televisdo no Brasil foi oficialmente implantado no dia 2 de dezembro de 2007 com uma transmissdo na cidade
de S&o Paulo. Os experimentos e investimentos na televisdo digital, no entanto, comecaram bem antes. Na
década final do século XX, emissoras de televisdo brasileiras ja trabalhavam com cameras digitais e edicdo
digitalizada. Pode-se considerar que houve um processo de implantacdo da televisdo digital que se deu da
producédo para a emissdo. Nesse processo, 0 mercado se antecipou ao marco governamental. O Brasil adotou o
padrdo digital criado pelo Japdo, acrescido de tecnologias desenvolvidas por universidades brasileiras.
Chama-se ISDB-TB, sigla adaptada de ISDB-T (Integrated Services Digital Broadcasting Terrestrial). Esse
padréo caracteriza-se por mobilidade e portabilidade sem custo para o usuario. O Brasil decidiu seu padrdo
digital entre trés modelos: o americano, 0 europeu e o japonés.
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lugar e de tempo através das imagens. Do ambiente privado, o homem da segunda metade do século
XX acompanhou os fatos que marcaram a vida em sociedade, na sua grande maioria, através das
imagens do telejornalismo. Ao exibir imagens ao vivo, imediatas ao acontecimento, o telejornal é
instantaneo, o gque demanda acompanhamento simultdneo da exibi¢cdo. Uma vez encerrado, 0
momento de exibicdo ndo permanece a disposicdo do telespectador, a ndo ser que ele utilize
recursos acessorios de gravacao e armazenamento. A instantaneidade e o imediatismo televisivos
exigem disponibilidade do telespectador. Em busca de audiéncia e da fidelidade da audiéncia, o
telejornal se organizou em funcdo do tempo disponivel na vida do homem da sociedade
contemporanea: o horério do café da manh&, o almoco, o fim do dia, o prime time. Os
horéarios do fluxo televisual voltado para a informacéo se tornaram habituais, familiares a
vida social. O ciberespaco reorganiza o0 cenario de emissdo-recepcdo da informacdo

jornalistica audiovisual permitindo que ela se mantenha virtualmente disponivel.

A web quebrou a primazia do cinema e da televisdo sobre a linguagem audiovisual.
O ambiente hipertextual, multimidiatico, capaz de aglutinar os diversos codigos linguisticos
através da digitalizacdo, € um espago que demonstra uma natureza audiovisual. E através
dessa natureza a web subverteu, porque solapou os padrdes impostos historicamente pela
televisdo ao telejornalismo. A producdo de jornalismo audiovisual estd disseminada pela
web. A medida que a banda larga™ se expande, cada vez mais, permite a exibicdo de
contetidos de telejornais, que sdo as reportagens produzidas em video editadas com duragdo
entre 1:30°” a 3:00°’,em média, no padrdo adotado pelo telejornalismo brasileiro, tamanho

que alcancou resolucéo e velocidade para a exibicdo na web.

Ainda no inicio da segunda metade do século XX, quando os estudos sobre
comunicagdo emergiam, Marshall McLuhan percebeu que um meio tinha a possibilidade de
influenciar o outro. McLuhan (2005, p.153) conta que o poeta inglés Dylan Thomas se
surpreendeu “quando descobriu que podia ler poesia no radio” e que “tal descoberta
transformou sua poesia, melhorando-a”. Segundo McLuhan (2005, p.153), o0 poeta

descobriu uma “nova dimensdo na sua linguagem, quando estabeleceu uma rela¢do nova

11 O termo banda larga tem recebido diferentes explicagdes de acordo com o contexto tecnolégico a que se refere. Esta
pesquisa 0 utiliza para designar a conexdo a internet com velocidade superior ao padrdo das linhas telefonicas
convencionais (56 Kbps - kilobits por segundo), o que permite transmitir dados com rapidez e alcangar conectividade a
web. Permite a transmissdo de imagens e audios e, portanto, de contetdos telejornalisticos. Pode-se considerar que s6 a
partir da internet banda larga é que o webtelejornalismo pode ser desenvolvido. A banda larga trouxe ndo sé maior
capacidade de transmissdo de contetdos audiovisuais, como também ampliou a capacidade de armazena-los e deixa-los
disponiveis para o internauta. A banda larga possibilitou, por exemplo, o surgimento de arquivos de conteidos
telejornalisticos nas paginas dos webtelejornais.
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com o publico”. McLuhan (1974, p.71) registra que, “a exce¢do da luz, todos os meios
andam aos pares, um atuando como ‘conteudo’ do outros”. O autor compreendeu 0s meios
de comunicacdo movidos a energia elétrica como extensdes dos sentidos dos homens, meios
estes que estabeleceram novos tipos de relacfes ndo apenas entre os individuos, mas
também entre os proprios meios de comunicagdo utilizados pela sociedade (MCLUHAN,
1974). Regina Mota (2001) segue o raciocinio de McLuhan ao apontar a conversa narrada
pelo jornalista Fernando Barbosa Lima na qual o cineasta Glauber Rocha demonstrou

euforia com a potencialidade que enxergava na televisao:

Quando a Excelsior entrou no ar, em 1962, o cineasta Glauber Rocha me
telefonou dizendo: ‘Fernando, a televisdo vai ser a grande guardid da
democracia’. Nessa época, Fernando Barbosa Lima assumia a diregdo de
jornalismo da emissora, tendo pela frente o desafio de repensar o
telejornalismo, até entdo uma copia dos jornais de radio. Ele ressalta a
importancia que o radio teve para a televisao brasileira, ja que ndo se tinha
uma industria cinematografica desenvolvida, como nos EUA e na Europa.
(MOTA, 2001, p.78)

O ciberespaco expandiu as formas de representacdo, a memoria, 0 registro da
historia, modificou e acelerou as trocas simbolicas entre os individuos. Ao analisar o
processo de adaptacdo de obras de diversos géneros para o cinema, Robert Stan considera
que as adaptacOes filmicas podem ser vistas como “mutagdes” que ajudam a obra original a
“sobreviver” (STAM, 2005, p.3). Pode-se considerar que o modelo classico de
telejornalismo se encontra em um momento “de esgar¢amento do modelo precedente”,
como aponta Antonio Fatorelli, ou de constituicdo de uma nova natureza, com contornos
moldados pelo ciberespaco e em busca de um lugar de fala na matriz digital, na
comunicacdo na web, ou via outras possiveis novas tecnologias de transmisséo
(FATORELLI, 2006, p.21). Os sites de webtelejornalismo podem ser considerados uma
adaptacdo para o ciberespaco de uma fonte, ou seja, um canal de televisdo que passa a
exibir programas, telejornais e outros produtos audiovisuais na web ou, ainda, de um jornal
impresso que, no ambiente do ciberespaco, passa a usufruir da linguagem audiovisual e

produz contetdos com imagens em movimento. Eles sdo considerados cibermeios.

Um cibermeio é o site que cumpre, na web, o papel dos meios de comunicagdo
tradicionais. Os cibermeios sdo sites que tém por objetivo a producdo e a divulgagédo de
informacdes jornalisticas (LOPEZ GARCIA; ALONSO; PALACIOS, 2007, p.19). Um

cibermeio é caracterizado ainda pela conectividade e interatividade, pois o cidaddo que



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
MTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM —4 a 7/9/2013

acessa a web assume um papel de participagéo ativa e tem possibilidades de atuacdo muito
diversas do que é possivel ao telespectador das redes de televisdo aberta. Os cibermeios
podem ser categorizados em dois tipos: 0s que representam na web 0s meios de
comunicagdo convencionais e os que sdo desenvolvidos exclusivamente na e para a web
(LOPEZ GARCIA, 2005, p.21).

O webtelejornalismo brasileiro comecou a se delinear bem antes da criagdo dos sites
de telejornais. Primeiro, o computador substituiu as maquinas de escrever com as quais 0s
jornalistas redigiam a parte escrita do texto telejornalistico. Em seguida, vieram as cameras
digitais, que gravam imagens e sons digitalmente, ou seja, capturam e registram imagens e
sons em bits ou digitos binarios*2. No inicio do século XXI, a digitalizacdo foi introduzida
no processo de edicdo de imagens e audios na maioria dos telejornais de rede brasileiros.
Processos eletrénicos analdgicos e digitais conviveram durante toda a primeira década em
uma fase de transicdo para a adocdo definitiva de equipamentos para a producdo
digitalizada®®. A digitalizacdo chegou também aos arquivos das emissoras. E a web foi
adotada como fonte para pesquisa e apuracdo na producdo de noticias e de reportagens na
televisdao, muito antes que o telejornalismo se pusesse a empreender uma acdo comunicativa

em busca de espaco de enunciacao no ciberespaco.

Os sites dedicados ao webtelejornalismo que interessam a este estudo podem ser
classificados como de transposic¢do. Os sites de transposic¢do sdo aqueles que se originam de
um meio de comunicagdo audiovisual. Um exemplo € o site de uma rede de televisdo na
web. Os sites de transposi¢do tém uma natureza audiovisual, pois se originam de um meio
de comunicagdo que produz e divulga imagens em movimento, a televisdo. Os sites de
transposicdo podem ser considerados uma adaptacdo para o ciberespaco de uma fonte, ou
seja, uma rede ou um canal de televisdo que passa a exibir programas, telejornais e outros
produtos audiovisuais na web (LOPEZ GARCIA, 2005). Os sites de transposi¢édo

12 A primeira forma de captacéo e gravacio de imagens no telejornalismo foi o filme cinematogréfico. Depois vieram as
cameras com som direto. Na década de 70 do século passado surgiram as cameras leves que podiam ser usadas no ombro e
incrementaram a reportagem de televisdo com a gravagdo do som direto. O filme foi substituido pelas fitas de video
eletromagnéticas e o videoteipe foi anexado ao corpo da camera. Esse tipo de equipamento deu origem a denominagéo
‘jornalismo eletronico’. Nesse processo foram se sucedendo os formatos de gravagdo U-Matic, Betacam, até surgir a
captacdo em suporte digital. Os formatos digitais sdo DVCam e XDCam em alta definicdo. Os formatos digitais tém
versdes para gravacdo em DVD, High Definition e cartfes. Essas versdes demandam investimentos maiores das emissoras.
13 A digitalizacio das rotinas produtivas nas redacdes de televisdo aconteceu antes mesmo de o Pais optar por um modelo
digital de emissdo e recepgdo de conteldos televisivos. No que se refere a recepcao, o Brasil possui um parque televisivo
gigantesco, ou seja, uma tal soma de aparelhos de televisdo que vai demandar um grande investimento por parte da
sociedade brasileira na troca destes aparelhos analégicos por digitais, que sdo mais caros. Diante disso, optou-se por
desenvolver uma tecnologia que utiliza um conversor que, colocado no televisor analdgico, permite a conversdo e a
recepcdo do sinal digital.
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convergem para a web os contetidos das grades de programacao vertical e horizontal das
emissoras de televisdo.** Os webtelejornais podem ser considerados a face mais visivel da
fase multimidia do webjornalismo (CABRERA GONZALEZ, 2000)*°.

1.2 O webtelejornal como objeto de estudo

A observacdo apontou que dois critérios deveriam fundamentar a escolha do objeto de
estudo no cenario atual dos webtelejornais no Pais: a demonstracdo de diversidade de elementos
constituidores dos sites e uma perspectiva que considerasse a existéncia do telejornalismo como
fonte de informacgéo e producdo simbdlica, que se consolidou ao longo do tempo, e que passa por
uma fase de migragdo e mutacdo imposta pelo novo paradigma comunicacional constituido no

ciberespaco.

Diante disso, entre os webtelejornais brasileiros que materializam a migracdo para a
web de conteddos dos telejornais exibidos em rede no horario nobre pela televisao
brasileira, quatro foram selecionados para compor o corpus de observacdo com vistas a
andlise. Séo eles: o webtelejornal da Band, o webtelejornal da Globo, o webtelejornal
Nacional e webtelejornal da Record. O webtelejornal da Band pode ser acessado pelos

enderecos eletrbnicos http://www.band.uol.com.br/jornaldaband/ ou ainda

http://www.band.uol.com.br/, pelos quais se chega a sua péagina principal. J& o
webtelejornal da Globo pode ser acessado pelo endereco do portal de noticias G1,

www.gl.com.br, pelo qual se chega a sua pagina principal, assim como o terceiro

webtelejornal observado, o webtelejornal Nacional. E por fim, foi observado também o

14 A grade horizontal é a escala diéria dos programas exibidos no periodo de uma semana. Ja a grade vertical redine os
horérios em que cada programa é levado ao ar ao longo de um dia de transmissdes televisivas.

5 Maria Angeles Cabrera Gonzalez (2000, p.75) identifica quatro fases de evolugdo do jornalismo no processo de
apropriagdo dos recursos hipertextuais e multimidiaticos da web. Em uma primeira fase, os jornais sdo mera transposi¢ao
das paginas impressas para 0 ambiente da internet, mediante a técnica de copiar digitalmente (escanear, digitalizar usando
0 scanner) paginas impressas. Essa autora denomina as primeiras versdes de jornais impressos para a web de fac-similes,
ou seja, copias estaticas que ndo aproveitam a multimidialidade do meio digital. A fase “fac-similar” evolui para a fase
“adaptada”, em que os jornais comecam a utilizar o hipertexto interligando os textos por links. Em seguida, na fase
“digital”, os jornais, agora on-line, passam a utilizar um modelo criado para aproveitar algumas caracteristicas da web e o
resultado ja é uma versdo diferente da impressa. Os jornais on-line ganham uma identidade visual diversa do impresso e
contetidos especificos para web. E na fase digital que surgem as seces com noticias de Gltima hora, atualizadas a todo
momento; 0s espagos interativos em que jornalistas comentam e analisam fatos; e os internautas passam a marcar 0
territério do webjornalismo com comentarios e questionamentos sobre as noticias. Os webjornais passam a ser uma
complementacéo do original impresso. A quarta fase identificada por Cabrera Gonzalez ¢ a “multimidia”, na qual as
publicagcdes exploram ao maximo as possibilidades de multimidialidade e interatividade do hipertexto e buscam integrar as
reportagens escritas sons (audio) e imagens em movimento (video). Na fase multimidia o produto webjornalistico
consegue se diferenciar por completo do jornal impresso que Ihe originou. E apenas nessa quarta fase de evolugao que o
webjornalismo langa méo da linguagem audiovisual no esfor¢o de informar ao publico internauta, ao contrario dos sites de
transposicdo, que ja chegam a web divulgando informagBes audiovisuais (CABRERA GONZALES, 2000;
CANAVILHAS, 2006).
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webtelejornal da Record, acessado pelo endereco do portal de noticias R7,

www.noticiasr7.com.br.

1.3 Caracteristicas estruturais e atributos do webtelejornalismo brasileiro

Os webtelejornais brasileiros se apresentam como um conjunto de paginas web que
constituem secdes. As secOes sdo possibilidades multimidiaticas em que contetdos
heterogéneos se conectam de forma mdltipla para serem atualizados virtualmente. A secao
exibe uma feicdo de multiplicidade e, a0 mesmo tempo, caracteriza-se pela ruptura, ou seja,
como rizoma pode ser abandonada, interrompida e retomada em outro momento. Do ponto
de vista estrutural, em sua maioria, 0s webtelejornais analisados apresentam em suas
paginas secfes como: Ultima edicdo, videos, atualizacdo de noticias, secdo especial,
enquete, as mais lidas, contato com a redacdo, histdria, acesso ao arquivo de edi¢des
anteriores, material exclusivo para a web e informacdes sobre a equipe que produz o
webtelejornal®®.

A secdo relativa a Gltima edicdo é o espaco destinado aos videos das reportagens que
o telejornal exibe na emissora aberta e disponibiliza no ciberespaco. Os webtelejornais
pesquisados disponibilizam o material levado ao ar no telejornal em lugar de destaque na
pagina principal. A dltima edicdo se caracteriza por desmembrar o0 modelo de telejornal
emitido em aberto e exibi-lo video a video. Cada reportagem audiovisual passa a ser uma
unidade a ser acessada individualmente pelo internauta. Cada contedo audiovisual exibido
¢ acompanhado de uma versdo transcrita da reportagem. O texto escrito reitera o texto
audiovisual. A secdo Ultima edicdo inverte 0 modelo de exibicéo instantanea do telejornal.
Ao disponibilizar as reportagens para a atualizacdo virtual, essa secdo prolonga, no
ciberespago, a existéncia da informacdo jornalistica audiovisual. Uma vez escolhida a
matéria a ser vista, o internauta pode ampliar o quadro. Maximizada, a informacéao
audiovisual ocupa toda a tela do computador. E possivel acessar, abrir, ver e rever de forma
isolada cada uma das reportagens exibidas em uma edi¢cdo. Os webtelejornais priorizam a
organizacao visual da pagina para que, ao primeiro olhar, o internauta identifique a Gltima

edicéo.

18 para a analise empirica definiu-se uma amostra da qual constaram vinte e quatro edicBes de webtelejornais e suas
respectivas edicdes televisivas. A técnica conhecida como semana construida foi utilizada para a selecdo e recolha da
amostra. O periodo de observagao se concentrou entre os dias 11 de junho e 21 de julho de 2012.
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Figura 1- Fac-simile da home, pagina inicial do webtelejornal Nacional em 09 out. 2010. Disponivel em:
www.G1.com.br. Acesso em: 09 out. 2010.

Na secdo dedicada a atualizacdo de noticias, o internauta encontra as informacdes
atualizadas em tempo real. A secdo é fruto da velocidade de conexéo e do imediatismo da
web e atualiza o internauta a medida que os fatos selecionados pelo jornalismo s&o
transformados em acontecimentos noticiaveis. A atualizagdo da informagdo constitui
elemento novo trazido pelo webtelejornal ao universo do telejornalismo. Na sua origem, o
telejornal em si ndo tem como ser atualizado fora do momento instantaneo de exibicdo na
televisdo. A atualizacdo de informacéo na televisdo exige a produgéo de um novo programa,
que pode ser um boletim ou plantdo de noticias utilizado nos intervalos comerciais das
emissoras. J& na web, o noticiario pode ser atualizado a qualquer momento, pois o
webtelejornal esta inserido, conectado a uma estrutura rizomatica, que é o portal. Se um

fato é atualizado no portal, o webtelejornal se beneficia desta atualizacao.

A despeito de possuir a natureza da emissdo ao vivo, alguns webtelejornais
demonstraram ter tido dificuldade para se adaptar a possibilidade de rapida atualizacéo das
noticias no ciberespago. No inicio da observacdo, alguns deles ndo conseguiam demonstrar
capacidade de se atualizar, como se viu no webtelejornal da Record. Na atualidade, todos ja
conseguem atualizar as noticias, mesmo que demonstrem niveis diferentes na velocidade

com que o fazem.

Por secdo especial entende-se o espaco dedicado a destacar na pagina do site as
séries de reportagens especiais feitas para televisdo, que podem ser vistas a qualquer
momento na web. Ao longo da pesquisa, a se¢do especial se expandiu nos webtelejornais

brasileiros. No inicio, ela foi encontrada em apenas metade dos webtelejornais originados

10
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do horario nobre da televisdo brasileira.'’A secdo especial permite acesso individual as
reportagens especiais, além de prolongar o acesso aos contetidos, possibilidade inexistente
na televisdo aberta instantanea, em que, encerrada a exibicdo, a reportagem fica inacessivel
para o telespectador.

Ja o material exclusivo para a web € a secdo em que o internauta encontra contetdo
produzido especificamente para o webtelejornal. No inicio da observacdo, apenas o
webtelejornal Nacional exibia material produzido exclusivamente para a web. O
webtelejornal possui um blog por meio do qual passou a informar sobre os bastidores da
producdo das reportagens. O web blog é um conjunto de mensagens postadas em ordem
decrescente, que pode ser comparado a um diéario on-line. E popularmente conhecido como
blog e se tornou muito utilizado. As mensagens podem ser postadas em texto corrido,
fotografias ou videos. Este texto adotou o uso somente da palavra blog. No blog do
webtelejornal Nacional, chamado de JN Especial, os reporteres registram impressdes e as

experiéncias que ndo sdo incluidas no contetido das reportagens.
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Figura 2- Comentario postado no blog JN Especial do webtelejornal Nacional pelo jornalista Alfredo Bokel
em 28 set. 2010. Disponivel em: www.G1.com.br. Acesso em: 10 out. 2010.

17 Eram os webtelejornais Nacional, da Record e SBT Brasil'’. O webtelejornal Nacional, por exemplo, produzia contetido
especial sobre o segundo turno das elei¢des 2010 e havia lancado um quadro dedicado a reportagens especiais, intitulado
JN no Ar. Essa série de reportagens é produzida por equipes que viajam a bordo de um avido e buscam demonstrar
velocidade e eficiéncia na cobertura diaria, em uma clara analogia ao universo de conexdo e velocidade da web.

11


http://www.g1.com.br/

Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
MTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM —4 a 7/9/2013

A FIG. 2 exibe uma mensagem em que o jornalista relata no blog algo que lhe
chamou a atencdo durante a producdo de uma reportagem no estado do Tocantins, no
Centro-Oeste brasileiro: um hotel-fazenda para gado. A mensagem postada mantém
critérios jornalisticos. Trata o fato como novidade, como inédito. Traz declaragdes de

entrevistados e explica como o hotel funciona.

A despeito das diversas tecnologias que permitem ao telespectador gravar para
manter conteldos exibidos pelos telejornais, como 0s recursos atuais do sistema de
televisao digital, o disco digital de video, conhecido como DVD (Digital Versatile Disc ou
Digital Video Disc) e o ja superado videocassete (gravador caseiro de video em fita
eletromagnética), a web possibilitou o que pode ser considerado um novo tipo de acesso ao
infinito arquivo audiovisual que as emissoras de televisdo aberta produzem diariamente.
Com a web e a capacidade de conexdao ampliada, surgiu a possibilidade de se ver tudo que a
televisdo produz também na web. A despeito de as emissoras comerciais brasileiras
operarem concessdes publicas outorgadas pelo Estado, o acesso do cidaddo aos arquivos
das emissoras é dificil e desigual. Ao disponibilizar as edi¢es nas paginas web, o
webtelejornalismo mudou esse estado de coisas. A pesquisa por uma determinada
reportagem pode ser feita pelo sistema de busca avancada, pelo calendario que em cada
webtelejornal é situado em um determinado espaco da pagina inicial. No webtelejornal
Nacional, por exemplo, a disponibilizacdo de edi¢bes anteriores evoluiu durante o periodo

de execucdo desta pesquisa.

A secdo destinada as informacGes sobre a equipe reconfigura a pratica historica de
informar sobre quem faz o jornal. Essa pratica consolidou-se nos expedientes publicados na
segunda péagina dos jornais impressos e nas matérias assinadas por repOrteres e redatores.
Os meios eletronicos audiovisuais, como o cinema, o radio e a televiséo, criaram a ficha
técnica para informar ao publico sobre os autores, criadores e responsaveis legais pelo
desenvolvimento e pela execucdo das produgdes. A ficha técnica, sonora ou audiovisual,
aparece no final da exibicdo como uma forma de assinatura coletiva da obra. Mais que
divulgar nomes dos profissionais que trabalham nos bastidores da producédo, redagédo e
organizacdo do telejornal, a ficha técnica indica quem sdo os responsaveis legais pela

apuracao e divulgacao do texto telejornalistico.

A secdo que informa sobre a equipe responsavel pelo webtelejornal trouxe uma nova

funcdo para a redacdo de televisdo: a do editor de internet, jornalista responsavel

12
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exatamente pela migracdo do conteldo do telejornal para a web. O editor de internet
participa da reunido de pauta do telejornal, faz a transposicédo da edicdo aberta para a web e

produz ou organiza os contelidos exclusivos, além de atualizar o webtelejornal. *8

A secdo dedicada a possibilitar o contato com a redacdo também apresenta uma
nova face ao telejornalismo. Historicamente, no Brasil, telejornais ndo divulgavam no ar
seus enderecos ou telefones para contato. No entanto, desde sempre, leitores, ouvintes e
telespectadores buscaram se comunicar com o0s produtores de conteidos nos meios de
comunicacdo e fizeram isto através de cartas, telefonemas ou até mesmo indo as redacoes.
A web trouxe novo estagio a essa interacdo, dando mais velocidade e encurtando a distancia
entre o internauta e os jornalistas. A se¢do para contato com a redacéo surgiu logo no inicio
na maioria dos webtelejornais e se expandiu ao longo do periodo da pesquisa. Nos
webtelejornais da Band, da Globo e Nacional chama-se Fale conosco. O Jornal da Record
tem a Entre em contato. Assim como passou a receber sugestdes e criticas dos internautas, o
webtelejornalismo brasileiro criou se¢Bes com objetivos institucionais para narrar a propria
historia: data em que estreou no ar, perfil editorial, informacdes sobre coberturas historicas
ou momentos de evolucdo tecnoldgica. O webtelejornal Nacional tem a secdo Historia. Ja o

da Record fala sobre si na se¢cdo O Programa.

Na secdo destinada a enquetes, o webtelejornalismo busca uma comunicacéao
pontual com os internautas através de pesquisas rapidas e momentaneas. Os temas das
enquetes propostas por essa secdo sdo atrelados aos das reportagens do dia. O modelo de
pergunta é fechado. O ambiente multimidia permite que o internauta dé opinido e saiba de
imediato o resultado da enquete até o momento, como pode ser visto nessa figura. Os
resultados das enquetes podem ser ou ndo utilizados nas edi¢des abertas ou na web. Ao
longo da pesquisa, a enquete do webtelejornal da Record se modificou. Em outubro de 2010
chamava-se Debate e apresentava duas opgOes de resposta. Transformou-se na secéo
Votacgdo, com cinco opcdes de repostas dadas. Ja o webtelejornal Nacional ndo possui mais

a secdo O JN quer saber, que exibia ha dois anos.

18 No infcio da pesquisa, metade dos webtelejornais originarios de telejornais nacionais mantinha a secéo que divulga os
nomes e func¢des dos profissionais que formam as equipes envolvidas nas produgdes. Os demais se limitavam a informar
apenas sobre os apresentadores. Hoje, com a expansdo do webtelejornalismo, todos passaram a informar sobre suas
equipes. A excecdo é o webtelejornal da Band que, durante todo o periodo observado, se manteve informando ao

internauta unicamente sobre seus trés apresentadores.
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Nas secOes dedicadas aos andncios e as reportagens mais vistas, o webtelejornal
assume sua face de producdo simbdlica que compete publicamente pela atengédo do publico
para se manter como um negdcio na sociedade de economia capitalista. A feicdo de negdcio
no webtelejornalismo brasileiro se mostrou no seu nascedouro, ainda que de forma timida,
se observada na maioria dos webtelejornais. No inicio, a maioria deles ndo conseguiu
repetir na web o modelo de negdcio consolidado pela televisdo aberta, ou seja, explorar a
venda da publicidade exibida nos blocos comerciais. No entanto, esse modelo ja se
insinuava transposto para os sites que migraram para o ciberespaco os dois telejornais mais

antigos da televisao brasileira.
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iFigura 3 - Parte superior da home, pagina
inicial, do webtelejornal da Band exibia anuncio comercial em outubro de 2010. Disponivel em:

http://www.band.uol.com.br/jornaldaband/. Acesso em: 12 out. 2010.

Tao logo entraram no ar, os webtelejornais da Band e Nacional ja vendiam espacos
para andncios comerciais em suas paginas. Clara demonstracdo de que a web representava
para eles uma nova possibilidade de expansdo do negdcio da comunicacdo. Neles, o
internauta encontrou, desde o inicio, publicidade no alto da pagina. Do ponto de vista do
negocio, o webtelejornalismo brasileiro apresentou ainda outra marca: a venda de
assinatura. A despeito de ndo ser regra, mas uma excecao, a venda de assinatura para ter
acesso a conteudo exclusivo ou a integra do webtelejornal, ou seja, como ela se da na
emissdo aberta pela televisdo, é adotada por um U(nico webtelejornal. E o caso do
webtelejornal Nacional, cujo acesso é universal, mas oferece acesso a mais conteldos a
guem paga a assinatura mensal. O acesso a exibicéo na integra do telejornal é bloqueado ao

internauta que nao € assinante.

Na fase inicial de migracdo para a web, em busca de uma feicdo no ciberespaco, o

webtelejornal se apropriou logo das possibilidades hipertextuais que Ihe auxiliassem em
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alguma forma de demonstragdo de audiéncia. Uma marca disso é a se¢do destinada a
destacar as reportagens que foram mais lidas. Essa secdo destaca as reportagens mais
acessadas pelos internautas. As reportagens sdo exibidas em video e vém sempre
acompanhadas de uma transcricdo em texto corrido. A despeito de as reportagens serem
vistas pelo internauta, os webtelejornais se referem a leitura do material, mais lidas, numa
alusdo ao modelo copiado do webjornalismo, ou seja, 0 modelo adotado pelos sites criados

pelos jornais impressos.

Consideracoes finais: O ambiente hipertextual multimidia reconfigura o telejornal.
Uma vez disponiveis nas paginas dos webtelejornais, as reportagens se libertam do
arcabouco do telejornal e ganham fluidez no ambiente hipertextual, que é fragmentado e
rizomatico. As reportagens se libertam dos blocos televisivos, da ancoragem que formata e
centraliza a informacdo audiovisual e se reconfiguram como videos, que sdo unidades
informativas a disposicdo do interesse e da acdo do internauta, 0 que aponta um cenario de
reconfiguracdo e expansao do telejornalismo, como campo de informacéo para a sociedade
e de estudos para a academia.
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