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RESUMO

Os meios de comunicacao se submetem a uma instancia que pressupde um deslocamento do
método de transmissdo tradicional para o digital. Nessa reorganizacdo vé-se, na percep¢do
de Vilches (2003), o processo de emigracdo para os mundos eletrénicos, uma acdo massiva
dos conteudos e tecnologias analdgicos. Empresas jornalisticas tradicionais no ambito da
regido Nordeste do Brasil se deparam com o desafio de adaptar-se a esta conjuntura, com a
instalacdo de redacOes paralelas para producdes de noticiarios on line e produtos digitais.
Este trabalho, portanto, visa descrever o processo pelo qual o Diario do Nordeste, de
Fortaleza (CE) enfrenta ante a esta logica jornalistica de convergéncia, observando nao
somente a natureza da redacdo, mas o comportamento profissional e da organizacao.
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INTRODUCAO
Nos anos de 1950, McLuhan (2007) iniciava os fundamentos do que podemos

conceituar de convergéncia, a partir da declaracdo de Donald MacWhinnie de uma guerra
civil travada no mundo das artes pelas transformag6es dos meios como o cinema, 0s discos,
o radio e o cinema falado. Uma vez que este cendrio se apresentava, McLuhan entendeu que
esta guerra afetava todos os graus do individuo, seja mentalmente ou no ambito social,
porque as alteracBes ndo se limitaram aos meios, porém obrigaram a uma transformacéo nas
préaticas sociais. E uma reorganizacdo, na percepcdo de Vilches (2003), o processo de
emigracdo para os mundos eletrdnicos, uma acdo massiva dos contetdos e tecnologias
analdgicos. O autor se refere a violéncia, tal qual aos efeitos da colonizacdo, modificando
costumes e culturas.

Convergéncia dos meios, na 6tica mcluhaniana, caracteriza eufemisticamente, a acao
avassaladora de uma guerra civil sobre as mentes da sociedade, porque “o cruzamento ou
hibridizagdo dos meios libera grande for¢a ou energia, como por fissdo ou por fusdo”

(MCLUHAN, 2007, p. 67). A fisséo, para Vilches (2003), é o produto de uma forca voraz e
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invasiva nas relagfes culturais. Mas, para Mcluhan (2007), os meios hibridizados
significam uma ruptura e como extensdes do homem se interrelacionam no intuito de
evoluir, semelhante ao “filme silencioso que reclamava o som ou filme sonoro que
reclamava a cor” (MCLUHAN, 2007, p. 67).

A interrelagdo dos meios, ou a convergéncia, expressa-se como evolugdo pela
necessidade social, e como midiamorfose (FIDLER, 1998). Ambas encontram conexao,
mas suas caracteristicas claramente se diferem. De forma sucinta, midiamorfose considera
que 0S processos comunicacionais, ao remontar a oralidade, evoluiram ao atual contexto
midiatico. As interacdes sociais e no ambito das inovagdes tecnoldgicas promovem as
transformacdes dos meios de comunicacao.

Em todo caso, é importante compreender que a integracdo e evolugdo dos meios
alteraram as atuais préaticas sociais, e no campo do jornalismo este panorama é evidente. A
convergéncia transforma as empresas de informagdo em conglomerados multimidiaticos
com efeitos na forma de producéo e no produto ofertado ao pablico. Zubizarreta (2008)
desenha como este raciocinio advindo da convergéncia afetou os jornalistas em sua rotina
de trabalho, e com um conjunto de perspectivas de outros autores, aponta a existéncia de
uma controvérsia conceitual. Para o autor, muitas vezes, jornalistas tratam de convergéncia
ou multimidia como sendo sinénimos, e ao referenciar Fischer (2005) explica que
multimidia é um estado anterior a convergéncia.

Vale, assim, ingressar no cendrio tracado pela convergéncia de novas praticas
jornalisticas e comerciais. Zubizarreta (2008) cita a base apresentada por Quinn (2005) de
gue a convergéncia caminha sob uma dicotomia clara: por um lado o jogo de um modelo de
negocios de corte de custos e, por outro, a maxima producdo que as novas tecnologias
permitem. Esta transi¢cdo a qual o modelo de negdcio jornalistico é submetido acarreta no
surgimento profissional do jornalista multitarefa, supostamente capaz de desenvolver
inimeras atribuicdes que incluem produzir videos, audios, fotografias, edicdo, textos, entre
outras. A atuacdo deste profissional, segundo Quinn (2005), resulta na baixa qualidade da
informacao.

Zubizarreta (2008) investigou o processo de integracdo no grupo basco Goiena, que
congrega 46 funcionarios entre uma publicacdo semanal regional, uma TV, uma radio
municipal e um portal na internet e com base neste trabalho observou que a convergéncia
gerou uma ressocializacdo dos jornalistas dos diversos meios. Para isso, recorreu a palestra

da professora Jane Singer, em dezembro de 2006, para levantar algumas reflexdes:



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM — 4 a 7/9/2013

Algumas de suas conclusdes nos fazem refletir sobre os principios culturais em
que se fundamenta cada grupo de jornalistas (a opinido que o grupo de televisdo
pode ter das dificuldades do trabalho de seus companheiros de imprensa e vice-
versa) ou os desafios que a convergéncia multimidia levanta em termos de
percepcdo do uso do tempo por cada grupo, em termos de capacidade na hora de
relatar noticias num meio ou em outro, ou em termos de mUtua competitividade.
(ZUBIZARRETA, 2008)

O papel da prética jornalistica nas redacdes é redefinido a partir da convergéncia,
alterando até mesmo os rumos da profissdo, como atesta Machado (2010). O autor se refere
a superabundancia de informacgdes disponiveis na rede nao produzidas por individuos
graduados em jornalismo, contexto diretamente ligado a uma mudanca na logistica do
processo de producdo da informacdo. Qualquer usuario da internet dispde de ferramenta
para publicar informagdes que ndo passam pelo crivo do jornalista, “procedimento antes
sem espaco no modelo convencional de jornalismo centralizado” (MACHADO, 2010, p.4).
A redefinicéo profissional sugere, entdo, mecanismos de filtragem da grande quantidade de
conteddo que oferece a rede, cabendo uma atribuicdo nova e diferente para o jornalista em
tempos de convergéncia: “compilador e difusor da informa¢ao, como intermedidrio, com
manejo regulador da qualidade da informagao” (MASIP, 2005, p.562)

Masip instaura a figura do jornalista como cartografo da informacdo, assumindo a
tarefa de situar a noticia, no lugar de narrar. Na esséncia, o papel do jornalista como
gatekeeper se mantém frente a “transformagdo radical nos processos produtivos
jornalisticos a partir do protagonismo do chamado jornalismo cidaddo, comunitario ou 3.0”
(SILVA, 2009, p.2). Por assim dizer, o autor defende que a internet afetou o jornalismo em
sua totalidade e ndo somente o jornalismo digital e, em vista disso, o impacto sobre 0 modo
de producdo jornalistica exige redefinicdo dos produtos resultantes deste processo. Pavlik
(LOBO, 2005, p.127) denomina de “jornalismo contextualizado™ o efeito desta tendéncia
que transforma o jornalismo sob quatro aspectos:

a) O conteudo das noticias;

b) A organizacdo no exercicio profissional dos jornalistas;

c) A estrutura da redacdo e a industria informativa;

d) A relacdo entre as empresas informativas, 0s jornalistas e os destinatarios, que

compreendem as audiéncias, fontes, concorrentes, publicitarios e governos.
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Estas colocagcdes demonstram a metamorfose jornalistica proporcionada pela internet,
resultando na formacdo de um quadro novo para as praticas profissionais no ambito da
redacéo e nas relagdes comerciais das empresas.

Foi com este cenario que nos deparamos ao acompanharmos por duas semanas (15 a
26 de outubro de 2012, excetuando sébado e domingo, no total de dez dias), 0 processo no
Diario do Nordeste. Este trabalho é parte da dissertacdo de mestrado defendida na
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), cujo foco é a implementacdo da
infografia interativa. O percurso ofereceu condigdes de observar e avaliar o comportamento
dos jornalistas ante uma execucdo profissional ainda considerada nova.

O Diario do Nordeste (www.diariodonordeste.com.br) trata-se de um periddico da

cidade de Fortaleza, capital do Estado do Ceara, exemplo da acdo da emergéncia da cultura
digital responsavel por uma dindmica diferente na rotina jornalistica. A conexdo de um
jornal impresso tradicional com a convergéncia alterou o habito e impés ferramentas e
técnicas ndo utilizadas anteriormente pelo periédico, todas relacionadas a multimidialidade.

O jornal ndo altera sua denominagdo na internet, como alguns jornais que acrescentam
o “On Line”, “Digital” ou “Na Web”, por exemplo. Trata-se de uma marca que segue,
inclusive, no projeto grafico da versdao impressa, com identidade visual semelhante e

formato harmonioso (fig. 1).
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Fig.1: Identidade visual da Primeira Pagina e do site do DN
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O DIARIO DO NORDESTE

Na listagem dos maiores diérios brasileiros, considerando a tiragem como parametro
principal, o Diario do Nordeste figura como o maior jornal do Ceard e o quinto da regido
Nordeste, atras do Correio* (Bahia; 61.227 exemplares), A Tarde (Bahia; 45.377
exemplares), Jornal do Commercio (Pernambuco; 41.830 exemplares) e Aqui (Pernambuco;
39.039 exemplares). O DN alcanca tiragem diaria de 33.114 exemplares, figurando na
relagdo dos 50 maiores jornais brasileiros, de acordo com o levantamento de 2011 da
Associacdo Nacional de Jornais (ANJ)®, superando seu concorrente direto, o jornal O Povo,
com 23.216 exemplares. Reside neste contexto sua influéncia enquanto integrante de um
seleto grupo de publicacdes impressas com grande alcance de publico.

A primeira edicdo do Diario do Nordeste foi langada em 19 de dezembro de 1981
(fig.2), com editorial que apresentava a nova publicagdo e o “compromisso de luta firmado
com o leitor, ao tratar de questdes que se mostrariam preponderantes para o Ceara e o Brasil
na década que se iniciava. Plena de mudancas e novas perspectivas para o Ceara, o Brasil e
o mundo” (DIARIO DO NORDESTE, 2009). Os novos tempos eram retratados pela
patente transferéncia de poder dos coronéis para empresarios no Governo do Estado, pela
luta das Diretas, em razdo da vigéncia do regime militar, e pela primeira eleicdo para
presidente da Republica. Tratava-se de um periodo conturbado e, a0 mesmo tempo, de
mudancas politicas.

O Sistema Verdes Mares*, ao qual o Diario do Nordeste é ligado, integra um forte
conglomerado de empresas no Estado do Ceara que inclui agua mineral e bebidas prontas
(Indaia), mineracao (Midol), eletrodomésticos (Esmaltec), agroinddstria (Cascaju), tintas
(Hipercor) e educacédo (Universidade de Fortaleza). A abrangéncia do Grupo Edson Queiroz
impressiona e tem funcdo importante no desenvolvimento econémico do Estado, em razédo
das acGes empreendedoras de um jovem iniciadas em 1951. O relatério institucional do
grupo registra o gas domiciliar como o primeiro ramo dos negocios, com a particularidade
notada por um altivo diferencial: a venda pioneira do gas em botijées importados dos
Estados Unidos. Atualmente detém a lideranca no comércio e distribuicdo deste tipo de

produto na regido.

® A ANJ foi criada em 17 de agosto de 1979 e conta com 147 empresas jornalisticas associadas, responsaveis
por mais de 90 por cento da circulagdo brasileira de jornais, além de uma empresa colaboradora.

* A TV Verdes Mares, Radio Verdes Mares, FM 93, Recife FM, TV Diério, Diario do Nordeste e Portal
Verdes Mares comp8em o Sistema Verdes Mares de Comunicacao.
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Fig.2: Primeira pagina do Diario do Nordeste, de 19 de dezembro de 1981

A linha conservadora que permeia o conteudo do DN acompanha o discurso da
modernidade e dos investimentos em tecnologia, conjunto que desenha o perfil do periédico
e impde uma autolegitimacdo diante dos concorrentes. O jornal se orgulha de sua vocacao
inovadora, por ser o primeiro do Ceara a informatizar toda a redacao, por adotar o uso das
cores nas paginas e recentemente por produzir uma revista eletrdnica diéria para o tablet®
Ipad, da Apple, o Diario do Nordeste Plus. Discorrendo de modo conciso, trata-se de um

projeto de periddico préprio para este dispositivo mével, iniciado em novembro de 2012 e

® Trata-se de dispositivo mével e multimidia com acesso & internet, que assemelha-se a uma prancheta, em
que o usuario interage de maneira tatil. O Ipad é o tablet da Apple e segundo o fabricante, os seus elementos
bésicos sdo: a tela, o processador, a camera e a conexdo wireless, que “funcionam em conjunto para garantir a

melhor experiéncia possivel”. Disponivel em http://www.apple.com/br/ipad/features/



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM — 4 a 7/9/2013

que envolveu oito profissionais. A intencdo baseia-se no referencial da interatividade, com
0 leitor experimentando nova forma de leitura e o jornalista construindo texto com narrativa
diferenciada.

O DN Plus mantém a concepgdo do jornal como um todo de valorizar o pioneirismo.
Isso incorpora a linha de pensamento do diretor-editor lldefonso Rodrigues quando do
anuncio do langamento da publicacao (fig.3). “Com mais esta plataforma, estamos entrando
numa nova era do jornalismo com uma experiéncia inovadora. Somos o primeiro jornal do
Cearda a adotar esta ferramenta e o primeiro do Nordeste a utiliza-la de forma diferenciada.
O conteudo apresentado sera exclusivo e ainda vamos antecipar algumas colunas do jornal,
que serdo disponibilizadas para aqueles que acessarem o Ipad” (DIARIO DO NORDESTE,
2013, p. 6). Portanto, ao se considerar “inovador”, o Diario do Nordeste recorre a uma
autorreferencialidade, ao se inserir no contexto do presente, do novo em termos de
jornalismo.

Para Vilches (2003), o0 acesso a internet pressupde novos campos sociais, considerando
0 constante deslocamento dos usuarios para 0 ambiente digital sob a motivacdo dos novos
produtos. Dai, se entende o cenario da convergéncia como a preocupacdo dos jornais
impressos que buscam o status de “modernos”, ao deslocar-se para o processo de manuseio
das novas tecnologias. A internet, assim como a televisao, foi o fendmeno no seculo XX
que mais afetou a informacdo, a cultura e a educacédo, fator preeminente para a série de
migragdes no campo da comunicagdao. Estas migracdes, para o autor, “afetam os usos e
aplicacdes da comunicacdo e se situam na constelacao das tecnologias do conhecimento”
(VILCHES, 2003, p. 206).

E exatamente nesta acdo que o impresso e o on line se convergem. O DN representa
este processo, visto figurar como o primeiro veiculo do Norte e Nordeste a ingressar na
internet, em 1995. Dois anos depois, instituiria a editoria de Internet, responsavel por
transpor a versdo impressa para a rede e gerar novas noticias. Em 2005, o site do jornal
ganhou mais espago ao se integrar no ambiente territorial do DN com os reporteres do
impresso. Apos quatro anos, 0 DN prop6s uma reforma grafica e estética da pagina para

ampliar o contetido préprio e regional.®

5 (DIARIO DO NORDESTE, 2013, p. 7)
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Fig.3: Reportagem no DN que anunciava a estreia da revista DN Plus

De acordo com Rodrigues (2011), este progresso tende a considerar o site como
produto autbnomo em relagdo ao impresso, mesmo que seu funcionamento e
transformacdes permanecam atrelados ao modelo de papel. Que “o jornal tenta mostrar que
tanto pode ser competente na plataforma fisica como na plataforma virtual e deixa entrever
a proximidade de trabalho entre os dois suportes” (RODRIGUES, 2011, p.64). Assim, a
convergéncia se estabelece no Diario do Nordeste e este cenario passa a ser bastante
comum entre outros jornais impressos.

As caracteristicas da convergéncia, com base em Salaverria e Negredo (2008, p. 127),
residem no impacto do modo de producdo, que passa a ser constante, e na mudanca do
comportamento profissional ao ver alterada a logica de trabalho monoplataforma para
multiplataforma, incorporando os elementos multimidiaticos inerentes a este processo.

Desta forma, pode-se afirmar que o Diério do Nordeste, na transi¢do da convergéncia,
experimenta constantemente novas ferramentas e novos recursos, a exemplo do DN Plus e

da infografia interativa. E sob esta premissa que, explicitaremos a seguir, 0s procedimentos
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produtivos e a construcdo do jornalista multimidia diante do trabalho para a internet, e
como o profissional age frente a um leque de possibilidades multimidia a ser explorado.

REDACOES JUNTAS, POREM NAO INTEGRADAS

Parecem duas redacOes independentes. Excetuando o ambiente territorial, ndo se
compreende a principio, qual a relacdo entre os jornalistas que atuam para o suporte
impresso e para o digital no Diério do Nordeste. Todos produzem em seus terminais de
computadores e praticamente ndo se percebe muitos dialogos, planejamento ou mesmo
estratégias que unifiquem as duas plataformas sobre uma mesma tematica. Na ultima
reforma grafica submetida pelo DN em 2009, esta separacdo de redacdes ficou mais
manifesta, com jornalistas recrutados para atuarem em suportes distintos e ndo sob a logica
da convergéncia do impresso com o on line. Essa divisdo de profissionais no Diario do
Nordeste é, atualmente, classificada por 90 jornalistas na versdo de papel e 25 dedicados a
producéo do jornal na internet.

Apesar de observarmos essa distin¢do, que inclui normas diferentes de trabalho, o
editor-diretor do jornal, lldefonso Rodrigues, explica que a intencdo € unir e ndo construir
uma distancia. Nesta relacdo, segundo o jornalista, reside um dos principais embates deste
processo: a adaptacao de profissionais sob as novas logicas das empresas jornalisticas. As
duas préticas ndo se apresentam de forma equivalente, o impresso tende a se sobressair, na
medida em que os profissionais sdo mais habituados com a producdo. O digital emerge
como o novo e, deste modo, os jornalistas se amparam na tradicdo do DN como veiculo de

midia impressa.

A gente estd num processo de integracdo das redagBes. Este € um processo que
vem sendo dado de forma lenta. Primeiro, a internet estd4 dentro da redacédo, no
mesmo espago fisico e, a partir dai, 0 que comegamos a trabalhar? A medida que
a gente ia precisando de novas aquisi¢Bes para o impresso, partiamos da
perspectiva de forma-las primeiro dentro da internet, vindas dos cursos de
Comunicacdo, e depois muitas delas seriam distribuidas dentro das editorias da
redacdo do impresso. Entéo, a partir dai a gente quis, dentro de cada editoria, uma
pessoa com formacgdo de internet, uma percepcdo de internet. Num segundo
momento, passamos a fazer um trabalho muito forte dentro da internet, com a
contratacBo de mais pessoal, oferecer mais mobilidade para este pessoal,
comegamos a treina-lo para ndo produzir apenas contetido de texto, mas também
textos, fotos, videos... Eles comecaram a portar celulares que permitissem a
produgdo de videos e iam as ruas. Dentro do impresso, 0 pessoal também foi
treinado para fazer isso, com outras habilidades que ndo apenas a escrita. Tudo
isso é negociado, evidentemente. Essa foi uma fase deste processo. Outro
momento foi a chegada de uma TV dentro da redagdo, a TV DN, onde
produzimos mais de mil videos, com links ao vivo e comentarios de jornalistas
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sobre partidas de futebol, economia... Com isso, ganhamos em dinamica e foi
bom até para o papel. (ILDEFONSO RODRIGUES, 25 de outubro de 2012)

N&o se pode deixar de apontar a preocupacdo do DN com 0 suporte impresso e que a
estratégia de convergéncia passa pelo intuito de fortalecé-lo. Nao obstante o processo lento
de convergéncia, notamos pouca ousadia e as declaragdes levam a supor que a internet pode
afetar, de alguma maneira, 0s neg6cios movidos pela midia impressa. Como acrescenta o
editor-diretor do DN, “o meio como a gente usa a internet ¢ uma forma de perpetuar o papel
e fazer com que o jornal conecte com a internet e a internet conecte com o jornal através
dos mecanismos de interacdo que estamos criando ao longo do tempo” (ILDEFONSO
RODRIGUES, 25 de outubro de 2012). Deixa claro que ha uma preocupagdo com o
impresso, com a sua perpetuagdo e a manutencdo do seu status. E como Salaverria e
Negredo (2008, p. 100), ao tratar deste confronto, apontam que os meios mais velhos
enxergam oS novos como ‘‘criancas”, aqueles que ainda precisam crescer, alcangar a
maturidade jornalistica.

A versdo digital do Diario do Nordeste comporta trés equipes com revezamentos nos
turnos da manha, tarde e noite. Os primeiros sete profissionais (quatro jornalistas e trés
estagiarios, estudantes de Comunicacéo Social) chegam a redacdo pela manha e iniciam a
atualizacdo do site as 7h. No periodo da tarde, outros sete desenvolvem a mesma atividade:
manter o site atualizado com as noticias do momento, cobrindo quaisquer editorias e
postando na internet, através de um sistema de computador especifico para gerenciamento
das matérias, em que é possivel até mesmo programar o horario da publicaco. A noite, s&o
trés jornalistas e trés estagiarios que seguem as mesmas atribuicbes das duas primeiras
equipes. A faixa etaria dos jornalistas esta entre 23 e 38 anos; a dos estagiarios figura entre
20 e 25 anos.

Estes grupos adotam o modelo exigido por uma redacdo multimidia, ou seja, sdo
encouracados de variadas tarefas, o que leva Salaverria e Negredo (2008) a utilizarem a
expressao polivaléncia funcional, assumindo atividades além da sua especialidade. No caso
do DN, os jornalistas da internet sdo estimulados a produzir textos, videos, fotos, monitorar
informacGes publicadas em outros sites na internet e também conduzir as postagens e a
repercussao dos principais temas nas redes Facebook e no Twitter, mesmo com a presenca
na redacdo de um analista de redes sociais. Como esclarece Rodrigues (2011), o
profissional multitarefa igualmente pode no Diario do Nordeste produzir uma matéria para

0 impresso e um video para o on-line, caracterizando a polivaléncia funcional.

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM — 4 a 7/9/2013

O site mantém-se ativo até as 3h da manha do dia seguinte, considerando a producao
jornalistica das trés equipes e o trabalho de atualizagdo da versao digital da edicdo impressa.
Ou seja, a transposicdo do conteddo do jornal de papel para a internet se da apds o seu
fechamento, em média, as 23h45. No intervalo até a retomada dos trabalhos na manhd
seguinte, a atualizacdo € paralisada ou mantida através das matérias pré-programadas tidas
como “frias” (atemporais), 0 que proporciona sensacdo de constante vigilancia, atividade e
atualizagao.

Os turnos sdo trocados em horarios intermediarios, para evitar vacuos no fluxo nao
preenchidos pelos jornalistas. Portanto, se a equipe da manha terminar seu turno por volta
das 13h, a da tarde ja precisa estar se acomodando. A disposicdo do horario para cada
reporter facilita 0 andamento da troca de expediente (0 que chega as 9h sai um pouco mais
tarde em relagdo ao que chegou as 7h; o jornalista das 13h sai mais cedo daquele que chega
as 14h e assim por diante). Cada turno é administrado pelo editor, denominado de “Editor
de Capa Web”, que ainda confere o que estd contido nas reportagens produzidas ao longo
do dia e decide a sua disposicdo na pagina de apresentacdo do site. E também a sua
atribuicdo corrigir pontos na matéria, como informagcfes mal articuladas ou até erros de
gramatica. Todos sdo subordinados ao “editor web”, que acompanha o site de uma sala a
parte da redacdo do jornal digital.

A equipe que compde o DN on line ndo € especialista em internet, aprendeu na pratica.
Para o editor-diretor lldefonso Rodrigues, os jornalistas ainda sdo preparados sob a linha do
impresso, do texto, da linguagem escrita, com reduzida visdo das complexidades advindas
das novas rotinas de um jornal na internet. Assegura ainda que, “em algumas pragas o
mercado de trabalho ¢ mais atualizado que a academia” (ILDEFONSO RODRIGUES, 25
de outubro de 2012) e percebe a dificuldade de contratar profissionais habilitados para atuar
no webjornalismo.

Além de se verem diante do desafio da atividade multitarefa, estes profissionais séo
constantemente testados a novas demandas do jornalismo da internet, as quais o DN
propde-se a enfrentar. Entre elas estdo as citadas revista DN Plus, a TV DN (fig. 4) e a
infografia interativa (fig. 5). No tocante a infografia, ndo havia um profissional preparado
para a funcdo. As demandas foram surgindo e a contratacdo tornou-se necessaria. O editor
web, Daniel Praciano, lembra como o site precisava compor artes interativas e que antes da

contratagdo de um infografista dedicado a esta funcdo, a atividade era desenvolvida por
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técnicos do setor de informatica, nem sempre dispostos a produzir. A contratacdo do
designer Felipe Belarmino viria a se concretizar em 2011.

Em dezembro de 2010, fizemos uma visita a alguns jornais de Sao Paulo, Rio e
Porto Alegre e quando voltamos, decidimos implantar isso. Foi implementado em
2011. A redacdo achou Otima a ideia porque tinhamos uma demanda de
infogréficos e o impresso dificilmente conseguia nos atender. Era muito raro
mesmo. Com o advento da infografia do DN On Line, ficou mais tranquilo e nos
tivemos até mesmo que conversar com o impresso para nao utiliza-la. E deu certo.
A demanda foi sanada, seria melhor se tivéssemos dois profissionais, mas nao
encontramos no mercado. E esse Unico infografista ja resolveu muito das nossas
necessidades na parte das artes. Porque antes tinhamos o pessoal da informatica,
mas ndo era a mesma coisa: vocé dizia qual eram os temas, ele fazia, mas ndo era
a coisa do dia-a-dia. (DANIEL PRACIANO, 22 de outubro de 2012)

(> TVDN 2w

noticias esportes entretenimento blogs tvdn servicos assine f & 3 m

i

Buscar videos Todos [¥] buscar

Regional
Jesualdo Farias fala
sobre a posse da

8 exibigdes

Cidade

Prefeitura anuncia
criagdo de

235 exibigoes

Prefeitura anuncia criagdo de "Academia do Professor”
Roberto Claudio anuncia investimentos para Educagio

m
ardando webcast.sambatech.com.br... - Cntratanimanta l

Fig.4: Reproducdo do site da TV DN, com conteudo de reportagens em video
(disponivel em http://tv.diariodonordeste.com.br/)

Cidade
Prefeitura vai
construir trés mini-

Fig.5: Infogréfico interativo no Diario do Nordeste. Disponivel em
http://diariodonordeste.globo.com/noticia.asp?codigo=351909&modulo=963
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CONSIDERACOES

Parece tratar-se de tematica ja recorrente no campo académico, porém, na nossa
pesquisa de campo foi perceptivel constatar que trata-se de um desafio para as empresas
jornalisticas, quanto ao uso das tecnologias digitais. N&o significa afirmar que o Diério do
Nordeste esteja percebendo somente agora todos os efeitos que estdo alterando a légica de
trabalno e a rotina dos jornalistas. Pelo contrario, o jornal cearense mostra-se,
historicamente, com perfil vanguardista, antenado com as novidades no tocante ao mercado
jornalistico. Porém, a acdo da convergéncia dos meios, que atingiram o jornalismo impresso
no mundo inteiro (o Nordeste brasileiro ndo se exclui) é uma acdo que transcende tdo
somente aparatos tecnoldgicos. Seus desdobramentos sdo infindos e, mais do que
dispositivos, a convergéncia esta inserida numa nova cultura, em novas praticas sociais,
motivadas por esta conjuntura.

Um dos principais desafios que constatamos na pesquisa é que o Diario do Nordeste
ainda ndo encontrou meio eficiente de integrar suas redagdes digital e impressa. Fator
importante € preciso ser considerado: a redacdo impressa é bem mais antiga e congrega 0s
profissionais mais experientes, muitos deles avessos as transformacgdes que passam o
jornalismo. Ou seja, se ha uma redacdo digital, preocupada com o contetdo para a internet,
0 jornalista do impresso ndo se sente motivado, estimulado a ingressar neste cenario. De
semelhante modo, o jornalista da redacao digital é encarado como um profissional novato,
que necessita de experiéncia laboral. Apos alcanca-la, é redirecionado para a redacdo do
jornal impresso, garantindo produto melhor acabado (sob aspectos de texto e apuracéo), do
que o site, visto que a equipe ndo consegue apresentar a mesma desenvoltura.

Né&o significa que a equipe do jornal digital esteja em situacdo incapaz de promover
produtos jornalisticos relevantes para o Diario do Nordeste. Evidentemente, que a
organizacdo demandou recursos para a implantacdo de modelo para a internet na intencdo
de ampliar sua audiéncia, de alcancar espacos e distancias impossiveis para o suporte
impresso, e angariar lucros. Os casos da TV DN, da infografia interativa, e do Diario do
Nordeste Plus (para tablets) consistem em experimentos notaveis no ambito do jornalismo
nordestino, especialmente o cearense. E de certa forma, estes produtos (incluidos no site do
DN) incentivam que membros da equipe de ambos 0s suportes possam participar.

Quer dizer, 0 que aparentemente se apresenta como duas redac¢6es que ndo conseguem
se integrar, 0s primeiros sinais de integracdo se apresentam nestas experimentagoes.

Jornalistas do impresso sdo convidados para participar de programas de curta duragdo na TV
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DN, sejam comentando futebol, analisando politica ou fazendo entrevistas. Estes mesmos
jornalistas podem preparar reportagens para 0 DN Plus. Do mesmo modo, jornalistas do
digital estimulam os companheiros do impresso a trabalharem as potencialidades de
multimidialidade. Tudo ainda incipiente.

O Diério do Nordeste experimenta um avanco em termos de praticas jornalisticas no
Nordeste, embora tateie sobre qual o melhor caminho a percorrer tanto sob como explorar a
desenvoltura de seus jornalistas, quanto oferecer produtos atrativos para a audiéncia e
rentaveis para a empresa. Sao desafios que ndo se limitam ao jornalismo nordestino, é
claramente observado em outras regides. A resposta sobre a integracdo ou sobre como
trabalhar com jornalistas integrados, multimidia ou “multitarefa” ndo se mostra, assim, tao

evidente.
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