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Resumo

O objetivo central deste artigo é compreender como o0 uso das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo (TIC’s) promoveu o desenvolvimento do processo de
mobilizacdo social brasileiro no més de junho de 2013. Pretende-se levantar elementos
que apontem o modo pelo qual a comunicacgdo online pode contribuir para a promogéo
de cidadania e a construcdo de novas subjetividades sociais a partir da
multiterritorializacdo das emoc0es partilhadas pelos cidad&os brasileiros em decorréncia
do sentimento de auséncia de representacdo politica no pais.
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Participacdo Politica.

Introducéo

O final do século XX foi marcado por um conjunto de transformaces politicas,
econbmicas, sociais e culturais no cenario internacional. Os meios de comunicagédo
tradicionais (jornal, radio, revistas e televisao), que sempre exerceram uma importante
mediacdo destes acontecimentos sociais, também foram afetados por estas novas
configuracBes sociais ganhando félego com um novo suporte para reconfigurar esta
mediacdo: os media digitais. O processo comunicativo, antes restrito a uma dimensao
mais localizada em termos geograficos, foi deslocado para a 4&gora digital,
ressignificando e multiterritorializando o protagonismo social através da internet.

Na primeira metade do século XXI observam-se importantes eventos politicos
com a participacdo de atores ndo governamentais utilizando a internet e dispositivos
moveis como ferramenta para a participacdo democrética, contestando governos e

instituigdes, além de ampliar e reforgar acontecimentos nacionais e internacionais.

! Trabalho apresentado no GP Midia, Culturas e Tecnologias Digitais na América Latina, XIII Encontro dos Grupos
de Pesquisas em Comunicagdo, evento componente do XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo,
realizado de 2 a 7 de setembro de 2013.

2 Doutoranda no Programa de Pés Graduagéo da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, UERJ. Bolsista Faperij e
membro do Grupo de Pesquisa Geografias da Comunicagdo. E-mail: karibeirol@yahoo.com.br.
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Um exemplo recente e bastante ilustrativo neste sentido ¢ a “insurreicao
popular” iniciada em junho de 2013 no Brasil que se propagou por todo o pais numa
onda de protestos que eclodiram como um grito revolucionario denunciando o
sentimento de auséncia de representacao politica.

O movimento intitulado por muitos analistas como Primavera Tropical, em
alusdo a Primavera Arabe, cujas revoltas ocorridas nas regides arabes culminou na
queda de governos ditatoriais iniciadas em dezembro de 2010, foi um movimento
articulado no espaco digital, que, por meio de redes sociais reverberou por todo o pais
em sucessivos e simultaneos levantes populares.

Castells® (2013) afirma que o descontentamento da maioria da populacéo
brasileira, tal como outros movimentos sociais na histdria, operam na ordem emocional.
Em algum momento, um fato especifico pode trazer a tona o limite da indignacéo, e, ao
sentirem a possibilidade de estarem juntos diante da partilha do mesmo sentimento de
insatisfacdo, muitos se enchem de esperanca de fazer algo diferente. No caso particular
do Brasil, 0 aumento das tarifas de transporte coletivo foi o estopim para a mobilizacdo
e organizacdo de jovens, homens, mulheres, idosos e crian¢as no més de junho de 2013.

Este fato foi o marco inicial da onda de manifestagcdes populares que tomou o
pais, desdobrando-se em uma série de reivindicagdes até entéo represadas no imaginario
coletivo, tal como evidenciado numa enxurrada de cartazes e faixas exibidos pelos
manifestantes ao longo dos movimentos que tomavam conta das ruas em diferentes
pontos do pais. Frases como “Bem-vindo a copa das manifestacdes”’, “Temos o poder”,
“O povo ndo deve temer seu governo”, “Mais pdo e menos circo”, “ Enfia esses 20
centavos no SUS”, “Brasil campedo dos saltos orcamentais”, “Dilma, nds ndo
acordamos fortes, somos fortes”, “Basta”’, “Eu acredito em vinagre”, “Queremos cura
para a fome”, “Com quantas escolas valem um Maracana?”, foram manchetes de
jornais e revistas, pautando a midia nacional e internacional sobre as mobilizagdes
organizadas através de redes sociais em resposta ao sentimento coletivo de falta de
representacdo politica no pais.

Todo esse sentimento de descontentamento experimentado pela maioria da
populacédo brasileira ndo denota simplesmente um reflexo da crise econdmica no pais,

haja vista o Brasil estar vivendo um periodo de pleno emprego, ampliacao de beneficios

8 CASTELLS, Manuel. O povo néo vai se cansar de protestar. O Globo. 29 de junho de 2013, Entrevista concedida por e-mail a Mavrricio Meirelles.
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para a populacdo menos favorecida, tal como 0s pacotes sociais em expansao como
Bolsa Familia, Programa Minha Casa Minha Vida, entre outros.

“Os protestos nao sao de proletarios, mas protestos contra a ameaga de ser
reduzido ao status de proletario” (ZIZEK, 2012, p.11). Corrobora a afirmativa o perfil
dos manifestantes* tracado por pesquisa realizada pelo Ibope em 19 de junho de 2013
mostra que na concentracdo dos protestos por todo o pais estavam reunidos 43% de
jovens de ensino superior completo, sendo 49% dos manifestantes com renda familiar
superior a cinco salarios minimos - o equivalente a R$ 3.390,00.

O que se assistiu nas ruas foi uma resposta as profundas mudancas culturais e
subjetivas produzidas em decorréncia deste cenario nacional, onde junto ao crescimento
desta nova classe média que emerge, surge a preocupacdo com a manutencdo das
melhorias em sua qualidade de vida, tendo em vista a falta de confianca que a populacao
hoje deposita no quadro efetivo de representantes politicos. “Os politicos tornaram-se
expostos como corruptos. Os governos foram denunciados. A confianca desapareceu. E
a confianca é 0 que une a sociedade, as instituicdes, o0 mercado. Sem confianca, nada
funciona” (CASTELLS, 2012, p. 01).

Doravante, a comunicacdo digital no que se refere a mobilizacdo social torna-se
importante na medida em que ela explica alguns dos mecanismos usados pela populacéo
para se organizar politicamente, disponibilizando imagens e circulando informacéo dos
protestos no Brasil e pelo mundo. De igual importancia para este trabalho é o debate em
torno do papel da internet no processo de multiterritorializacdo das emogdes partilhadas
pela sociedade civil, onde as fronteiras para mobilizacdo, informacgéo e organizacao se
dissipam, inaugurando um novo modo de estar junto em sociedade, se relacionar em
torno de um mesmo sentimento (CASTELLS, 2013).

Manifestacdes locais foram orquestradas online. Pesquisa realizada pelo Ibope®
em 19 de junho de 2013 revela que 86% dos participantes foram mobilizados por redes
sociais, sendo 72% pelo Facebook e 32% pela internet em geral. Inicialmente estas
mobilizacGes eram organizadas contra 0 aumento das tarifas do transporte coletivo.

Assim, este trabalho pretende explorar a revisdo de literatura ja produzida sobre
0 uso social de midias digitais, buscando a luz de diversos analistas articular os

protestos populares catalisados em rede a partir do desencantamento da sociedade com a

* http://revistaepoca.globo.com/Sociedade/noticia/2013/06/pesquisa-revela-perfil-dos-manifestantes-
brasileiros.html
* Idem.
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representacdo politica no Brasil e consequente reorganizagdo popular com base em
emoc0es partilhadas (CASTELLS, 2013).

“No meio do caminho havia uma Copa. No meio da Copa encontramos o caminho”

A parodia do poema No meio do caminho de Carlos Drummond Andrade era
uma das centenas de milhares de frases que indicavam os sentimentos experimentados
por brasileiros no més de junho de 2013. Tal como no poema de Drummond, estes
sentimentos expressavam 0s obstaculos que impediam a sociedade de avancar em
plenitude de atos e sentimentos.

As vésperas de sediar grandes eventos como a Copa do Mundo, Jornada Mundial

® mudou

da Juventude e a Copa das Confederagdes, a “patria de -chuteiras”
definitivamente sua imagem aos olhos do mundo.

No més de junho de 2013 o espaco publico brasileiro foi palco de uma
verdadeira insurreicdo popular, que com tamanha efervescéncia tomou conta das ruas,
colocando o pais na mira dos holofotes internacionais. Em lugar da Copa das
Confederagdes, os olhares do mundo se voltaram as ruas das principais capitais
brasileiras, tomadas por sucessivos levantes populares, ocupando assim lugar de
destagque nos principais jornais do pais e do mundo. Muitos destes veiculos usavam em
suas manchetes a expressdo A Copa das Manifestagdes como referéncia aos eventos
sucedidos nas ruas durante o evento esportivo sediado no Brasil.

O crescimento econémico do pais assistido nos ultimos anos pela parceria
comercial feita entre Brasil e China com a exportacdo de commodities para o continente
Asiatico, o momento de pleno emprego experimentado junto ao aumento da classe
média e diminuicdo da pobreza foram nos Gltimos anos, o carro chefe para a enorme
popularidade do governo Dilma, que apresentava em marco de 2013, indice de 65% de
aprovacdo popular’. Para surpresa das autoridades, trés meses depois, estes indices

despencaram, chegando a apenas 30%°, com a populacéo se manifestando por meio de

® Expresséo utilizada por Nelson Rodrigues em crdnicas sobre o futebol no Brasil.

" Fonte: Datafolha. Disponivel em http://datafolha.folha.uol.com.br/. Acessado em 24 de junho de 2013.

8 1dem.
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midias sociais e milhares de pessoas comparecendo as ruas em protestos ocupando
pontos distintos do pais.

A dindmica inicial das manifestacbes remonta a Catastrophe Theory do
Matematico francés René Thom® e a teoria Tipping Point de Malcon Gladwell*®, onde
um evento de pequena escala produz um ponto de ruptura aflorando correntes de
pensamentos submersos e liberagcdo de sentimentos ha muitos represados.

Uma vez ocupadas as ruas, 0os manifestantes eram coibidos com brutalidade por
forcas policiais. As cenas eram registradas e veiculadas na rede por cidaddos anénimos
que filmavam com celulares os conflitos entre manifestantes e policiais, causando
indignacdo e atraindo maior ndmero de insatisfeitos com as estruturas de poder.
Milhares de pessoas se mobilizaram e tomaram as ruas do pais em um levante
simultaneo de insatisfacdo e demandas diversas, ilustradas na palavra de ordem comum
em todos os protestos que se seguiram pelo pais: “N&o sao s6 20 centavos”.

O cenério remontava as ruas dos paises arabes, protagonistas dos levantes
populares conhecido como a Primavera Arabe, onde a populacdo foi brutalmente
rechacada pela policia em meio as manifestacdes organizadas naquele pais. O agravante
no Brasil é o fato de que ninguém estava nas ruas pela derrubada de um governo
ditatorial, mas sim reclamando a falta de representacdo politica em um Estado
democrético.

Além de manifestantes, jornalistas foram agredidos por policiais, demonstrando
0 despreparo do poder publico em respeitar as liberdades individuais como o direito de
se manifestar ou mesmo realizar o seu trabalho de mediar tais acontecimentos para o
restante do pais e do mundo.

Os editoriais das midias tradicionais, que inicialmente pediam ordem e
criticavam as mobilizacdes'?, diante da imagem de uma jornalista do jornal Folha de
S&o Paulo com um tiro de borracha no olho efetuado pela policia*? e, conforme os atos
publicos tomavam proporcdes e atraiam a simpatia e adesdo de grande parte da

® Woodcock, Alexander Edward Richard and Davis, Monte. Catastrophe Theory. New York: E. P. Dutton, 1978.

10 GLADWELL, Malcolm. The Tipping Point: How Little Things Can Make a Big Difference. Back Bay Books,
2002.

1 Arnaldo Jabor fez duras criticas as manifestagdes em sua cronica exibida no Jornal da Globo, exibido pela Rede
Globo de Televis&o no dia 14 de junho de 2013.

12 http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2013/06/bala-que-atingiu-reporter-da-folha-foi-disparada-para-o-chao-diz-
pm.html
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populacdo, comecaram mudar o tom dos seus discursos™®, focando sua cobertura no
despreparo da policia em lidar com a situacdo, enaltecendo o momento histérico
democraético.

Essa mudanca de tratamento na cobertura jornalistica da midia, inclusive,
suscitou desconfiancas em pessoas que acompanhavam o movimento, tal como o
professor de Jornalismo da USP, Laurindo Leal, que em artigo publicado na Revista do
Brasil, afirmou que “0 movimento ndo tinha direcdo e poderia assumir bandeiras
progressistas, as emissoras de TV, com a Globo a frente, passaram a conduzi-1o”.

Mas nem os media foram relegados a meros espectadores pelos manifestantes.
Também eles (os media) tornaram-se atores destes movimentos, quando na esteira da
manifestacdo contra o aumento dos transportes coletivos outros temas se incorporaram a
pauta dos manifestantes, como a insatisfacdo com os monopolios de midia. Era possivel
encontrar cartazes com pedidos de mais democracia na midia ou afirmacfes de que a
Rede Globo nédo faria mais o povo de bobo. Carros de emissoras de televisdo foram
incendiados por uma corrente mais radical dos manifestantes. Espagos representativos
do governo em todos os niveis foram depredados, relegando este grupo de manifestantes
ao titulo de baderneiros e vandalos. O tamanho dos gastos com estadios para sediar
megaeventos, corrup¢do e impunidade foram outros temas que pautavam a explosdo dos
movimentos, especialmente nos dias de jogos da Copa das Confederacdes.

Para o filésofo e critico cultural Slavoj Zizek* (2013), os recentes protestos
ocorridos no Brasil:

(...) foram sim desencadeados por um pequeno aumento no preco do
transporte pablico, mas continuaram mesmo apds essa medida ser
revogada. Mais uma vez, os protestos explodiram em um pais que, ao
menos de acordo com 0s meios de comunicacdo, encontrava-se no seu
apice econdmico, desfrutando da alta confianca depositada em seu
futuro. Somou-se ao mistério o fato de que os protestos foram
imediatamente apoiados pela presidente Dilma Roussef, que afirmou
estar “encantada” por eles. Sendo assim, quem sdo os verdadeiros
alvos de inquietagdo dos manifestantes sobre a corrupgdo e
desintegragdo dos servigos publicos?

Carlos Pefia, doutor em Filosofia e reitor da Universidade Diego Portales, do

Chile, afirmou recentemente em entrevista ao jornal El Pais'® que, em sua percepcéo, o

13 http://chn.globoradio.globo.com/comentaristas/arnaldo-jabor/2013/06/17/AMIGOS-EU-ERREI-E-MUITO-MAIS-
DO-QUE-20-CENTAVOS.htm

% Problemas no Paraiso. Artigo publicado no Blog Da Boitempo. Tradugdo Nathalia Gonzaga. Acessado em 05 de
julho de 2013. Disponivel em http://blogdaboitempo.com.br/2013/07/05/problemas-no-paraiso-artigo-de-slavoj-
zizek-sobre-as-manifestacoes-que-tomaram-as-ruas-do-brasil/S&o
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que ocorreu no Brasil assinala “uma mudanga na subjetividade com que se vive o
processo de modernizagdo - e as expectativas que sdo dirigidas a ele - mas nenhum

»1% gerando, 0 que nos parece ser senso comum nas

projeto de modernizagdo alternativa
ruas e debates que tratam deste momento de efervescéncia social: esta é uma crise de
representacdo politica.

Este cenario tornou-se favoravel para o fortalecimento do sentimento de
identidade nacional. A ideia de fazer parte de algo que poderia provocar mudancas
estruturais no pais, remontando momentos historicos que marcaram a historica do Brasil
como o Movimento Diretas J& ou o Impeachment do ex-presidente Collor de Mello em
1992, pareceu se propagar com rapidez e fluidez entre a populagéo. Milhares de
manifestantes ostentavam a Bandeira Nacional e pintavam o rosto com as cores verde e
amarelo.

Este sentimento nacional coletivo se situa no entendimento do sociélogo Paolo
Gerbaudo®’, na prépria nogdo de povo. De acordo com o pesquisador, especialista nos
estudos de manifestacGes organizadas em redes sociais, a principal alegacdo destes
movimentos é de que eles representam todo o povo e ndo uma classe em particular ou
partido politico. Para Gerbaudo os politicos romperam o contrato social feito com a
populagéo, declinando assim, o sistema representativo. Estaria na corrupgédo o cerne da
questdo que envolve estes movimentos. Ainda de acordo com o pesquisador, estas
manifestacdes se diferenciam dos movimentos de antiglobalizacdo e sdo pontualmente
nacionais, dirigidas aos sistemas representativo do proprio pais.

Corrobora com esta afirmagao pesquisa realizada pelo Ibope™® sobre a percepcéo
da corrupcdo do cidaddao no pais. Os dados apontam a insatisfacdo de 81% dos
brasileiros com os partidos politicos, considerando-0s corruptos ou muito corruptos.
Ainda de acordo com a pesquisa, em segundo lugar na lista de instituicdes mais
corruptas estaria 0 Congresso Nacional, com 72% dos entrevistados classificando-o com
corrupto ou muito corrupto. A pesquisa foi realizada com 2.002 pessoas no pais.

15 http://internacional.elpais.com/internacional/2013/06/29/actualidad/1372469640 333172.html

16 El proyecto de Bachelet es una serte de capitalismo con rostro humano. El Pafs. Santiago de Chile. 29 de junho de 2013, Entrevista. com o doutor em
Filosofiae reitor da Universidade Diego Portales concedida a Rdcio Montes.

17 paolo Gerbaudo. O objetivo das manifestages é a nova forma de democracia. Folha de Sdo Paulo. Londres. 08 de
julho de 2013. Entrevista concedida a Bernardo Mello Franco.

18 pesquisa realizada pelo Ibope sobre a percepcdo da corrupcéo e divulgada pela Organizacdo Transparéncia
Internacional. Fonte: O Estaddo. Publicado em 09 de junho de 2013.
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Gerbaudo®® acredita que as redes sociais foram vitais para a explosdo da
insatisfacdo popular em forma de manifestagdes, ao permitir que as pessoas se
organizem de forma mais difusa e reclamem por suas identidades.

O socitlogo Jean Baudrillard, considerado um dos grandes criticos das novas
tecnologias, em sua obra A transparéncia do mal afirma que quando o ser humano
transfere suas caracteristicas para a maquina ele estd abrindo méao de si mesmo, de sua
identidade, produzindo um esvaziamento total da cultura e do pensamento:

O homem virtual, imoével diante do computador, faz amor pela tela e
faz cursos por teleconferéncias. Torna-se um deficiente motor, e
provavelmente cerebral também. Esse é o preco para que ele se torne
operacional. Como se pode prever que 0s Oculos ou as lentes de
contato serdo um dia a protese integrada de uma espécie da qual o
olhar tera desaparecido, também é de temer que a inteligéncia artificial
e seus suportes técnicos tornem-se a protese de uma espécie da qual as
ideias tenham desaparecido (BAUDRILLARD, 1992, p. 59).

Entretanto, os movimentos que eclodiram no Brasil em junho deste ano,
operaram na contramédo da teoria do soci6logo francés, uma vez que todo o pensamento
e a expressao dos sentimentos da sociedade foram inscritos inicialmente no ambiente
virtual, pelas redes sociais, pautando e orquestrando uma série de levantes populares no
espaco urbano gque aconteceram simultaneamente em diversas regides do pais.

Ao analisar a Revolugdo no Egito, Libia e Siria, em decorréncia dos conflitos
que ficaram conhecidos no mundo como Primavera Arabe, Howard & Hussain (2013)
assinalam que movimentos populares e de democratizacdo sempre existiram muito antes
de tecnologias como telefones celulares e a internet. Entretanto os autores reconhecem
que com as TIC’s, as pessoas compartilham ao mesmo tempo um mesmo interesse pela
democracia construindo extensas redes, criando capital social e acdo politica
organizada, “redes virtuais materializadas nas ruas” (p. 283).

Tal como nos paises arabes, o Brasil ndo apresenta toda a sua populagédo
conectada. Com apenas 46,5% da populagdo brasileira com acesso a internet®®, ainda
assim foi possivel orquestrar os movimentos de contestacdo a falta de representacéo
politica no pais que explodiram em junho de 2013.

Embora nestes paises a maioria da populacdo ndo tenha acesso a
Internet, a parte que estd online é politicamente significativa.
Utilizadores da internet sdo, muitas vezes, elites ricas e cultas de um

9 1dem.

20 http:/Avww.valor.com.br/brasil/3126418/ibge-acesso-internet-cresce-e-chega-465-da-populacao-em-2011
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pais em desenvolvimento. Eles tendem a ser mais jovens e vivem nas
capitais e areas urbanas, e tendem a estar entre 0s mais politicamente
ativos (HOWARD &HUSSAIN, 2013, p.98).

Estes mais ativos politicamente foram referéncia para a parte da populacéo
desconectada que, mesmo alheia aos movimentos organizados em rede, uniam-se nos
espacos publicos das ruas pelo mesmo sentimento de pertencimento a uma nacgéo, cujo
crescimento assistido nos ultimos anos, ndo era condizente com a falta de acesso ao
processo de tomada de decisdo e acdo politica dos representantes eleitos por essa
populagéo, ora ndo representada.

Considerando a dindmica societaria como “fluxo continuo, uma mudang¢a mais
rapida ou mais lenta das formas vivas” Elias (1994, p. 20) chama a atengdo para a
fluidez com que os fendmenos sociais operam exatamente pela tessitura continua e
mutével da vida humana, da relagdo dos individuos uns com os outros e com o ambiente
que o cerca, num movimento livre e criativo como uma rede em constante movimento.

Assim, Elias usa adequadamente o conceito de rede para tentar explicar as
relagbes humanas que ndo se restringem a liberdade individual, nem somente ao
comportamento imposto coletivamente ja que “a rede é um tecer e destecer ininterrupto
das ligagbes” (MARTINS, 2004, p. 41). De acordo com Elias “cresce o individuo,
partindo de uma rede de pessoas que existe antes dele para uma rede que ele ajuda
formar” (1994, p. 34), tal como a teia de relagdes criadas pelo Facebook com a
propagacao entre “amigos de amigos” das mobilizagdes que se organizavam a partir
daquele espaco. Pesquisa do Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica
(IBOPE) aponta que 75% dos manifestantes convidaram outras pessoas pelas redes
sociais'.

9922

Como “expressao do mundo em movimento”““, as redes sociais provocaram um

forte impacto na sociedade contemporanea, estabelecendo a ampliacdo da capacidade de
circular e difundir informacdo® o que justifica a possibilidade de orquestrar

manifestacdes simultaneamente por todo o territério nacional®*.

2 Pesquisa Ibope realizada em 20 de junho de 2013 com 2000 entrevistas em 8 capitais: 36% em SP e 22% no Riode
Janeiro.Disponivel em http://www.fundacaoastrojildo.com.br/index.php/politica-e-cidadania/5011-pesquisa-ibope-
com-os-manifestantes-e-microcomentarios-mc. Acessado em 22 de junho de 2013.

22 Expressao cunhada por Martelelo & Tomaél (2006, p. 75).

2 Castells, 1999.

2* No Rio de Janeiro, cerca de 100 mil manifestantes ocuparam a Avenida Presidente Vargas em protestos
inicialmente pacificos no dia 18 de junho de 2013, enquanto em Sdo Paulo 65 mil pessoas ocupavam as ruas da
cidade marchando em direcéo a sede do Governo do Estado. Em Brasilia, manifestantes ocuparam o exterior do


http://www.fundacaoastrojildo.com.br/index.php/politica-e-cidadania/5011-pesquisa-ibope-com-os-manifestantes-e-microcomentarios-mc
http://www.fundacaoastrojildo.com.br/index.php/politica-e-cidadania/5011-pesquisa-ibope-com-os-manifestantes-e-microcomentarios-mc
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Embora esta assertiva ndo represente novidade, visto que inimeros trabalhos
académicos® buscam dar conta de produzir estudos que apontem o impacto deste
modelo informacional sobre as relacdes sociais contemporaneas, € inegavel que 0s
aspectos sociais dessa nova economia da informacao tenham contribuido para a criagédo
de novas estruturas sociais, com dinamicas e fungdes de grande impacto sobre os
individuos que fazem parte desta rede, haja vista a forma como se desencadearam rapida
e simultaneamente as manifestaces em diversas regides no pais®.

Na comunicacdo mediada pelo computador, os atores sociais tém a percepcao do
outro através daquilo que se revela no ato de interacdo. A criacdo e o fortalecimento de
lacos sociais estdo diretamente relacionados ao nivel de confianga construido ao longo
do processo de trocas entre os individuos que inicialmente se constréi por meio de
identificacéo.

Assim como nas redes fisicas pessoais, 0s vinculos sociais em redes virtuais sao
diversificados e especializados de acordo com as preferéncias pessoais de cada
individuo que se insere nestas redes. Muitas destas redes que inicialmente séo
instrumentais, com o passar do tempo, passam a oferecer apoio pessoal, tornando a
comunicacdo especializada, mas também ampla e solidaria conforme a intensidade das
interacdes no decorrer do tempo®’.

O professor e pesquisador de Filosofia Politica da Unicamp, Marcos Nobre?® em
suas primeiras impressdes sobre as manifestacdes de rua na cidade de Séo Paulo,
afirmou que “dependendo de onde a pessoa estivesse ela vivia uma passeata diferente.
Para o pesquisador havia “ondas” dentro de uma mesma passeata, 0 que demonstra a
especificidade e diversidade dos vinculos sociais que tomava as ruas. Nobre da igual
destaque ao fato de que, uma vez orquestradas estas manifestacbes pelas redes sociais

pela interacdo entre os individuos, ndo havia uma formacao classica de lideranca, tal

Congresso Nacional e chegaram a subir a rampa, enquanto em fortaleza, o protesto comegou em frente ao hotel onde
a selecdo brasileira estava hospedada. Fonte: O Globo, 19 de junho de 2013.

% Castells, 1999; Wellman, 2002; Primo, 2004; Noris, 2001; outros.

% No Rio de Janeiro, cerca de 100 mil manifestantes ocuparam a Avenida Presidente Vargas em protestos
inicialmente pacificos no dia 18 de junho de 2013, enquanto em Sdo Paulo 65 mil pessoas ocupavam as ruas da
cidade marchando em direcdo a sede do Governo do Estado. Em Brasilia, manifestantes ocuparam o exterior do
Congresso Nacional e chegaram a subir a rampa, enquanto em fortaleza, o protesto comegou em frente ao hotel onde
a selecdo brasileira estava hospedada. Fonte: O Globo, 19 de junho de 2013.

%7 Castells, 1999.

2 NOBRE, Marcos. Inquietacées que marcaram més de junho no Brasil. Entre aspas. Rio de Janeiro, Globo News, 27
de junho de 2013. Programa de TV.
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como os movimentos liderados por sindicatos e ou partidos politicos em outros
momentos da historia. Inclusive, militantes com bandeiras de partidos politicos foram
rechacados pelos manifestantes, num ato de negacdo de qualquer associacdo do
movimento com os principais algozes a que se dirigiam tais manifestacbes. No Egito,
em ocasido da Primavera Arabe, isto também foi assistido, os militantes de partidos
também foram proibidos de mostrar suas bandeiras na pracga, ja que a luta ao qual se
dirigiam era contra um inimigo comum, o aparato do Estado®®.

Corroborando com a percepc¢édo de Nobre estd também o sociologo Slavoj Zizek,
estudioso das Revoltas Arabes e do Ocoppy Wall Street. O filésofo e pesquisador
esloveno acredita que as manifestacdes no Brasil sdo emocionalmente construidas por

um sentimento de descontentamento dos brasileiros.

Devemos evitar 0 essencialismo aqui: ndo existe um Unico objetivo
“real” perseguido pelos manifestantes, algo capaz de, uma vez
concretizado, reduzir a sensacdo geral de mal-estar (“os protestos sdo
realmente contra o capitalismo global, contra o fundamentalismo
religioso, em defesa das liberdades civis e da democracia...”). O que a
maioria das pessoas que participaram dos protestos compartilha é um
sentimento fluido de desconforto e descontentamento que sustenta e
une demandas particulares. Aqui, novamente, o velho lema de Hegel
de que “os segredos dos antigos egipcios eram segredos também para
os proprios egipcios” mantém-se plenamente: a luta pela interpretacéo
dos protestos ndo € apenas “epistemologica”; a luta dos jornalistas e
tedricos sobre o verdadeiro teor dos protestos é também uma luta
“ontologica”, que diz respeito a coisa em si, que ocorre no centro dos
préprios protestos. HaA uma batalha acontecendo dentro dos protestos
sobre 0 que eles representam em si: é apenas uma luta contra a
administracdo de uma cidade corrompida? (ZIZEK, 2013)

A onda de protestos no Brasil iniciada na Internet em junho de 2013 foi
nomeada pelo especialista em redes sociais Augusto Franco® de “metabolismo das
redes sociais”. Para Franco, este movimento assinala 0 momento de efervescéncia social
em que emocdes e subjetividades afloram pela internet. A partir das trocas entre 0s
atores sociais na acdo comunicativa a interacdo ocorre simbolicamente mediada pelo
computador. De acordo com analista € a partir da convivéncia entre os individuos que

estes sdo capacitados & comunicacao e a agdo coordenada uns com 0s outros.

% paolo Gerbaudo. O objetivo das manifestagées é a nova forma de democracia. Folha de S&o Paulo. Londres. 08 de
julho de 2013. Entrevista concedida a Bernardo Mello Franco.

% FRANCO, Augusto. Inquietagdes que marcaram més de junho no Brasil. Entre aspas. Rio de Janeiro, Globo News,
27 de junho de 2013. Programa de TV.
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Castells® analisa as manifestacdes no Brasil como movimentos emocionais. De
acordo com o sociélogo os eventos ndao foram pontualmente indicativos. Um fato
particular, como 0 aumento das passagens do transporte coletivo, poderia catalisar um
sentimento maior, capaz de mobilizar pessoas a estarem reunidas em torno de uma
emocao comum a todos: a falta de representacéo politica.

A emocdo é caracterizada por Rezende e Coelho (2010, p. 30-31) “como a
dimensao mais verdadeira da subjetividade individual”, embora seja possivel reconhecer
a variedade cultural de formas de expressar emogdes, “o sentimento em si seria da
ordem de uma esséncia humana”, logo, a lembranca das reacGes emotivas, de acordo
com as sociologas, esta sempre associada ao contexto de interacdo que as produziu. No
caso particular desta analise: o longo descaso entre 0s anseios da populacdo e as
tomadas de decisao por seus representantes politicos.

Nesse sentido fica evidente o porqué do uso efusivo de frases como “O gigante
acordou”, “Feliciano, vocé ndo me representa”, “Ndo contavam com nossa astucia”,
“Enfia esses 20 centavos no SUS” (em referéncia aos vinte centavos de aumento do
transporte coletivo), entre outras, que circularam nas ruas e redes sociais no Brasil e
pelo mundo.

Estas frases representavam um sentimento represado de um possivel futuro
melhor, j& que os cidaddos lembravam aos politicos com estas palavras de ordem que “o
governo ndo € deles e sim dos cidaddos que os elegem e pagam impostos” (Castells,
2013).

31 CASTELLS, Manuel. O povo néo vai se cansar de protestar. O Globo. 29 de junho de 2013, Entrevista concedidla por e-mail a Mauricio Meirelles.
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Redes sociais e a multiterritorializacdo de emogdes

Sendo a comunicacdo um processo de compartilhamento de significado através
da troca entre os interagentes, e entendendo as redes como as pessoas interagindo e ndo
as ferramentas usadas nesta interacdo pode-se compreender todo este movimento
encenado em junho de 2013, orquestrado pelas redes sociais, como um movimento
organico onde o espaco virtual atuou como um lugar de comunicacao e expressdo de
emocdes partilhadas.

As midias digitais foram singularmente poderosas na producdo e obtencéo de
mensagens de protesto, na conducdo da cobertura pelas emissoras tradicionais (ao se
tornarem as redes sociais pauta para programas de radio, televisdo, artigos de jornais e
revistas de circulacdo nacional e internacional) e ao conectar milhares de cidaddos
frustrados com a representacdo politica do pais, ajudando-os a perceber que suas vozes,
compartilhadas e unidas, poderiam mais facilmente ser ouvidas construindo um
caminho possivel para a solucdo da crise de representacao politica.

A internet deu impulso para que os individuos pudessem deixar de ser meros
espectadores das midias tradicionais para participar ativamente no processo de producéao
como criadores e desenvolvedores de informacdo, contedo, ideias, conectando-se em
rede, organizando-se e agrupando-se.

Ao sair do formato tradicional de recepc¢édo de informacg6es, onde os individuos
recebem como consumidores o produto final deste processo de produc¢éo, os individuos
conectados puderam expor suas subjetividades num movimento multiterritorializante de
informacao.

O geografo Rogério Haesbaert em sua obra Territorios Alternativos discorre
sobre a sociedade contemporanea, a partir da ideia de uma “territorialidade” ou
“geograficidade” que estaria sendo extinta por processos globalizantes acelerados pelas
tecnologias da informacdo e comunicacdo. De acordo com o autor estariamos vivendo
um momento de multiterritorialidades, onde as fronteiras dos territorios estariam se
dissipando e num movimento continuo a vida dos individuos e dos grupos sociais
estariam se desterritorializando e reterritorializando, simultaneamente. Este movimento,
para Haesbaert, implicaria perspectivas politicas inovadoras.

A acepgdo de territdrio tem relacdo direta com a nocdo de poder. Refere-se ao
poder tanto material, no sentido de dominagdo, quanto simbdlico, no sentido de

apropriacéo.
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Em Lefebrev encontramos a distingdo entre dominagdo e apropriagdo, sendo o
primeiro vinculado a experiéncia material, o valor de troca e o segundo mais
simbolicamente construido, no sentido de experiéncias vividas, valor de uso.

O uso reaparece em acentuado conflito com a troca no espaco, pois ele
implica “apropria¢do” e ndo “propriedade”. Ora, a propria apropriacao
implica tempo e tempos, um ritmo ou ritmos, simbolos e uma pratica.
Tanto mais o espago é funcionalizado, tanto mais ele é dominado
pelos “agentes” que o manipulam tornando-0 unifuncional, menos ele
se presta a apropriagdo. Por qué? Porque ele se coloca fora do tempo
vivido, aquele dos usuarios, tempo diverso e complexo. (LEFEBREV,
1986, p. 411-412)

Desse modo, enquanto espago-tempo vivido, o territério é sempre mudltiplo,
complexo (Haesbaert, 2004), estando assim as midias sociais digitais operando nesta
I6gica multifacetada de escalas e territorios, desterritorializados e reterritorializados
simultaneamente, formando redes ininterruptas e continuas de novas formas de
organizacédo do espaco.

Castells (2012, p.11) dialoga com Lefebrev e Haesbaert ao considerar que
“controlar o espaco, significa o controle sobre a vida das pessoas”. Assumindo assim o
controle de suas vidas, com o apoio da internet, cidaddos brasileiros puderam
experimentar, fora das instituiches tradicionais, um sentimento de participacdo e
inclusdo na cena politica brasileira, vivenciando, pela rede, os protestos capilarizados
em varias cidades e capitais do pais.

As relagdes sociais nestes movimentos referiam-se a relagdes de poder. Fugindo
a dominacdo do controle politico, atores sociais autogestionaram livremente
manifestagdes por todo o territorio nacional. “Da seguranga do ciberespago, as pessoas
de todas as idades e condicdes foram movidas a ocupar o espaco urbano, em um
encontro as cegas uns com os outros” (CASTELLS, 2012, p.02).

As redes sociais foram deste modo, a base material para reunir e organizar a
sociedade brasileira a reclamar mudancas no pais por participacdo politica, dignidade,
cidadania e direito de sonhar.

“Somos a rede social”, anunciava uma faixa que abria a manifestacdo seguida
de 100.000 pessoas em 17 de junho de 2013, na Avenida Rio Branco, cidade do Rio de
Janeiro. Seguida de outras que diziam: “filmem tudo, fotografem tudo, vamos escrever a
nossa historia”.

As transformacodes tecnologicas promoveram assim também transformacg6es nos

enunciados. As fontes tornaram-se maultiplas e, 0 que se assiste agora € uma enxurrada
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de eventos pautados, narrados, testemunhados e registrados pelos proprios cidaddos. Os
limites e fronteiras se esfumacaram. Em Londres, por exemplo, 2.000 pessoas se
reuniram numa praca proxima ao Big Ben, em ato apoiando as manifestacGes
brasileiras. Brasileiros morando na Inglaterra, se juntaram a turistas e ingleses e
protestaram em favor do movimento que eclodiu no Brasil. Com imagens que
circularam em redes sociais, os brasileiros no exterior exibiam cartazes com fotos das
pessoas feridas nos confrontos e comparavam a atuacao da policia na Inglaterra com o
efetivo no Brasil.

Os brasileiros puderam experimentar, pelas redes sociais, a desterritorializagéo
do movimento social e simultaneamente sua reterritorializacdo, deslocando-o das
principais capitais do pais e realocando-o pelo interior e outras partes do mundo.

Portanto, nas redes sociais, o Brasil e mundo experimentaram aos olhos do
préprio cidaddo a primeira grande onda de uma série de levantes que se fez florescer em
pleno Outono brasileiro.

Conclusodes

O presente artigo procurou demonstrar como se deu 0 uso das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagido (TIC’s) no processo politico brasileiro que levou milhares
de pessoas as ruas ocupando o espa¢o publico no més de junho de 2013.

Reclamando a falta de representacdo politica no pais, homens, mulheres, jovens,
criancas, adultos e idosos, se organizaram no espago virtual e, pelas redes sociais, se
mobilizaram para tomar as ruas em protestos simultaneos e subsequentes por todo o
pais.

Na primeira se¢do deste artigo, buscamos demonstrar o modo pelo qual se deu a
orquestracdo das manifestacGes em rede e o carater emocional deste movimento, que
assumiu rapidamente grandes dimens@es pautando as midias tradicionais do Brasil e do
mundo.

Apresentamos brevemente o conceito de emogéo, articulando-o com a percepgéo
de diversos analistas sobre os movimentos sem uma causa pontual que eclodiram no
outono brasileiro.

A segunda secdo serviu para analisar a relagdo das TIC’s com a
multiterritorializacdo dos movimentos populares, e demonstramos como as

manifestacbes no Brasil desterritorializaram e reterritorializaram simultaneamente 0s
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levantes populares no pais, permitindo que o sentimento de identificacdo e incluséo de
tais movimentos fosse partilhado por brasileiros desconectados (seguindo a emocéao que
toma as ruas) ou mesmo aqueles conectados em outras partes do mundo.

Ao longo do desenvolvimento do artigo, observou-se que as redes sociais
desempenharam um papel estratégico para o desdobramento dos acontecimentos no
Brasil. Além de orquestrar a onda de protestos que tomou conta do pais, através da rede,
foram disseminadas informacGes e imagens retratadas a partir do olhar do préprio
cidaddo, de dentro das manifestacdes, tornando-se estes, protagonistas ativos deste
momento politico no Brasil atuando como produtores, desenvolvedores e divulgadores
de conteldo para o Brasil e para 0 mundo. As redes sociais passaram a pautar as midias
tradicionais, que acompanhavam o movimento da rede para produzir suas impressoes
sobre a sociedade em movimento.

Portanto, as manifestagcdes no Brasil em junho de 2013, podem ser entendidas
como um acontecimento complexo, catalisado pelo uso de redes sociais, que reverberou
pelas midias tradicionais no Brasil e no mundo como uma onda de protestos que surgiu
de um movimento emocional em decorréncia da crise de representacao politica no pais.

Deste modo, este artigo tentou demonstrar as implicagdes das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo para novas formas de organizacdo e mobilizagdo social,
desterritorializando e reterritorializando, simultaneamente, as emocdes partilhadas pelos
cidaddos brasileiros em busca de maior transparéncia politica, justica e exercicio de

cidadania no pais.
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