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RESUMO

Neste artigo partimos da premissa de que 0s meios de comunicacdo sao, antes de tudo,
construtos representacionais que fornecem significados a vida através de discursos. Nosso
trabalho se propde a estudar as representacfes sobre a periferia no programa Esquenta! da
Rede Globo e, por conseguinte, as identidades que tais representacbes demarcam
simbolicamente. Defendemos que o ato de representar se faz, neste caso, a partir do que
chamamos de jogo da diferenca. Para analise do objeto de estudo selecionado, apoiamo-nos
no escopo teodrico dos Estudos Culturais, 0s quais conjugamos com algumas teorias sobre
Comunicacéo e Jornalismo.
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1. Introducéo

A reflexdo sobre a comunicagdo nos invoca a pensar a respeito das relagdes humanas e dos
desdobramentos dessas relac@es na configuracdo de préaticas sociais. Considerando a midia
como um lécus de préticas discursivas que opera segundo motivacdes sociais das mais
diversas, ou seja, como pratica cultural, estabelecemos um recorte epistemolédgico que
pretende estudar a comunicacdo a partir da perspectiva dos Estudos Culturais. Tal
perspectiva desafia-nos a enxergar a midia enquanto uma arena de lutas, conflitos e

problemas de representacéo e de identidade.

Nosso trabalho parte da analise de um objeto da midia entendido como um construto de
representacdes sociais e identidades sobre a periferia brasileira — especialmente a carioca.
Para desenvolvimento do trabalho, procedemos a juncdo de um referencial tedrico calcado
nos Estudos Culturais (Bhabha, 2003; Derrida, 1991; Garcia-Canclini, 2006), e na
Comunicacéo, mais especificamente no Jornalismo (Gomes, 2013; Sodré e Ferrari 1986).

! Trabalho apresentado no GP Comunicacdo e Culturas Urbanas do XIII Encontro dos Grupos de Pesquisa em
Comunicacdo, evento componente do XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.
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O objeto midiatico tomado para analise é o programa Esquenta!, exibido dominicalmente
pela Rede Globo e apresentado por Regina Case. No locus de enredo desta atragéo,
defendemos que a representacdo conduzida a respeito da periferia depende essencialmente
de um construto representacional formado a partir da relagdo homem-espaco, de onde
emergem relacdes sociais e econdmicas, portanto, culturais, que recaem na identificacdo da
periferia a partir do trago da diferenca (BHABHA, 2003).

2. O traco da diferencga na construcéo da identidade

Cultura é, para n6s, um modo de producéo através do qual se configuram as praticas sociais
no ambito das relagOes de poder, ou seja, um modo de operagéo social, conforme defende o
antropologo Roque de Barros Laraia (1993). Diante disso, representacdes sociais sdo vistas
como sistemas simbolicos de formacéo de identidades, producdo cultural e, portanto, uma

questdo social que envolve lugares de fala discursivamente situados e disputas por poder.

O multiculturalismo e o hibridismo cultural (GARCIA-CANCLINI, 2006) tornaram central
a questdo da representacdo e da formacdo de identidades sociais. Apoiado comumente na
defesa da tolerancia e do respeito e na aceitacdo da diversidade, o multiculturalismo, modo
de configuracdo da sociedade contemporanea, implica em entender as contingéncias
relativas a identificacdo do outro. Levando em conta a série de probleméticas sociais que
perpassam 0s problemas de representacdo, fazemos agora uma breve exposicdo sobre a

formacédo da identidade social a partir do traco da diferenca.

De inicio, salientamos que os conceitos de identidade e diferenca, segundo Bhabha (2003),
Derrida (1991) e Silva (2004), sdo interdependentes e complexos por remeterem significado
a também complexa e hibrida trama da cultura. A definicdo de identidade faz parte de um
movimento contingente e linguistico que identifica alguma coisa mediante a negacdo de
outra. Isto ¢, sao afirmagdes que nomeiam algo a partir daquilo que ele “ndo €”, o que se
explica, para Silva (2004), pela relagdo de interdependéncia entre 0s conceitos de
identidade e diferenca. Para o tedrico, a nocao de que o diferente é resultado da identidade
deve ser substituida pela perspectiva de que a diferenca €, antes de tudo, aquilo que da

origem a identificagéo.
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De acordo com Hall (2004, p. 106), a identificacdo se constitui a partir do reconhecimento
de alguma origem comum, ou mesmo do compartilhamento de ideias. Na concep¢do do
tedrico, filiado a uma posicdo discursiva para a abordagem do conceito, a identificacdo €
um processo nunca determinado e, embora condicionado material e simbolicamente, faz
parte de um movimento contingente. Em outros termos, significa que ao nos assegurarmos
de uma determinada identificacdo precisamos levar em conta o trago distintivo nela
presente. Assim, compreendemos a diferenga como algo que separa uma identidade da
outra, estabelecendo distin¢des e oposigoes.

A identidade, vista sob a perspectiva da contingéncia, pode ser tomada como:

(...) o produto de uma interseccéo de diferentes componentes, de discursos
politicos e culturais e de histérias particulares. A identidade contingente
coloca problemas para 0os movimentos sociais em termos de projetos
politicos. (WOODWARD, 2004, p. 38)

Avaliando inicialmente as posi¢es de sujeito que assumimos nas representacbes que
fazemos, as quais ddo sentido discursivo a objetos especificos, Hall (apud WOODWARD,
2004, p. 27-28) teoriza sobre o conceito de identidade cultural e argumenta sobre duas
possibilidades de se pensar a questdo: 1) a perspectiva historica, de recuperacao “fiel” do
passado, baseada na unidade histérica e no compartilhamento cultural para fins do processo
criacionista de representacdo; 2) a perspectiva de que a identidade cultural é uma questdo de
contingéncia, do vir a ser. Esta Gltima ndo consiste na negacdo do passado, mas na
percepcdo de que o ato de representar pressupde uma constru¢do ou uma reconstrugdo

histérica.

Em nosso trabalho procuramos tratar a questdo da representacdo da periferia ma midia sob
os dois pontos de vista, como perspectivas complementares. Desse modo, tanto as praticas
identitarias, como os processos significativos advindos delas, apresentam-se como uma
questdo historica, que remonta a imaginarios sociais e a projetos de representacao. Trata-se
de uma problematica historico-construcionista, uma vez que a midia, em seu proposito de

representar, conjuga o papel de informar e o de agir sobre as praticas sociais.

As préticas simbolicas e de significagdo no movimento cultural e particularmente naquele

que é constitutivo de sentidos identitarios, envolvem relagbes de poder que abrangem a
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autoridade de definir o incluido e, consequentemente, o excluido, tal como assegura Hall
(2004). Para o tedrico, como todas as praticas de significacao, a identificacdo envolve um
trabalho discursivo, uma vez que esta sujeita ao jogo da différance, de fechar e marcar
fronteiras simbolicas, requerendo, por isso, aquilo que € deixado de fora. Assim, a
identificacdo se da na inclusdo daquilo que é exterior para a composicdo daquilo que j& esta

inserido, tal como em um movimento de exclusdo via inclusao.

O conceito de differance, cujo entendimento esta na nocdo de signo como elemento
constitutivo de identificacdes, foi cunhado e defendido por Derrida (1991, p. 18).
Resumidamente, o signo, para o estudioso, caracteriza-se pelo diferimento, ou pelo que se
chama de “adiamento da presenga”, e pela “diferenca” que se estabelece na relacdo com
outros signos. Derrida afirma que o signo carrega ndo somente o traco daquilo que ele
substitui, mas também o valor significativo daquilo que ele ndo é ou ndo tem. Nesse
sentido, a linguagem e o ato de interagir pela lingua servem ao proposito de significar e de
atribuir valor e sentido as coisas, pessoas, espacos e relagdes. Sobre isso, Silva (2004)
assinala que identidade e diferenca resultam de criacBes linguisticas, que remontam a
questdes discursivas. Estes conceitos ndo séo elementos da natureza, o que significa que

eles sdo social e culturalmente fabricados.

Bhabha (2003, p. 20) alerta sobre a necessidade de visualizar as identidades
contemporaneas como producOes de articulagdes das diferencas culturais. Esses
movimentos sdo descritos como “entre-lugares”, espagos onde se formam novos signos,
portanto, novas identidades que definem rumos sociais. E assim, continua Bhabha, é nos
intersticios, na sobreposicdo dos dominios da diferenca, que 0Ss interesses sociais e,
paulatinamente, os valores culturais sdo negociados. Depreendemos, entdo, que as
estratégias para afirmacdo e contestacdo de poder residem no interesse cultural das coisas.

A cultura é um meio e um fim pelo qual se moldam interesses sociais e econdémicos.

No constante movimento de marcacao entre passado e presente, as praticas significativas de
identidade e de representacdo reproduzem sentidos simbolicos e fornecem o aparato que
experiencia 0s contrastes sociais, as divisdes de classe, as desigualdades e, por conseguinte,

a exclusdo e a estigmatizacdo social. Devemos ressaltar, porém, que o conflito identitario se
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encontra no interior da configuragdo que lhe deu origem, e, por isso, as contestagdes

identitarias sao feitas com base nas proprias formas sociais contra as quais elas lutam.

As diferengas sociais, conjuntamente com as identidades que delas emergem, nédo sao,
conforme Bhabha (2003), uma autenticacdo das experiéncias historicas de dominacao ou de
submissdo. Elas sdo, na verdade, signos de projetos mais amplos de construcdo simbdlica
que recaem sobre a inviabilidade da fixacdo. Tal ideia € tomada em relacdo a teorizacédo
marxista, cujos pressupostos remontam a construgdo identitaria como um problema de
classe e de posicdo social. Tal constatacdo nos leva a compreensdo da identidade como
elemento intersticio de um movimento contingente que pressupde resisténcias e

contestacoes.

Embora reconhega os problemas de identidade como questdes sociais, Bhabha (2003)
assevera que a diferenca ndo pode ser tomada apressadamente apenas como reflexo de
problemas culturais pré-estabelecidos. Ela deve ser entendida como uma complexa
negociacdo, cujo propodsito é conferir autoridade aos hibridismos culturais que emergem em
momentos de transformacgdes historicas. A diferenca d& sentido ao multiculturalismo
caracteristico do cenario historico das transformacdes globais. Por se tratar de uma questdo
simbdlica que envolve discurso, a identidade constituida pelo traco da diferenca esta sujeita
a atribuicdo/negacdo de valores e disputas por poder. Pela garantia de acesso privilegiado a
bens sociais, afirmacdes e reivindicagdes de identidade resultam de disputas de grupos,
classes e pessoas diferentes (SILVA, 2004, p. 81).

Consideramos que tal conjuntura origina de sistemas classificatérios pelos quais 0 mundo
atribui sentido as suas préaticas. Ha, de certo modo, um parametro sobre como se classifica o
mundo para que ele mantenha alguma ordem social. A partir dos sistemas de classificacgéo,
estabelecemos dualismos, pesos desiguais, praticas diretamente associadas a relagcdes de
poder. Assim, podemos dizer que cada cultura possui seus proprios meios de classificagéo,
variaveis conforme a pessoa que classifica e o propdsito com que se classifica. De acordo
com Laraia (1993), todas as sociedades humanas dispdem de sistemas de classificacdo para
o mundo natural. Sistemas esses divergentes devido a impossibilidade natural de se

determinar um tipo taxionémico para o homem, tal como feito com os animais. Diante
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disso, entender a l6gica de um sistema cultural depende da compreensdo das categorias

constituidas por ele mesmo.

3. O programa Esquenta!: construto de representacfes sobre a periferia

Como ja mencionado, a verificacdo das representacGes sobre a periferia se dard, neste
artigo, a partir da analise cultural de um objeto da comunicacao. Nosso objeto de estudo é o
programa Esquental!, atracdo dominical da Rede Globo apresentada por Regina Case.
Pensado e produzido em 2011 como um programa especial de verdo com temaética de férias
e carnaval, o programa surpreendeu em audiéncia, ganhou mais espaco na grade de

programacdo da emissora e passou a ser exibido semanalmente.

O programa faz parte de um processo de popularizagcdo da grade da emissora que vem
ocorrendo ha cerca de 10 anos (CRUZ, 2013). Baseado quase interinamente na vida dos
sublrbios cariocas, Esquenta! busca trazer aos palcos atracbes e discussdes que

estabelecam, de algum modo, uma correlacdo com a realidade dos moradores de periferia.

Na composicdo do artigo, travamos uma discussdao geral a respeito das operacOes
discursivas do programa e nos efeitos de sentido que elas provocam em termos de
representacdo e identidade. Em um determinado momento, nos reportamos a um episodio
especifico do programa veiculado dia 12/05/2013 para a analise mais pormenorizada de

elementos que julgamos importante destacar.

3.1. O trago da diferenca na definicdo do suburbano

No seio das representacOes sobre o programa Esquenta! consideramos que a atragdo
funciona como um evento discursivo que empresta voz a cultura da periferia em um
processo de negociacdo. As representacdes das quais falamos aqui se ddo tal como em uma
arena de luta politica em que a esfera do econdémico e do social ndo estdo dissociadas
daquilo que € cultura. Entendemos que producdo de sentidos simbdlicos e,
consequentemente, de identidades, no programa em andlise filia-se a dois elementos
simbolicos: a representacdo do si — atributo humano, suburbano -, e a representagdo do

lugar que 0 acomoda — atributo espacial, periferia.
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Conforme ressaltam Bhabha (2003), Derrida (1991) e Silva (2004), a identidade se define a
partir de um movimento contingente que identifica alguma coisa mediante a negacdo de
outra. Embora o que defina a periferia seja a condicdo marginalizada daqueles que la
vivem, percebemos uma construcdo discursiva que recai na representacdo do
comportamento social do suburbano a partir da ‘ndo tristeza’, portanto, uma espécie alegria

consensual negociada.

Por se tratar de uma questdo simbolica que envolve discurso, a identidade constituida pelo
traco da diferenca esta sujeita a um jogo de negociacdo em que se atribui/nega valores com
base em um sistema de disputa por poder. Para garantir o aval de se ver na tevé, o publico
da periferia confere autoridade a emissora que o representa a partir do viés da alegria,
embora, na realidade, sua condi¢do de vida seja imposta por um sistema de estratificacdo
social capitalista que retira deste publico justamente as oportunidades que lhe ofereceriam

verdadeira satisfacéo.

Na trama da identificacdo, a identidade do morador de periferia perpassa um conjunto de
signos linguisticos — adjetivos e suas modalizagdes - que o definem a partir daquilo que ele
é/tem: pobre, negro (em sua maioria, de acordo com o programa), trabalhador
(subempregado), feliz. Representar o excluido requer diferencid-lo do incluido,
identificando-o por aquilo que lhes é negado ou que lhes é deixado de fora. As posicoes
diametralmente opostas entre incluidos e excluidos — em termos econémicos, sociais e até
mesmo geograficos — fecham e demarcam fronteiras simbdlicas que separam, mas que ao
mesmo tempo unem os dois grupos, tal como prevé o jogo da différance. Nesse jogo, a
existéncia da periferia figura como condicdo para perpetuacdo do capitalismo e para a

manutencg&o do sistema de incluséo via excluséo.

A midiatizagdo da periferia se constitui como um movimento apoiado em questdes
salutarmente econémicas, da industria do entretenimento. A pauta da periferia foi, até os
anos 90, incipiente na programacdo da Rede Globo. Os ultimos 10 anos evidenciam

mudancas estratégicas na emissora com o objetivo de atender o foco que a industria do
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entretenimento tem dado & denominada Classe C* (CRUZ, 2013). Exemplo disso sdo as
recentes novelas - ‘Avenida Brasil’, ‘Cheias de Charme’ ¢ ‘Salve Jorge’ - que desenrolaram
seus nucleos principais sob o mote da periferia - € 0 sucesso de quadros populares tais como
‘Lar Doce Lar’ e ‘Lata Velha’, transmitidos pelo programa Caldeirdo do Huck. Acrescenta-
se a este panorama, a invasdo de personagens suburbanos em humoristicos da emissora:

Valéria Vasquez e Lady Kate, do Zorra Total, figuram como exemplos.

A ascensdo da nova Classe C, da qual faz parte a maioria dos participantes e telespectadores
do Esquenta! mostra-se como um elemento constitutivo do discurso de equalizacdo dos
publicos. Ao adquirir poder de consumo, a classe C recebe o direito de se ver na TV. Como
condicdo de visibilidade, o publico fornece a emissora o direito de representa-lo a partir de

um discurso hegemonico socialmente situado na estratificagdo social.

3.2. O rosto da periferia

A narrativa do programa Esquenta! privilegia a personalizacdo do relato a partir da
utilizacdo de personagens que ilustram e conduzem o tema a ser desenvolvido. Contar a
histéria/problema de um personagem materializa e exemplifica a situacdo de muitos outros
(GOMES, 2013). As narrativas sobre problemas, sofrimentos e gostos de um personagem
estabelecem conexdo com os demais personagens que habitam espacos semelhantes e que
vivem sob as mesmas condicGes de vida. Em outra via, podemos dizer que os representados
no programa figuram como um recurso metonimico, pelo qual a historia de muitos outros

moradores de periferia ganha visibilidade.

Para Sodré e Ferrari (1986, p. 11), a narrativa “é todo e qualquer discurso capaz de evocar
um mundo concebido como real, material e espiritual, situado em um espaco determinado”.
Os autores destacam que a predominancia da forma narrativa e a humanizacdo do relato

delineiam a construcdo narrativa e a producdo discursiva da na midia.

% A Classe C brasileira representa, hoje, mais de 52% da populagdo, de acordo com dados da CPS —FGV (2008). Entende-
se por ‘Classe C’ o grupo de individuos (seja na esfera individual ou familiar) que detém o poder de comprar bens
durdveis e gerar riqueza a longo prazo. Um individuo da ‘Classe C’ tem uma renda per capta que varia entre R$ 214,00 e
R$ 923,00 ou uma renda familiar entre R$ 1064,00 e R$ 4591,00.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM —4 a 7/9/2013

A humanizacdo das historias contadas funciona como condicao de produgdo do discurso do
programa que desperta a comocao e a identificacdo do objeto/pessoa representado (a) com o
telespectador. A comoc¢do nao se da apenas pela identificacdo através da semelhanca —
condicdo de excluido -; ela muitas vezes é significativa para aquele que ndo encontra no
personagem representado as experiéncias vivenciadas por si proprio. Nesse caso, a Comogao
se da com base no sentimento de pena pela condicdo do outro, e pelo alivio de nédo fazer

parte daquele grupo.

Em episodio do dia 12/05/2013, o Esquenta! contou a histdria de duas de suas dancarinas:
Isabel e Raquel. Originarias de um bairro da periferia do Rio de Janeiro, as personagens sao
descritas a partir de seu passado de vida sofrido como ex-vendedoras de balas. A funcéo
imposta pelo pai agressivo, de acordo com a narrativa, retirou delas o convivio familiar e
oportunidades na infancia. Ao serem encontradas pela apresentadora Regina Casé, elas

receberam a chance profissional que as retirou de uma condicdo de vida miseravel.

E salutar perceber que na narrativa as meninas sofridas escapam da violéncia e da pobreza
quando recebem a chance de se tornarem artistas. O caminho da sorte parece soar mais
eficaz e comovente ao publico. E o que Jodo Moreira Salles chama, em uma reflex&o sobre
personagens do filme ‘Cidade de Deus’, de ‘narrativa realista’, aquela que prefere o
provavel ao possivel. Na concepc¢do do diretor, profissdes como as de bidlogo ou cientista
ndo soam suficientemente interessantes ao publico, tampouco possiveis aos representados.
E nesse caso, em nome da eficacia da narrativa, bem melhor que Isabel e Raquel se tornem

artistas.

Retrato de familia: Isabel e Raquel foram resgatadas da violéncia

guando receberam a chance de ser artistas
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3.3. A periferia em(cena)

Com claras referéncias ao programa do Chacrinha, a atracdo se vale de conceitos
tropicalistas, antropofégicos, promovendo a quebra de barreiras estéticas tradicionais. As
imagens do ambiente invadem o sentido da visdao convidando o telespectador a
descontracdo e a brincadeira. Os signos iconicos da narrativa recriam, convencionalmente,
uma pretensa realidade sobre a periferia brasileira, a qual podem ser atribuidas
caracteristicas carnavalescas. No processo discursivo, o exagero cénico cumpre o papel de

transcender a tristeza a partir da criagdo da imagem da alegria/felicidade.

Considerada embaixadora da cultura popular (de periferia), Regina Casé tornou-se porta-
voz dos pobres, da favela, das politicas, dos estilos, girias e jargdes suburbanos na principal
emissora de televisdo do pais. Sob roupas de cores e estilos extravagantes, éculos coloridos
semelhantes a alegorias carnavalescas, a apresentadora €, ela propria, um elemento de
composicdo do discurso que representa 0 exagero cénico/ndo tristeza como retrato da

periferia.

A participacdo, no programa de sambistas de sucesso originarios de periferias vendem a
imagem do alto astral e do otimismo. Na musica-tema do programa, “Porque tem a sina de
ser popular”, cantada por Arlindo Cruz, uma expressdo dessa condi¢cdo. O exagero nas

cores, figurinos, sons, cenarios, performances, dao a “cara de povao” a atracao.

Cenario do Esquental: cores extravagantes e estilo carnavalesco compdem a imagem da
periferia no programa

4. Considerac0es Finais

10
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Diante da anélise efetivada sobre a representacdo da periferia no programa Esquenta!,
constatamos que a atracdo tende a produzir, a partir de suas narrativas, significados sobre a
relacdo entre suburbanos e seu lugar de origem. A producao midiatica em questdo, por meio
dos relatos de personagens e da composicao cénica, parece justificar as condigdes sociais,

econdmicas e politicas da regido.

A exploracdo de aspectos emocionais de tipos considerados comuns no contexto da
periferia brasileira (pobre, honesto, trabalhador, negro, feliz) produz retratos que, ao
integrarem um todo coerente, atuam como elementos centrais para a producédo de sentido e
perpetuacdo de um retrato estigmatizado da periferia. A tematizacdo da condicdo
sociocultural perpetua o jogo da diferenca que pressupde a inclusdo de determinados grupos

a partir da exclusao de outros.

Ritmos considerados pejorativos e hedonistas sdo entoados por cantores a quem é atribuida
orientacdo sexista. HA no programa um despudor e aversdo ao politicamente correto. O
politicamente incorreto é representado como a bandeira dos excluidos. Nessa via, a periferia
em Esquenta! é definida por tudo aquilo que Ihes falta, ela experiencia contrastes sociais,
divisdes de classe, desigualdades e, por conseguinte, a exclusao e a estigmatizaréo social.
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