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O jornalista na Sociedade Digital: Possibilidades e Desafios’
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Resumo

Nao so6 as organizagdes tiveram que modificar seu modo de agir frente as mudancas
ocorridas com o surgimento da Internet e das tecnologias digitais nas tltimas duas décadas.
Numa sociedade onde qualquer pessoa em qualquer lugar e a qualquer instante pode
produzir noticias e divulga-las utilizando plataformas digitais, o jornalista agora divide
espago com os demais cidaddos nessa tarefa e também teve que adaptar-se e buscar
conhecer as ferramentas e técnicas proprias do ambiente digital para continuar atuando no
mercado. Esse trabalho utiliza-se de material bibliografico e de sondagem com profissionais
de comunicagao para discutir o papel do jornalista na sociedade digital e o nivel de
capacitacao desses profissionais no que diz respeito ao uso da internet e das redes sociais.
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Introducio

O surgimento dos computadores, da Internet e dos demais dispositivos tecnologicos
conectados em rede provocam a cada dia mudangas no modo de vida da sociedade. Com
1sso, as organizagdes, assim como os profissionais das mais diversas areas, estdo passando
também por processos de adaptagdo para que possam melhor aproveitar as ferramentas
digitais no desenvolvimento de atividades junto ao mercado, governos ou outros setores.

Com as empresas de comunicagdo e os profissionais da area, ou, no caso especifico
deste trabalho, com os jornalistas, esse processo ndo esta acontecendo de forma diferente.
Também nota-se a necessidade de adaptacdo, conhecimento, capacitacao e treinamento para
atuar de forma eficiente e eficaz no universo digital, um ambiente em constante mutacao e
com uma dindmica diferenciada em relagdo aos Meios de Comunicagdo de Massa utilizados

até entdo pelos jornalistas.
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Observando as noticias publicadas nos portais de noticias, blogs e redes sociais,
assim como o trabalho de assessores de imprensa, € possivel perceber que os profissionais
de comunicacdo (jornalistas) ainda nao conhecem ou utilizam todo o potencial disponivel
no ambiente digital. Nota-se que, tanto do ponto de vista da linguagem, quanto no aspecto
visual, ainda sdo utilizadas técnicas proprias ao jornalismo impresso, por exemplo,
deixando-se muitas vezes de lado a possibilidade de agir de forma convergente, por meio do
uso de recursos como fotografias, dudio e videos para enriquecer o material divulgado. Essa
¢ uma realidade que observamos tanto nos veiculos de comunicagdo como nas assessorias
de imprensa, que mesmo utilizando esses recursos de forma isolada, pouco tem investido
tempo e recursos em conhecer profundamente como funciona todo esse universo ligado a
Internet e as redes de comunicagao digital.

Essas primeiras impressdes nos levam a questionar sobre o preparo dos profissionais
de comunicacdo na busca por entender todo esse ambiente da Internet com todas as suas
nuances, ou pelo menos uma parcela suficiente para que estes profissionais possam atuar de
forma satisfatoria utilizando as ferramentas que necessitam para informar aos publicos de
interesse.

Outro ponto que nos chama aten¢do ¢ o grande numero de informacao que todos os
dias chega aos profissionais de jornalismo e dos desafios em relagdo a utilizacdo desta
inimaginavel quantidade de informacao digital que cresce rapidamente. Gerenciar toda essa
informacao requer muito do profissional de informagdo para retirar informacdes
estruturadas dos bancos de dados e construir narrativas de relevancia social.

Trocando algumas informacdes com jornalistas que trabalham em veiculos de
comunica¢do de massa e assessores de imprensa, ¢ possivel observar que o conhecimento
por parte destes profissionais se resume a producao de textos ainda baseados no formato de
jornal impresso, com pouco conhecimento sobre as possibilidades das ferramentas de busca,
sobre como encontrar informagdes estruturadas, e observar ainda que grande parte das
informacdes que obtém sobre a utilizagdo das ferramentas da internet ¢ extraida da propria
internet, sem uma capacitacao mais profunda acerca do tema.

Nas Universidades, embora os cursos de jornalismo tenham em suas grades
curriculares disciplinas voltadas para ciberjornalismo, por exemplo, ndo ha um
aprofundamento sobre o tema, restando aos interessados procurarem cursos fora dos muros

das universidades.
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Apobs essa breve apresentacdo, pretendemos nesse trabalho, utilizando material
bibliografico e sondagem com profissionais de comunicagao, discutir o papel do jornalista
na sociedade digital e a capacitagao desses profissionais no que diz respeito ao uso da
internet e das redes sociais para divulgar noticias e estabelecer relacionamentos com a

midia e com os publicos de interesse, no caso dos assessores de imprensa.
Conhecimento, tecnologias e informacao

As tecnologias, como as conhecemos e utilizamos nos dias atuais, sdo frutos de
pesquisas cientificas, evolugdes ou inovagdes ocorridas ao longo de varios séculos. Para
que elas existam como as vemos hoje, foram necessarios estudos, observagdes e troca de
experiéncias ¢ informacdes para que chegassem a configuragdo que t€ém na atualidade, com
o conhecimento sendo disseminado das mais diversas formas e pelos mais diversos meios;
com o surgimento de novas tecnologias a cada instante e com uma circulagdo de
informag¢des nunca antes vista.

No texto de Renato Dagnino sobre neutralidade da ciéncia e determinismo
tecnologico (2008, p.15 — 34), ele trata, entre outros temas, da politica de ciéncia e
tecnologia brasileira e considera que se a tecnologia ¢ neutra, os distirbios sociais que
causa e os impactos ambientais negativos que ocasiona sao efeitos acidentais do progresso e
nao haveria muito que fazer. Argumenta ainda argumenta que a questdo ndo ¢ a tecnologia
nem o progresso em si mesmos, mas a variedade de possiveis tecnologias e caminhos de
progresso entre os quais devemos escolher. Fazendo essa escolha, ¢ necessario visualizar o
conjunto de valores de natureza ética, estética e cultural embutido na tecnologia, que a
coloca num plano que transcende o da eficiéncia. Em relacao a Escola de Frankfurt e seus

seguidores ele fala que estes:

Rejeitam a separagdo entre valores e fatos no pensamento moderno e tratam a
tecnologia como algo relacionado a moldura das praticas sociais, ndo como
racionalidade pura, mas inserida num sistema cuja dindmica esta governada por
valores (2008, p. 18).

O texto traz o entendimento de Freenberg (1995) que a tecnologia ndo ¢ nem uma
salvacdo, nem uma caixa de ferro. Segundo ele, ao contrario, a tecnologia ¢ um elemento
essencial de um marco de referéncia cultural pleno de problemas, mas sujeito a ser
transformado. Ao ler o trecho acima, ¢ possivel associar rapidamente com a internet, uma

tecnologia que dispde de inumeros beneficios para seus usuarios, mas que ainda nao ¢ um



§359§ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Manaus, AM — 4 a 7/9/2013

ambiente totalmente dominado pelas pessoas, no entanto, se transforma a cada dia, surgindo
novas possibilidades em beneficio da sociedade, assim como novos problemas poderao
surgir.

Todas essas questdes se aplicam na discussdo sobre o uso das tecnologias pelos
jornalistas nos dias atuais. Estas ndo sdo plenamente conhecidas, dominadas pelos
profissionais, mas estdo sujeitas também a serem transformadas em beneficio da sociedade.
Dando continuidade, Dagnino fala sobre o trabalho de Osorio (2002) que utiliza algumas
classificagdes para tecnologia apresentadas por Quintanilha (1988) com orientagdao
instrumental, cognitiva ou sistémica e de Mitchan (1994) onde a tecnologia pode se
manifestar como conhecimento, como atividade (produgdo, utilizagdo) ou como objetos
(artefatos).

Sobre o enfoque instrumental ou artefactual, o autor considera que as tecnologias
sdo simples ferramentas ou artefatos construidos para realizar tarefas, sdo resultado do
conhecimento técnico empirico ou cientifico. Esse enfoque dé aos cientistas e engenheiros
o direito de decidir o que ¢ tecnologicamente correto e objetivo, inibindo a participagdo da
sociedade.

[...] ao separar os objetos tecnologicos do tecido social, considera que as
tecnologias sdo produtos neutros que podem ser utilizados ‘para o bem ou parao
mal’, sendo a sociedade a unica responsavel por seu uso, ja que, em principio, a
tecnologia responderia apenas a critérios de utilidade e eficacia e nada teria a ver
com os sistemas politicos ou socais (2008, p. 21).

Essa visdo, classificada nesse trabalho como neutralidade da Ciéncia e Tecnologia, ¢
colocada ao lado da questdo do determinismo tecnoldgico, segundo o qual a tecnologia
determina a organizacao social. O autor apresenta informacdes ainda sobre o enfoque
cognitivo, que parte da diferenciacdo entre tecnologia e técnica, entendendo a primeira
como produto da aplicagdo da ciéncia e a segunda como um conjunto de habilidades que se
obtém por meio da atividade empirica, sem o concurso do conhecimento cientifico.

Dagnino se vale ainda de informagdes relativas ao tratamento da tecnologia como
um sistema de agdes orientadas a transformagdo de objetos concretos, para obter de forma
eficiente um resultado valioso e aborda ainda a questdo da tecnologia como um produto de
uma unidade complexa, em que participam os materiais, os artefatos e a energia, assim
como os agentes que a transformam. Considera ainda que o fator fundamental do
desenvolvimento tecnoldgico seria a inovagdo social e cultural.Um ponto importante do

texto esta na afirmagdo de Aguiar (2002) que a mudanga tecnologica € causa da mudanga
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social, o que concordamos em parte, pois nos dias atuais, observamos que as muitas
transformagdes que estdo acontecendo na vida das pessoas, nas formas de trabalho, no
comércio, na saude, vém sendo causadas por possibilidades surgidas a partir do
desenvolvimento tecnolédgico.

Para Roberto Penteado (2007, p. 23-24), o saber, a tecnologia e a informacgao estdo
na base da sociedade pds-industrial, em todos os niveis da vida social e do trabalho, e
converteram-se em fonte de poder. E acrescenta, com base em diversos autores (Bell, 1973;
Toffler, 1980; Masson, 2001; Faria; Quonian, 2002),que um problemaque se torna cada vez
mais critico ¢ o fato de que,em razdo da quantidade (o conhecimento humano mais que
dobra a cada ano) e da qualidade (a informagdo disponivel ¢ abundante, incompleta,
duvidosa, publica e confusa enquanto a informagdo necessaria ¢ sintética, completa,
confidvel, confidencial e precisa), a informacdo exige conhecimentos cada vez mais
profundos e os individuos que quiserem fazer diferenca precisam saber como analisar e
tratar a informagao.

Em se tratando de jornalismo, a questao da quantidade e qualidade da informacao
deve ser pensada de forma criteriosa, ja que a informagao pode ser considerada o bem mais
precioso do profissional de comunicacdo e deveria ser tratada com todos os cuidados para
que seja trabalhada de forma a chegar ao ptblico com qualidade, com clareza, objetividade
e que ao chegar, que possa ser entendida e interpretada na sua totalidade. Para que ocorra
esse tratamento criterioso da informacgdo € necessario que os profissionais envolvidos no
processo de produ¢do da noticia estejam preparados para efetuar tais atividades de modo
que haja um conhecimento prévio tanto acerca do conteudo a ser divulgado, quanto dos
meios que serdo utilizados e das ferramentas que viabilizardao a producao de divulgacdo das
informacdes com qualidade.

Em relagdo a sociedade da informagao, Penteado (2007, p. 23) comenta ainda que
esta resulta da convergéncia de novos referenciais sociais, econdmicos, tecnoldgicos e
culturais. Citando a autora Kira Tarapanoft (2001, p. 36), ele aponta que nesta sociedade a
informacao ¢ a principal matéria-prima, um insumo comparavel a energia que alimenta um
sistema; que o conhecimento ¢ utilizado por meio da agregacdo de valor a produtos e
servigos; que a tecnologia constitui um elemento vital para as mudangas,em especial o
emprego da tecnologia sobre acervos de informacao e ainda que a rapidez, a efetividade ¢ a

qualidade constituem fatores decisivos de competitividade.
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As afirmagdes acima mais uma vez nos levam a fazer uma reflexdo sobre como a
principal matéria-prima da sociedade da sociedade da informagao esta sendo trabalhada
pelos profissionais de jornalismo para que se transformem em um produto de qualidade

para a sociedade, chegando aos publicos com rapidez e efetividade, por exemplo.
O jornalista e as tecnologias digitais

Desde o surgimento da internet e, mais tarde, da web, tem-se discutido como os
meios de comunicacdo e os profissionais que atuam na darea podem apropriar-se das
ferramentas da internet para a divulgagdo de noticias e outras atividades de comunicagdo.
Nos primeiros anos, as organizagdes passaram por processos de informatizacdo, onde os
jornalistas e demais profissionais tiveram que aprender a utilizar o computador.

Ap6s a chegada da Internet, no periodo em que ficou conhecida como Web 1.0, os
profissionais de comunica¢do comecaram a utilizar algumas ferramentas como o e-mail, por
exemplo. Surgiram os primeiros sites e alguns grandes veiculos de comunicagdo criaram
versoes na Internet dos seus veiculos impressos. Nesse primeiro momento, na década de 90,
a Web era usada de forma estatica, onde os jornalistas publicavam material de divulgagao,
mas ndo havia ainda maior interagdo por meio de inclusdo de comentarios ou criticas sobre
as noticias divulgadas. Comegaram a surgir os blogs e mais tarde as midias e as redes
sociais como hoje as conhecemos.

Segundo Paul Argenti e Courtney Barnes (2011), ocorreram mudancas nas empresas
de comunicacdo, no modo de trabalho e perfil dos profissionais e nos publicos. Houve uma
diminui¢do do poder da midia tradicional com o surgimento de cada plataforma digital nova
e os padrdes romantizados do jornalismo, imortalizados por jornalistas norte-americanos
(anos 60 e 70), sdo irreconheciveis numa época em que bastam uma opinido € uma conexao
com a internet para ser reporter.

Para J. B. Pinho (2003), em relacao ao papel do jornalista como atuante no ambiente
digital, este ¢ principalmente de editor e redator para web, tendo como principais atividades
a coordenacdo, o desenvolvimento de ideias que serdo transformadas em historias, a
consulta a fontes e coleta de dados, a redacdo de noticias e reportagens e a edicdo de
histérias para serem disponibilizadas on line.

Mas, mesmo trabalhando na sua maioria como redator e editor, atividades para as

quais o jornalista recebe orientagdes durante o curso de graduagdo, ¢ possivel que a
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quantidade de informagdes que estes recebem ndo seja suficiente para conhecer todas as
ferramentas e possibilidades de transformar uma simples informagdo em uma noticia com
foco, por exemplo, na convergéncia de midias e na utilizacdo dos mais diversos
mecanismos para busca de informagdes, organiza¢do de dados, elaboragdo de infograficos
tornando a noticia o mais clara possivel para os usuarios.

De acordo com Lima Jinior (2012), para potencializar sua atua¢do em um novo
ecossistema midiatico, ¢ necessario que o jornalista entenda sobre o funcionamento das
Tecnologias da Informacgao e da Comunicagdo; que tenha formac¢ao multidisciplinar; tenha
pensamento computacional; construa sistemas que contenham contetidos baseados em
dados, extraindo informag¢des nao triviais de relevancia social; atue de forma sintonizada
com a demanda informativa de uma sociedade conectada.

Em relagdo ao uso das redes sociais por jornalistas, a professora Raquel Recuero
(2009) sugere que o jornalista deve usar essas ferramentas sempre que possivel.

Outro elemento que parece de dificil compreensdo para o jornalismo hoje ¢ usar
os sites de redes sociais como um espago também do veiculo. Estar presente
onde esta seu publico é uma caracteristica dos veiculos jornalisticos. Assim,
utilizar esses sites para comunicar, interagir, obter informagdes, complementar
informagdes e mesmo anunciar novas noticias é relevante (RECUERO, 2009)

Um elemento das redes sociais na Internet que deve ser conhecido e analisado por
qualquer profissional de comunica¢ao preocupado em atuar de forma estratégica ¢ a
capacidade de difundir informagdes através de conexdes existentes entre os atores. Segundo
Recuero (2009, p. 116), essa capacidade alterou de maneira significativa os fluxos de
informagdes tornando-os mais rapidos e mais interativos.

O surgimento da Internet proporcionou que as pessoas pudessem difundir as
informagdes de forma mais rapida e mais interativa. Tal mudanga criou novos
fluxos e canais e, a0 mesmo tempo, uma pluralidade de novas informagdes
circulando nos grupos sociais. Juntamente com essa complexificagdo, o
aparecimento de ferramentas de publicagdo pessoal, tais como weblogs, fotologs,
e mesmo o Youtube, por exemplo, deu forga e alcance para esses fluxos (Adar &
Adamic, 2005), ampliando a caracteristica de difusdo das redes sociais
(RECUERO, 2009, p. 116).

Todas essas ferramentas surgidas a partir da Internet, como as midias sociais e os
sites de redes sociais, sdo elementos importantes para os profissionais de comunicagdo na
atualidade. E importante conhecé-las ¢ identificar as possibilidades de utilizagdo. Machado
e Palacios (2007) recomendam que para fazer o novo jornalismo possibilitado pela Internet,

¢ preciso conhecer ¢ dominar principios, regras e praticas do velho jornalismo, além de
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conhecer o uso de HTML, flash, ter conhecimentos sobre usabilidade de web, redagdo para
a internet, uso de sistemas de administracdo de conteudo, criacdo de produtos multimidia,
edicao de 4udio e video, por exemplo. Ainda em relacdo ao uso das tecnologias digitais, o
jornalista deve compreender os termos e o0s conceitos técnicos bdasicos; Conhecer a
capacidade e as limitagdes de softwares que envolvam programagdo; Saber como a
arquitetura afeta a navegacdo e vice-versa; Entender como as diferentes tecnologias afetam
a usabilidade, além de manter-se atualizado com os avancgos tecnoldgicos das novas midias.
Todas essas questdes ja vém sendo estudadas em algumas universidades brasileiras ha
alguns anos.

Os professores da Universidade Federal da Bahia, Marcio Palacios e Elias Machado
(2007, p. 60-84), realizaram entre os anos de 2004 e 2005 um estudo com profissionais do
mercado de professores do curso de comunicacao onde buscaram conhecer as necessidades
profissionais das empresas de comunicagdo, identificar percepgdes do que seria um perfil
ideal dos novos profissionais; identificar a partir da otica dos entrevistados quais seriam as
qualidades dos profissionais relacionadas a competéncias digitais além de identificar
também o nivel de atualizagdo ou aprofundamento da qualificagdo profissional recebida nas
instituicdes de ensino superior.

Ao final, os professores identificaram a auséncia de uma capacidade de
compreensdo do verdadeiro significado das mudangas estruturais da sociedade no inicio dos
anos 2000 e as consequéncias deste processo para as praticas comunicacionais. Outra
conclusdo envolve as diferencas de opinides na estruturardo dos novos programas de
ensino, tendo em vista as percepcdes das novas demandas do mercado, onde se deveria
levar em conta a reestruturagao dos planos de ensino, observando a necessidade de uma
integracdo das atividades em todas as disciplinas, para que o futuro profissional pudesse, ao
longo do curso, ter a possibilidade de um aprendizado das diversas competéncias digitais
essenciais para o exercicio da profissdo no novo contexto e como ultima conclusdo, os
professores avaliam que ao invés de uma super especializagdo, o futuro profissional do
campo da comunicacdo devera ser capaz de adaptar-se a uma variedade de funcdes
decorrentes do processo de convergéncia nos sistemas de produ¢ao das empresas.

Se este tipo de inferéncia estiver correta, tudo indica que o profissional mais
adequado para o novo mercado terd que ter condi¢cdes de compreender
processos, planejar agdes, interpretar cenarios e, mais importante, ser
suficientemente flexivel para, por um lado, se adaptar e, por outro, reagir de
forma criativa aos constantes ajustes dos processos produtivos porque passam as
empresas de comunicagio (MACHADO E PALACIOS, 2007, p. 81).
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Na tentativa de obter informacdes atualizadas sobre o conhecimento dos jornalistas
acerca da Internet, ferramentas de busca, obtencdo de dados relevantes, organizagdo da
informagdo no meio digital, elaboracdo de news releases, podcasts, além da atuagdo nas
midias e redes sociais, resolvemos, entdo realizar uma sondagem em novembro de 2012
com um grupo de jornalistas com atuagdo em veiculos de comunicagdo e em assessorias de
imprensa do Estado do Piaui.

Foram encaminhados e-mails e mensagens privadas (Facebook) a 28 jornalistas,
tendo como critério principal para a escolha o fato de ser graduado em jornalismo, atuar em
veiculo de comunicacdo ou em assessoria de imprensa e utilizar diariamente o Facebook
para divulgar noticias de forma geral ou das empresas onde atuam.

Foi perguntado aos profissionais se ja tinham recebido algum treinamento ou
capacitacdo formal sobre o uso da internet como ferramenta de comunicagdo visando
melhorar a atuagdo no ambiente digital. Dos 28 profissionais contatados, sete pessoas
devolveram as respostas. Todos responderam que nunca tinham participado de cursos de
capacitacdo voltados para o entendimento sobre o funcionamento da Internet e as
ferramentas que poderiam ser utilizadas para incrementar a atuagdo no campo da
comunicacdo / jornalismo. Todos responderam sobre a necessidade de conhecer
principalmente como utilizar as ferramentas para criar blogs e sites, assim como utilizar o
twitter e Facebook para agdes de comunicacdo. Sobre base de dados, sistemas de
recomendacao e outras ferramentas digitais, ndo houve mengdes o que nos leva a uma
reflexdo acerca da necessidade de investimentos por parte das empresas em treinamentos e
capacitagdo dos jornalistas em questdes basicas acerca da Internet para que mesmo que nao
venham a trabalhar diretamente com as ferramentas que pelo menos conhecam para
subsidiar contratagcdes de servicos para criagao de websites, blogs ou qualquer outro servigo

na area digital que porventura venham a necessitar.
Recomendacdes acerca da capacitacdo do jornalista no ambiente digital

Para finalizar as reflexdes sobre o tema, o professor Gerson Luiz Martins (2012)
recomenda que se faca uma indagagdo a respeito do ensino oferecido pelas universidades /
faculdades, que deveriam adequar suas matrizes curriculares as novas exigéncias impostas

por essa ordem técnica - formagdo multimidia com novas habilidades e competéncias e que
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professores deveriam estar atentos as transformagdes para preparar futuros profissionais que
atendam a esse novo modelo de sociedade.

Com este trabalho nao pretendemos estimular que os jornalistas se tornem “experts”
em hardwares e softwares altamente sofisticados e que venham a atuar em todas as frentes,
tanto na producdo de textos, elaboracdo de videos, podcasts, sites, blogs etc, mas
defendemos que ¢ necessdria uma melhor formagdo deste profissional para ao menos,
conhecer o que a Internet dispde visando ampliar seus horizontes profissionais, buscando
dados qualificados para utilizagdo em suas matérias, conhecendo como efetuar uma busca
no Google, ndo ficando satisfeito com o que o site apresenta no topo de sua pagina, tendo
condi¢des de conhecer como funcionam os sistemas de recomendacao, as possibilidades de
organizar os dados de forma que possa contribuir para a elaboragdo de informagdes de
forma mais qualificada possivel para de fato, contribuir com a sociedade.

Devemos reconhecer que estamos diante de um novo ambiente com praticas

diferenciadas, com arquitetura e caracteristicas que se bem utilizadas poderdo contribuir
para a melhoria do conhecimento e esclarecimento de fatos ainda obscuros.
Para que de fato haja alguma mudanga no nivel de conhecimento dos jornalistas e demais
profissionais de comunicacdo sobre o uso das tecnologias digitais para implementar as
atividades deste campo, ¢ necessario uma melhoria no ensino nas universidades, um
interesse € consequente investimento em cursos de capacitacdo e treinamentos sobre
Internet e as inimeras contribui¢des que ela podera dispor para o aprimoramento da atuagao
dos profissionais tanto na midia como nas assessorias de imprensa.

Apresentamos também como sugestdes que haja um incremento nos estudos sobre
internet, webjornalismo, de maneira a aumentar as possibilidades de atuagao do profissional
de comunicagdo no ambiente digital ainda durante a formacdo académica; que seja
estimulado o desenvolvimento de pesquisas e debates visando obter mais conhecimento
sobre internet e suas aplicagdes e que os jornalistas busquem informagdes mais profundas
sobre a internet e sua arquitetura.

Outro ponto importante ¢ que o jornalista, assim como os demais profissionais de
comunicagdo procurem sempre atuar com foco na multidisciplinaridade ou na
transdisciplinaridade, na tentativa de efetuar conexdes mais profundas entre o conhecimento
que obteve durante a graduagdo com as informacgdes obtidas junto a bibliografia e contatos
com profissionais de outras areas do conhecimento, tendo mais possibilidades para

desenvolver atividades de forma mais estruturada e em sintonia com outras areas.
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