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RESUMO

Este trabalho busca refletir sobre as multiplas possibilidades metodoldgicas que a Teoria da
Folkcomunicacdo, cunhada por Luiz Beltrdo, pode assumir. O trabalho apresenta a pesquisa de
Beltrdo, posteriormente o conceito do método e, em seguida, sdo apresentadas possibilidades de
pesquisas folkcomunicacionais nos paradigmas funcionalista, materialista/dialético (marxista),
fenomenoldgico e culturalista (Estudos Culturais ingleses). Pretende-se avancar nessas
discussdes de cunho metodoldgico e, de antemdo, ndo ter a intencdo de afirmar que a
Folkcomunicacdo se desenvolve apenas com essas op¢des metodoldgicas citadas. Trata-se de
uma pesquisa bibliogréfica, de base qualitativa.

PALAVRAS-CHAVE: Metodologia Cientifica; Funcionalismo; Marxismo; Culturalismo.
Femenologia.

Introducéo

Ao iniciar sua pesquisa sobre o ex-voto como veiculo jornalistico, Luiz Beltrdo
percebeu que formas ndo-ortodoxas de comunicacdo eram utilizadas por camadas populares que
ou ndo tinham acesso ao veiculos massivos/tradicionais ou as mensagens passadas por esses
veiculos ndo eram condizentes com sua realidade. A “pesquisa empirica” realizada por Beltrao
neste primeiro momento, podemos assim dizer, foi na verdade uma pesquisa jornalistica.

Com o faro apurado em busca de noticias, Beltrdo foi percebendo os diversos canais que
grande parte da populacédo, especialmente a nordestina, faziam sua comunicacao. A partir desta
primeira experiéncia com o ex-voto e do forte incentivo (especialmente de Camara Cascudo)
para continuar este estudo, Beltrdo desenvolveu uma grande pesquisa (entre 1959 e 1967) e a
apresentou como tese de doutorado. Neste trabalho, Beltrdo cunhou o termo Folkcomunicagé&o.

O percurso metodoldgico de Beltrdo, exposto no quarto capitulo de sua tese, deixa claro
que ele ndo se conformava com a realidade brasileira descrita pelos estudiosos da época que

apontavam para “dois Brasis”, um em franco desenvolvimento cultural e econdmico e outro
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marginalizado que entravava o plano de progresso. Uma clara divisdo binarista, mas néo vista
como uma posicdo (ou luta) de classe, mas sim entre duas geografias, entre duas culturas
distintas.

Beltréo tinha seu problema de pesquisa e sabia exatamente o que queria saber com sua
pesquisa. Assim exposto:

Como se informavam as populacbes rudes e tardas do interior de nosso pais
continental? Por que meios, por quais veiculos manifestavam o seu pensamento, a
sua opinido? Que espécie de jornalismo que forma — ou formas — atenderia a sua
necessidade vital de comunicacdo? Teria essa espécie de intercAmbio de informacdes
e ideias algo em comum com 0 jornalismo, que passei a classificar de “ortodoxo”? E
ndo seria uma ameaga a unidade nacional, aos programas desenvolvimentistas, aos
nossos ideais politicos e a mesma sobrevivéncia do homem (sic) brasileiro, como
tipo social definido, o alheamento em que nos, jornalistas, e 0S n0SS0S governantes
nos mantinhamos ante essa realidade enigmatica, que é a comunicacdo sub-repticia
de alguns milhdes de cidaddos alienados do pensamento das elites dirigentes?
(BELTRAO, 2001, p. 74).

Partindo dessas perguntas e pensando nessa tal realidade brasileira dividida em “dois
Brasis”, Beltrdo adentra o interior nordestino e pode assim observar e conversar com 0s agentes
locais, de politicos a bicheiros, passando por todas as camadas sociais e culturais. O objetivo
era o de identificar, nessas pessoas, 0S

agentes da comunicacdo popular, os catimbozeiros; estudar-lhe a linguagem, situar
em sua mensagem aparentemente distante do propoésito informativo-opinativo —
porque na maior parte das vezes destinada especificamente a preencher 6cios,
proporcionar mero entretenimento ou fazer negécios — situar-lhe o contetido rico em
significados, que produziria no ouvinte, no leitor ou no assistente 0 mesmo efeito da
retérica jornalistica entre os receptores do outro Brasil” (BELTRAO, 2001, p. 76-

77).

Para chegar nesses agentes, Beltrdo se valeu das licGes de Lazarsfeld, que havia dito que
os lideres de opinido ndo se encontram particularmente nas classes mais eruditas, ao contrario,
se distribuem de forma equilibrada por todas as classes e profissdes — e também da concepcao
dindmica do folclore de Edison Carneiro, especialmente na reinterpretacéo e atualizagdo de uma
tradigéo.

Carneiro foi ligado ao Partido Comunista e, apesar de ndo citar diretamente os estudos
de Karl Marx (por forca politica), podemos dizer que sua pesquisa se enquadra na episteme da
dialética (materialista). Estas “problematicas epistemologicas” foram discutidas por Isabel
Amphilo (2010), contudo acreditamos que a pesquisa folkcomunicacional pode ser

desenvolvida com multiplos olhares metodolégicos. Este é o objetivo deste trabalho.

Um Olhar sobre o Método
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Um conjunto de procedimentos técnicos e intelectuais empregado sistematicamente
numa investigacdo cientifica, no intuito de se alcancar resultados, de chegar a um objetivo —
assim pode ser preliminarmente definido o método cientifico. Por outro lado, 0 modo de olhar
0 objeto, na busca de uma resposta objetiva, sem deixar de considerar as relagdes subjetivas do
pesquisador na observacéo e interpretacdo dos resultados, € igualmente uma afirmacao coerente
quando se trata da definicdo de método. No viés etimoldgico, recorrendo a sua origem grega,
como methodos, ele compreende o caminho percorrido em dire¢do a uma finalidade, em direcao
a algum lugar.

Neste caminho percorrido, alguns passos sao basilares numa pesquisa de fundamento
cientifico, como a formulacdo de uma hipdtese, a problematizacdo, a observacdo, a
experimentacao, a interpretacdo, a conclusdo. Nem todas estas etapas, contudo — considerando
as aqui citadas, sdo sequencialmente obrigatdrias ou predeterminantes para 0 processo
investigativo, elas tendem a se adequar aos diferentes tipos e campos de estudos, segundo a
direcdo pretendida pelo autor. Neste sentido, Trujillo Ferrari destaca o método enquanto
“procedimento racional arbitrario de como atingir determinados resultados.” (FERRARI, 1982,
p- 19) Acrescenta ainda que, “na ciéncia, os métodos constituem os instrumentos basicos que
ordenam de inicio o pensamento em sistemas, tracam de modo ordenado a forma de proceder
do cientista ao longo de um percurso para alcancar um objetivo preestabelecido.” (FERRARI,
1982, p. 19)

Historicamente, estudiosos como Charles Darwin, René Descartes, Isaac Newton,
Francis Bacon, Karl Popper, Thomas Kuhn, dentre outros, fundamentaram experiéncias
essenciais para o avanco da consolidacdo dos diferentes métodos cientificos. Quer seja na
ciéncia social ou na natural, o método se faz imprescindivel, porém, as Ciéncias Sociais
contemporaneas tendem a formulagdes menos cartesianas, na proposta de uma visdo mais
sistémica e menos positivista, como propde, por exemplo, o filésofo Edgar Morin.

No campo das Ciéncias Sociais Aplicadas e, aqui, no que nos interessa, no campo da
Folkcomunicacdo, destacamos os métodos funcionalista, marxista (materialista/dialético),
fenomenoldgico e culturalista; na tentativa de aproximar a disciplina de olhares metodoldgicos
possiveis.

A Pesquisa Funcionalista em Folkcomunicagao

Apesar de o funcionalismo sociolégico ser o modelo dominante de pesquisas em termos
mundiais, a forma como alguns manuais de teoria da comunicacgéo o trata, nos da a impresséo
de ser algo datado; como se as pesquisas ainda fossem baseadas no modelo do estimulo e

resposta. Na verdade, é baseado nos estudos seminais de Emile Durkheim, nos quais “o
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funcionalismo sociolégico parte do principio segundo o qual todo elemento, que componha
(que é) social, € solidario aos demais, ndo podendo ser compreendido fora da totalidade que ele
institui e o que constitui como parte” (POLISTCHUK e TRINTA, 2003, p. 85). No universo
comunicacional, “o funcionalismo supde que o desenvolvimento dos meios de comunicagdo
corresponda a novas necessidades sociais e, sendo esse o0 caso, a tais meios compete
proporcionar satisfagdes a expectativas de um publico”. (POLISTCHUK e TRINTA, 2003, p.
85)

As pesquisas iniciais deste paradigma, como sabemos, foram iniciadas nos Estados
Unidos, sobretudo com os estudos de Lasswell, a respeito da propaganda no periodo de Guerra.
No campo filosofico, o paradigma tem orientacdo positivista, ou seja, uma concepcao
disciplinar resultado de um objeto e um método. O método em questdo tem natureza empirica.
Assim, quatro sdo os focos principais dos estudos comunicacionais de cunho funcionalista. 1) A
analise centrada no receptor; 2) O enfoque psicossociolégico e psicolinguistico; 3) a
preocupacdo com conceitos operacionais e, por fim, 4) o nivel descritivo de estudo. (LOPES,
1994, p. 45).

As principais criticas ao funcionalismo sdo de natureza marxista, especialmente pela
auséncia do conceito de classe social como principio explicativo de anélise da sociedade
capitalista. O conceito de cultura popular dentro do funcionalismo ndo tem significado classista
— lembremos que Beltrdo afirmava que Folkcomunicacdo ndo € uma comunicacdo classista —
contudo, a cultura popular no funcionalismo é tida como uma modalidade atrasada de relagdes e
representacdes populares, como diagnosticou a professora Maria Immacolata Vassalo de Lopes.
A concepcdo normativa da cultura, como sabemos, ndo ganhou eco no pensamento beltraniano.

Tomando como base a concep¢do de ‘“nova abrangéncia da Folkcomunicacdo”,
apresentada pelo professor Roberto Benjamin (2000), percebemos que trés dos seis tdpicos
listados, sdo claramente funcionalistas, justamente por esse paradigma explicar a organizagédo
social pelo inventario das funcGes exercidas pelos seres humanos e as instituicdes que criam.
Ou seja, a necessidade dos comunicadores folk buscarem seus proprios canais de comunicagdo
e as funcdes que estes canais ocupam no sistema social.

Retornando aos topicos apresentados por Benjamin, as pesquisas funcionalistas em
folkcomunicacgédo podem ser divididas em: 1) A comunicagdo (interpessoal e grupal) ocorrente
na cultura folk — ou seja, o estudo classico ja apresentado por Beltrdo: o estudos dos agentes,
meios de informacg&o, meios de expressdo de ideias, opinides e atitudes por meios ligados direta
ou indiretamente ao folclore dindmico. 2) A mediacdo dos canais folk para a recep¢do da

comunicacdo de massa — esse ponto, como sugere o termo “mediacdo” também pode ser



?/Q 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERGOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Manaus, AM —4 a 7/9/2013

estudado pelos viés culturalista. Contudo, no funcionalismo, est4 a preocupacéo dos lideres de
opinido repassarem aos seus influenciados as informacdes difundidas pelos medias. Benjamin
também descreve a importancia dos estudos da psicologia da comunicacdo (comportamental)
através das denominacOes de exposicdo seletiva, percepgdo seletiva e retengdo seletiva (o que,
de certa forma, vai ao encontro do modelo de codificacdo-decodificacdo de Hall, caro ao
culturalismo). Por fim, 3) A apropriacdo de tecnologias da comunicacdo de massa e 0 uso dos
canais massivos por portadores da cultura folk — esse ponto leva em consideragdo as novas
tecnologias da comunicacdo e da informacdo e mostra os canais folkmidiaticos difundidos em

massa.

Folkcomunicacéo e Correntes Marxistas

Compreendida como de origem genuinamente brasileira, a Folkcomunicagdo tem
solidificado seus estudos, corroborados por pesquisadores de areas de formacdo que ndo
somente a Comunicacdo, favorecendo a gravitacdo teorica e pratica que a sedimenta como
disciplina da Comunicacdo e das Ciéncias Sociais Aplicadas. Exatamente por este dialogo e
flexibilidade cientifica, diversos caminhos metodoldgicos sdo percorridos nos estudos dos
objetos da comunicacdo popular, a fim de servirem como suporte nas investigacOes e de
auxiliarem na localizacdo de respostas as questfes levantadas pela episteme beltraniana e de
seus discipulos.

ApoOs sua experiéncia enquanto jornalista, quando conviveu de perto com realidades
distintas, num Brasil com acentuados contrastes sociais, Beltrdo partiu para investigacao
cientifica, nos anos 1960, e organizou seu pensamento acerca da existéncia de dois “Brasis”,
um primitivo e outro em continuo desenvolvimento, que conviviam num mesmo espaco social.

O cenario dicotdmico e descompassado entre massa popular e elite, incitou o
pesquisador a pensar que a problematica da desigualdade social passaria, antes, pela
comunicacgéo. A elite, classe organizada, dona dos meios de comunicagdo de massa, colocaria
as camadas populares em dependéncia hierarquica, “virando as costas” para o povo brasileiro.
Surgem os primeiros indicios para a criacdo da Teoria da Folkcomunicacdo — entre as questdes
epistemologicas levantadas por Beltrao, ¢ incluida a pergunta: “Por que meios, por quais
veiculos sdo manifestados o pensamento e a opinido do povo?”. E levantada a hipétese de que o
folclore estabelece uma funcdo ndo apenas social, mas comunicativa nas camadas populares,
tendo a atuacdo precipua de lideres de opinido em seus grupos constitutivos — vertente de

pensamento influenciada pela analise funcionalista de Lazarsfeld.
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Partindo do pressuposto funcionalista delineado pela Teoria da Folkcomunicagdo — o
qual considera a funcdo social de cada fenémeno nos grupos sociais, como também percebe a
sociedade e a cultura como organismo integrado de fungdes — Beltrdo identifica que o folclore
tem uma funcdo social comunicativa nas camadas populares e se vale de explicacdes pautadas
em termos marxistas como “superestrutura”, “marginalizados” e ‘“alienados”. Além disso,
recorre aos estudos do sociélogo Edison Carneiro, de linha neomarxista, ao abordar a dinamica
social sob o olhar dialético.

E interessante ressaltar neste interim que referéncias utilizadas nos estudos publicados
relacionados a Folkcomunicagdo trazem, com certa constancia, autores que flertam com a teoria
marxista. Entre eles, podemos destacar o geografo e professor Milton Santos, com suas
contribuicdes para o estudo do territério e da pobreza; o ja mencionado advogado e folclorista
Edison Carneiro, neomarxista que deixou seu legado contra a exploracdo de classes e o
preconceito de cor; o historiador e gedgrafo Caio Prado Junior, utilizado pelo proprio Beltrdo
nas referéncias sobre a formacdo do Brasil; o socidlogo e professor Jorge Gonzalez, com
influéncia nitidamente marxista ao abordar vieses entre comunicacao e classes populares; e, por
fim, o politico e jornalista Antonio Gramsci — bastante citado, inclusive, por Gonzélez.

Na reatualizacdo do marxismo cléssico, as ideias gramscianas preconizavam a mudanga
social pela transformacdo do proletariado em forca politica e cultural, por meio da conquista
dos instrumentos ideoldgicos. O intelectual organico teria papel salutar nesta conquista, um
intelectual proveniente ndo da burguesia, mas da propria massa popular. Nos estudos da
folkcomunicacdo, € comum perpassar por temas como hegemonia da cultura, cultura dos
pobres/marginalizados, cultura popular ou iletrada, entre outros afins, tendo os estudos de
Gramsci como respaldo.

Certamente nédo se deve incorrer na afirmacdo de que a simples referéncia dos autores
mencionados, contida em estudos da folkcomunicacdo, da a estes um carater proximo ao
método marxista. Antes, exige-se a verificagdo do contexto. Por outro lado, ndo se pode
asseverar com precisdo que a Teoria da Folkcomunicagdo utiliza unicamente o método
funcionalista. Na obra de Beltréo, fica clara esta lacuna quanto ao método; o que né&o diminui a
relevancia da sua pesquisa, apenas abre brechas para novas leituras e discussdes nas veredas da
metodologia da disciplina.

Na tentativa de compreender as complexas teias de mensagens das camadas populares,
percebe-se que Beltrdo desenvolveu sua pesquisa sobre a comunicacdo no Brasil colonial,
partindo do materialismo historico e dialético — correntes tedricas e metodoldgicas com intensa

representacdo na academia brasileira, no periodo em que o autor fez seus estudos. Luiz Beltrao
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estudou o ser histdrico e social para depois adentrar a identificacdo dos grupos sociais e seus
lideres de opinido e, ao fazé-lo, desviou-se da sua linha ideoldgica difusionista/funcionalista.

Além dos autores e referéncias marxistas, encontrados nos textos beltranianos, outros
tedricos tém seus estudos relacionados com a tematica da Folkcomunicac¢do, como o francés
Pierre Bourdieu e seus estudos sobre campos e capitais simbdlicos e culturais e os brasileiros
Renato Ortiz — e seus trabalhos acerca da identidade nacional, tradicdo e cultura e Muniz Sodré
— que traz, em sua obra, questdes ligadas a presenca popular na midia, identidade, minorias e
distingdes sociais.

Ainda neste interim, mais uma autora brasileira, Ecléa Bosi, faz diferenciacdo entre
cultura erudita, transmitida pela escola e cultura popular — uma cultura do cotidiano, criada e
desenvolvida pelo povo, pelas comunidades e que existe independentemente de seu
reconhecimento pela educagdo formal e cujo potencial criativo “articula uma concepgao do
mundo e da vida em contraposi¢do aos esquemas oficiais” (BOSI, 1996, p.63). Para a autora, ao
lado da cultura do povo, existe também a cultura de massa, veiculada pela midia e que,
“diferentemente do folclore, ndo tem raizes na vivéncia cotidiana do homem da rua. Ela produz
modas (...) mas ndo foi capaz de criar nada” (BOSI, 1996, p. 77).

Outra contribuicdo as pesquisas em Folkcomunicacdo vem do autor alemdo Hans
Magnus Enzensberger - um dos principais nomes da New Left. Ele sugere uma mudanca de foco
dos estudos comunicacionais da emissdo para a recepcdo e defende que os meios de
comunicacéo eletrénicos possuem um potencial emancipador e uma forga mobilizadora, o que
leva a uma participacdo e adeséo popular quanto aos seus processos produtivos e sociais.

Os estudos acerca da cultura, dos intelectuais organicos e da hegemonia, do sociélogo
neomarxista italiano Antonio Gramsci, j& mencionado, ao assegurarem, como possibilidades
reais de resisténcia as manifestacfes culturais oriundas das camadas mais pobres e a utilizagdo
de meios alternativos e populares de comunicagéo, influenciaram parte dos Estudos Culturais
Latino-americanos, principalmente os que foram desenvolvidos na segunda fase do Ciespal
(Centro Internacional de Estudios Superiores de Periodismo para a América Latina), quando o
mesmo intenta romper com a ideologia norte-americana e muda sua linha, enfatizando
movimentos sociais, comunicacao popular e dando espaco a tedricos latino-americanos.

Como visto, a Folkcomunicagdo apresenta-se num terreno fértil para o desenvolvimento
de analises, seja pela amplitude de seu campo e possibilidades de objetos de estudo, como
também pela versatilidade de pontos de vista metodologicos que ela permite, no labor da
concepcao de suas pesquisas. Afora o pensamento dicotémico funcionalismo/marxismo, outros

métodos sdo passiveis de utilizacdo na investigagdo folkcomunicacional.
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Fenomenologia da Folkcomunicagio

Indo além da perspectiva marxista, Antonio Hohlfeldt (2013) suscita a fenomenologia
como um ponto de vista possivel a definicdo do método, na pesquisa de Beltrdo. Para tanto,
esboca a necessidade de comunicagdo do homem com as coisas e com 0 outro, que vai muito
além do estar no mundo — segue na busca da sua compreensdo. Para a fenomenologia, esta
compreensdo passa obrigatoriamente pela aparéncia; antes do olhar sobre 0 mundo que existe, é
validado aquele sobre o mundo que é percebido. Percepcdo, intuicdo e efemeridade sdo
palavras-chave na tentativa do enlace da fenomenologia as manifestagdes folkcomunicacionais.

Antes de penetrar na fenomenologia propriamente dita, Hohlfeldt faz uma rapida
trajetdria, de Platdo a Husserl, no explanar de conceitos circundados a percepcao do mundo. Em
Platdo, é lembrada a definicdo das duas realidades por ele postas — a sensivel, mundo de
imagens e aparéncias; e a inteligivel, composta pelas coisas fisicamente verificaveis. O
idealismo platonico logra as primeiras sementes da fenomenologia, pois concebe a ideia como
algo permanente a todo objeto; agucando o labor investigativo sobre a representacéo e o devir
de todas as coisas, estimulando a complementaridade entre razéo e sensibilidade.

E a partir dos pressupostos platonicos que Aristdteles discorre sobre a physis, alocando a
inteligéncia humana como Unica possibilidade do conhecimento da verdade; Gnico meio de
apreciar a totalidade e a realidade do ente. Esta apreciacdo é, contudo, dotada de intuicdo. Tal
proposicdo é atualizada nos estudos bergsonianos, que concebem a intuicdo como principio
para a explicacdo ldgica.

Até chegar a Edmund Husserl, considerado o pai da fenomenologia, Hohlfeldt ainda
perpassa pelo filésofo empirista John Locke, no realce a importancia dos sentidos para o
estabelecer das dedugdes; e por Immanuel Kant, filosofo que frisa “a existéncia de outras
realidades em si mesmas, independentemente da percepcdo humana”. O idealismo
transcendental kantiano é critério analitico fundamental para o balizamento fenomenologico. A
critica a este critério é feita por Husserl (1986), que considera a fenomenologia de Kant
incompleta, especialmente devido a auséncia de um método bem elaborado e de uma
construcdo sistematica, o que a impediria de ser vista no patamar de ciéncia plena.

Como parte da construcdo do viés metodoldgico, o principio da intencionalidade se
firma como uma das principais contribuigdes de Husserl. Para ele, a intencionalidade ¢ um ato
psiquico, é sempre a consciéncia de alguma coisa. Deste modo, ndo é obrigatoriamente preciso
que o objeto seja visto, ou mesmo exista, para que o individuo pense sobre ele. E sendo a

intencionalidade um ato da consciéncia, ndo cabe a preocupacdo se 0 que € pensado
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corresponde aquele objeto externo; pois este pode ter um Unico corpo, contudo, pode ser
“moldado” de varias formas, de acordo com os olhos de quem v&é.

A fenomenologia sugere assim, uma realidade construida socialmente e entendida como
0 percebido, interpretado, comunicado. Uma realidade que ndo se mostra como Unica ou
acabada: existem tantas quantas forem as suas interpretaces e comunicacGes. Ha a
desconfiancga de tudo que é ordenamento e estruturacdo — sendo assim, a desordem, o caos, 0
movimento mostram o “objeto vivo” e, portanto, rico para a investigacdo. O conceito, como
algo fechado e incorruptivel, ndo fica confortavel diante das mudltiplas linguagens que
movimentam 0s muitos grupos socioculturais.

A comunicacdo tecida na microssociologia do cotidiano, com base na fenomenologia, se
apresenta num carater multidimensional, movida por variadas formas estéticas. Neste sentido,
0S processos comunicacionais tendem a revelar as linguagens subterrdneas por meio das
socialidades afloradas — formas sociais geradas sem obrigacdo de contrato, tais quais as
manifestacdes espontaneas da cultura popular.

E interessante perceber como os grupos delineados por Beltrdo fomentam objetos de
estudo idénticos aos da fenomenologia contemporénea, que considera a formagao de tribos por
lagos afetivos na sociedade de massa, em encontros pontuais de interesse comum, na intengédo
de religacdo com o sentimento do mundo (MAFFESOLI, 2010). Maffesoli (2004) exalta a
comunicacdo como a realiance, como o cimento social e a cola do mundo p6s-moderno. Em
paralelo, Luiz Beltrdo assim observa:

Os grupos constitutivos da sociedade ora estdo organizados com uma missdo
especifica a cumprir e interesses definidos a salvaguardar (...); ora sdo informais,
ligados apenas espiritualmente por certas ideias filoséficas, interesses gerais e
experiéncias comuns a espécie humana. (...) Os grupos acham-se, assim, vinculados a
uma ordem semelhante de ideias e a um propdsito comum: adquirir sabedoria e
experiéncia para sobreviver e aperfeicoar a espécie e a sociedade. Sabedoria e
experiéncia, sobrevivéncia e aperfeicoamento que sO se conseguem mediante a
comunicacio. (BELTRAO, 2001, p.53)

Assim como Beltrdo d& importancia a forca da comunicagdo dos pequenos grupos por
meios de expressdo aparentemente banais, Maffesoli, referindo-se as experiéncias partilhadas
no dia-a-dia, as quais chama de “nada ou quase nada”, diz que “os rituais minusculos se
invertem até se tornarem base da socialidade” (MAFFESOLI, 2010, p. 53), sdo exatamente
estes rituais que dao uma eficicia simbolica a vida. O autor valora as manifestacfes externadas
pelos grupos periféricos na delimitagdo dos seus territorios, chegando a citar Gilberto Freyre ao

tratar da perseveranca do povo na ocupacgdo do seu espago. Para Maffesoli (2010, p. 202), o
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povo é o “génio do lugar”, sua vida no dia-a-dia assegura a ligacdo entre o espago e o tempo.
Ele ¢ o guardido ‘ndo-consciente’ da socialidade.

Com dialogos que partem do aprendizado com seu mestre Gilbert Durand — por sua vez,
aluno de Bachelard e Jung — Michel Maffesoli pensa numa sociologia que preza pela razdo
sensivel, tipica de uma sociologia compreensiva. Nesta via, sugere a direcdo da investigacdo
para “como o objeto se apresenta”, no lugar de “o que o objeto representa”. Destarte, recorre ao
formismo, com reformulag6es da Sociologia da Forma proposta por Simmel.

Por outro lado, ao falar sobre grupos periféricos urbanos, a fenomenologia tende a ndo
abordar conflitos de classe ou mudancas estruturais. A descri¢cdo das aparéncias molda o olhar
em direcdo ao mundo e as coisas, a forma do objeto e seus tragos impressos no imediatismo da
percepcdo do pesquisador. O presente, 0 agora, 0 instante mostram-se vitoriosos diante dos
ponteiros horarios e da tradicdo — o presenteismo se estabelece como um dos instrumentos para
a pesquisa. Neste sentido, o historicismo é ignorado, numa critica radical a Marx e Hegel, por
exemplo.

Na analise de Hohlfeldt, sdo lancadas trés questdes norteadoras da Fenomenologia da
Folkcomunicacdo. Entre elas, destaca-se a primeira: “a) forte diferenciagdo socioecondmica e,
por consequéncia, cultural, entre os diferentes segmentos populacionais da sociedade
brasileira”. Indaga-se — seria possivel, neste contexto, tratar a diferenca
socioeconémica/diferenca de classes sem passar por conceitos como hegemonia cultural e
Superestrutura, tendo em vista “somente” a descricdo ou o carater formista da manifestacao
folkcomunicacional? Como ver além das aparéncias as complexidades semanticas e historicas
dos grupos folcléricos e de comunicacdo popular tendo como ponto fulcral o que € imediato e
superficial ou, “simplesmente”, como eles se mostram?

Decerto, os fios que podem tecer a trama entre a fenomenologia e a folkcomunicacao
tém, nesta apresentacéo ao texto de Antonio Hohlfeldt, carater intimamente preliminar. Trata-se
de deducdes rasas a serem descortinadas em pesquisas mais aprofundadas. De qualquer sorte,
levantar equaces, ainda que corram o risco do equivoco, é sempre uma experiéncia valida para

o estimulo a abertura de novos conflitos, de novas trilhas.

A Pesquisa Culturalista na Folkcomunicagéo

Os Estudos Culturais surgiram em Birmingham na Inglaterra no final dos anos de 1950,
por meio das pesquisas de Richard Hoggart, Edward Thompson e Raymond Williams; mais
tarde, Stuart Hall se integra ao grupo. Sua historia esta ligada ao Centre for Contemporary

Cultural Studies, fundado na Universidade de Birmingham em 1964. Nessa época, 0s autores
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tinham uma politizacdo maior, se aliando & Nova Esquerda inglesa e buscando em Karl Marx
grandes contribuicdes.

Richard Johnson (2006) descreve trés principais contribuicGes de Marx para os Estudos
Culturais: 1) os processos culturais estdo intimamente vinculados com as rela¢fes sociais,
especialmente com as relacOes e as formacdes de classe, com as divisdes sexuais, com a
estruturacdo racial das relacdes sociais e com as opressdes de idade; 2) cultura envolve poder,
contribuindo para produzir assimetrias nas capacidades dos individuos e dos grupos sociais; 3)
cultura ndo é um campo auténomo, mas um local de diferencas e de lutas sociais.

Também gostariamos de lembrar que os Estudos Culturais ndo possuem uma
metodologia propria, tal qual a Folkcomunicacdo. Johnson aponta que as principais
caracteristicas dessa escola sdo: abertura, versatilidade tedrica, espirito reflexivo e,
especialmente, a importancia da critica, sendo entendida como “o conjunto dos procedimentos
pelos quais outras tradigdes sdo abordadas tanto pelo que elas podem contribuir, quanto pelo
que elas podem inibir” (JOHNSON, 2006, p. 10). Mas, ndo ¢ pela “abertura” dos Estudos
Culturais, que todas as pesquisas podem enquadrar nessa perspectiva teorica.

Johnson (2006) também propGe trés modelos de pesquisas dentro dos Estudos Culturais:
estudos baseados na producio; estudos baseados no texto; e estudos baseados nas culturas. E
com base nessas trés concepcbes que buscaremos interfaces com as pesquisas desenvolvidas
atualmente sobre a folkcomunicacdo. A respeito dos estudos baseados na producdo, Johnson
explica que eles “implicam uma luta para controlar ou transformar os mais poderosos meios de
producdo cultural ou para desenvolver meios alternativos pelos quais estratégias contra-
hegemonicas poderiam ser buscadas” (JOHNSON, 2006, p. 104).

O processo folkcomunicacional, de acordo com Beltrdo (1980, 2001) e Benjamin (2000,
2004), contempla as duas proposi¢des de Johnson. Em relagdo a transformacdo dos meios de
comunicacgdo, entendemos, tal qual propds Trigueiro (2008), que os ativistas midiaticos sdo
responsaveis por transformar o sistema comunicacional. Esse ativista pode buscar elementos da
indUstria massiva ou se apoiar nos preceitos folcloricos para garantir o direito @ comunicacao de
seus influenciados.

Também entendemos o processo de Folkmarketing, descrito por Lucena Filho (2007),
um exemplo de transformagdo. O autor explica que Orgdos publicos e privados utilizam
preceitos da cultura popular para divulgar (vender) sua imagem, através das estratégias do
marketing e do processo folkcomunicacional. Luyten (2006), ao defender o didlogo entre o
popular e 0 massivo, diz que a cultura popular pode estar presente nos veiculos massivos, bem

como 0s massivos na popular, esse processo deixa explicito a ideia da transformacéo, tanto da
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cultura popular como da de massa. Outro exemplo séo os folguedos populares como o0 Bumba-
meu-boi (Maranhdo) e Boi Bumba (Amazo6nia) que se transformaram em eventos massivos, do
mesmo modo que o Carnaval, as Rodas de Samba e a Festa de Sdo Jodo. Benjamin (2004)
também narra que muitos grupos folcléricos incorporaram tracos da cultura de massa
(principalmente a televisiva) em suas manifestacdes folcloricas, sobretudo as que se enquadram
na espetacularizacdo folkcomunicacional. Sem entrar no mérito se isso é positivo ou negativo, é
fato que essa interface gerou uma modificacao, transformando-a em uma cultura hibrida.

O segundo argumento (desenvolver meio alternativos) de Johnson também esté previsto
nas obras de Beltrdo e Benjamin. S&0 meios alternativos folkcomunicacionais o cordel,
almanaque, folhinhas, mamulengos, folheto popular, ex-votos, entre outros. O cordel, por
exemplo, tem como uma das suas caracteristicas a informacdo. Por meio de sua forma peculiar,
acontecimentos também midiaticos sdo temas usados pelos cordelistas para informar e formar a
opinido de seus leitores. Além disso, podemos citar os jornais de bairro que dao aos cidadaos a
possibilidade de se ver, de olhar para uma noticia e saber que ela Ihe diz respeito e faz parte da
sua cultura. Uma radio comunitaria auténtica também cumpre o papel de praca publica e pode
ser vista pela dtica folkcomunicacional. Até mesmo a criacdo de sites na internet pode ser
entendida como meios alternativos para divulgar uma determinada cultura e promover a
cidadania.

O segundo modelo de estudos dentro da perspectiva culturalista proposta por Johnson
sdo 0s estudos baseados no texto que “ao se focalizarem nas formas dos produtos culturais, tém,
em geral, se preocupado com as possibilidades de uma pratica cultural transformativa”
(JOHNSON, 2006, p. 105). O autor inglés explica que sob esta Otica estd a nocdo de uma
autoproducdo discursiva dos sujeitos, especialmente na forma de historias e memorias. (p. 95) e
carater dos textos oral-historico (p. 122).

Os meios alternativos folkmidiaticos alem de serem produtos culturais se preocupam
com as transformacbes culturais. Os folhetos de cordel, por exemplo, além de guardar a
memoria de uma comunidade, também adquire funcdo jornalistica, nas palavras de Benjamin:

Para os folhetos de atualidade os poetas agem como jornalistas, alguns se intitulam
poeta-repdrter. No caso de acontecimentos locais ou regionais vao a cena do crime
ou do acidente, fazem observacdes diretas e entrevistam testemunhas; para os fatos
gue ndo podem apurar utilizam como fonte os meios de comunicacgéo social e entéo
funcionam como intermediarios entre estes e o publico. (BENJAMIN, 1980, p. 110).

Ainda a respeito da literatura de cordel, Luyten (1987, p. 67) explica que a participacdo
dos cordelistas com os acontecimentos ¢ direta “ja se foi o tempo em que o poeta popular se

referia a princesas e cavaleiros andantes, o tempo de bichos que falavam e de cangaceiros
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arrependidos” (LUYTEN, 1987, p. 67). Atualmente, os poetas populares vivem nas grandes
metropoles e “sentem” os problemas da cidade como os demais habitantes. Luyten ainda
comenta que “embora sempre procure Salvaguardar os sentimentos de nacionalismo e dignidade
humana, o poeta popular percebe que para vencer as dificuldades do momento é preciso muita
luta. E ele, como porta-voz dos fracos, devera estar na frente”. (LUYTEN, 1987, p. 67-68).

Ja os estudos baseados nas culturas vividas (terceiro modelo de estudos) séo
apresentados por Johnson associados com uma politica da ‘representacdo’, “apoiando as formas
vividas dos grupos sociais subordinados e criticando as formas publicas dominantes & luz de
sabedorias ocultas. Este trabalho pode, inclusive, aspirar para tornar hegemonicas culturas que
sdo comumente privatizadas, estigmatizadas ou silenciadas” (JOHNSON, 2006, p. 105).

As palavras do pesquisar britdnico vém ao encontro dos grupos marginalizados
propostos por Beltrdo (1980). Beltrdo explica a existéncia de trés grandes grupos
marginalizados, os rurais, 0s urbanos e os culturais. Cabe aqui a reflexdo sobre os grupos
culturalmente marginalizados. Beltrdo subdividiu o grupo em: messianicos (seguidores de um
lider carismatico que segue uma doutrina ndo hegeménica), politicos-ativistas (lideres que
representam a ordem de um local, sendo s6 reconhecidos por uma comunidade, detém poder
local, mas ndo regional; podem fazer uso de forca para a manutencdo do poder) e erético-
pornogréaficos (pessoas que vdo contra a ordem moral e sexual vigente na sociedade. Fazem
parte desse grupo as prostitutas, os homossexuais, as feministas etc.).

Ao se trabalhar com os grupos culturalmente marginalizados de Beltrdo, fatalmente
utilizaremos o conceito de hegemonia de Gramsci, também muito estudado e evocado nos
Estudos Culturais. O individuo marginal, para Beltrdo, é aquele que estd a margem de duas
culturas, uma hegeménica (dominante) e ou contra-hegemonica (folk). Podemos incluir a luta
das minorias nesse contexto, em que muitas lutam para serem reconhecidos e terem 0s mesmo
direitos (o que inclui o direito a comunicacdo) dos grupos hegemonicos, tal qual prevé Johnson.

O individuo marginal descrito por Beltrdo (1980) muitas vezes se apresenta dentro das
normas socialmente aceitas, pois ele teme ser rechacado por determinados grupos, porém,
quando esta junto ao seu grupo folk, ele pode assumir sua identidade dentro desse grupo. Por
exemplo, é dificil para um homossexual se declarar gay nos ambientes de trabalho e escola,
porém, quando esta junto a outros homossexuais ele (pode) ndo tem (ter) problemas em se
assumir como tal, desde, é claro, que ja tenha passado pelo processo de coming out (sair do

armario).

Considerac0es Finais
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Este trabalho ndo pretende ser conclusivo, tdo pouco limitar a Folkcomunicacdo aos
métodos aqui descritos. Nosso objetivo foi demonstrar que outras perspectivas também podem
ser aproveitadas nos estudos folkcomunicacionais. O meétodo funcionalista, utilizado por
Beltrdo na concepgdo da sua tese sobre Folkcomunicagdo, constitui-se como uma anéalise
interpretativa que enfatiza a funcio social de um fendmeno e ndo o seu efeito. E também
conhecido como teoria do consenso, devido a sua visdo determinista. Tal método considera a
sociedade como uma estrutura funcional complexa, com funcGes desempenhadas e
manifestadas por cada grupo social que a integra.

J& 0 método marxista tem como base filos6fica o materialismo dialético, que tende a
exaltar a importancia da préatica social e das relagdes materiais entre as classes constitutivas de
uma sociedade. A pesquisa com linha marxista abrange fatores como relagdes, modos e meios
de producdo, as forgas produtivas e o homem como um ser social. Considera assim, a
materialidade do mundo, a prética e a consciéncia sociais como fatores elementares no
desenvolvimento da pesquisa.

A fenomenologia, por sua vez, circunscrita como uma metodologia da compreenséo,
procura observar as aparéncias primeiras de cada fendmeno. Normalmente se utiliza da
descricdo do objeto observado e de suas manifestacdes. A apreensdo do que € visto, do que €
notado, portanto, se mostra como um dos instrumentos possiveis para a investigacdo. Intenta
atingir a esséncia do objeto e, para isso, considera a superficie do mesmo, sua forma — e nao sua
profundidade — como elemento norteador da interpretagé&o.

O método culturoldgico, por fim, procura identificar a natureza da cultura das
sociedades contemporaneas; partindo de uma andlise da Teoria Critica. Uma apreciacao
culturolégica traz normalmente a cultura como um produto fabricado pelos mass media; logo
imbuido de valores, simbolos, mitos e imagens que convergem para a construcdo de uma
dimens&o simbdlica.

Todos estes métodos supracitados, relacionados a Teoria da Folkcomunicagéo,
pretendem situar-se, neste artigo, como trilhas possiveis € ndo como caminhos Unicos. A
intencdo é trazer a tona discussdes imprescindiveis a todo campo cientifico, no realce as suas
nuances e complexidades de investigagdo. No caso da Folkcomunicagéo, disciplina que alcanca
sua maturidade académica, visto sua riqueza cultural e social, acreditamos que seja importante a

amplitude dos olhares, na tentativa de algar outros voos metodoldgicos.
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