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O Campo da Comunicacéao e Saude:
contornos, interfaces e tensés

Inesita Soares de ARAU3O
Fundacao Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, RJ
RESUMO

O trabalho faz uma primeira aproximacdo ao temacideunscricdo do campo da
Comunicagdo e Saude em relagdo a outros camposoqugartiham alguns interesses e
praticas, mas guardam diferencas significativagnaaurelacdo que produz tensdes.
Considerando que essa questao extrapola sua reaggrntica e académica, incluindo
componentes politicos e institucionais, propomos dehate a este respeito. Iniciamos
estabelecendo alguns contornos epistemoldgicostériobs da Comunicacdo e Saude e
abordando seus agentes e interfaces. Quanto aotesg&razendo o atual cenario de
ampliacdo e dispersdo de suas vozes. Quanto atadete privilegiando as Politicas
Pulblicas, a Saude Coletiva, a Ciéncia e Tecnolagiaformacéo e a Educacdo Popular em
Saude. Por fim, explorando as possiveis tenste=sas de dialogo e propondo questbes que
possibilitem o debate.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacao e saude; divulgacao cientifica; jasmad cientifico

1. Um campo e seus contornos

Comunicacdo e Saude € uma expressado que nomeiamipo cde conhecimentos e
praticas e que, ao enunciar, constitui uma interfantre outros dois campos, o da
Comunicagdo e o da Saude. No entanto, o que padegpddo claro e compreensivel, até
mesmo pelo mecanismo de naturalizacdo dos serstbisis, nem sempre 0 é. Nao so este
recorte tematico pode ser lido de formas distid@agientro do préprio campo, como sua
percepcao por outros campos produz multiplas cordighes a seu respeito.

A denominacdo de um campo e a delimitacdo de suangéncia ndo é um
problema semantico ou disciplinar, ela traz emgarese também uma dimensao politica e
uma disputa institucional por lugares de reconhewtm de competéncias e visibilidade
institucional que, entre outras consequéncias, drgossibilidade de aporte de recursos
financeiros, que resultam em mais visibilidadecem@éecimento.

Uma das dificuldades de delimitacdo da Comunicac&aude esta no fato de que

outros campos identificados com a Comunicacao qutsentes no cenario da Saude, o
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que complexifica mais sua identidade como campestédNtrabalho, a intencéo é fazer uma
primeira aproximacao do tema da circunscricdo daprada Comunicacao e Saude ndo em
si mesmo, pois este esforco ja vem sendo desedwobin algumas instancfasnas em
relacdo a outros campos aproximados. O espaco tddogucao escolhido foi o GP
Comunicacgéao, Ciéncia, Meio Ambiente e Sociedade,aqumpde a estrutura da Intercom —
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinat@sComunicacdo e se reune em seus
congressos e desde sua criacdo, acolhe traballtosmimicacdo e saude.

Um dos lugares de construgéo de visibilidade etidate dos campos sédo os grupos
de pesquisa ou tematicos dos congressos das g€mscicientificas. Neles se afirma um
modo especifico de olhar as realidades e as psasiceiais, se mobilizam referenciais
tedricos, se propdem e se debatem metodologitegiienam temas de interesse. Enfim, se
constituem e/ou se fortalecem as identidades fimntcadémicas.

A relagé@o entre a Comunicacdo e a Saude pode eactugar em muitos eventos
cientificos da éarea das ciéncias sociais. Essaulig@o cada vez mais interessa a
sociedade, porque associa a centralidade crestem@pel da comunicacdo nas sociedades
contemporaneas ao avultamento da importancia daeSatodernamente vinculada a
condi¢cdes e qualidade de vida. Mas a Comunica¢c&@algle, como campo, adquire
visibilidade e legitimidade nos eventos cientifitasto da Comunicacdo quanto da Saude.
Cumprem esse papel, por exemplo, o GT Comunicacd®alee da ABRASCO -
Associacdo Brasileira de Saude Coletiva e o GT Qarauion y Salud da ALAIC —
Associacion Latinoamericana de Investigadores @olaunicacion.

A Intercom ndo conta com um GP de Comunicacao de&s&em desejar entrar nas
razdes desse fato, registramos que os pesquisadi@rasea freqientaram sempre areas
transversais ao seu tema, sendo que no periods dateriacdo do GP Comunicacéo,
Ciéncia, Meio Ambiente e Sociedade, seus trabaktas/am sendo classificados junto com
0 tema dos Esportes, demarcando-se nitidamentecon@epcédo funcional de saude. A
partir do reordenamento que deu origem a esse @Rc¢w@acdo passou a ser pela Ciéncia e
Meio Ambiente. Mas, esse acolhimento — que tem gstrado bastante produtivo — néo
decorre da presenca da Comunica¢do e Saude naaede@P; antes, da visdo aberta e
pluralista dos seus coordenadores, que ndo s6 eengem, mas desejam estimular o
dialogo entre as questdes epistemoldgicas, teGicastodologicas trazidas pelos trabalhos

da Comunicacgéo e Saude e os dos campos contempkdaa ementa.

% Principalmente por pesquisadores do Laces — Labavale Pesquisa em Comunicacéo e Saude, datostit
de Comunicacao e Informacao Cientifica e Tecnogm Saude da Fundagdo Oswaldo Cruz.
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E que campos séo estes? Nao nos compete defirg-logsmo estabelecer se séo
campos ou praticas circunscritas a outros campas,épossivel identificar uma énfase em
temas e questdes proprias do Jornalismo Cientdiaa Divulgacdo Cientifica. Como
preocupacdo central, o papel dessas praticas nadade. Como campo empirico de
reflexdes, prioridade para o Meio Ambiente. Comangde cenario que ao mesmo tempo
emoldura e abre perspectivas, a Ciéncia.

Voltando ao proposito deste trabalho, seria 0 @eqater a mencionada primeira
aproximacédo ao delineamento do campo da Comuni@&ide, justamente num espaco
em que estdo presentes duas das areas que, anicides de saude, estabelecem com ela
um espaco de indefinicbes que pode ser entenditho ci® interface, mas também como
lugar de disputas de sentidos e legitimidade uwthal: o Jornalismo Cientifico e a
Divulgacdo Cientifica. Neste sentido, parece-nosa umportunidade prenhe de
possibilidades de dialogo e avango na compreens&ondvas configuracbes que se
apresentam ao campo cientifico, com a crescenswldg@o dos limites disciplinares e
novos desenhos tematicos, mas operando ainda empdo tempo em cenarios
institucionais marcados pela segmentacao e pelpatimentalizacdo dos esforgos.

Num primeiro momento e sempre de forma muitomeda e focada apenas em
alguns aspectos, trataremos de caracterizar o lga@amos “campo da Comunicacao e
Saude”, tanto do ponto de vista de sua denomina@@o de sua constituicdo. Em seguida,
escolhemos dois dos muitos elementos constituggesm campo para falar dos dilemas
atuais em relagéo a definicdo dos seus contorhimstes. O primeiro trata de seus agentes,
num cenario de ampliacéo e dispersédo. O segundaléa interfaces com outros campos.

Finalizando, levantamos perguntas e formulamosaguguestdes para o debate.

2. A epistemologia do “e”

Comunicacdo_eSaude. O conectivo e, aparentemente inofensivajugr sentido
definitério para o campo em questdo. Estabelecaisi€éacia de um campo e, assim,
diferencia-se de outras designacgdes correntes, comanicacdo em saude, na saude, para
a saude. Com pequenas variag0es, estas constitgentido de uma pratica comunicativa
gue ocorre em um campo estabelecido, o da Saude. pyética que visa resolver os
problemas desse campo percebidos como problemasmndenicagcdo ou com um forte
componente comunicacional. Seu sentido historico donstruido por uma Vvisao
instrumental, que atribui a comunicacéo a idengda& um conjunto de meios a servico da

saude. Ou, no caso de “comunicagdo em saude”, geglgnar uma comunicagdo sobre
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temas de saude, que poderia ocorrer tanto a jpartcampo da Comunicagdo, como do
campo da Saude. Ja comunicacéo para e na saudgtidg@mente instrumentais. Em todas
as situacoes, porém, a idéia de subordinacéao estarpe.

Comunicacédo e Saude emerge de outra concepcaaaange, a0 mesmo tempo em
que a institui. Falemos um pouco sobre a noca@age que permeia estas idéias. Vem de
Pierre Bourdietie estabelece

um espaco estruturado de relagbes, no qual forgadesigual poder lutam para
transformar ou manter suas posi¢des (Bourdieu,, 119855, 1997). Campos sociais
sdo historicamente constituidos e atualizados entextws e processos sociais
especificos que, ao mesmo tempo, envolvem e exarapsuas fronteiras, mas
sempre movidos por disputas por posicbes e capitaiteriais e simbolicos.

Fronteiras porosas, por onde transitam agentesurdiss, politicas, teorias e
expandem ou contraem relacdes, capitais, confiioBim, interesses de diferentes
ordens (CARDOSO e ARAUJO, 2009, p.94)

Comunicagdo e Saude apresenta-se como um camppésibon formado na
interface de dois outros campos, o da Comunicagiida Saude. Neste sentido, pode ser
considerado um subcampo de cada um, mas, congidergque traz em si todas as
caracteristicas de um campo, ainda que novo, gore&n consolidacdo, sera aqui assim
considerado. No entanto, traz na sua genética taslasterfaces e complexidade desses
campos matrizes, de per si formados na intercedsanlltiplas disciplinas e interesses. E
na perspectiva desse campo que a Comunicacdo e 8sizdsendo aqui considerada, em
suas relagcbes com os demais.

E neste campo que percebemos a existéncia destisatmncorrentes, que emanam
e ao mesmo tempo constituem relacbes de saber er; pbcheste campo que agentes
situados em instituicdes e informados (ainda qua sempre de forma consciente) por
concepcOes tedricas sobre a comunicacdo, a sageesevinculos, sobre as relacdes do
Estado com a populacao e sobre as concepcoes e medmfrentamento dos agravos de
saude por parte da populacdo, desenvolvem suagégilis e praticas, suas aliancas e

antagonismos.

3. A Saude, o SUS e a Comunicacado e Saude
Pode-se dizer que, como campo, a Comunicacdo @eSisponta no cendrio a
partir do inicio dos anos 90, quando passa a sgtoolde um investimento politico,

académico e institucional mais sistematico, incaipraticas de pesquisa e ensino. Isto se

4 A nocdo de campo esta presente em toda sua obstiteindo mesmo um de seus principais eixos
conceituais.
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deve em parte a progressiva centralidade da coagfioma vida social e a especializacéo e
fragmentacao da pesquisa e do ensino da comuniREIRACCI e WAISBORD, 2011)

Por outro lado, decorre em boa medida do cresconestiginoso da importancia
da saude na vida dos individuos e dos paises,rdaterde muitos fatores, entre eles os
interesses do complexo industrial da saude e @sirdizs que promovem a medicaliza¢ao
da vida. Mas, ha outro elemento que coloca a saddeentro da vida cotidiana e da
politica, que sdo as novas diretrizes internacgopara as politicas publicas do setor, que
ocorreram desde o final da década de 1970. A pd#irl978, com a Conferéncia
Internacional sobre Cuidados Primarios de SaudedAdta, Cazaquistdo), a saude deixa
de ser considerada mera auséncia de doenca, sefimidalcomo um “completo estado de
bem estar fisico, mental e social” e adquire untiderequivalente a qualidade de vida,
além de ser relacionada as desigualdades socmi49B6, outra conferéncia, realizada em
Otawa (Canadd) aprofunda essa concepc¢ao e prapdgia de Promogdo da Saude como
principal objetivo a ser atingido pelos paisesarea sanitaria. Reafirmam-se as estreitas
relacbes da saude com outros elementos como educagiadia, emprego e renda,
saneamento, transporte, violéncia e mesmo com a panciona-se o papel da informacgao
e da comunicagdo para garantir que os individumdetividades desenvolvam capacidades
que lhes permitam protagonizar mudancas efetivasiaaida e das sociedades, no ambito
da satde Outras importantes definicdes e documentos seirsey, até nossos dias, em
gue estdo em pauta os Determinantes Sociais da& adieenfrentamento do fenémeno do
negligenciamento em saude que, se de alguma fomteneiam a dificuldade de
implantacdo efetiva dos preceitos de Alma-Ata, @atro acentuam a dimensao politica
desses processos.

No Brasil, porém, o fator que impulsionou a comagéo e em decorréncia
possibilitou o delineamento mais consistente dopcamta Comunicacdo e Saude foi a
instituicdo, em 1988, do SUS - Sistema Unico ded&adéo revolucionar a relagdo do
Estado com a populacao e definir como principiasigersalidade (saude como direito de
todos), a equidade (igualdade com atencdo as wgesg e a integralidade (a
multidimensionalidade da saude) e ter a participasgicial como uma de suas principais
diretrizes, estabelece a centralidade da comurocagéseu projeto, ainda que de forma nao

® A “Declaracéo de Aima-Ata” e a Carta de Otawairas®mo outros documentos de referéncia para a
moderna abordagem da salde podem ser obtidos @mw kdyares na internet, por exemplo, em
http://dssbr.org/site/documentos-de-referencia/
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explicita. Nao é possivel fazer cumprir esses fpios, que supdéem a inclusao ativa de
varios atores e suas vozes, historicamente exsluisem o concurso da comunicacao
(ARAUJO e OLIVEIRA, 2012).

Nesse cenério, a Comunica¢do e Saude cria forgas campo que ndo so reflete,
mas institui relagdes de poder. Um campo que praouthecimentos e ndo apenas
dissemina conhecimentos produzidos por outros camPae atua na dimensao pratica,
mas reconhece a dimenséo politica dessas praf)casndo descarta o papel de informar,
até mesmo porque reconhece o direito a informagés quer incluir no seu escopo
estratégias de amplificacdo das vozes tradiciomdkmsilenciadas em favor das vozes
autorizadas da ciéncia e do saber biomédico. Qienda que “contexto” € palavra chave
para a efetivacdo da participacdo desejada pelricdelo SUS e que a pesquisa em
comunicacao e saude deveria privilegiar a produtiiconhecimentos sobre os diversos
contextos existenciais e comunicacionais da popalaQue defende que a comunicagao
deve ser incluida entre os determinantes sociasaulde, pelo seu potencial de producao ou
superacao das desigualdades. Que acredita que pelat democratizacdo da comunicacéo
é fundamental para o sucesso da luta pelo diraitnacomunicacdo democratica na saude.
As palavras chaves s&o entao direito e participacéo

No entanto, este € um ponto de vista e em boa megigue na contracorrente das
concepcOes e praticas dominantes. O peso da hjstiai hegemonia de alguns modelos
tanto de saude como de comunicacdo e das forcaspetsrs da sociedade, que atuam
sempre pela manutencao status quo, tém operado no sentido de preservar uma forma de
pensar e praticar a comunicacdo na Saude, quereanfaesma um carater instrumental e
subsidiario. Assim, temos como pratica predominante conjunto de acfes sazonais,
determinadas pelos ciclos epidemiolégicos, voltapasa alertar a populacdo sobre os
riscos inerentes aos agravos de saude e ensiodfa medidas preventivas, que utilizam
uma pluralidade de meios, inclusive meios digit@asentemente incorporados. Sao praticas
sem espacos de interlocucdo e caracterizadas pombordagem normativa e prescritiva.
As palavras chaves séo persuaséao e prevencao.

De forma extremamente resumida e simplificada, sess&iam as principais
caracteristicas oposicionais das diferentes foeanstituir a interface da comunicacao e
da saude, a partir do campo da saude. Considemnquioneira perspectiva apresentada,
seguimos no nosso intento de caracterizar, aindesequalguns de seus aspectos, 0 campo

da Comunicacéo e Saude.
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4. Das lutas e agendas

Uma das formas de percebermos a comunicacdo € aomespaco de disputas
pelos modos de construir os sentidos da realidaslsentidos do mundo, os sentidos da
pratica social. Portanto, a luta € uma dimensaoodaunicacdo, ndo se pode dissociar uma
e outra.

Por outro lado, como todo campo, a Comunicacao (elé&Séem suas agendas.
Agendas, assim no plural, devido a diversidade dmses e seus lugares de fala
institucionais. As agendas estao construidas fonerate, em documentos como a Agenda
de Prioridades de Pesquisa em Saude, ou no reld@iX| Conferéncia Nacional de Saude
(2000); e estdo construidas de modo menos sistEdatiquase implicitas (portanto menos
visiveis), no seio dos movimentos sociais, dosabins de saude, dos servicos. As agendas
falam muito sobre os campos e sdo um bom modotalesedscer seus contornos.

Nao se trata aqui de enumerar todas as lutas easeagendas, tanto pelo pouco
espaco, mas sobretudo porgque seria uma pretenséer qonhecer e abarcar esse amplo
universo. A opcéao foi entdo partir de um tema eosrgue parecem cruciais no momento

para o campo e buscar delinear o que seriam asdwtgendas relacionadas.

A multiplicacéo e a dispersdo dos agentes do campale sua produgéo.

Este € um problema central para uma melhor circigd&c do campo: a atual
multiplicacéo, com dispersdo e consequente fragag@atdos agentes do campo e de sua
producao discursiva.

Quem sdo os agentes do campo da Comunicacao €?Saédeem pouco tempo, se
sabia: as instituicbes da saude, a midia, algunscgso ndcleos académicos. Nas
instituicdes, geralmente, os assessores de imfredaa duas Ultimas décadas o cenério
vem mudando. O fortalecimento na saude da perspedtimocratica, trazida pela reforma
sanitaria, somado ao desenvolvimento tecnoldgidaramn condi¢cdes para que sujeitos
situados em diversos lugares de fala chamem paraliseito de produzir e fazer circular
uma fala qualificada sobre a saude. Por outro ladspciedade brasileira comecou a
privilegiar a saide como um de seus principaisrestes, fendbmeno que ndo so € co-
produzido, mas acentuado pela midia, que hojevéza principal produtora de sentidos da

saude.

® Esse é o0 panorama geral, com algumas excecdescAVE por ex., além dos assessores, mantém, entre
outros nucleos especializados, um laboratério dgypsa, uma distribuidora de videos, uma prodgara
canal de televiséo.
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Numa pesquisa que realizamos sobre a comunica¢c&iJ8o em ambito nacional
(ARAUJO, MURTINHO E CARDOSO, 2011), foram identdidas muitas e diversas
comunidades discursivas que produzem e fazem aircei algum ambito, um discurso
sobre a saude. Além das instituic6es publicasr@esiiveis, ONGs, movimentos sociais da
saude, conselhos de saude, organizacfes sindiadés categorias, hospitais, postos de
saude, empresas privadas a servico do SUS, grigamos$ a cultura, profissionais dos
servicos, PSF etc. Como exemplo interessante dessnagentes, podemos citar o DJ
Aparelhagem, que atua em Belém, com enorme supegstar e que antes de seus shows
sempre faz uma prelecao sobre saude.

No ambito midiatico, temos ndo sO0 a grande midmpiéssa, audiovisual e
eletrénica), espaco de circulacdo de algumas vezele producdo dos seus proprios
sentidos, mas também a midia comunitaria, quel@gia fortemente o tema da saude. Com
0 crescimento e sucesso dos espacos virtuaisraighde aumentou, podendo-se incluir
entre essas vozes a dos laboratérios farmacéutiessclinicas meédicas e os planos de
saude que criam suas paginas, as associacoesiel@@me tantas outras.

Todas elas fazem circular discursos que nem sers@oe convergentes. Pelo
contrério, verifica-se uma intensa disputa simlolientre as forcas centrifugas da
sociedade, que defendem a mudanca, em favor de em@ri@ e uma pratica mais
redistributivos e democraticos, e as forcas cegitngy que operam em favor da manutencao
da atual distribuicAo de poderes ou de novos psosesle concentracdo de vozes
autorizadas, como o que hoje é coordenado peloaderc

Levando isso em conta, podemos pensar que a mingip hoje ndo seja mais tanto
pela inclusdo, como até bem pouco tempo e aindstn@dp nos documentos da area. O
principal desafio talvez seja equalizar os altatitds das vozes. Ou seja, diminuir a
desigualdade das condi¢des de producao e, sobretodicoes de circulagdo das idéias,
posicoes, demandas, reivindicagcbes... Porque agsvamculam, mas as que sao
amplificadas, disseminadas em larga escala, aiflas institucionais e as midiaticas. E,
dentro destas, alguns temas ainda sao privilegiagosutros negligenciados. Uma
caracteristica do campo vinculada intimamente & @ssblema é a centralizagcdo dos
recursos e consequentemente dos poderes e capacidadproducdo e circulagdo dos
sentidos de saude.

A segunda luta a ser referida nesse aspecto eaesmtno nivel da disputa dos

sentidos, buscando-se sempre localizar e identiisaoportunidades de disseminacdo de
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idéias e propostas identificadas com os princigm$SUS. Ou seja, idéias e propostas que
promovam uma comunicacdo mais universal, integegfjiitativa, descentralizada e
compartilhada.

Trés pontos de agenda podem ser aqui apontadosrinieirp refere-se a
descentralizagdo dos recursos da comunicacéo, bpiwasdo melhores condigcbes de
producao e circulacdo. Descentralizacdo do ambdertl para o estadual e municipal, e
das instituicbes publicas para a sociedade. Emhoeaistam iniciativas nesse sentido, o
cenario ainda € de grande concentracdo. Talvezdsefgom alvitre lembrar que um dos
principios do SUS € a descentralizacdo e que &ipagdo depende dela para poder se
efetivar. Como essa agenda ja esta enunciadaatorielda 11.a Conferéncia Nacional de
Saude, nos artigos 213 e 214 e nunca se conseguigaa em sua direcdo, além de agenda,
€ ponto de luta também.

Ainda dentro do problema da dispersdo e fragmeotdgd atores do campo, o
segundo ponto de demanda refere-se a visibilidadeedmponentes do campo. E ai temos
algumas dimensofes. A primeira é a da pesquisacess&@io ampliar o conhecimento sobre
as muitas vozes da saude, porque, se essa midtplkc € um valor, sua dispersao e
fragmentacdo € um fato e ndo contribui para a diolagdo do campo. E, além de saber
guem sdo, saber também de onde falam, sobre algue € como elas se articulam com o
discurso das instituicbes de saude.

A outra dimensao se localiza nos espacos de cofiveieydesses atores. N&o s6 em
espacos regulares de encontro, ou uma publicagdeciésa e regular, mas também
espacos virtuais, como sites, blogs, enfim estiagégie permitam a formacao de redes. O
MS esta fazendo um esfor¢co neste sentido, aoumarrede de comunicadores, mas creio
que ainda néo € o suficiente, além de que reddacpar decreto termina por ser mais um
espaco de disseminacdo de informacdes de uma pandemuitos receptores. Ha outras
instancias e niveis que se fazem necessarias. Bedi#iner que somos muito pobres nesse
sentido.

A terceira dimenséao € politica e se localiza nessidade de maior empenho das
forcas sociais centrifugas na presenca publicaibildade de suas abordagens e pautas.
Mas nao so visibilidade entre os pares, ha tambéressidade de participagdo nas lutas
mais amplas da saude e nas do campo da comuni¢ac@®xemplo da luta pela

democratizacdo da comunicagao). Esse ponto seorade certo modo com o anterior,
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porque depende da capacidade de articulacdo desgas. Dispersas, fragmentadas, sem
se reconhecerem mutuamente, o trabalho de seeornasiveis e audiveis fica mais dificil.

O terceiro ponto de agenda: mais oportunidadesudéfiqacdo para os atores da
comunicacao e saude. E aqui faco uma mencgéo elspesiassessores de comunicacao. A
pesquisa citada anteriormente mostrou um cenadocppante: aos assessores € exigida
qualificacdo em comunicacdo, mais particularmeatdecimento de mercado. Nada lhes é
exigido sobre saude, eles em geral ndo conheceampac da saude e nao lhes é dado
oportunidade de conhecer. Como o cotidiano do Mmabalos assessores é todo
comprometido com o atendimento de demandas da midi@os gestores, eles aprendem
sobre saude de modo assistematico e insuficiessendando os paradigmas dominantes
acriticamente e contribuindo assim para a consghiolalas hegemonias. Em decorréncia,
continuam sendo apenas cumpridores de tarefassen@oialificando para participar num
nivel mais profundo da sua instituicao.

Temos com certeza muitas outras lutas e agendag lishan ainda que insuficiente,
incluiria entre os temas a serem observados:

o O fendmeno das redes sociais digitais e das tegiasloda informacéo e da
comunicacao em geral, que produzem entre outroslunto e antagonico efeito: de
um lado, o efeito de desqualificacdo e obsolesaédaipratica comunicativa dos
atores que ndo incorporem em suas estratégiasvas tecnologias; de outro, a
ilusdo de que os problemas préprios das desige;des de poder estédo
superados.

o Os problemas relativos a comunica¢do nos conselacsadde, onde a existéncia
lugares de fala de desiguais cotas de poder siotbaipliam o desequilibrio na
ordem discursiva e representam mais um impedimgsuta o efetivo exercicio do
controle social.

0o A comunicacdo nos servicos de saude. Pode servaldserum significativo
crescimento de profissionais da saude, particulaigneos de enfermagem,
preocupados e comprometidos com a comunicacdo,ndazesxperiéncias,
escrevendo sobre elas e publicando.

0 A comunicacdo no PSF, como os agentes de saude tidan isso e o preparo que
Ihes é oferecido.

o Os processos de formacao em comunicacéo e saude.

10
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o0 A relacdo entre saude e midia, marcada pela andbigéii e pelo mutuo
desconhecimento dos respectivos modos de operagdada, aqui, certamente
inclui desenvolver observatérios de midias quedenkentre suas funcdes circular
amplamente seus resultados no campo da saludeleeleser um debate ativo com
jornalistas, editores e gestores midiaticos).

0 A auséncia de politicas de comunicacéo ou de ébguiém de politicas vigentes, que
entre outras consequéncias favorece a resisténeiamddelos arcaicos de
comunicacdo, que em suas velhas ou novas versdeduzpm uma prética
comunicativa sem sintonia com os principios do SUS.

0 A progressiva substituicdo da Comunicacdo na Saeétte Marketing Social em
Saude, substituindo o direito a saude como dirggocidadania pelo direito de
consumidor (cidadao X cliente).

A definicdo dos atores de um campo é talvez o &speais sensivel e o mais dificil
de estabelecer. Bourdieu nos diz que o pertencorenim campo € definido pelos efeitos
de sentido que um campo produz sobre os agent838)(1Sto nos apresenta um problema
metodolégico de mapeamento desses agentes, exigindedimentos mais proximos das
cartografias de redes sociais virtuais do que pliotentos classicos das ciéncias sociais.
Ou seja, os lugares ndo sdo permanentes, estavg@m se constituem por fluxos de
interesses. Isto nos aproxima do conceito de “ldgainterlocucédo” (Araujo, 2003) que é
situacional, nomeando a posi¢ao de cada interlocutcato mesmo da interlocu¢cdo mas,
por outro lado, pde em causa a prépria nogdo de@am

5. Interfaces, sinergias, tensdes

Outro modo de circunscrever o campo, a0 mesmo tesmpoque amplia a
complexidade da tarefa, € observar suas interfatascampo s6 se constitui em relacéo e
seus limites sdo porosos e permanentemente regoadigs pelos efeitos que os outros
campo nele produzem (Bourdieu, 1989). Mas, ha cangue historicamente estiveram
sempre articulados a Comunicacdo e Saude, alguas oegrando suas condicbes de
existéncia, outros estabelecendo relacées oraaperaxio, ora de concorrércia

Assim, temos um campo que antecede e engloba a paite das politicas e
praticas que podem ser consideradas de Comuni@ac¢dalde, que € o das Politicas

Plblicas. Historicamente, o principal conceito qopera essa relacdo é o de

" Todos os campos que serdo comentados a seg@nssionesmos formados em interfaces, podendo entéo
ser entendidos como subcampos, a exemplo da Coagdini@ Salde.

11



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Manaus, AM — 4 a 7/9/2013

desenvolvimento, que — a partir do final da déocdelal940 — associa a comunicacdo a
superacdo dos problemas de pobreza e subdesensoteim pelo viés do
comportamentalismo. Esta no¢cdo passou ao longalézedas por algumas agregacoes,
chegando ao século XXI a nocdo de desenvolvimengtestado, mas sua premissa
continua ainda muito fortemente presente no modwon campo da saude percebe o papel
da comunicacdo na resolucdo dos problemas sagitéooom a concepcdo ampliada de
saude, a problemas relacionados a qualidade dg vida

Temos também o campo da Saude Coletiva. Tendageamto na Saude Publica, a
partir do questionamento da exclusividade do pgradi biomédico da saide. E um
enfoque que coloca o sujeito no centro de sua @eievando em conta seus contextos e
sua histdria. Assim, permite uma conversacdo maigyavel com a comunicacao,
favorecendo o desenvolvimento da Comunicacdo eeSdlrl fato, falar de Comunicacéo
no ambito da Saude é falar de Saude Coletiva.

Se as Politicas Publicas sdo o grande campo refakrena Saude Coletiva é um
espaco potencializador, a Ciéncia & Tecnologia tam a Comunicacdo e Saude uma
relacdo de ineréncia; desde as origens desta, maigas décadas do século XX
(CARDOSO, 2012) e depois fortemente por sua relaséabelecida com o progresso e o
desenvolvimento, esteve associada a idéia de idovagentifica e tecnoldgica. Na
divulgacao cientifica em saude esta relacao se toito clara. Na Comunicacdo e Saude,
a relacdo tende a ser mediada por sua vinculacateca®logias de informacédo e
comunicacao e fortalecida pela sua interface cdanfoamacédo em Saude, particularmente
pela Informacéo Cientifica e Tecnolégica em Saude.

A Informacdo em Saude como campo, posiciona-se ¢otedace, ora disputando
espacos, ora atuando em sinergia com a Comuniea§adade. A disputa quanto ao escopo
e abrangéncia dos campos extrapola a Saude. Matk oempo, algumas iniciativas
recentes buscam associd-las de forma sinérgicapnhtecendo sua mutua
complementaridade. De um modo geral, porém, segegaradamente, tanto nos espacos
institucionais, quanto académico-cientificos e ipsibnais. A Informacédo Cientifica e
Tecnoldgica inclui em suas praticas e tematica®@audicacdo Publica da Ciéncia e tem
sido palco de tentativas de delimitacdo do cammmd® j& resolvido adequadamente a
comunicacao entre os pares, através da publicagdmesdodicos cientificos, discute como
promover a comunicacado entre cientistas e a satgedaor caminhos que por vezes

tangenciam e mesmo englobam outros campos que angbéndicam autonomia, como a
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divulgacao cientifica e o jornalismo cientifico. Ealguns setores da Saude, verifica-se
uma inclinagcdo a considerar a expressao “Entendom@ablico da Ciéncia” (Public
Understanding of Science) como modo de nomear juetnde iniciativas que tendem a
diminuir estegap entre Cientistas e Sociedade (GUIMARAES E SILVA12), incluindo-
se a disseminacdo (publico especialista), a digélgecientifica (publico em geral) e o
jornalismo cientifico (publico em geral, a partir jdrnalista) (RUBLESCKI, 1993)..
Também a Educacao em Saude, na sua vertente EdiRagdlar em Saude, chama
para si a tarefa dessa comunicacdo. Embora boalgpatas praticas de Comunicagéo e
Saude traga de forma inerente uma dimensao edaatg objetivos da Educagéo Popular
em Saude ndo se cumpram sem o0 concurso da Comamieagpesar das iniciativas de
aproximacao, os agentes dos dois campos se reemltEforma bem definida como dos
seus campos, ocupam lugares académicos e ciestiistintos e, de modo geral, sédo

encontrados em diferentes lugares nos cenariaggigishais.

6. Voltando ao ponto de partida

Neste trabalho utilizamos abundantemente da exwessmnpo, tomando sempre a
concepcdo bourdineana, que percebe ndo uma awplidés ou institucional, mas um
amplo conjunto de elementos que, huma apropriagé® ¢ aplicada aos nossos objetos,
vao desde a formacéo historica até os agentesarmlspor interesses, dispositivos de
visibilizac&o, localizacao institucional, agendaditiras e técnicas, teorias, metodologias
etc. Considerando os aportes sobre o tema pro@sta que incipientes (apenas tratamos
de um item de agenda e de algumas interfaces)ripotes formular algumas questées para
o debate, relacionadas ao propésito desfwer, comecando por indagar se a nogcdo de
campo — assim proposta — resolve, do ponto de aisteeitual e metodologico, a tarefa de
circunscrever os limites de cada area de atuagdal goinstitucional.

Poder-se-ia perguntar se € necessario fazer isshedecer delimitacdes, uma vez
que a proépria ciéncia caminha cada vez mais nddsenfa interdisciplinaridade e as
fronteiras tendem a se tornar indiscerniveis, emawapraticas sociais, tanto pela
interpenetracdo dos conteudos quanto pelo prépaeimento dos agentes, que buscam
cada vez mais caminhos diversificados para suagigiomprofissional.

Certamente, no plano conceitual, seria bem madupirem entender suas mdultiplas
relacbes, areas de compartilhamento e diferengagdescar aproximacdes teoricas e
metodoldgicas, antes, do que buscar limites. Pwo ¢ado, podemos também questionar se

no plano institucional isto seria suficiente, uneg que — como enunciado anteriormente —
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as areas de atuacdo implicam em elementos bemetosiccomo a participacdo em editais,
obtencéo de recursos financeiros e materiais,igregiara seus membros, espacos fisicos
mais adequados, condicbes mais favoraveis de pghbc(portanto de visibilidade, fazendo
a roda girar). Em outros termos, em lugares dedatderlocucdo com diferentes cotas de
poder o que, frequentemente, pode transformar dpedésncialmente sinérgicas em
tensionamentos.

Neste sentido, a no¢cdo de campo parece-nos favaneeemelhor compreenséo dos
cenarios observados, principalmente se considesaque ela admite a nocdo de “efeitos”,
guando considera a pergunta sobre o pertencimastacampos. Entdo, por um lado, a
materialidade dos campos poderia ser consideradaol®ro, 0 movimento transitivo dos
agentes entre mais de um campo favoreceria aselaigies produtivas.

Por outro lado, ainda, uma forma de entender e megmopiciar novas
configuracbes teméticas e institucionais, fossesqwreem préticas especificas, buscando
entender os diversos componentes envolvidos. Tomemtio exemplo 0os observatorios de
midia, no caso com o tema da saude. A midia semlaéwm dos principais elementos do
escopo de atuacdo de todos os campos aqui nhoméaesrvatorios de midia, em uma
acepcdo bem completa, supdem (entre outras pagsiatvidades de monitoramento,
analise, disseminacédo em larga escala e para gagpegificos, informacao para gestéo,
fomento ao debate publico, formacdo de acervos pesguisa e ensino. Ao operar com
uma perspectiva que poderiamos chamar de quinter gadsociedade controlando sua
midid’), inscrevem-se nas lutas pela democratizacdo daurioacdo e favorecem o
controle social proposto pelo SUS, numa perspectimpliada. Tém dimensdes teodricas,
metodoldgicas, técnicas, politicas. Considerand® ajunidia é hoje a grande fonte dos
historiadores, sendo pois parte consistente narogas da Historia das nossas sociedades,
tem uma dimensdo também histdrica, ao analisacariente essa midia e fazer circular
suas analises. Comunicacdo e Saude, divulgacadificeene jornalismo cientifico,
minimamente, estdo implicados em observatériosidearem saude.

Gostaria de colocar estas questdes em debate,onumddade da reunido do GP
Comunicagéo, Ciéncia, Meio Ambiente e Sociedadéresodo tomando as éareas de
comunicacdo e saude em sua conversa com a divalgaegtifica (ou comunicacdo
publica da ciéncia, ou compreensédo publica da géme outra denominacdo que designe

uma ponte entre a sociedade e sua ciéncia) e gomalismo cientifico, mas que poderia

8 Expresséo inspirada pelo titulo de um livro d&éJasz Braga: A sociedade enfrenta sua midia. Bispos
sociais de critica midiatica. Editora Paulus, 2006
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abranger também outras areas, como a educacad@mpepukalde e todas as demais que se

véem nesse grande campo de a¢fes e questionamentos.
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