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Resumo

O presente estudo se propde discutir a relacdo entre o jornalismo realizado pelo Jornal
Nacional na cobertura do incéndio na Boate Kiss e a sociedade contemporanea. Para tanto
sdo levantadas algumas caracteristicas marcantes do homem desta modernidade, tais como
a falta de atencdo generalizada, o esquecimento diante da quantidade de informacéo, a
busca pelo prazer e a necessidade de emocdes cada vez mais intensas, sem que isso leve a
reflexdo ou ao sentir de fato. Assim busca-se mostrar como a forma e o contetdo usados no
Jornal Nacional da TV Globo, aos moldes melodramaticos, reforcam a condi¢cdo do homem
enquanto mero espectador diante desta sociedade do espetaculo, onde as relagGes séo
mediadas pelas imagens.
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Abstract

The present study aims to discuss the relationship between journalism done by the Jornal
Nacional in the coverage of the fire in Boate Kiss and contemporary society. Both are
raised to some striking features of this modern man, such as the lack of widespread
attention, forgetfulness on the amount of information, the pursuit of pleasure and the need
for increasingly intense emotions, does not lead to reflection or feel indeed. So we try to
show how the form and content used in the Jornal Nacional on TV Globo, the melodramatic
manner, reinforcing the condition of man as a mere spectator before this spectacle society,
where relationships are mediated by images.
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Mais emog¢ao, menos sensibilidade — o homem da modernidade

Uma mée resolve levar seu filho de 18 anos ao psiquiatra. A barreira do preconceito
com este tipo de especialidade médica s6 foi transposta porque a situacdo ja era
insustentavel. Por mais que ela rezasse, 0 rapaz ndo conseguia se concentrar em nada, 0S
estudos iam mal, assim como os relacionamentos. Precisava de movimento e adrenalina
intensos e a irritagdo era iminente, como se fosse explodir a qualquer momento. O
diagndstico? Distirbio de déficit de atencdo e hiperatividade. Como observa Lacroix
(2006), a exposicao as imagens por meio da televisdo acontece desde muito cedo, reflexo
dos acontecimentos da sociedade moderna, mas sem que essa crianga esteja preparada e

tenha condicdes psiquicas para assistir a tanta violéncia.

Estatisticas indicam que um adolescente tenha que tenha assistido a
televisao desde a mais tenra idade, a razdo de trés horas por dia (o que
corresponde a uma duragdo “normal”), tera assistido a quarenta mil
assassinatos e trés mil agressdes sexuais. O regime da emocdo choque
imola-nos as imagens do mal. (LACROIX, 2006, p. 142)

A situacdo ndo é rara e ndo se resume as criangas e adolescentes. A falta de atencéo
tem se tornado patoldgica e ndo € ao acaso. A vida em sociedade é cada vez mais
conturbada, acelerada, perigosa e o bombardeio de estimulos é intenso. Lacroix (2006,
p.112) coloca que agora tudo é flash e tudo é convulsdo. O homem que emerge desta
realidade tem a desatencdo e a distracdo como marcas registradas. Além disso, corre o
tempo todo, mas sem saber muito bem para onde e o porqué. O sentimento do homem na
multiddo é comparado por Lacroix (2006) a uma embriaguez, onde nada impressiona, mas

perturba, a ponto do individuo perder-se a si mesmo.

Comeco a sentir a embriaguez em que essa vida afitada e tumultuada
mergulha aqueles que a levam, e caio num aturdimento parecido com o do
homem diante de cujos olhos faz-se desfilar rapidamente uma multiddo de
objetos. Nenhum dos que me impressionam prendeu meu coragdo, mas,
todos juntos, eles perturbam e suspendem as afeicGes, a ponto de, por
alguns instantes, eu esquecer quem sou. (PREUX apud LACROIX, 20086,
p.204)
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O homem contemporaneo vive na era da emocao, ou melhor, da hiperemotividade,
como caracteriza Lacroix (2006). Precisa da catarse que ela traz, experimentar emocdes
cada vez mais intensas para se sentir aliviado. Mas serd que isso 0 torna um ser mais
sensivel ou um histérico em busca da emoc¢do promovida pelos sentidos?

Deixar de lado aquele racionalismo cartesiano a que a sociedade se submeteu tem
seu lado positivo. Diante do imperativo do tecnicismo e da ciéncia, 0 homem agora
encontra situacfes em que permite se envolver, mesmo que superficialmente e por alguns
instantes. O que ndo quer dizer sentimento. Parece se tratar da mesma coisa, mas had uma
diferenca substancial. A emocdo é fugidia, passageira, sensorial, uma inquietacdo. Ela é
obtida pela exploséo, excitacdo, barulho, sensactes fortes que encontramos no dia-a-dia na
sociedade e nos meios de comunicacéo. E baseada no ver, enquanto o sentir, que realmente
poderia enriquecer a alma depende do olhar mais profundo, de serenar o coragédo, encontrar
tempo para contemplar o objeto. S6 que tempo é algo que 0 homem moderno ja ndo tem.

Na emocdo-choque, o estado afetivo ndo tem tempo suficiente para se
diversificar e amadurecer. Tudo se da como de um sé golpe. A capacidade
emocional é saciada antes de se metabolizar em sentimento. Ao contrério,
a emocdo-sentimento é longamente saboreada. Seu gozo estende-se pela
duracgdo. (LACROIX, 2006, p. 133)

Essa forma superficial de sentir vai ao encontro do tipo de sociedade em que
vivemos, onde o valor supremo é o da diversdo. A felicidade € buscada a qualquer custo,
entdo é preciso fugir daquilo de aborrece e angustia e ir ao encontro do abrago consolador
do entretenimento. Ora, se a vida € tdo dura, o0 melhor a se fazer é fugir dos aborrecimentos,
ligando a TV, por exemplo, pensa 0 homem moderno. L4 o simulacro criado do universo é
bem mais light, leve, ligeiro e facil. Mcluhan (apud LACROIX, 2006) chama esse momento
de “o banho das imagens”, que consiste num bombardeio sem fim de imagens recortadas,
editadas, brilhantes, coloridas, que causam sensacdes, apelam aos sentidos e garantem a
submissdo quase por completo do espectador, que quer abandonar-se neste momento tao

prazeroso, esquecendo o mundo Ia fora. A forma se sobressai ao conteudo.
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O Jornal Nacional e o contexto da sociedade do espetaculo

“O espetaculo ndo € um conjunto de imagens, mas uma relagdo social entre pessoas,
mediada por imagens” (DEBORD, 1997, tese 4). Como previa a logica capitalista, a
sociedade contemporanea se tornou um grande espetaculo com fim méaximo no consumo e
as representacOes criadas pelo telejornal para seduzir e, consequentemente arrebanhar
audiéncia, impedem o acesso ao real, ou como classifica Llosa (2012), uma “humanidade

domesticada pela fantasia mediatica”.

Os acontecimentos do mundo real jA ndo podem ser objetivos: nascem
minados na sua verdade e consisténcia ontolégica pelo virus dissolvente
que € a sua projecdo nas imagens manipuladas e falsificadas da realidade
virtual, as Unicas admissiveis e compreensiveis para uma Humanidade
domesticada pela fantasia mediética dentro da qual nascemos, vivemos e
morremos. (LLOSA, 2012, p. 74)

O jornalismo enquanto relato sempre vai apresentar uma versao construida de um
determinado fato. E uma limitac&o inerente da profissdo. S6 que ninguém duvida daquilo
que aparece as 8 da noite na telinha da Globo. Este processo de fabricagdo de uma noticia
ndo é divulgado, sob pena de comprometer a credibilidade do jornal. Durante a cobertura do
incéndio na boate Kiss € possivel observar que ha uma tendéncia em privilegiar o lado do
sofrimento, do sentimentalismo e isto se torna a verdade absoluta na cabeca do
telespectador.

Outra consequéncia importante e nociva da vida neste tipo de sociedade é que o
poder de contestacdo da arte, da literatura, do cinema e do jornalismo é diluido, de forma
que vocé dorme e ja ndo se lembra de mais nada que outrora foi uma fagulha de resisténcia
e revolta. Diante de um mundo de velocidade vertiginosa, no qual milhares de informacdes
chegam a todo segundo, a memoria do telespectador sofre de fen6bmeno interessante:
simplesmente acaba. O homem se torna escravo da novidade e da instantaneidade. Llosa
vai dizer que por isso “ndo tem remorsos nem verdadeira consciéncia. Vivem presos a
novidade, ndo importa qual seja, desde que seja nova” (LLOSA, p. 48)

A informacdo é usada, descartada e s6 sobrevive ao instante. Hoje se tem acesso a
uma quantidade sem fim de informacBes, mas que ndo fazem sentido algum e ndo
transformam a vida e o cotidiano das pessoas. Na cobertura da TV Globo sobre o incéndio

na Boate Kiss, no interior do Rio Grande Sul, é possivel observar este imediatismo. O
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acidente aconteceu na madrugada do dia 27 de janeiro e horas depois todo o pais, ao ligar a
televisdo, tinha conhecimento dos fatos e acompanhava cada nova informagdo, como se
vivesse dentro daquela realidade por alguns instantes. Apelando para o sentimentalismo
desde o principio, o Jornal Nacional conseguiu atingir os corac@es de pais, maes e jovens. A
comocdo dos telespectadores foi imediata e este virou o assunto mais comentado por dias.

No mesmo dia do acidente, William Bonner, apresentador e editor-chefe do Jornal
Nacional, embarcava com uma equipe da emissora para transmitir cada detalhe ao vivo e in
loco. O Jornal Nacional da segunda-feira (28) foi apresentado de 4 e do Rio de Janeiro ao
mesmo tempo, 0 que mostra a importancia que o fato tragico tem para a emissora e a
cobertura privilegiada que ganha em relacdo a outros acontecimentos. A justificativa é que
0 jornal precisa mostrar o que o publico quer ver. Mas serd que o publico j& ndo esta
saturado de tanto sangue e sofrimento?

O incéndio foi o unico assunto abordado neste dia e o principal por semanas. Essa
quantidade de informacdo, como atualizacdo do nimero de mortos, historias das familias
que perderam seus filhos, reconhecimento dos corpos, falas de moradores e estudantes da
Universidade Federal de Santa Maria que a principio chocava, acabou por tornar o assunto
enfadonho e cansativo. Assim outros casos chocantes, tragicos e novos foram tomando o
espaco no jornal e na memoria do telespectador. Do dia pra noite, um fato que outrora fora
tdo relevante, é simplesmente esquecido.

Se considerarmos a comunicacdo como sendo algo que transforma, pode-se dizer
que ela é uma moribunda morrendo pelo excesso (BAUDRILLARD apud LEMOS, 2002)
porque mesmo com o fluxo intenso de informacdo, ndo ha comunicacdo, SO a
industrializacdo do esquecimento. Debord (1997) acrescenta ainda o porqué de a

comunicacdo de massa ndo ser neutra, mas essencialmente unilateral.

(...) Se o espetaculo, considerado sob o aspecto restrito dos “meios de
comunicacao de massa”, que sdo a sua manifestacdo superficial mais
esmagadora, pode parecer invadir a sociedade como uma simples
instrumentacgdo, esta ndo € de fato nada de neutro, mas a instrumentagao
mesmo que convém ao seu automovimento total. Se as necessidades
sociais da época em que se desenvolvem tais técnicas ndo podem
encontrar satisfacdo sendo pela sua mediacdo, se a administracdo dessa
sociedade e todo o contato entre 0s homens ja ndo se podem exercer senao
por intermédio deste poder de comunicacdo instantdneo, é porque esta
comunicacao € essencialmente unilateral (...). (DEBORD, 1997, tese 24)
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A emocdo é voltada para o consumo como principal objetivo, assim como a cultura
se instrumentalizou para esse fim, sem nenhum espirito critico, orientada para a facilidade.
Na sociedade do espetaculo, da mesma forma que o sentir deu lugar a emocdo, a cultura do
valor vai sendo substituida pela cultura do preco. A imaginacdo e a espontaneidade do
individuo, transformado em consumidor e espectador, se atrofia por causa dos proprios
produtos que impedem a atividade mental justamente pela maneira veloz que desfilam
diante dos olhos (ADORNO e HORKHEIMER apud HAROCHE). E possivel observar que
a cobertura do Jornal Nacional para fatos tragicos segue sempre o mesmo formato:
exploracdo da dor, das lagrimas, do sofrimento, do denuncismo e maniqueismo. O que
muda é s6 o contetdo. A forma continua sempre a mesma. Isto é o que Chaui (2006) vai

caracterizar como um mercado cultual, l6gica a qual o jornalismo também se submeteu.

A chamada cultura de massa se apropria das obras culturais para consumi-
las, devora-las, destrui-las, nulifica-las em simulacros. Justamente porque
0 espetaculo se torna simulacro e o simulacro se pde como entretenimento,
0s meios de comunicacdo de massa transformam tudo em entretenimento
(guerras, genocidios, greves, festas, cerim6nias religiosas, tragédias,
politicas, catastrofes naturais e das cidades, obras de arte, obras de
pensamento). Visto que a destruicdo dos fatos, acontecimentos e obras
segue a ldgica do consumo, da futilidade, da banalizacdo e do simulacro,
ndo espanta que tudo se reduza, ao fim e ao cabo, a uma questdo pessoal
de preferéncia, gosto, predilecdo, aversio, sentimentos. E isto o mercado
cultural. (CHAUI, 2006, p. 22)

Como nenhum meio de comunicacdo sobrevive destoando dos valores vigentes,
neste contexto da sociedade do espetaculo, Llosa (2012, p.32) vai dizer que o que prolifera
¢ o “jornalismo irresponsavel da bisbilhotice e do escandalo”. O apelo dramético de uma
mae chorando em cima do caix&o de seu filho adolescente, de classe média, universitario,
que tinha toda uma vida pela frente, mas que um incéndio tirou essa possibilidade, tem
muito mais peso do que jovens que morrem todos o0s dias no contexto das favelas, que ao
invés de encarados como um problema social, sdo estereotipados como bandidos e como tal
estdo numa escala de importancia inferior. O importante aqui é que o jornalismo prova estar
em todos os lugares, mesmo que para isso invada, sem licenca, a intimidade do cidaddo. E o
que aconteceu em Santa Maria com dezenas de familias que s6 queriam velar os corpos de

seus filhos em paz, mas que eram interpelados, a todo momento por reporteres, para
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responderem no microfone “qual era o seu sentimento”. A dor do outro se torna

entretenimento para quem esta em casa. Isso porque:

A fronteira que separava o jornalismo sério do escandaloso e
sensacionalista foi perdendo a nitidez, enchendo-se de buracos até em
muitos casos se evaporar, ao ponto de ser dificil nos nossos dias
estabelecer a diferenca nos varios meios de comunicacgao. Porque uma das
consequéncias de converter o entretenimento e a diversdo no valor
supremo de uma época é que, no campo da informacdo, insensivelmente
iss0 vai produzindo também uma inversdo escondida das prioridades: as
noticias passam a ser importantes ou secundarias sobretudo, e as vezes
exclusivamente, ndo tanto pelo seu significado econbémico, politico,
cultural e social e mais pelo seu carater original, surpreendente, insolito,
escandaloso e espetacular. (LLOSA, 2012, p. 50)

Considerando estes aspectos, a escolha pela cobertura do incéndio na Boate Kiss ndo
se deu ao acaso. O apelo espetacular do fato em si € muito grande. As imagens transmitidas
mostram jovens que tinham uma vida toda pela frente morrendo carbonizados enguanto se
divertiam. A questdo € uma inversdo de prioridades. O “surpreendente” ganha espa¢o nao
pela forca do conteudo, mas porque da audiéncia. A dor dos outros prende o olhar porque
esta € uma forma de alivio ao pensar que o tragico aconteceu la e ndao aqui.

O que se pode observar é a gradual diluicdo da barreira de diferenciacdo entre a
realidade e o espetaculo. A intencdo da comunicacdo € dar visibilidade a algo que esteja na
sociedade, mas que ao mesmo tempo chame a atencdo por ser exético, sensacional
(SODRE, 1985). O incéndio na boate Kiss ganhou tanto espaco justamente porque chama a
atencdo pelo aspecto sensacional. Com a TV ¢é possivel ver aquilo que ndo esta de frente aos
olhos.

Além disso, a noticia enquanto representacdo, formatacdo de determinado fato, é
pouco divulgada, o que diminui ainda mais o limite entre o real e o ficcional, para quem
estd em casa assistindo. Temer (2003) aponta como contradicdo: o telejornalismo é real
porque se refere a algo que realmente aconteceu ou esta acontecendo, mas a0 mesmo tempo
imaginario porque esse “real” é romanceado, dramatizado, colorido com suspense e,

portanto, torna-se irreal.
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As apropriacgdes do melodrama pelo telejornalismo

O efeito dramético s6 é possivel porque o telejornalismo apropria-se de uma
estrutura narrativa largamente utilizada pelo cinema desde seu inicio, denominada
melodrama, em vista da necessidade do veiculo e das possibilidades que ele apresenta para
0 sucesso na conquista do telespectador. Com o melodrama, € possivel apresentar emoc¢éo
sobre emocéo, usando cenas que apelam para os sentidos, condicionando 0s espectadores a
uma necessidade cada vez maior e mais intensa de estimulos como forma de recompensa a

essa vida tdo tumultuada, numa espécie de catarse.

Para amenizar esse processo exasperante que caracteriza os fatos, a
matéria dos informativos, os realizadores se viram levados a torna-los
mais palatdveis e terminaram por desembocar no universo antes
antagbnico: o da ficcdo. Estratégias, posturas enunciativas proprias da
ficcdo passaram a fazer parte do dia-a-dia noticioso. (BALOGH, 2002,
p.107)

Tradicionalmente, o0 melodrama é o responsavel por trazer, nos palcos ou nas telas,
aos olhos do espectador as tragédias da vida, as dores e alegrias humanas, sob o prisma da
superficialidade, do maniqueismo, da agilidade no modo de narrar e da estrutura linear com
comeco, meio e fim, em que permite a qualqguer um entender 0 que se passa,
independentemente do momento em que comeca a acompanhar a historia. E também
caracterizado como aquele que desperta o sentimento de identificacdo em quem assiste,
com o objetivo de aliviar as tensdes e reforcar a estrutura vigente. Segundo Huppes (2000,
p-23) “o melodrama busca deliberadamente a sintonia com o grande publico, identificando
nessa adesdo o caminho para o sucesso”. E justamente essa aceitagio do publico, tal como o
melodrama ja tem consolidado no imaginario, que o jornalismo também tenta
incessantemente alcancar.

O espectador a quem o Jornal Nacional quer “agradar” é alguém que passa por um
bombardeio de estimulos todos os dias. Grande parte vive do trabalho alienado, por isso lhe
falta tempo, ndo tem acesso a conteldos mais aprofundados, dependendo da
superficialidade das noticias da TVs aberta, o que se reflete diretamente na postura editorial
adotada pelo veiculo. A ansiedade em relagdo aos perigos que a vida moderna pode oferecer
na chamada sociedade do hiperestimulo (SINGER, 2001) vai ser amplamente utilizada
pelos meios de comunicacdo, que exploram essa vulnerabilidade fisica com o abuso das

imagens instantaneas, da cobertura dos acidentes e problemas das metrépoles, num ritmo
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semelhante ao de producdo em uma esteira rolante, que contém acgdo e velocidade. O
incéndio na boate Kiss tem tanta forca justamente por conseguir aliar um acidente a
imagens fortes. Para prender o publico € utilizada toda uma estrutura narrativa pensada

sobre a Otica da explosédo, que apela aos sentidos.

As pessoas abrem um jornal, vdo ao cinema, ligam a televisdo ou
compram um livro para passar bem o tempo, no sentido mais ligeiro do
termo, e ndo para martirizar o cérebro com preocupagdes problemas,
davidas. SO para elas se distrairem, esquecerem-se das coisas Sérias,
profundas, inquietantes e dificeis, e entregarem-se a um devaneio leve,
agradavel, superficial, alegre e saudavelmente estupido. E ha algo mais
divertido do que espiar a intimidade do préximo, surpreender um ministro
ou um deputado em cuecas, averiguar os deslizes sexuais de um juiz,
verificar que chapinham no lodo aqueles que passam por respeitaveis e
modelares?(LLOSA, 2012, p.132)

Tendo em vista este publico, caracterizado por Llosa (2012), percebe-se que a
preferéncia do Jornal Nacional pelo melodrama ndo se da por acaso. O melodrama é o que
melhor se encaixa no contexto atual, justamente por dar suporte psicolégico ao cidadéo
comum, que, em meio a correria da vida moderna, sente um grande vazio e certo
desamparo. E aquele que, gracas & saturacdo de informacdes, apenas assiste, torna-se
coadjuvante da vida, sem julgar-se merecedor de tomar rédeas da sua propria historia, de
assumir desafios que o tornam mais forte, tal como 0s personagens dramaticos. O escape € a
apatia por vezes sdo as saidas encontradas, ndo as melhores, mas as que menos doem.
Enguanto que as emocgOes baratas nada cobram do telespectador e sdo um caminho bem

mais facil, mas que néo levam a reflexdo alguma. Eis como opera a industria cultural:

99 ¢

Inventa figuras chamadas “espectador médio”, “ouvinte médio” e “leitor
médio”, aos quais sdo atribuidas certas capacidades mentais “médias”,
certos conhecimentos “médios” e certos gostos “médios”, oferecendo-lhes
produtos culturais “médios”. Que significa isso? A industria cultural
vende cultura. Para vendé-la, deve seduzir e agradar o consumidor. Para
seduzi-lo e agrada-lo, ndo pode chocéa-lo, provocéa-lo, fazé-lo pensar, trazer
informacGes novas que o perturbem, mas deve devolver-lhe, como nova
aparéncia, o que ele ja sabe, ja viu, ja fez. A “média” ¢ o novo senso
comum cristalizado, que a industria cultural devolve com cara de coisa
nova. (ADORNO e HORKHEIMER apud CHAUI, 2006, p. 29)
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Considerando tais aspectos pode-se tracar um breve perfil caracteristico do Jornal
Nacional, que une noticia a recursos melodramaticos. A comecar pela narrativa dos fatos. O
jornal é responsavel por disseminar fatos como se fosse uma Unica verdade, com velocidade
e alcance. Quando menos se espera, reportagens tornam-se pauta das conversas informais.
Também podem provocar revoltas, indignacdes populares. O diferente, o curioso, enfim, o
que é espetaculo no palco da vida torna-se noticia e vice-versa: as noticias tendem a ser
espetacularizadas. Ganham uma nova roupagem ao serem contadas, sendo, de forma mais
ou menos aleatéria ressaltados alguns aspectos e descartados outros. A imagem fabricada,
portanto, surge no rascunho do repdrter e nas maos dos editores e se sobrepde ao que ocorre
de fato pelas ruas da cidade. Essa elaboracdo proporcionada pelo aparato técnico-narrativo
por vezes ndo tem sequer ligacdo com os acontecimentos. A descontextualizacdo pede uma
solugdo, bem simples, maniqueista, ndo importa como seja arranjado o desenrolar dos fatos,

desde que tenham um desfecho.

Na cobertura da TV, tem-se uma impressdo de multiddo e de animacéo
que, na realidade ndo existem. E que o cameraman seleciona as imagens
mais atraentes, o repérter dramatiza o que se passa frente a seus olhos, e
os efeitos de continuidade operados através dos monitores ajudam a criar
o resto da ilusdo. Sdo constantes as ilusdes de objetividade fabricadas pela
televisdo. Isso implica numa armadilha para o receptor: certo de defrontar-
se com o real, este pode deixar-se influenciar ainda mais pela mensagem,
entregando-se sem rédeas aos processos de identificacdo e projecdo. Nesse
ponto a TV converte-se hum veiculo socialmente perigoso, pois tende a
conformar o individuo a sua pseudo-objetividade, (...) que no caso do
Brasil é bastante mediocre e conservadora. (SODRE, 1985, p.62)

Assim, o jornalismo, mesmo se defendendo com a capa da objetividade, se perde em
sua esséncia para fiscalizar e se propde a encher o telespectador de entretenimento,
escandalos e curiosidades com o objetivo de incitar o consumo, que pode ser altamente
consolador a principio, mas nunca suficiente, para que se compre sempre mais. Com o
pretexto da audiéncia, a alegacdo dos meios de comunicacdo € que oferecem aquilo que o
publico quer ver, mas nunca deram outra opcao de escolha.

O melodrama encontra-se colado as mais diversas estruturas comunicativas, o que
permite dizer que lidamos com um publico educado para esse formato, com uma resisténcia
a busca de outros. O salto, por exemplo, da programagdo para 0s comerciais ndo causa

estranhamento, também porque o mundo da propaganda ja foi abduzido pelo melodrama.
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Portanto, é habitual a fragmentacdo sem causar desconforto, mas sim expectativa para o
préximo bloco.

Associado ao jornalismo, o melodrama serve para emocionar, comover, domesticar
e condicionar o publico a emogdes, cada vez mais intensas para que consiga tocé-lo e a
Globo conseguiu fazer isso muito bem. Sé que nesse caso, o jornalismo, em vez de
cumprir seu papel social, educador e formador de individuos mais conscientes e criticos,
nada mais faz do que sanar a sede de justica, a curiosidade. Na primeira segunda-feira
pos-incéndio o telespectador ndo teve nenhuma outra noticia a ndo ser a da boate Kiss, 0
que passa a falsa impressdo de que isto é o acontecimento mais importante e que nada
mais de substancial aconteceu além disso.

O maniqueismo, ao dividir os fatos em dois lados, o0 bem e 0 mal, é responsavel
por manter a ordem vigente, numa espécie de pedagogia social, capaz inclusive de
disciplinar o imaginario coletivo. Desde o inicio da cobertura do Jornal Nacional esta
divisdo ficou bem definida. As vitimas mortas no incéndio, bem como o0s sobreviventes
tornaram-se a representacdo do bem, enquanto que os donos da boate e 0s musicos que
dispararam um sinalizador dentro da boate ja receberam desde o inicio toda a culpa e
como tal foram mostrados como bandidos fielmente caracterizados: cabeca baixa, se
esquivando das perguntas dos repdrteres, sendo presos. A necessidade do jornal em buscar
um “vilao” ¢ observada logo na primeira manchete da escalada, que diz “o incéndio em
Santa Maria leva a prisdo 4 pessoas: 2 integrantes da banda que se apresentou no local e 2
socios da boate.”

Tal qual em uma histéria, acontecimentos vdo sendo narrados, ndo na ordem de
importancia, que seria o lead, mas na ordem que possibilite dramaticidade. A organizacao
visa dispor os fatos a partir de uma perspectiva linear dos fatos, do comeco, meio e fim, ale,
de dividi-los entre bons e ruins. As pessoas ja ndo sao elas proprias ao conceder entrevista:
elas sdo personagens e a nomenclatura € comumente utilizada no jornalismo. Assim a
narrativa dos fatos cotidianos assume a mesma estrutura e a légica das telenovelas, por
exemplo. (JUNIOR, 2001)

Sonia Lanza (2005) afirma que essa ligacdo entre jornalismo e melodrama tem
origem na “espetacularizagdo” ou “folhetiniza¢do” da vida. O intuito ndo € s6 informar, por
iss0 0 uso de tantas encenacbes. Debord (1967, tese 30) coloca que o motivo para a
contemplacdo e o consumo passivo das imagens se da justamente porque a televisdo

possibilita ver o que falta na existéncia real do individuo da chamada sociedade do
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espetaculo. Logo as relagBes entre 0os homens ja ndo sdo mais mediadas pelas mercadorias,

mas sim pelas imagens.

A midia cria diariamente a sua propria narrativa e a apresenta aos
telespectadores — ou aos leitores — como se essa narrativa fosse a propria
histéria do mundo. Os fatos, transformados em noticias, sdo descritos
como eventos auténomos, completos em si mesmos. Os telespectadores,
embalados pelo “estado hipnotico” diante da tela de televisdo, acreditam

[Pkl

que aquilo que veem ¢ o mundo em estado “natural”, & “o0” proprio
mundo. (JUNIOR, 2001, p. 103)

A defesa do telejornalismo da TV Globo se embasa na objetividade, que assim como
isencdo, imparcialidade, ética e credibilidade se colocam como pilares da profisséo. O
problema de se trazer uma versdo construida, criada sem limites e de acordo com o0s
interesses da corporacdo € que o telespectador, que ndo tem a minima noc¢ao do processo de
producdo, vai considerar aquilo que ele vé através dos raios magicos e sedutores da TV a
verdade absoluta e incontestavel, sendo que ela ainda é a principal fonte de informacgéo do
brasileiro. O simulacro se mantém porque serve para garantir do poder que a midia ainda

exerce sobre as pessoas e claro, boa audiéncia vende muito.

Por sua vez o modelo “polifénico” de telejornalismo pode ser acusado,
ndo sem razdo, de tentar mascarar o fato de que toda producdo de
linguagem emana de alguém, ou de um grupo, ou de uma empresa,
portanto nunca é o resultado de um consenso coletivo, mas de uma postura
interpretativa “interessada” diante dos fatos noticiados (MACHADO,
2003, p. 109)

Isso quer dizer que o Jornal Nacional, ao se posicionar como aquele que traz o real,
sem colocar o espectador a par do processo ao qual o jornalismo estd submerso, é
enganador. A postura nem sempre retrata a vontade de repdrteres, apresentadores,
cinegrafistas e produtores, muito menos da chamada “opiniao publica”, pois ndo é fruto de
um consenso, mas da politica vertical pré-estabelecida pelos donos da empresa. Chaui
(2006) considera que ao inves de opinido publica, tem-se a manifestagdo publica de

sentimentos.
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Isso explica o porqué da pergunta que os repOrteres incansavelmente
dirigem aos entrevistados, perguntando-lhes o que sentem ou o0 que
sentiram diante dos acontecimentos, ficando por conta do emissor da
noticia oferecer informacdes, interpretacGes e explicagBes, usando para
essas Ultimas o jargdo de uma linguagem pseudotécnica ou cientifica
incompreensivel, de sorte a oferecer aos demais a ilusdo de que conhecem
os fatos porque tém sentimentos e preferéncias sobre eles, porqué confiam
nos sentimentos do entrevistado e porque algum especialista apresentou
uma explicagéo crivel. (CHAUI, 2006, p.10)

Consideracoes finais

Diante da analise realizada em torno das caracteristicas da sociedade
contemporanea, pode-se perceber que a cobertura do incéndio na boate Kiss feita pelo
Jornal Nacional que emerge deste contexto segue 0 mesmo caminho, justamente em busca
da aproximagé@o com o publico. A nova configuracdo trazida pela vida moderna determinou
novas proposicdes ao telejornalismo praticado pela TV Globo com relacdo ndo sé a forma,
mas também ao contetdo. Depois de um dia atribulado e tenso, o espectador médio almeja
conteddos que desestressem, que nao necessitem de pensamento critico para interpretar e
decodificar.

Pela necessidade de satisfazer esse publico cada vez mais sedento de emocao,
informacao e velocidade, nota-se que o Jornal Nacional apropria-se de recursos narrativos
melodramaticos em busca de manter seu prestigio e audiéncia, ja que o papel da midia
também sofreu uma reconfiguracao, no sentido de que ndo é suficiente s6 comunicar. Com
0 grande numero de informacdo em circulacdo, é preciso um diferencial. E este ndo esta
associado a profundidade critica, mas a elementos particulares e simples, que chamam a
atencdo. E preciso emocionar para prender esse publico saturado de informacdes e
tendencioso ao esquecimento.

O homem abriu méo de sua racionalidade para mergulhar de cabeca no universo da
emocdo. O jornalismo também. Por meio do exagero de imagens espetaculares, de
informac@es instantaneas e do sensacionalismo na cobertura dos eventos, principalmente o
que o Jornal Nacional chama de “tragédia”, ele se inclui no grande espetaculo enquanto
mediador e formador de um simulacro por meio do qual o homem tem acesso a sua prépria

vida. 1sso explica porque até a populacdo de Santa Maria acompanhava tudo pela televiséo
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e se dispunha a dar entrevistas e visibilidade aos acontecimentos, mesmo com todo o
sofrimento que estava passando.

Os individuos que formam a sociedade atual e que sdo telespectadores desse
modelo de jornalismo apresentam-se cada vez mais frageis psicologicamente, acreditam-
se vitimas a mercé de um destino implacavel, definido. Coadjuvantes da prépria historia,
tal qual em uma novela, onde s&o personagens, nada mais que bonecos, nas maos de seus

criadores.

Referéncias Bibliograficas
BALOGH, Anna Maria. O discurso ficcional na TV. Séo Paulo: Edusp, 2002.

CHAUI, Marilena. Simulacro e poder — uma anélise da midia. S&o Paulo: Editora Fundag&o
Perseu Abramo, 2006.

DEBORD, Guy. A sociedade do espetaculo. Rio de Janeiro: Contraponto, 1997.
GUATTARI, Félix. Caosmose — um novo paradigma estético. Séo Paulo: Ed.34, 1992.

HAROCHE, Claudine. A condicao sensivel: formas e maneiras de sentir no Ocidente. Rio

de Janeiro: Contra capa, 2008.

HUPPES, lvete. Melodrama: o género e sua permanéncia. Sdo Paulo: Atelié Editorial,
2000.

JORNAL NACIONAL. Cobertura da tragédia na Boate Kiss. Disponivel em
<http://www.youtube.com/watch?v=MORTiLVDhHE>,<http://www.youtube.com/watch?v
=n-kMV1tNtL2g> e <http://www.youtube.com/watch?v=8VBIwc3xes8>. Acesso em 01 de
julho de 2013.

14


http://www.youtube.com/watch?v=M0RTiLVDhHE
http://www.youtube.com/watch?v=n-kMVtNtL2g
http://www.youtube.com/watch?v=n-kMVtNtL2g
http://www.youtube.com/watch?v=8VBIwc3xes8

g 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERCOM  XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Manaus, AM — 4 a 7/9/2013

JUNIOR, José Arbex. Showrnalismo: a noticia como espetaculo. S&o Paulo: Casa Amarela,
2001.

LACROIX, Michel. O culto da emocdo. Rio de Janeiro: José Olympio, 2006.

LANZA, Sonia. Jornalismo: da origem folhetinesca a folhetinizacdo da informacao. In: 3°
Encontro Nacional da Historia das Midias, da Rede Alfredo de Carvalho, Novo Hamburgo,
2005. Disponivel em  <www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/30-encontro-2005-
1/Jornalismo%20da%?200rigem%20folhetinesca%20a%20folhetinizaca0%20da%?20informa
cao.doc> Acesso em 25 de junho de 2013.

LEMOS, André. Condicao p6s-moderna e cibercultura. In: Cibercultura, tecnologia e vida

social na cultura contemporanea. Porto Alegre: Sulina, 2002. p. 65-103.
LLOSA, Mario Vargas. A civilizacao do espetaculo. Lisboa: Quetzal Editores, 2012.
MACHADO, Arlindo. A televisdo levada a sério. 32 ed. Sdo Paulo: Senac, 2003.

OROZ, Silvia. Melodrama: o cinema de lagrimas da América Latina. Rio de Janeiro:
Funarte, 1992.

SINGER, Ben. Modernidade, hiperestimulo e o inicio do sensacionalismo popular. In:
CHARNEY, Leo e SCHWARTZ, Vanessa R. (Org.). O cinema e a invencdo da vida
moderna. S&o Paulo: Cosac & Naify, 2001. p.115-148.

SODRE, Muniz. A comunicagdo do grotesco. Petropolis: Vozes, 1985.

TEMER, Ana Carolina Rocha. O telejornalismo entre o fato e suas representacdes.Ver o

telejornal ou ver no telejornal? Communicare, Séo Paulo, v. 3, n. 2, jul/dez 2003.

15


http://www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/3o-encontro-2005-1/Jornalismo%20da%20origem%20folhetinesca%20a%20folhetinizacao%20da%20informacao.doc
http://www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/3o-encontro-2005-1/Jornalismo%20da%20origem%20folhetinesca%20a%20folhetinizacao%20da%20informacao.doc
http://www.ufrgs.br/alcar/encontros-nacionais-1/3o-encontro-2005-1/Jornalismo%20da%20origem%20folhetinesca%20a%20folhetinizacao%20da%20informacao.doc

