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O Jornal da Cultura e a Segunda Tela: uma experiéncia convergente no Telejornalismo
P 1
Brasileiro

Paula Regina Puhl®
Resumo

O objetivo do artigo € verificar as inovagdes no telejornalismo brasileiro, com foco no Jornal
da Cultura, veiculado de segunda a sabado as 21h, pela TV Cultura de Sao Paulo. O telejornal,
em mar¢o de 2013, inseriu no seu formato um complemento as reportagens, chamado de
Segunda Tela, onde as informacdes sdo atualizadas em tempo real durante a exibicdo do
telejornal através do site da emissora. Foi feita uma observa¢do do funcionamento dessa
ferramenta e analisadas as formas de apresentacdo dos conteudos . Percebeu-se que a Segunda
Tela complementa e “relembra” o telespectador sobre os assuntos abordados, colaborando com
a compreensdo da noticia. No entanto, o recurso ainda possui limitagdes, sdo elas: a falta de
diversidade das fontes das informagdes que publica, os formatos dos conteudos
disponibilizados durante a exibicdo do telejornal e a interagdo com os usudrios das redes
sociais.
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A cultura e os usos dos Meios de Comunicacao

O mercado midiatico estd em constante transformacdo social € o uso que os
espectadores fazem das novas ferramentas e estratégias estdo voltadas a convergéncia mididtica
que agrega as potencialidades de veiculos de informag¢do distintos e permite que o receptor
deixe de ser passivo e possa participar do processo de criacdo e difusdo da informacao.

Os diversos canais midiaticos a disposi¢cdo do telespectador/internauta colabora para
complementacdes do contetido que ¢ gerado por um meio, ¢ possivel ter mais informagdes na
web de uma reportagem televisiva em sites com o Youtube, Facebook, Twitter, uma pratica
vivenciada atualmente por diversos programas que possuem origem na televisao.

A relagdo entre convergéncia e telejornalismo esta em processamento, pois 0 momento
cultural ¢ muito dindmico e fluido. Para Brea (2007, p. 13) vive-se em um momento de
transicdo da Cultura Rom, definida como memoéria de disco duro, armazenada, linear para
Cultura RAM, uma metafora para memoria de processo, distribuida em rede. A cultura estd
deixando de ter um carater recuperador, se dirigindo a uma dire¢ao produtiva e relacional.

A figura da Cultura RAM estd baseada no processamento do conhecimento e situada
no presente. E otimizada pelas condigdes de viver em sociedade, na interagdo entre os sujeitos

e submetida a uma crescente diversificagdo, diferenca e complexidade. Brea (2007) acredita
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Trabalho apresentado no GP Telejornalismo, XIII Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo, evento componente
do XXXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.
% Doutora em Comunicagdo Social e professora da Famecos/PUCRS e pesquisadora da Fapergs.
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que esse comportamento cultural tem como premissa interconectar e distribuir os
conhecimentos existentes sem necessariamente ter um lugar “concreto” onde essas informagdes
estejam armazenadas. O autor acredita que as redes e buscadores, como o Google, por
exemplo, sdo esses ndo-lugares que colaboram com o fluxo do conteido. O importante para
Brea (2007) ¢ a velocidade de conexdo e o processamento da informacao.

A televisdo, esta tentando a cada novo produto pensar nesse processamento, um meio
reconhecido por veicular a informagdo de maneira cronoldgica, para que o telespectador
consiga acompanhar o desenvolvimento dos fatos de maneira temporal, estd cada vez mais
estreitando lagos com a web e suas carateristicas como a ndo-linearidade e a fragmentacao.
Essa unido ird colaborar com a transmissdao da noticia fazendo com que o leitor acompanhe a
informacao a partir dos elementos que considerar importantes, na ordem que lhe convir.

Enquanto a informagao transmitida na televisdo ¢ feita para ser compreendida em todos
os publicos, na web, ela ainda ¢ acessada por um publico segmentado e mais restrito, devido ao
alto custo dos equipamentos que possibilitam a interagdo e, consequentemente, a linguagem ¢
mais elaborada. Outra potencialidade da web ¢ a disseminacdo da informagao, que, ao contrario
da televisdo, ndo esta condicionada a um canal de transmissdo e, desse modo, qualquer pessoa,
em qualquer parte do mundo (desde que tenha acesso a rede), pode recebé-la. A informagdo na
web se da através de um produto discursivo e as relacdes entre emissor e receptor sao
estabelecidas através das ferramentas que possibilitam a interacdo e que sdo exclusivas do
proprio meio. Esse feedback entre produtor e receptor de contetido ¢ um elemento que ainda
ndo ¢ tao eficiente na televisao.

Nesse sentido, justifica-se o estudo do Jornal da Cultura e o recurso de complemento a
informa¢do do telejornal denominado de Segunda Tela, visto como uma tentativa e um

experimento que tenta seguir essa nova tendéncia das praticas culturais.

Cultura da convergéncia, inovacdes no telejornalismo e a Segunda Tela

Entende-se a unido o telejornal e a Segunda Telacomo um reflexo da cultura da
convergéncia, termo designado por Jenkins (2009), como o fluxo de conteudo através de
multiplas plataformas das midias, como uma cooperagdo entre o comportamento migratdrio
dos publicos dos meios de comunicagdo. Para o autor o usuario estd sempre em busca das
experiéncias que deseja e ndo se satisfaz apenas com a informagdo fornecida por uma midia
tradicional, e sim, procura através da inovagdo, uma maneira de ter sua curiosidade suprida

pelas ferramentas disponiveis na convergéncia.
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Para Jenkins (2009) nd3o existe fronteiras entre “antigas “e “novas” midias, a
convergéncia garante a integracdo entre ambas. A convergéncia combina tecnologias,
ferramentas, linguagens, meios, produtores e receptores de contetidos midiaticos. Ela integra
elementos selecionados para proporcionar uma eficiéncia maior na transmissdao de conteudo e,
¢ no contexto digital, segundo Aquino (2010), que sua fungao se potencializa.

A convergéncia ndo ¢ apenas aquela que ocorre entre equipamentos, mas a que realiza
transformagdes de cunho social a partir das interagcdes realizadas através de seus aparatos
tecnoldgicos, dando ao receptor a opgao de participar ativamente na construcao da informacao.
Por intermédio da convergéncia é possivel trocar informagdes sobre o meio, fazer sugestdes e
fornecer opinido, em uma troca constante com outros usuarios € os responsaveis pelo produto
mididtico.

Para Aquino (2010) o conceito de convergéncia faz referéncia ao estabelecimento de
um contexto cultural. O receptor tem a capacidade de opinar, orientar e formar lagos sociais
com outros usuarios. Conforme Jenkins (2009), esse comportamento colabora com a
circulagdo de conteudos ¢ através dele que a fusdo dos meios se configura e alcanca o éxito
pretendido.

Quando se aborda o tema da convergéncia entre a televisdo e internet, estabelece-se
como ferramentas essenciais a interatividade®, a democratizagdo dos produtores, os contetudos
colaborativos, horarios de programacdo a escolha do usuario e as ferramentas para que os
receptores se expressem. Tais aparatos permitem que exista, através da relacdo
produtor/receptor, uma maior eficdcia na recepg¢ao do conteudo veiculado.

A interatividade nos produtos televisivos se define como um didlogo que leva os
espectadores da postura de passiva a de agentes, ainda que por meio de suas escolhas. Para
Cannito (2010, p. 144), nessa légica “o espectador tem a impressdo de que também estd no
comando do “jogo”, algo que a televisdo se empenhava em fazer e que s6 se efetivou no

ambiente digital”.

No Brasil, na década de 90, ocorreu a desregulamentacdo do mercado audiovisual, o
que colaborou no desenvolvimento de experimentos no mercado midiatico. Hoje se verifica
programas na televisdo associados a internet, sdo propostas de formatos hibridos que unem as

redes sociais as agéncias de noticias, jornais e programas. Franca (2009) acredita que a

3 ~ . ~ . . .
Conexdes e reinterpretagdes produzidas ao longo de zonas de contato pelos agenciamentos e bricolagens de novos
dispositivos que uma multiplicidade que atores realizam. (LEVY, 1993, p. 107)
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dindmica entre as midias ¢ de didlogo, ndo concorréncia, o que reforga ao invés de enfraquecer
os diferentes meios. Para a autora, a televisdo sofreu mudangas e se reorganizou em detrimento
da presenca e recursos de comunicag¢do digital, conseguindo estabelecer um didlogo com a
internet.

Franga (2009) destaca que ndo se pode afirmar ao certo o destino da televisao, mas fica
claro que, até o presente momento, diferentes midias se alimentam e estimulam
reciprocamente. Para a autora a televisdo, por exemplo, tem sabido viver bem com a internet,
se apropriar de seus recursos e estabelecer com ela uma relagdo de extensdo.

Por outro lado, Carlos Tourinho (2009, p. 140) comenta que a audiéncia da televisdo
comeca a ver de perto o perigo do crescimento da Internet. “O horario em que os jovens mais
acessam a rede (das 18 horas 4s 20 horas, segundo os institutos de pesquisa) ja esta afetando a
audiéncia de alguns programas de televisdo aberta”. Como alternativa para enfrentar a
concorréncia da internet, a televisdo deve buscar cada vez mais envolver o telespectador em
sua programacdo, utilizando as praticas cotidianas dos consumidores na relagdo com os
produtos midiaticos.

Esse costume cultural também estd se inserindo no telejornalismo: hoje, ndo basta
somente a populagdo saber dos acontecimentos do dia, ela precisa mostrar ao mundo sua
opinido acerca daquilo, independente de seu vinculo com a noticia.

Tourinho (2009) ao abordar a questdo do telejornalismo acredita que o mesmo ja se
insere na web, ndo apenas divulgando seu contetido, mas estabelecendo uma nova parceria com
o internauta. Como exemplo, cita a informacdo de que os telejornais mantém paginas na rede,
onde disponibilizam sua programagdo e seus arquivos, estabelecem canais de interatividade e
sugestdes, divulgam sua imagem institucional e se posicionam diante do internauta. Essa
visibilidade no meio digital sugere que a midia tevé estd acompanhando as inovagdes e que
deseja estar mais presente na vida dos seus publicos em diferentes plataformas.

O Jornal da Cultura é um exemplo dessa pratica. Além dos recursos citados acima,
como disponibilizar as edigdes do telejornal na integra em um canal no Youtube diariamente,
dar acesso aos telespectadores ao vivo pelo Facebbok, Twitter, Flickr, Google +, Instagram, a
TV Cultura apresentou em no final de marco de 2013 a Segunda Tela, de acordo com
informagdes veiculadas no site Tele Viva e pelo proprio telejornal na edigdo de 25 de margo

de 2013%.

4 Informagdes disponiveis em: http://www.telaviva.com.br/22/03/2013/-jornal-da-cultura-tera-aplicativo-de-segunda-
tela/tl/333662/news.aspx. E Jornal da Cultura, edi¢do de 25 de margo de 2013, disponivel em
http://www.youtube.com/watch?v=uzVpb6kW{Uo Acesso em 7 de julho de 2013.
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O Jornal da Cultura e a Segunda Tela: observacio e analise

O Jornal da Cultura esta no ar a mais de 25 anos e ¢ transmitido de segunda a sabado, as
21h pela TV Cultura, com uma hora de duragdo. A apresentacdo ¢ feita pela jornalista Maria
Cristina Poli, na maior parte das edi¢des, e tem como proposta ser um telejornal mais analitico
e, por isso conta com a participacdo de debatedores que mudam de acordo com o dia da
semana.

E dividido em 4 quadros, sdo eles: Jornal da Cultura Explica, onde sio traduzidos para
0 publico termos utilizados no cotidiano que ndo sdo compreendidos pela maioria da
populacdo; Janelas para o Mundo, exibicao de noticias e imagens registradas via camera de
celular, ou qualquer outro equipamento, pelos telespectadores; Arquivo da Cultura, sdo
veiculadas imagens do acervo da TV Cultura; e In site que apresenta dicas semanais de sites
curiosos relacionados aos mais diversos assuntos.

De acordo com o Site do Jornal’ os debatedores estdo organizados por cinco duplas de
diversas areas, como economia, politica, meio ambiente, saude etc.. Esses convidados se
revezam durante a semana para discutir, os assuntos das pautas do telejornal. Entre os
participantes, estdo o socidlogo Demétrio Magnoli, o historiador Marco Anténio Villa, o
escritor e roteirista Paulo Lins, o professor do departamento de filosofia da Universidade de
Sao Paulo (USP) Vladimir Safatle e o economista Alexandre Schwartsman.

A presenca dos debatedores e a organizacdo por quadros vai ao encontro da proposta e
do objetivo do telejornal, segundo a apresentadora Maria Cristina Poli, o JC ¢ um telejornal de
analise, que se preocupa em traduzir os fatos para o telespectador, ir além da noticia, desvendar
0 que esta por tras dela.

Conforme ja citado, em marco de 2013 a TV Cultura anunciou uma modifica¢do na sua
programacdo. Entre as novidades estd a preocupacdo com as novas midias e por isso foi
incluido como recurso, a Segunda Tela, em alguns programas® da emissora.

Segundo a emissora destaca no seu site’ o seu entendimento de Segunda Tela, conforme
descrito a seguir:

A Segunda Tela(ou Second Screen) ¢ um complemento em tempo real a televisdo (a
primeira tela). Ao utilizad-la, seja em computadores, smartphones ou tablets, o
“teleinternauta” recebe informagdes extras e pontos importantes sobre o assunto que
estd sendo tratado no programa que estd no ar no momento. Por exemplo, se o Jornal da

3 Informagdes retiradas do site: http://tvcultura.cmais.com.br/jornaldacultura/sobre-o-telejornal/sobre-o-programa.

Acesso em 7 de julho de 2013.

6 0s programas que contam com a Segunda Tela sdo: Jornal da Cultura e Roda Viva ( jornalismo), Cartdo Verde, (esporte)
Quem sabe, Sabe (game show). Informag@o retirada do site: http://cmais.com.br/segundatela Acesso em 7 de julho de 2013.
7 Informacdo disponivel em: http://cmais.com.br/segundatela. Acesso em 8 de julho de 2013.
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Cultura veicula uma matéria sobre o mercado imobiliario, o usuario recebe em sua
Segunda Tela, simultaneamente, conteudos e dicas complementares a reportagem, como
um historico dos precos de imdveis nos ultimos meses e telefones uteis para obter mais
informacdes sobre o assunto. E essa ¢ apenas uma das muitas possibilidades que a
Segunda Tela oferece! Fique ligado no cmais+ e na programacao da TV Cultura para
descobrir as préximas novidades que surgirdo com o uso desta nova ferramenta de
interatividade!

No item a seguir serd apresentada uma edi¢do do telejornal e a relagdo entre o conteudo
televisivo e o veiculado pela Segunda Tela. Destaca-se que o acesso a ferramenta s6 ocorre
pelo site do JC, ou seja, ainda ndo disponiveis ao publico uma aplicativo para dispositivos

moveis. Abaixo a imagem da utilizagdo entre laptop e televisdo em tempo real.

—r g

(2] © s e

Imagem 1: registro feito pela autora durante a edi¢do do Jornal da Cultura de 08/07/2013

Descricao e analise da Edicao de 08/07/2013 do JC

Para atingir o objetivo desse artigo em verificar as formas de apresentacdo dos
conteudos pela Segunda Tela durante a exibi¢do em tempo real telejornal, foi escolhida a
edi¢dao do dia 08/07/2013. Também serdo destacadas as interagdes que ocorreram na pagina do
telejornal e se esses comentdrios dos internautas/telespectadores foram ou ndo relatados pela

apresentadora durante o programa.
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A edicdo foi apresentada pela jornalista Madeleine Alves. Iniciou as 21h com a
escalada® e ao final da vinheta de abertura ela comenta sobre o uso da segunda tela. Informagéo

que aparece no video junto com o enderego de acesso: cmais.com.br/segundatela.

Porém antes mesmo do JC estar no ar, na Segunda Telaja havia a imagem abaixo
constando os nomes dos convidados e alertando o usudrio que em breve o programa iria

comegar.

@ cmais.com.br/segundatela/jornaldacultura/08-07-2013 G | (B segundatelajornaldacultura Q) (& | (A | (B3~ (%

JORNALM

CULTUR A COMO FUNCIONA | CONECTADO
Mais que um jornal, uma tradugo das noticias.
\ Segunda a sibado, s 21h

.» “" ‘/' Q+1| ECurtic 9,3 mil W Tweet 685

SEGUNDA TELA ARQUIVO

= 0 JORNAL DA CULTURA COMEGA EM INSTANTES NAVEGUE PELO CALENDARIO
= SOBREASEGUNDA TELA € Juho2013
DOM SEG TER Qua aui SEX sAB

1 2 3 4 5

REDES SOCIAIS
FACEBOOK | TWITTER

7 B comenr
s

Imagem 2 captada pela autora em 8/07/2013 as 20h59

Para a observacdo do telejornal foi feita a Tabela 1 com os seguintes campos destacados
em italico: sinopse das reportagens; televisdo para abordar as formas de apresentacdo da
noticia’; Segunda Tela para descrever os contetidos publicados; e por Gltimo a coluna

comentdrios para destacar as manifestagdes dos usudrios via facebook e twitter vinculados a

pagina na web do JC.
Bloco Duracao:
Sinopse dos temas Na televisao Na Segunda Tela Redes sociais na
discutidos: pagina do JC

Tabela 1: feita pela autora para organizar a coleta dos dados da edi¢do do Jornal da Cultura

¥ Sdo as manchetes do telejornal apresentadas no inicio de cada edi¢@o. O objetivo ¢ aprender a atengdo do telespectador no
inicio do jornal e informar as principais noticias. Fonte consultada: http://jornal.metodista.br/tele/manual/glossario.htm. Acesso
em 10 de julho de 2013.

°0 objetivo foi categorizar em nota ao vivo/pelada: noticia lida pelo apresentador do telejornal, sem qualquer imagem de
ilustragdo; nota coberta cuja a cabega ¢ lida pelo apresentador e o texto seguinte ¢ coberto com imagens e reportagem: noticia
completa na televisdo com passagem realizada pelo reporter, sonora (breves entrevistas), e texto cobrindo as imagens (off).
Informagdes baseadas no site: http://jornal.metodista.br/tele/manual/glossario.htm. Acesso em 10 de julho de 2013.
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Optou-se em apresentar nesse artigo uma visao geral dos dados coletados separados por

blocos.

Bloco 1

No bloco 1 a primeira reportagem foi sobre o — Programa Mais Médicos anunciado pelo
governo federal. Durante a exibi¢do, na Segunda Tela foram disponibilizadas noticias a fim de
complementar as informagdes, todas eram textos escritos e as fontes eram da EBC" e da
Agéncia Brasil. Apos a reportagem, entrou ao vivo a reporter do JC em entrevista com o diretor
de comunicagdo do conselho regional de medicina do estado de Sdao Paulo, o médico Jodo
Ladislau Rosa, enquanto isso na web apareceram mais 3 matérias retiradas da EBC e da
Agéncia Brasil, apresentadas em texto reforcando a tematica.

Ao final da entrevista ao vivo, com o médico Jodo Rosa, o assunto foi discutido na
bancada pela apresentadora e os convidados Marco Antonio Villa e Airton Soares. Nesse
momento entra na Segunda Tela uma entrevista em 4udio, com dura¢do de 15 minutos com o
médico Miguel Srougi do instituto Crianga ¢ Vida. O crédito da empresa realizadora da
entrevista ndo estd visivel, assim como a data. Somente ap6s escutar o dudio o usudrio tem a

informacdo de que foi concedida a Radio Cultura.

JORNAL o ax D)
COMO FUNCIONA CONECTADO
Mais que um jornal, uma tradugao das noticias.
\ ’

Segunda a sabado, as 21h

Q +1 [EdCurtir 9,3 mil| W Tweet <685

SEGUNDA TELA ARQUIVO
= PESQUISA MOSTRA DISTRIBUIGAO DE MEDICOS PELO PAIS NAVEGUE PELO CALENDARIO
= PRESIDENTE DO INSTITUTO CRIANGA E VIDA, DR. MIGUEL SROUGI, DIZ QUE A € Julho2013
CONTRATAGAO DE MEDICOS ESTRANGEIROS E UM MODO DEMAGOGICO DE DOM 826 TER QuA A sx  sAs
CONSEGUIR O APOIO DA POPULAGAO 4 2 3 4 s
Confira a entrevista completa:
> ] ) —
00:00 00:00
REDES SOCIAIS

Entrevista com Miguel Srougi

FACEBOOK | TWITTER

Imagem 3 — inser¢do de entrevista em dudio, captada pela autora em 8/07/2013 as 21h10

O proximo assunto desse primeiro bloco foi sobre a inadimpléncia dos brasileiros e

comecou em 21h14. Também apresentado em forma de reportagem com sonoras, graficos

A Empresa Brasil de Comunicagao ¢ uma institui¢ao da democracia brasileira: pblica, inclusiva e cidada. Informagdes
disponiveis em: www.ebc.com.br. A agéncia brasil também faz parte do portal. Acesso em 9 de julho de 2013.
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INTERAEOSOM
explicativos e com passagem da repdrter. Enquanto isso na Segunda Tela foi acrescentado uma
noticia intitulada Escola de microempreendedores com texto e foto e a fonte da informagao foi
a escola do empreendedor paulista.''

Durante essa reportagem aparece o primeiro comentario via facebook sobre uma das
reportagens apresentadas, ja que os outros dois comentarios encontrados eram de assuntos
gerais como criticas a presidenta Dilma e sobre o comentarista Vila, ou seja ndo estavam
diretamente relacionados com os assuntos da pauta, como pode ser verificado no Quadro 1.

Ap0s as reportagens mais uma vez a bancada faz seus comentarios e na Segunda Tela
entra mais uma noticia, dessa vez em video e realizada pelo proprio JC e disponivel no canal

do telejornal do Youtube.

No inicio do JC Sobre a reportagem do Programa Mais Médicos

mididtico nos vendeu esse
comportamento autoritario da
presidente Dilma como “qualidade de
firmeza da mulher brasileira em
postos de comando”. E,
admoestando os homens da midia e
da oposigdo, insinuava que criticar
essa firmeza de comando era
demonstragdo de misoginia
profissional e politica. Agora, esse
mesmo mulheril se pronuncia sobre
a presidente como se nunca tivesse
confundido seu autoritarismo com
firmeza. Serd que aprendeu a ligio?!

-

Emilson Nunes Costa - % Quem mais . .

comentou IR |zilda Pomelli - ETEC Guaracy Silveira
" . URGENTE '

Durante muito tempo, o mulheril

Dilma e PT ditadores, obrigando
alunos de medicina a trabalharem
onde ela quiser, dizer que o
problema ndo € estrutura......porque
ela ndo se tratou no nordeste,
porque ndo fez seu tratamento em
Cuba

Responder - Curtir - Sequir publica¢do - ha
2 minutos

Responder - Curtir - Seguir publicagao - ha

58 minutos

Henrique Pereira de Carvalho -
\G Segquir - Sao Paulo
N Atenc¢ado... agora vamos ver os

comentdrios totalmente apartidario
do Sr. Marco Antonio Villa kkk

Responder - Curtir - Seguir publicacdo - ha
+ um minuto

-

Quadro 1 criado pela autora sobre comentarios no facebook disponiveis no site do JC

O primeiro bloco termina com 3 grandes reportagens, um ao vivo com entrevista € os
comentarios na bancada. J4 na Segunda Tela foram colocados ao todo 11 noticias com
informagdes relacionadas aos conteudo televisivo. Oito dessa onze estavam ligadas a discussdo
sobre o Programa Mais Médicos, sendo que seis foram apresentadas em forma de texto (tendo
como fonte a EBC e Agéncia Brasil) e duas eram entrevistas em audio realizadas pela Radio
Cultura.

Os outros 3 conteudos Tela versavam sobre os

publicados na Segunda

microempreendedores, sendo duas textos escritos com foto e um video.

' Site da escola: http://www.escoladeempreendedorismo.sp.gov.br. Acesso em 8 de julho de 2013.
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Bloco 2

O Bloco 2 comega com quatro notas cobertas sobre fatos ocorridos em Sao Paulo. A
ultima sobre as possiveis cooperagdes entre a prefeitura e governo de Sdo Paulo com o governo
federal para melhorar diversos aspectos do estado, gerou repercussdo na bancada do JC e ao
citarem o IPI, Imposto sobre Produtos Industrializados e os problemas de mobilidade, na
Segunda Tela foi colocada uma informagdo sobre o significado de IPI tendo como fonte a
Wikipédia e um video realizado em quatro de marco de 2012, pelo programa da TV Cultura

Reporter Eco'. A visualizagdo do usuario da Segunda Tela pode ser conferido abaixo:

g+ e i ¢

= DILMA: BRASIL NAO CONCORDA COM INTERFERENCIA NAS COMUNICAGOES DE

NENHUM PAIS Henrique Pereira de Carvalho
\ Seguir - Sio Paulo
v

= COM PREGO ACESSIVEL, USO DE DRONE 'CIVIL' CRESCE, MAS EXIGE CAUTELA Atenc3o... agora vamos ver 0s

comentdrios totalmente apartiddrio

do Sr. Marco Antonio Villa kkk
£ REPORTER ECO - 04/03/2012 - MOBILIDADE URBANA Responder - 12 - Curtir - Seguir

publicagdo - hd 19 horas

Repoérter Eco - 04/03/2012 - Mobilidade Urbana Leandro De Paula Souza

ersidade Presbiteriana
B Mackenzie
Sem davida.
Apartidarismo
demotucano
pessimamente
dissimulado.
Responder - Curtir - hi 18
horas

Emilson Nunes Costa - % Quem mais
comentou

Durante muito tempo, o mulheril

midiatico nos vendeu esse

comportamento autoritdrio da

presidente Dilma como “qualidade de

firmeza da mulher brasileira em

postos de comando”. E,

admoestando os homens da midia e

da oposicdo, insinuava que criticar

essa firmeza de comando era

demonstragio de misoginia

profissional e politica. Agora, esse

mesmo mulheril se pronuncia sobre

a presidente como se nunca tivesse

confundido seu autoritarismo com
MAIS + firmeza. Serd que aprendeu a ligao?!

Responder - Curtir - Seguir publicagdo - hi

20 horas

Imagem 4 - inser¢do de entrevista em video, capturada pela autora em 8/07/2013 as 21h37

Ainda nesse segundo bloco teve uma reportagem sobre o uso dos drones (veiculos
aéreos ndo tripulados) e na Segunda Tela foi incluida uma noticia da Folha de Sao Paulo
abordando os cuidados de seguranca para o uso dos drones e os precos acessiveis para a
compra. Logo depois sdo apresentadas as repercussdes sobre as informagdes de espionagem
americana no Brasil com o formato de nota coberta e com sonoras com funciondrios do
governo federal. Apos o debate ir para a bancada do telejornal é que a Segunda Tela veicula
um pronunciamento de Dilma, em texto da EBC, sobre a possivel espionagem feita pelos
americanos no pais.

No final desse mesmo bloco mais uma reportagem € apresentada sobre a nova lei que
protege o trafico de animais silvestres, mas sem complemento na segunda tela.

Ao todo foram a colocados 3 contetdos de texto na segunda tela. No telejornal foram

apresentadas 2 reportagens completas e 5 notas cobertas.

2 Video disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=r6xodPft5Bo#at=91. Acesso em 9 de julho de 2013.
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Bloco 3

J&4 o bloco 3 inicia com uma reportagem que relaciona a vinda do Papa Francisco ao
Brasil, durante a Jornada mundial da Juventude que sera realizada no Rio de Janeiro em julho
de 2013, com o “aquecimento” do comércio de artigos religiosos. Apds essa noticia mostram
uma nota coberta sobre a visita do Papa a ilha de Lampedusa na Italia e passa ao debate na
bancada do telejornal.

E importante destacar que contetdos complementares a essa tematica — Papa no Brasil-
s6 foram acrescentados na Segunda Tela no intervalo antes do bloco 4. Eles seguiram os
seguintes formatos; um video realizado pelo programa Matéria de Capa da emissor, com data
de 18 de marco de 2013, com duracio de 30 minutos'” e uma entrevista feita em audio com o
Doutor em Direito Candnico da Pontificia Universidade Lateranense, Edson Luis Sampel,
concedida a Radio Cultura FM no dia em foi divulgada a escolha do Papa Francisco em 13 de
marg¢o de 2013, com duragdo de 9 minutos.

Mas ainda durante o bloco 3, enquanto a discussdo estava sendo feita na bancada, sobre
a vinda do Papa ao pais, na Segunda Tela foram atualizadas 4 reportagens ainda sobre a
espionagem dos EUA no Brasil, destacando os posicionamentos da ANATEL, do embaixador
do EUA no Brasil, do congresso nacional e também sobre a votacdo do marco civil da internet
no pais. Todas em forma de texto, sem imagens e fornecidas pela EBC e pela Agéncia Brasil.

E ao final desse bloco foi acrescentada na Segunda Tela uma noticia com texto e foto
sobre o trafico de animais, assunto que tinha sido tratado no bloco 2, destacando como fonte o
proprio JC e, pela primeira vez na edicdo analisada, foi disponibilizado um link junto as
informagdes em texto da Segunda Tela, porém quando clicado o link direcionava a uma pagina
geral do Jornal da Cultura.

No bloco 3 foram veiculadas pela televisdo uma reportagem completa e uma nota
coberta, foram adicionadas 5 reportagens e texto sobre assuntos veiculados no bloco 2 e
durante o intervalo para o bloco 4 acrescentadas mais 2 reportagens uma em video e outra em

audio.

Bloco 4
No quarto e ultimo bloco do telejornal, com duracdo de dez minutos, ¢ colocado no ar

somente uma nota coberta internacional sobre as elei¢des no Egito e depois abriu para o debate

0 video pode ser conferido em: http:/www.youtube.com/watch?v=bNVLCVHnzUw. Acesso em 9 de julho de 2013.
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na bancada do JC. Na Segunda Tela uma matéria da Agéncia Brasil em texto complementa a

informagdo com data do dia 8 de julho, data da edicdo do JC analisada, destacando a

declaragdo do chefe de estado interino do Egito sobre a organizagdo das elei¢cdes presidenciais.
E ao encerrar o telejornal ¢ publicado na Segunda Tela uma mensagem de

agradecimento ao usudrio por ter acompanhado o telejornal e ja chama para o proximo

programa da TV Cultura.
@) @ cmais.com.br/segundatela/jornaldacultura/08-07-2013 ¢ | (B~ segunda tela jornal da cultura Q) [IJ @ B- @
é%li!i!ﬁl-R% COMO FUNCIONA | CONECTADO
Mais que um jornal, uma tradugo das noticias.
\ Segunda a sabado, as 21h
W Q+1| EdCurtic 9,3 mil| W Tweet | 687
SEGUNDATELA ARQUIVO
= OBRIGADO POR ACOMPANHAR O JORNAL DA CULTURA NAVEGUE PELO CALENDARIO
Chega ao fim a edigdo da segunda-feira, 8 de julho de 2013, do Jornal da Cultura. Obrigado por « Julho 2013 *
o . DOoM SEG TER Qua Qui SEX sAs
nos acompanhar pela TV e também pela internet. Fique agora com o programa Roda Viva.
1 2 3 4 5
MAIS &
= PRESIDENTE INTERINO DO EGITO MARCA ELEICOES LEGISLATIVAS PARA ESTE
ANO
" REDES SOCIAIS
= PUBLICO RECEBE COM ENTUSIASMO NOVO PAPA .
= MATERIA DE CAPA - PAPA FRANCISCO
= TRAFICO DE ANIMAIS MOVIMENTA US$ 10 BILHOES POR ANO Tweets v
" ———————— H———————— . 19m

Imagem 5 - Final da transmissdo pela Segunda Tela , capturada pela autora em 8/07/2013 as 21h59

Consideracdes: para pensar a Segunda Tela junto ao telejornalismo

A pesquisa Brasil Conectado 2, desenvolvida pela TAB ( Interactive Advertising
Bureau), de maio de 2013, sobre a audiéncia online no Brasil'®, detectou que 38% dos
participantes ao serem perguntados o que fariam se tivessem 15 minutos de tempo livre
disseram que navegariam na internet em primeiro lugar; em quarto com 10% de preferencia
ficou “ver TV”, atrés de atividades como acesso as redes sociais e enviar e-mails e mensagens
instantaneas. Segundo os dados da pesquisa 70% da preferéncia a partir dessa questdo foi
voltada as atividades online.

Outro dado relatado foi a respeito do uso paralelo entre a TV e a internet via diferentes
canais. De acordo com a pesquisa sete em dez brasileiros usudrios de internet, ou seja 73% dos
respondentes, usam laptop, smartphone ou tablet enquanto assistem televisdo. No entanto ao
serem questionados sobre quais as atividades que fazem nos dispositivos tecnoldgicos quando

assistem TV, o resultado foi que 56% dos que usam computador ou laptop ndo buscam

' Dados na integra disponiveis em: http://iabbrasil.net/portal/brasilconectado2/. Acesso em 15 de junho de 2013.
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informagdes sobre o programa que estdo assistindo, enquanto 52% dos respondentes visitam o
site sobre o programa. Ja sobre os usudrios de smartphone os numeros mudam para 48% que
nao buscam informacgdes sobre o contetido televisivo e 23% sim, e nos tablets 47% navegam e
outros conteudos e 32% nos sites ligados ao produto televisivo.

Com base nessa pesquisa verificamos que existe um publico, mesmo ndo sendo a
maioria, interessando em complementar os assuntos veiculados na televisdo com contetidos
disponibilizados online, e por isso acredita-se que a proposta como a Segunda Tela do Jornal
da Cultura pode estar atingindo esses interessados.

A partir do recorte escolhido foi notado que ainda ¢ preciso alguns aperfeicoamentos
desse recurso. O primeiro deles € que o apresentador deve reforcar a cada bloco como se utiliza
a Segunda Tela, algo que ndo ocorreu na edi¢do do dia oito de julho. A proposta de atualizar o
contetdo a0 mesmo tempo em que a noticia ¢ veiculada na TV também ndo aconteceu,
conforme relatado na anélise do bloco 3.

Sobre os conteudos disponibilizados na Segunda Tela ndo apresentaram links para as
fontes originais, além de faltar informacao sobre a data dessas reportagens. Um ponto positivo
estd na forma em que sdo disponibilizadas as entrevistas em dudio ou as reportagens televisivas
do canal Youtube, pois ¢ possivel ouvir ou assistir sem sair da Segunda Tela.

Ja sobre as fontes dessas informagdes adicionadas na Segunda Tela a maioria ficou
ligada a EBC e seus veiculos e também a programacao de televisdo e radio da Rede Cultura,
restringindo um pouco o debate de ideias e pontos de vista. Na verificacdo da edi¢do observada
foi notado que além desses veiculos foram citadas a Folha de Sdo Paulo, a escola de
empreendedorismo de Sdo Paulo e a wikipédia.

Um fato que chamou a ateng@o foi a pouca participacdo de usudrios através das redes
sociais como facebook e twitter. Na interface do facebook na pagina da Segunda Tela houve 5
comentarios de 4 usudrios diferentes durante o horario do telejornal, desses comentarios
somente um tinha ligacdo direta com uma das reportagens televisivas e os outros eram sobre 0s
apresentadores ou sobre o governo federal. No twitter a participagdo foi de dois usudrios, sendo
um o perfil de um local de entrega de carnes em SP e outro comentou o corte de cabelo da
apresentadora. Ou seja a relagdo com as noticias apresentadas pelo JC quase ndo ocorreu.

E importante apontar que os conteudos da Segunda Tela das edicdes do JC ficam
disponiveis durante vinte e quatro horas, isto €, do final da edi¢do até o dia seguinte antes da
préxima iniciar, mas sem atualizacdes, essas ocorrem somente pelas redes sociais vinculadas

na pagina da Segunda Tela.
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Ainda ¢ preciso aperfeicoar alguns detalhes para potencializar os recursos
proporcionados pela ado¢do da Segunda Tela, entre eles: destacar o link do canal do Youtube
do proprio JC, acrescentar links diretos para as fontes dos contetidos adicionados. Sobre o
formato do material: repensar a disponibiliza¢do de audios e videos durante a exibig¢do do JC,
pois ndo ¢ possivel assistir ao telejornal ao mesmo tempo que se escuta uma entrevista em
audio com 15 minutos ou assistir uma reportagem de 30 minutos no Youtube para
complementar a noticia televisiva. Acredita-se que esses seriam conteudos para serem
acrescentados somente ao final da edi¢ao do JC na televisao.

Pensar a unido do jornalismo de televisdo com os dispositivos mdveis € um desafio, por
outro lado ¢ uma pratica cada vez mais necessaria. A Segunda Tela proposta pela TV Cultura ¢
inovadora, mesmo tendo sido verificado que ainda apresenta fragilidades. No Brasil ¢ um caso
pioneiro. E importante ressaltar que o recurso esta a apenas trés meses no ar, de final de marco
até a data de realizacdo deste artigo em julho de 2013. Esse periodo de experimentacdo
certamente vai colaborar para a observacao dos usos desse recurso pelo telespectador.

O fluxo de informagdes s6 tende a aumentar. Televisdo e web podem ser complementos
e agentes desse novo entendimento de cultura e sociedade. A velocidade, fator que ja foi
apropriado pelas midias sociais ndo ¢ mais uma novidade para os usuarios, o que ainda faltam
sdo informagdes de carater analitico, critico e com uma andlise mais aprofundada dos
acontecimentos, ¢ € nesse contexto que a Segunda Tela encontra o seu espago para crescer e

atender essas demandas.
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