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RESUMO

Produzido como Trabalho de Conclusdo de Curso, o livro-reportagem “Agéncia Interior:
pioneirismo.com” relata ¢ documenta a trajetoria da Agéncia Interior. Fundada em
Aracatuba (SP) pelo entdo diretor administrativo do hoje Centro Universitario Toledo,
Antdnio Afonso de Toledo, a agéncia de noticias foi pioneira no desenvolvimento e
execucdo das caracteristicas do webjornalismo no Oeste Paulista entre 2000 e 2001, além
de figurar como a primeira agéncia de noticias no Brasil a implementar um modelo de
Jornalismo Digital sem vinculo com outro veiculo ou grupo de comunicagdo. A partir de
entrevistas com ex-colaboradores e administradores do veiculo de comunicacdo e
especialistas da area, a pesquisa analisa criticamente o cenario em que o projeto “Agéncia
Interior” desenvolveu-se e identifica os beneficios gerados pela iniciativa no segmento do
jornalismo digital para o interior.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo Digital; Webjornalismo; Agéncia Interior; Livro-
reportagem; Afonso Toledo.

1 INTRODUCAO

O fechamento do Jornal da Tarde, pertencente ao Grupo Estado, no dia 31 de
outubro de 2012, confirma a tendéncia mundial de migracdo dos veiculos impressos para a
web ou, a0 menos, a diminuicdo dos produtos dos conglomerados de comunicacdo para a
convergéncia de investimentos que assegure a consolidada trajetéria das empresas
jornalisticas a partir do papel.

O Jornal do Brasil, pioneiro ao ingressar na plataforma digital em 1995, e também o
primeiro a se tornar 100% digital apds a veiculagédo de sua Gltima edi¢do impressa em 31 de
agosto de 2010, foi novamente o precursor ao acender a luz amarela para a realidade que
em 2012 se confirma verdadeira sobre a crise das midias impressas face ao crescente poder

de influéncia dos contetdos veiculados pela internet.
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Nesse emaranhado de modificacfes dos dominios da vida social a partir do uso
disseminado da internet, conforme aponta Castells (2003, p. 225), estd a “Galdxia da
Internet” como “novo ambiente de comunicagdo” e que também gerou novos veiculos de
comunicagédo. A Agéncia Interior foi uma delas.

E surpreendente pensar que no caso da Al (Agéncia Interior) ndo havia um
conglomerado de comunicagéo para sustentar os trabalhos desenvolvidos por 60 jornalistas
e 10 profissionais de Tl (Tecnologia da Informagdo) na cobertura de 60% do Estado de S&o
Paulo entre os anos 2000 e 2001.

Enquanto os jornais impressos da época ingressavam no formato digital
reproduzindo na internet os conteldos presentes no papel, a Al estruturava a verdadeira
redacdo de Jornalismo Digital, criada para atuar diretamente e exclusivamente na web,
conforme caracteriza Ferrari (2009, p. 45) ao afirmar que “Jornalismo digital ndo pode ser
definido apenas como o trabalho de produzir ou colocar reportagem na Internet”. Esta
muito além. “Compreende todos os noticiarios, sites ¢ produtos que nasceram diretamente
na [e para a] Web”. (FERRARI, 2009, p. 40).

A Agéncia Interior também ndo estava atrelada a outros meios tradicionais, como
jornais, radio ou televisdo, e ndo publicava materiais provenientes de outras fontes que nao
fossem as da propria equipe, realidade que ocorria até entdo, inclusive, com projetos
nascidos diretamente na internet. Além disso, a Al representa ainda o conceito real e pratico
de Prado (2011, p. 31) para o webjornalismo, utilizado também para caracterizar as acoes
praticas do jornalismo digital: “aquele que publica noticias em tempo real”.

Como, no dizer de Pena (2011, p. 41), o “[...] livro-reportagem é um instrumento
aperiddico de difusdo de informacGes de carater jornalistico. Por suas caracteristicas, nao
substitui nenhum meio de comunicagdo, mas serve como complemento a todos”, encontrou-
se em tal meio as ferramentas para documentar e integrar de forma detalhada todos os

elementos referentes a criagdo, execugdo e declinio do projeto “Agéncia Interior”.

O livro vem fazer a traducdo, interligar pedacos de fatos expostos de
maneira fragmentada. Quando o assunto interessa ao leitor, ele vai atras,
16, quer saber. Circunstancias que fazem com que uma parcela dos leitores
ndo se incomode em mergulhar numa massa de informacdes gigantesca,
movida pela vontade de conhecer mais sobre determinado assunto ou,
simplesmente, pelo prazer de ter acesso a uma boa historia. (PENA, 2011,
p. 41).
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O livro-reportagem permite a reunido da maior quantidade de informagéo
organizada e contextualizada sobre um assunto, conquistada a partir do uso da técnica
jornalistica. Pena (2011, p. 70) alega que “a reportagem continua sendo reportagem,
seguindo as mesmas formulas adotadas em outros veiculos. As mudancas sdo meras
adaptacOes ao meio”.

A Unica diferenca esta na intensidade empregada no processo de apuracéo, pesquisa,
entrevista e edicdo, caracteristica essencial para conquistar duas qualidades presente no
livro-reportagem, como caracteriza Lima (1998, p. 42): a eficiéncia e a fluéncia, em que “a
primeira cumpre a tarefa de informar e orientar com profundidade, de modo que o leitor
obtenha uma compreensdo ampliada da realidade. A segunda serve ao propdsito de cumprir
esta missao com elegancia”.

Livro-reportagem € um subsistema do jornalismo. Tal afirmagdo estd em
concordancia com o explicitado por Lima (2004, p. 10) ao afirmar que o autor € quase
sempre um jornalista ¢ a “realidade essencial do livro-reportagem é determinada a partir das
caracteristicas e dos principios que regem o jornalismo como um todo”.

Além disso, “o livro-reportagem permite retorno ao que ja foi para reposicionar [0
fato] em termos do que este representa hoje, transformado, reequipado de nova vestimenta”
(LIMA, 2004, p. 46). E nesse proposito que esta justificada a escolha do livro-reportagem
como plataforma de descricdo, contextualizacdo e interpretacdo sobre a historia da Agéncia

Interior.

2 OBJETIVO

Entender o cenario de comunicacdo digital em que a Agéncia Interior inseriu-se e
apresentar relato documentado sobre a histdria desse empreendimento de webjornalismo no
interior paulista por meio da publicacdo de um livro-reportagem, além de contribuir para as
futuras pesquisas a ser realizadas e até mesmo nortear os projetos jornalisticos inseridos na

plataforma digital futuramente.

3 JUSTIFICATIVA

O livro-reportagem permite projetar o pioneirismo dos trabalhos realizados pela
equipe da Agéncia Interior para além das fronteiras do interior paulista, além de ser uma
forma de valorizar a regido e despertar a atencdo de empreendedores sobre o poder e até

mesmo rentabilidade do jornalismo na internet, ambiente que, apesar de democratizar a
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producdo de conteldo, necessita de informagdo de credibilidade, encontrada no trabalho
rapido e preciso desenvolvido pelo jornalista.

No Brasil, inexiste um produto exclusivo sobre a analise da historia da Agéncia
Interior. Em ambito regional, h& apenas textos que estudam a imprensa de Aragatuba ou
outro veiculo e tangenciam a trajetéria da Agéncia Interior e a influéncia dela no
webjornalismo local. O livro-reportagem desenvolvido preenche essa lacuna, podendo se
transformar no ponto de partida para que novos dados relacionados a agéncia ou até mesmo

de cria¢Oes no jornalismo digital sejam encontrados e se tornem de conhecimento publico.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para a producdo do livro foram feitas pesquisas bibliografica, documental e de
campo para coletar historias orais. Por meio dos instrumentos de coleta de dados, como
entrevistas e analise documental foi possivel checar as informacdes obtidas e aprofundar no
cenario real em que a Agéncia Interior se desenvolveu, relacionando-a com teorias da area e
a realidade atual, a fim de comprovar seu pioneirismo.

“A satisfacdo pelo uso de todo o potencial de talento, pelo desafio da comunicacao
de amplitude, é um fator motivador que impulsiona alguns dos profissionais de imprensa a
procurar, no livro-reportagem, a medida exata para exigir ao maximo suas habilidades de
comunicador do real”. A afirmacdo de Lima (2004, p. 34) resume o resultado proveniente
desse trabalho as autoras.

Além de nos motivar a testar ao maximo as habilidades jornalisticas presentes nas
praticas de pesquisa, apuracdo, entrevista, escrita, edicdo e diagramacéo, o presente trabalho
exigiu sabedoria para lidar com as emoc¢6es dos entrevistados, visto que a morte abrupta de
Afonso Toledo, vitima de uma parada cardiorrespiratéria no dia 7 de dezembro de 2000,
data em que se confirmaria ou ndo a parceria ou venda da Agéncia Interior para a
Globo.com, determinou o fechamento da Agéncia Interior, considerada por muitos dos
integrantes “o conto de fadas do jornalismo”.

O fato, cujo climax estd na morte do diretor e fundador da empresa, gerou traumas
nos envolvidos que o tempo ajudou a esquecer €, em alguns casos, a superar. Para recontar
essa histdria, foi necessario vasculhar as emoc¢oes e as memarias, nem sempre precisas, dos
integrantes.

Antes de ingressar em busca da superacdo desse desafio, foi realizado levantamento

bibliografico sobre a Agéncia Interior, trabalho desenvolvido pelas duas autoras. A escassez
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de materiais que relatassem e interpretassem o impacto da midia virtual no jornalismo
digital motivou a producéo da obra.

Em seguida, foi realizado o mapeamento dos integrantes da Agéncia Interior,
trabalho este concluido somente no inicio de outubro, quando documento oficial foi cedido
por uma das fontes. Tal tarefa foi também desenvolvida pelas duas académicas.

Ao mesmo tempo em que as entrevistas eram realizadas para coletar impressoes
sobre a empresa, o trabalho jornalistico desenvolvido e o impacto na vida profissional e
pessoal do entrevistado, elas serviam também como contraponto na checagem das
informacGes obtidas e redirecionamento da linha de pesquisa e apuragéo.

Devido a necessidade de conclusdo do trabalho para avaliacdo da banca, ndo foi
possivel entrevistar todos os 70 integrantes da Agéncia. Entretanto, os 24 ouvidos, entre
eles profissionais da Agéncia Interior, familiares e pessoas proximas de Afonso, somados
aos oito jornalistas da imprensa local, regional e nacional ajudaram a delimitar da forma
mais precisa possivel os principais pontos da trajetoria da Agéncia Interior.

Os documentos encontrados, assim como 0 acesso ao banco de matérias da Al
gravado em um CD, tiveram grande valia, porque auxiliaram no processo de exatiddo em
que os fatos aconteceram, além das 73 horas de entrevistas gravadas e ouvidas para a
producéo do livro.

Munidas de informacdes aprofundadas e exclusivas, foi iniciado o processo de
escrita da obra e estruturacdo do projeto grafico do livro, trabalhos feitos pelas autoras em
conjunto. Apos a revisdo da maioria dos capitulos, iniciou-se a diagramacao, resultando no

livro final.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Por meio de uma narrativa cronoldgica, o livro-reportagem “Agéncia Interior:
pioneirismo.com” apresenta a trajetoria historica do jornalismo digital desenvolvido pela
agéncia de noticias criada por Anténio Afonso de Toledo. A obra é integrada por prefacio,
introducdo e quatro se¢des nas quais estdo distribuidos os 13 capitulos presentes no livro.

Com dimens6es de 13,5 por 21 centimetros, 171 paginas coloridas (86 folhas), sem
contar a capa e contracapa, sendo 158 paginas impressas em papel offset e 13 (das paginas
126 a 139) impressas em couché 150 gramas. O livro tem tiragem de trés exemplares

custeados pelas pesquisadoras, com possibilidade de publicacdo e tiragem significativa na
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conquista de patrocinadores. A estrutura do projeto grafico é formada pelas margens do
topo e da base no valor de 18 milimetros, a de fora, 10 milimetros, e a do meio, 12
milimetros.

A capa e a contracapa foram impressas em papel sulfite 300 gramas. A arte visual
dos dois espacos foi terceirizada, sendo Nuno Miguel Leite Ribeiro o autor. Os dois espacos
reinem imagens dos principais fatos institucionais e jornalisticos que marcaram a trajetoria
da Agéncia Interior, como o primeiro e 0 segundo encontro entre os profissionais da
Agéncia Interior, sendo o Ultimo com a presenca do jornalista Carlos Nascimento, imagens
que indicam a localizacdo da sede da empresa, isto €, as Faculdades Integradas Toledo, em
Aracatuba. Todo esse material esta distribuido em uma espécie de galeria de fotos na capa
de um site, sendo tal estrutura inspirada na pagina eletrénica inicial da Agéncia Interior.

O projeto grafico foi idealizado pelas autoras com base no apresentado na obra
“Uma vida com propositos”, de Rick Warren. Este livro tem mais de 40 milhdes de
exemplares vendidos em todo o mundo e retne 1.200 citagdes biblicas, distribuidas de
forma dinamica, interatividade esta possibilitada por meio de um projeto grafico leve e
diferenciado, muito semelhante as diagramacOes feitas para reportagens de veiculos
impressos. Por isso, a inspiracdo em tal trabalho.

A diagramacdo da obra foi feita por Barbara Franchesca Nascimento, uma das
autoras. A fonte utilizada foi Times New Roman, tamanho 11pt no texto e 14 bold no titulo.
O texto do olho utilizou a mesma fonte, mas 10pt no tamanho. As legendas foram escritas
em Sakkal Majalla, 9pt.

A biografia do idealizador da midia digital é o ponto de partida para a narracao da
construcdo do empreendimento jornalistico que pretendia modificar a forma de consumo
das noticias, permitindo ao webleitor do interior paulista 0 acesso a contetdos de noticias
de sua regido com a mesma instantaneidade informativa oferecida pelos portais da grande
imprensa nas capitais.

Nos trés capitulos iniciais que integram a primeira se¢do, estd descrita a fascinacao
do educador e empresario pelos instrumentos tecnologicos, em especial, as TICs
(Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo), associada a sua visdo empreendedora e 0
ideal de que em dois anos as plataformas digitais seriam os principais meios de publicacédo e
acesso a conteudos jornalisticos.

Ao escolher o jornalismo online como produto resultante de seu investimento,

Toledo despertou também nos jornalistas do interior paulista a aten¢do para um meio que se
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tornaria “um novo e fascinante campo de trabalho para os jornalistas” (FERRARI, 2009, p.
37).

O perfil empreendedor, humano, gestor e comunicador de Toledo foi a base do
ambiente profissional construido na agéncia e disponibilizado para aliviar a carga de
trabalho frenética exigida no meio online.

Tal diferencial é destacado por Jorge (2010, p. 15) ao afirmar que a modernizagao
dos jornais para a internet, ao “aliar-se a tela do computador no fazer jornalismo online”,
mexe diretamente “com a estrutura da empresa e exige um novo modelo de gestdo”. Foi
justamente nessa forma de administrar jornalisticamente e empresarialmente o jornalismo
na plataforma digital que se inicia o fazer jornalistico e administrativo da Agéncia Interior,
descritos na segunda secdo, integrada por sete capitulos.

O objetivo da secdo e apresentar os diferenciais do trabalho jornalistico
desenvolvido pela agéncia, as ousadias empresariais de seu fundador para o crescimento do
empreendimento e as principais coberturas webjornalisticas. O passo a passo para a
construcdo desse novo modelo jornalistico, a paixdo despertada no quadro de funcionarios
pelo projeto e a rotina diéria das postagens, além da contribuicdo da atuacdo na agéncia
gerada aos jornalistas e demais profissionais que trabalharam na empresa, completam os
assuntos retratados na segunda sec¢&o.

A criacdo da Agéncia Interior promoveu o desenvolvimento do webjornalismo no
oeste paulista (TAVEIRA, 2004, p. 9). A infraestrutura tecnologica do veiculo, voltado
exclusivamente para o webleitor no inicio dos anos 2000, tornou-se referéncia para 0s
trabalhos jornalisticos feitos posteriormente pela internet na regido. Com base nisso, a
terceira secdo apresenta uma galeria de fotos sobre os principais momentos vividos pelos
integrantes dentro da Agéncia Interior.

Se o webjornalismo feito pelo veiculo interiorano foi destaque e tornou-se atrativo
para a globo.com (portal de noticias do Grupo Globo), no universo empresarial a agéncia
ndo era um negocio autossuficiente. Os mitos e as verdades sobre 0s contextos
administrativos da Agéncia Interior e a influéncia deles na morte de Afonso e posterior
fechamento da Agéncia Interior sdo abordados nos trés ultimos capitulos que integram a

quarta secao.

6 CONSIDERACOES
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A criagdo da Agéncia Interior promoveu o desenvolvimento do webjornalismo no
oeste paulista (TAVEIRA, 2004, p. 9). A infraestrutura tecnoldgica do veiculo, voltado
exclusivamente para o webleitor no inicio dos anos 2000, tornou-se referéncia para os
trabalhos jornalisticos feitos posteriormente pela internet na regido.

Se o webjornalismo feito pelo veiculo interiorano foi destaque e tornou-se atrativo
para a globo.com (portal de noticias do Grupo Globo), no universo empresarial a agéncia
ndo era um negdcio autossuficiente. Tudo era custeado com recursos proprios do
idealizado.

Entretanto, tal caracteristica ndo é capaz de desqualificar o projeto e muito menos o
seu destaque e importancia para a histéria da midia digital. Raros sdo os empreendimentos
do interior que despertam interesses dos conglomerados de comunicagdo, como ocorreu
com a Agéncia Interior ao atrair para Aracatuba diretores de internet da globo.com.

Se 0 negocio ndo foi fechado devido a morte abrupta do empresario no dia da visita
da dupla de profissionais do Grupo Globo em 7 de dezembro de 2000 a Al, isso € motivo
para outra apuragao e pesquisa.

O fato é que

Entender o poder da midia é o primeiro passo para construcdo de produtos
inovadores e instigantes do ponto de vista editorial. Contetdo original é
necessario quando se busca uma audiéncia significativa para o produto e ndo
simplesmente marcacdo de territorio na Internet. Mas uma redacdo onde os seus
fundadores entendam a forca da midia e busquem, com uma redacdo digital,
reforcar os principios da hipermidia de informar ndo mais de maneira linear, com
comego, meio e fim da noticia, mas sim construir matérias multiplas sobre o
mesmo assunto. (FERRARI, 2009, p. 52)

Por isso, a partir da afirmacdo de Ferrari (2009) e com base nos resultados
apresentados nesta pesquisa, é possivel concluir que a Agéncia Interior cumpriu sua missao
de valorizar as identidades do interior de forma ndo linear e mostrar que os principios do
jornalismo ndo mudam no trabalho desenvolvido na plataforma digital, pelo contrério,
podem ser colocados efetivamente em pratica.

Por meio desse trabalho, as autoras ampliaram os conhecimentos sobre o jornalismo
digital e os desafios no exercicio de tal atividade na atualidade, quando se discute as
estratégias econbmicas para manter equipes de jornalistas qualificados na producdo de
conteldos para a web, visto que a maioria dos grandes portais existentes ndo €
autossuficiente e dependem diretamente dos veiculos tradicionais existentes no grupo em

que estdo inseridos como jornal impresso, revista, televisdo ou radio.
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A historia da Agéncia, no entanto, pode facilitar o encontro do caminho para a
“mina de ouro”, resultante para aquele que encontrar o meio de tornar rentavel o jornalismo
independente em todos os sentidos na internet. A Al mostrou que € possivel, basta ousadia,
trabalho de credibilidade e vocacéo.

Ter a trajetoria real da Agéncia Interior reunida em um livro-reportagem, pesquisada
e debatida no meio académico, cientifico e profissional é o primeiro passo para que
pesquisas sobre as potencialidades do webjornalismo no interior e em todo o Brasil sejam
desenvolvidas e gerem resultados para aplicacdo pratica, seja por veiculos ja existentes ou o
surgimento de novos, o que ampliara o mercado de trabalho para os profissionais da
comunicagdo, aperfeicoando ainda o processo de construgdo da opinido do webleitor que
também podera contribuir de forma efetiva na producéo do material jornalistico.

Alem disso, o profissional multimidia ndo é uma exigéncia descabida e atual, & uma
caracteristica fundamental para o jornalista que deseja estar pronto para enfrentar e viver os
desafios da profissdo, afinal, como resume Ricardo Kotscho: “reporter é reporter em
qualquer lugar, ndo importam as circunstancias, os veiculos, os tempos historicos. Tem de
estar preparado para escrever sobre qualquer assunto, em qualquer lugar, a qualquer hora”.
Nessa mesma linha, tem-se que jornalismo é jornalismo independentemente do meio em
que esta inserido.

Dado o exposto, conclui-se que é fundamental conhecer as praticas do passado,
identificar os erros e 0s acertos para desenvolver iniciativas no presente que gerem

resultados no futuro. O jornalismo digital continua aberto para o pioneirismo.
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