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RESUMO

Esse trabalho sistematiza as etapas de planejamento, pré-producdo e criacdo de um produto
jornalistico digital em multimidia e hipermidia intitulado “Museu, a outra sala”, vinculado a
disciplina “Praticas de Redagio II — Webjornalismo”, oferecida no 4° semestre do curso de
Comunicacdo Social com habilitacdo em Jornalismo da Universidade Federal do Piaui. O
produto deriva de praticas de apuragdo, producdo, edicdo e disseminacdo de conteldos
através de um sistema de gerenciamento de conteddos intitulada Storyplanet, a partir do
qual instaura-se um ambiente de experimentacdo de produto, linguagens e narrativas
pensadas segundo algumas das especificidades do jornalismo digital.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo digital; produto; hipermidia; multimidia

1. INTRODUCAO

O presente trabalho descreve as principais etapas de planejamento e producdo do
produto webjornalistico intitulado “Museu, a outra sala”, durante o periodo 2012.2,
vinculado a disciplina de 90 horas, “Praticas de Redagdao II — Webjornalismo”, da
Universidade Federal do Piaui, sob a orientagdo da Profa. Dra. Jan Alyne Barbosa e Silva.

O especial em multimidia e hipermidia é derivado do programa educativo e
curatorial intitulado “Museu, a outra sala” — criado em parceria entre a Secretaria da
Educacdo e Cultura do Piaui (SEDUC) e a Fundacdo Cultural do Piaui (FUNDAC), que

! Trabalho submetido ao XX Prémio Expocom 2013, na Categoria Jornalismo, modalidade Producéo em Jornalismo
Digital.

2 Aluno lider do grupo e estudante do 4° Semestre do Curso de Comunicagdo Social com habilitagéo em Jornalismo,
email: sousa.tiagolopes@gmail.com

¥ Estudante do 4° Semestre do Curso de Comunicag&o Social, habilitagdo em Jornalismo, email:
amandalaispnoleto@hotmail.com

4 Estudante do 4° Semestre do Curso de Comunicacéo Social, habilitagdo em Jornalismo, email:
carolinapocontato@gmail.com

5 Estudante do 4° Semestre do Curso de Comunicacdo Social, habilitagdo em Jornalismo, email:
gcastrolimaa@gmail.com

® Estudante do 4° Semestre do Curso de Comunicacéo Social, habilitagdo em Jornalismo, email:
victoriamholanda@gmail.com

" Orientadora do trabalho. Professora do Curso de Comunicacéo Social da UFPI , email: janalyne@gmail.com
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funciona dentro do Museu do Piaui®, a fim de incentivar a visitacdo guiada. Além disso,

visa também, a atracdo e formacéo de novos publicos para a visitacéo.

2. OBJETIVO

A producdo do especial, além de ser critério para a avaliacdo dos alunos, tem por
objetivo inseri-los no contexto de producgéo de noticias para a Web, além de familiariza-los
com ferramentas para a producdo de conteudos em hipermidia e multimidia e com a
experimentacdo de modelos produtivos pensados segundo as especificidades dos ambientes
da Web.

De modo geral, a disciplina visa a: 1) Proporcionar aos alunos o conhecimento sobre
as principais caracteristicas e especificidades do jornalismo praticado na Web, as fontes e
0s principais recursos on-line, com o objetivo de apurar, armazenar, produzir e difundir
informacdes jornalisticas; 2) Compreender as transformacGes por que passa as atividades
concernentes ao jornalismo contemporaneo; 3) Avaliar pardmetros de qualidade para a
producdo, circulacdo e consumo de produtos jornalisticos; 4) Praticar formas de escrita e de
composicao jornalistica para a Web; 5) Experimentar e desenvolver produtos e linguagens
para o jornalismo praticado na Web.

O planejamento e producdo de um produto jornalistico digital em hipermidia e
multimidia contemplam os objetivos elencados acima e serdo especificados na secdo de

metodologia deste trabalho.

3 JUSTIFICATIVA

O projeto “Museu, a outra sala” ¢ um programa educativo com idealizacdo do
professor Gustavo Carvalho® e tem por objetivo a transferéncia de um corpo docente da
Secretaria de Educacdo do Piaui (SEDUC), para exercer atividades educativas no Museu do
Piaui que complementem contetdos dados em sala de aula tradicional. A meta, segundo
Gustavo Carvalho, é que esse trabalho contribua efetivamente para a educagdo integral de
criangas e jovens, ao proporcionar, atraves de um ambiente multidisciplinar, o

aprimoramento das sensibilidades artisticas e de suas consciéncias como sujeitos historicos,

& Museu do Piauf — Casa de Odilon Nunes é uma entidade integrante da Fundagéo Cultural do Piaui (FUNDAC), ele tem
como funcéo preservar o patriménio histérico do estado do Piaui e do pais. O museu possui um acervo eclético, com perfil
histdrico, artistico e antropoldgico, que tem aproximadamente sete mil pegas, que se estendem da pré-histéria até a
contemporaneidade.

® Presidente da Associagdo dos Amigos do Museu do Piaui, professor e idealizador do programa educativo curatorial
“Museu, a outra sala”.
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como cabe a um museu, além de estimular professores e alunos em sala de aula, com outras

formas de abordagem.

Aliado a isso, 0 projeto multimidia e hipermidia foi produzido com o objetivo de
desenvolver nos alunos o processo criativo da construcdo de um produto jornalistico digital,
de modo a estimuld-los a desenvolver conteudo para a Web a partir de praticas
colaborativas, caracterizadas pela cooperagdo entre os alunos, alem do exercicio de novas

fungdes jornalisticas e modelos produtivos baseados em ambientes da Web.

4. METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para a elaboracdo do produto, foi necessario produzir um roteiro de planejamento,
com base no livro de Bradshaw (2013), no qual é possivel vislumbrar praticas pedagdgicas

e colaborativas de producao de conteudo jornalistico digital.

O autor sugere que o processo de construgédo da reportagem seja derivado de uma ou
mais hipoteses de investigacdo, a partir das quais se isolam termos e se inicia o processo de
apuracdo, levantamento de fontes online e offline (BRADSHAW, 2013). A hipotese de
trabalho para o produto digital “Museu, a outra sala” era a seguinte: “Para aumentar o
namero de visitantes e formar puablico, 0 Museu do Piaui se transforma em sala de aula
através do projeto”. A partir dai, isolamos os termos principais da hipotese e procedemos a

investigacdo e levantamento de fontes.

Em paralelo, um “Modelo de Roteiro para a Criacdo do Especial Multimidia e
Hipermidia” foi disponibilizado para a constru¢do de um produto jornalistico digital voltado
para qualquer tema relacionado a realidade piauiense, de modo a incluir formulas de
investigagdo sugerida por Bradshaw (2013), a comprovar a hipdtese formulada e a evitar
que perguntas que fogem ao tema ou de nenhum modo contribuem para o que se pretendia

comprovar fossem incluidas no planejamento e no produto.

Inicialmente, pretendia-se investigar uma suposta reforma estrutural pela qual o
museu estava passando, com o objetivo de ampliar seu acervo historico. Esta suposicéo,
porém, foi refutada durante a fase de planejamento e deu lugar a descoberta de um projeto

educacional, até entdo desconhecido pelos investigadores.
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Em relagdo aos aportes tedrico-conceituais, discutiu-se as principais caracteristicas
do jornalismo praticado na e para a Web (PALACIOS, 2003), o emprego da
multimidialidade (LONGHI, 2010, 2012; TEIXEIRA et. al., 2010; STEVENS, 2011 online),
0 comportamento do usuério na Web, nog¢des de usabilidade aplicada ao texto jornalistico
na Web (FRANCO, 2009; NIELSEN apud FRANCO, 2009), densidade informativa,
piramide invertida, deitada (CANAVILHAS, 2007) e por diferenciacdo tipografica
(FRANCO, 2006), estratificacdo da informacdo (FRANCO, 2009), narrativa ndo linear,
redacdo hipertextual (CANAVILHAS, 2007; SALAVERRIA, 2005; DIAZ NOCI, 2011),
redagéo e otimizacdo para mecanismos de busca (FRANCO, 2009), divisdo de funcdes, por
ocasido da emergéncia de novos processos e praticas em jornalismo colaborativo
(BRADSHAW, 2013), composic¢do de tags, (meta)narrativas e hipertextualidade. Sobre este
ualtimo:

“Os novos jornalistas devem se familiarizar com este novo modelo de
narrativa ndo-linear. Superando o constrangimento que envolvem formatos
como a pirdmide invertida, estdo obrigados a explorar estruturas discursivas
muito mais orgdnicas e relacionais. (...) Devem aproveitar o potencial
documental e multimidia que oferece o hipertexto, mediante a inclusdo de
enlaces a noticias relacionadas e a incorporacgéo de elementos ndo somente
textuais, como também audiovisuais e infograficos” (SALAVERRIA E
NEGREDO, 2009, p. 171).

O desenvolvimento do produto jornalistico digital incluiu a criacdo de “pautas” ou
roteiros, baseados na formulacdo de hipdteses e férmulas de investigacdo, divisdo e
reorganizacido de funcdes (BRADSHAW, 2013)!° na informacdo de proximidade,
utilizando bases de dados, documentos oficiais ou noticias locais, foruns de discusséo, redes
sociais, alternando entre fontes online e offline, a partir dos quais se pode definir diferentes
enguadramentos, como ponto de partida para a criagdo de (meta)narrativas e produtos
jornalisticos digitais.

Discute-se também a importancia do emprego dos links como “um nucleo retérico
fundamental dos sistemas hipertextuais, devido a sua capacidade para criar organizagdes

hierarquicas e associativas que permitam uma estrutura légica e conceitual do conteudo”,

10 No processo produtivo do especial, a equipe pode exercitar funces de editor (um Gnico membro da equipe que se
concentra na historia e que planeja os recursos e recortes para empregar as informagdes utilizadas), gerente de comunidade
(aluno com foco na comunidade que esta sendo trabalhada, tem por objetivo engajar-se na comunidade e procurar segui-la
em redes sociais), jornalista de dados (focado na documentacéo, papéis, relatorios...), jornalista multimidia (tem o papel de
filmar entrevistas, organizar podcasts, coletar imagens etc.) e o jornalista agregador de rede (pessoa responsavel por
manter o site funcionando enquanto as informagdes e abordagens véo sendo construidas).
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além do uso formal do hipertexto para a construgio das mensagens (DIAZ NOCI, 2011, p.
234).

A criacdo de reportagens hipertextuais ¢ acompanhado de perto, de modo que o
emprego dos links na (meta)narrativa sejam elaborados segundo um principio l6gico, ou
seja, “uma logica sistematica de criagdo de coesao (...), gerando assim 'um trajeto de autor"’,
buscando “criar sentido ou significado através do estabelecimento de relagdes baseadas no
critério discricionario de semelhanca ou relacionamento” (CODINA apud DIAZ NOCI,
2011, p. 234). O propésito discursivo dos links, a partir do qual se desdobra uma tipologia
basica (DIAZ NOCI, p. 234), também foi discutido, de modo a lancar uma base conceitual
para a elaboracdo do produto em questéo.

Considera-se que as atividades de planejamento e producdo de um produto
jornalistico digital é a que contempla o maior nimero de aspectos relacionados as
competéncias digitais ligadas ao saber e ao fazer (Rede ICOD, 2006). Possibilitam a
aplicacdo do conhecimento acumulado até entdo ao longo da(s) disciplina(s) direta ou
indiretamente atreladas a tais atividades' e sdo possiveis gracas a discusséo e aplicacao de
no¢Oes fundamentais ligadas ao sentido da narrativa multimidia, hipermidia, crossmedia e
transmidia (LONGHI, 2010; LONGHI, 2012; SCOLARI, 2013; JENKINS, 2008), por meio
da criacdo de produtos originais (SALAVERRIA e NEGREDO, 2009; BRADSHAW,
2012).

Além de um quadro conceitual basico ligado ao sentido de narrativa em multimidia,
hipermidial2 (STEVENS, online, 2011; MACHADO, 2007; LONGHI, 2010; LONGHlI,
2012), crossmedia e transmidia (SCOLARI, 2013; JENKINS, 2008), e a processos de
apuracdo e producdo de noticias baseados nas propriedades do jornalismo digital

(BRADSHAW, 2013), acompanhou-se ainda uma série de tutoriais complementares®, a

n Embora saiba-se que as grades curriculares dos cursos de Jornalismo variam substancialmente, consideramos

que tanto disciplinas de natureza pratica (a exemplo da producdo em producdo audiovisual, radio, oficinas de
comunicagdo escrita, dentre outras), quanto tedricas (a exemplo da semiética, estética, teorias da comunicagdo e do
jornalismo, dentre outras) sdo muito importantes na criagdo de produtos multimidia e transmidia, uma vez que esta
atividade demanda uma série de competéncias relacionadas ao saber e ao fazer (ICOD, 2006).

12 O termo especial em hipermidia e multimidia é polissémico e sua precisdo conceitual é inexistente. A
flexibilidade e dinamicidade das narrativas hipermidiaticas e multimidiaticas na Web, caracterizadas pelo emprego da
hipertextualidade, multimidialidade e interatividade (CANAVILHAS, 2007), admitem variedade quanto aos formatos,
linguagens, géneros e produtos jornalisticos, a exemplo das galerias de imagens, infogréaficos interativos, audioslides, entre
outros. Questiona-se, por exemplo, se tais especiais seriam contedos adicionais ou pacotes completos de informagéo:
“(...) por se tratar de uma imensa gama de formatos diferentes, que utilizam os recursos da hipermidia, como a
interatividade, a multilinearidade e a adigdo de elementos multimidia, esse tipo de produto webjornalistico carece de uma
defini¢do mais apurada” (LONGHI, 2010, p. 151).

1 Alguns exemplos de manuais ou tutoriais dedicados ao planejamento e produgdo de especiais
hipermultimidiaticos sdo: <http://onlinejournalismblog.com/2012/08/21/how-to-get-started-as-a-multimedia-journalist/>,
<http://www.clasesdeperiodismo.com/2011/04/19/crea-tu-propio-especial-multimedia-con-wix/>,



http://onlinejournalismblog.com/2012/08/21/how-to-get-started-as-a-multimedia-journalist/
http://www.clasesdeperiodismo.com/2011/04/19/crea-tu-propio-especial-multimedia-con-wix/
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partir dos quais foi possivel desenvolver uma espécie de planejamento do produto, no qual
seus elementos constitutivos devem ser especificados e cujo tema principal esteja vinculado
a algum aspecto de realidade local/hiperlocal.

Importante também é mencionar que os alunos devem explorar previamente, por
meio de tutoriais e com o auxilio de monitores, algumas das ferramentas para apuragéo,
producdo, circulacdo e consumo de contetdos jornalisticos, além de uma diversidade de
narrativas, linguagens e produtos jornalisticos digitais, a exemplo de (meta)narrativas,
infograficos, mashups, podcasts, audioslides, webdocumentérios, blogs, galerias de
imagens, projetos de jornalismo colaborativo, projetos de crowdsourcing dentre outros

(as).

O especial foi construido na plataforma Storyplanet ( https://www.storyplanet.com )
— ainda em sua versdo beta, que possibilita uma maneira simples e répida de criar um
produto digital. E uma plataforma que ndo possui um layout pré-formatado como o
Wix.com, por exemplo. O usuario tem ampla liberdade de inserir links, imagens, textos,
audios e videos, proprios de modelos de composicdo de narrativas em hipermidia e

multimidia.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

O produto final é um especial multimidia e hipermidia sobre o programa educativo

curatorial “Museu, a outra sala”. (https://www.storyplanet.com/stories/14941).

A realizacdo do produto contou com a participacdo de cinco alunos da disciplina
Préatica de Redacéo Il — Webjornalismo, que realizaram, através das etapas de planejamento
e execucdo, aliadas ao referencial tedrico discutido em sala de aula. Possibilitou ainda que
os alunos incorporassem modelos e processos produtivos experimentais pensados segundo
as especificidades da Web e ao mesmo tempo se desvinculassem do modus operandi tipico

do jornalismo impresso ou televisivo, a titulo de exemplo.

O produto digital “Museu, a outra sala” possui seis paginas principais, que sao:
“Péagina Inicial”; “A outra sala”; “O Museu”; “Passeio pela historia”; “Publico™; e o

“Expediente”. Cada pagina principal possui paginas adjacentes que ddo corpo ao contetido

<http://www.clasesdeperiodismo.com/2011/04/20/crea-tu-propio-especial-multimedia-con-wix-parte-ii/>. Acesso em 15
de outubro de 2012.



https://www.storyplanet.com/
https://www.storyplanet.com/stories/14941
http://www.clasesdeperiodismo.com/2011/04/20/crea-tu-propio-especial-multimedia-con-wix-parte-ii/
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do especial. Nelas, os visitantes podem ir para a esquerda/direita ou para cima/baixo,

seguindo as setas nas extremidades de cada pagina.

ap O = o

New Tile Unpublish Preview

Figura 1: Perspectiva geral do especial multimidia e hipermidia

Na primeira grid, o destaque € o layout do site. A fim de encontrar uma identidade
visual para o produto, pensou-se em utilizar as cores verde e amarela, que remete as cores
da bandeira do Estado do Piaui. O grid inicial é um convite para que o leitor possa “viajar”
pela histoéria criada sobre o projeto “Museu, a outra sala”. Além disso, o menu inicial, assim
como todas as outras paginas, possuem uma barra de menu para que 0 USUArio possa acessar
0S menus principais do produto.

Divididos em trés paginas, o menu “A outra sala” fornece detalhes acerca do
projeto, através de textos, fotos, videos e dudios complementares, nunca redundantes, sobre
mediac&o, pesquisa, expografia e curadoria, eixos do projeto.

Uma das caracteristicas presentes nesse especial multimidia e hipermidia é a
presenca de textos concisos, desing escaneédvel e linguagem objetiva, como defende Franco
(2009), j4 que “desde as primeiras pesquisas, 0s especialistas recomendam escrever de
forma mais breve para as telas de computador, dado o0 cansago que estas provocam nos
usuarios” (FRANCO, 2009, p. 66).
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"MUSEU 0 MUSEU DO PIAUI

| AOUTRA SALA | 0 MUSEU | PASSEIO PELA HISTORIA | PUBLICO | EXPEDIENTE|

Museu: centro de historia e cultura

O Museu do Piaui - Casa de Odilon Nunes, € integrante da Fundacao Cultural do Piaui e surgiu com o objetivo de preservar
o patriménio historico do estado e do pais.

1934 Surgiu como uma secao do Arquivo Publico, sob a 19g2 Tombado Patrimonio Historico Estadual pela Lei N
orientacao do Prof. Anisio Brito 4515
1941 Foi criado formalmente através do Decreto Lei N° 355
1980 Recebeu sede propria no casarao da Praca Marechal 2004/
Deodoro da Fonseca 2 restauracao

1999 Rebatizado de Casa de Odilon Nunes, em
homenagem ao historiador e poeta piauisense
Passou por reformas através de projetos de

Figura 2: Terceira pagina do especial que fala sobre a importancia do museu do Estado

Nessa pagina destaca-se o uso de dois pontos no titulo, que segundo Franco (2009),
“sd0 um recurso valido para atrair ao lado esquerdo da frase os elementos mais
informativos, as palavras portadoras de informacdo”. No caso “centro de historia” e
“cultura”, que sdo palavras-chave da informacdo na pagina, presentes tanto nos textos
guanto no video. O uso da cor amarela, como recurso para romper a uniformidade do texto.

Além disso, também é presente a enumeragdo para a racionalizacdo das ideias e
namero de itens, iniciada com verbos fortes. Franco (2009), ainda pontua que “a questdo de
quantos itens incluir dentro de uma enumeracgéo, alguns autores sugerem utilizar a regra do
sete mais o menos dois ("seven plus or minus two rule”, em inglés) (FRANCO, 2009,
p.140), para evitar o bombardeamento de informacéo ao leitor.

O quarto menu “Passeio pela historia” tem como ideia principal simular uma visita
guiada. Possui um pequeno texto dividido em periodos curtos, que visa a racionalizar as
ideias, e paragrafos curtos. Também possui um “sub-menu” com as principais salas do
museu, convidando o leitor a fazer uma espécie de visita virtual de maneira cronoldgica,
como ¢ vista no museu. As ‘“salas virtuais” funcionam como um audioslide, onde se
mesclam fotos e dudios contendo explicacBes sobre as pecas de cada sala do museu.

O menu “Publico” pretende confirmar a hipotese jornalistica j& mencionada
anteriormente, como o depoimento do publico alvo do projeto. Nessa pagina, procura-se

criar textos segundo as especificidades da Web, a partir de metanarrativas. Existe também
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uma pagina chamada “Coletivo no museu”, que relata o trabalho dos coletivos de arte que
fazem parte do projeto “Museu, a outra sala”. Possui um video colaborativo sobre um dos
coletivos, mesclando com um slideshow de intervencdes e entrevista com alguns artistas,

além de hiperlinks para complementar a informagé&o.

MUSEU COLETIVOS NO MUSEU

| AOUTRA SALA | O MUSEU | PASSEIO PELA HISTORIA | PUBLICO | EXPEDIENTE|

e = - 3 2
Coletivos no Museu: aprendizado através da arte _Quem sao eles?
Através da realizacao de-exposicoes, oficinas, seminarios, mostra de videos e EM J“ 4
intervencées, o Movimento Articulados dos Coletivos de“Artes Visuais de

Teresina atua como ferramenta de mobilizagao cultural.

——

Figura 3: Pagina sobre “Coletivos do Museu”, uma parte do menu “Publico”

Por fim, a pagina “Expediente” com os dados técnicos e autorais do produto.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O produto jornalistico digital em questdo foi desenvolvido com o objetivo de
estimular e instaurar um ambiente de experimentacdo. Além disso, a producdo do especial
atrelada ao referencial teérico discutido na disciplina demonstrou a necessidade de que tais
praticas sejam incorporadas ao mercado webjornalistico local e regional, uma vez que
muitos portais jornalisticos ainda persistem em modelos e processos produtivos pautados no
caréater transpositivo do jornalismo impresso.

Apesar das dificuldades encontradas no desenvolvimento do projeto, no que diz
respeito a falta de infraestrutura, equipamentos e recursos humanos, além do pouco tempo
para a elaboragdo do produto digital, foi possivel desenvolver diversas fungdes jornalisticas
em um mesmo ambiente de producdo, como aprender a apurar o contetido, buscar a fonte,
entrevista, coletar dados, capacitar no uso de ferramentas digitais, desenvolver o especial

etc.
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