?/Q 5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERGOM XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Fortaleza, CE—3 a 7/9/2012

Campo publico de televisao digital terrestre no Brasil - dificuldades e
avancos

Cosette CASTRO?
Universidade Catolica de Brasilia - UCB

Resumo

Quais os avan¢os do campo publico de TV digital terrestre no Brasil? E qual a comparacao
possivel entre as politicas publicas desenvolvida em paises vizinhos, como Argentina no
mesmo setor? A partir destas questdes, 0 presente artigo pretende apresentar as diferencas,
proximidades, soluc@es e dificuldades da passagem do mundo analdgico para o digital no
campo publico de TV, assim como discutir as politicas publicas que vem sendo
desenvolvidas para a implantacdo e desenvolvimento da televisdo digital no Brasil.
Também reflete sobre o uso da interatividade, da multiprogramacgdo, da convergéncia
tecnoldgica e 0 uso de multiplataformas nesse processo.
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Este artigo se baseia em estudo realizado para o Instituto de Pesquisas Econdmicas
Aplicadas (IPEA), da Presidéncia da Republica, durante seis meses, entre 2011- 2012, para
compor o volume 4 do livro “Panorama da Comunicagdo ¢ das Telecomunicacdes do
Brasil- 2011-2012?”. Pela primeira vez no pais foi realizada uma pesquisa conjunta
pensando conteddos, servicos e aplicativos digitais multiplataformas desenvolvidos para
e/ou pelo campo publico®. Neste texto focaremos as fragilidades e fortalezas do projeto de
televisao digital pensado para e pelo campo publico com énfase em conteudos interativos
para televisdo digital aberta.

Como toda pesquisa que se baseia em dados oficiais, durante o estudo sobre conteldos,
servicos e aplicativos digitais multiplataformas desenvolvidos para e/ou pelo campo
publico, encontramos poucos dados sistematizados sobre a temética proposta, assim como
poucas informacdes que relinam projetos interministeriais ou entre diferentes instituicdes do
governo federal. Dada & precariedade dos dados, recorremos também a documentos
indiretos, como jornais e revistas impressas e on line, checando posteriormente a partir de
contatos por mail ou entrevistas com as fontes, na tentativa de oferecer aos leitores uma trilha inicial
para a sistematizacdo das informagdes que possuem carater pﬂblico"’.

A énfase dos projetos desenvolvidos pelo governo federal estd voltada para os computado-
res mediados por internet - através da oferta de aplicativos, servigcos e contetdos digitais.
Mas é preciso levar em consideracdo que, quando se trata de produtos desenvolvidos
diretamente para a populagédo, poucos séo os beneficiados, pois apenas 27% dos brasileiros
tém acesso a esse dispositivo eletrénico em casa, segundo estudo realizado pelo Conselho
Gestor da Internet (CGI) publicado em 2011. Mesmo com os esforcos do Plano Nacional de
Banda Larga (PNBL), o pais ndo possui internet em boa parte dos seus mais de 5 mil e 400
municipios. Tampouco a rede de alta velocidade ndo chega a ¥ dessas localidades.

“Disponivel na Internet.
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/livro_panoramadacomunicacao_volume04 2
012.pdf. Acesso em abril de 2012.

® Da pesquisa IPEA participaram a mestre Cristiana Freitas, as alunas de mestrado Hylde Mello e Kelly
Ferreira e a estudante de graduacéo Fernanda Andrade.

‘A partir dos estudos sobre comunicacdo digital em didlogo com outras ciéncias, 0 recorte da pesquisa
comecou pela delimitacdo dos projetos desenvolvidos pelo e para o campo publico no governo federal,
deixando de fora projetos desenvolvidos no campo privado, a ndo ser quando solicitados ou financiados pelo
governo federal. Consideramos participantes do campo publico® todas as plataformas tecnolégicas, contetdos,
aplicativos e servigos digitais elaboradas para ou pelo governo federal e que estdo disponiveis gratuitamente
para a populacéo.



http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/livro_panoramadacomunicacao_volume04_2012.pdf
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/livro_panoramadacomunicacao_volume04_2012.pdf
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Com uma populagdo de 193 milhdes de habitantes, mais de 250 milhGes de celulares
circulando no mercado (82% pré-pagos)® e 98% da populacdo urbana com TV analdgica em
casa, existem cerca de 100 milhdes de aparelhos de TV nos domicilios, sendo 70% com
imagem de tubo e outros 17 milhdes que ja adquiriam televisor digital®. H& ainda 4 milhdes
de portateis recebendo sinal on seg’e, em 2011, apenas 2 milhdes possuiam televisores com
o middleware Ginga® embutido.

1. Parque de Televisores no Brasil

Percentual
, . o s
Aparelhos para assistir TV existentes no pais Numero.s T~ota|s (A)),de aparelrlos CIIEBIE
(em milhdes) pais em relacdo ao parque
existente
Numero de aparelhos de TV existentes no pais 100 30
Numero de TVs com imagem de Tubo 70 -
Numero de receptores de TVD fixo 8,5 0,85
NUmero de Portateis recebendo sinal gratuito on seg 4 4
Numero de Televisores em Ginga embutido 2 2
Numero de TVs digitais 17 17

Fonte: Revista SET, no. 124

Consideramos multiplataformas os dispositivos tecnoldgicos que podem ser utilizados de
forma fixa ou mdvel. Entre as plataformas que possibilitam o deslocamento estdo os
celulares, a TV digital portatil, os computadores de méo, os tablets® e os videogames
portateis. O conjunto dessas tecnologias € chamado de multiplataformas. O termo se
diferencia de multidispositivos porque estes ndo incluem a TV digital fixa e o0s

computadores de mesa, por exemplo.

® Dados site Teleco, especializado em telecomunicagdes.

® Dados oferecidos por Gilmara Gelinsky — Revista SET no. 124, nov./dez. 2011.

” Sinal gratuito da TV digital terrestre.

8 Camadas de software que permitem a interatividade entre o publico e as emissoras de TV, a
interoperabilidade entre os sistemas, assim como a portabilidade dos equipamentos, entre outras vantagens.
Trata-se de um middleware desenvolvido no Brasil pela PUC-RJ e pela UFPB que é considerado o melhor
sistema do mundo pela Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT).

% Nesta pesquisa deixamos de lado os tablets porque representam apenas 1,3% do trafego total gerado no pais,
enquanto em paises como Porto Rico, Costa Rica, Argentina ou Chile, 0 uso cresceu 2,6% de acordo com
dados de outubro de 2011 da empresa comScore Device Essentials — Selected Latin American Markets.
Mesmo com um indice baixo, existe tendéncia de crescimento para 2012 o que justificaria a inclusdo dos
tabletes na proxima pesquisa do Panorama da Comunicacdo e das Telecomunicagdes no Brasil (2012-2013).
Disponivel em: <http://www.webexpoforum.com.br/03/01/2012/acesso-a-web-via-tablets-cresce-no-brasil/>.
Acesso em: jan. 2012.
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Segundo Castro (2011), existem dois tipos de plataformas: as plataformas tangiveis e uma

plataforma intangivel. As plataformas tangiveis sao todos os dispositivos, aparelhos onde

circulam os conteddos, servigos e aplicativos digitais como TV e radio digital, celulares,

tablets, videojogos, IPTV e computadores mediados por internet.

Dentro do recorte proposto, incluimos os aparelhos de televiséo, celulares, aparelhos para
videojogos, tablets e computadores mediados por internet entre as plataformas estudadas.
Elas podem ser disponibilizadas ao pablico por meio de aparelhos fixos ou moveis; a partir
de telas pequenas, grandes ou gigantes e com ou sem uso de controle remoto. Além disso,
como pode ser observado no quadro abaixo estdo disponiveis em uma Gnica ou em
multiplataformas.

Existe ainda uma plataforma intangivel, que € a internet, até bem pouco tempo considerada

exclusivamente como a rede mundial “dos computadores”. Ha pelo menos cinco anos a
internet permite a circulacdo dos contetdos, servicos e aplicativos digitais em uma ou mais
plataformas tecnolégicas ao mesmo tempo, sem os limites da matéria e da nogdo de

linearidade.

Conteados, Aplicativos e Servigos Digitais

A pesquisa tratou de temas relacionados as tecnologias da informacdo e da comunicacao
(TICs™) e baseou-se em conceitos que extrapolam uma tnica corrente teérica pela mudanca
de paradigma, que representa a passagem do mundo analdgico para o mundo digital. Tal
mudanca exige uma analise complexa a partir do continuo dialogo entre diferentes ciéncias,
como a economia, as ciéncias politicas, as ciéncias sociais, a comunicacdo, a educagdo, a
administracdo e, claro, as areas tecnoldgicas, como a engenharia e as ciéncias da

informacdo. Assim sendo, consideramos:

Conteldos digitais
Todo material de audio, video, texto e dados que circulam em uma ou mais plataformas
tecnologicas. Esses conteddos digitais podem ser interativos ou ofertados sem

interatividade®*. Os contelidos interativos possuem distintos niveis de interagdo com os seus

19 As tecnologias da informacdo e da comunicagdo sdo consideradas aqui como um conjunto heterogéneo de
técnicas, sistemas e aparelhos efou plataformas eletrdnicas, maquinas inteligentes e redes informaticas que
permeiam a vida social. Estdo em constante crescimento e podem ser fixas ou méveis, gratuitas ou pagas.

1 Aqui considerada como a relacdo que se estabelece entre o campo da producéo e da recepcdo, onde os
atores sociais passam a interagir, em diferentes niveis, com os produtores e/ou editores de audiovisuais
digitais, podendo participar, comentar ou mesmo produzir contelldos para enviar a uma empresa. Até pouco
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publicos e diferem ao serem desenvolvidos para TV digital, computadores, videojogos,
jornal e revistas digitais ou celulares com acesso a internet. Consideramos conteudos
digitais interativos para televisdo digital todos aqueles materiais que incluem os recursos

interativos desde o roteiro.

Aplicativos digitais - Sdo programas de software desenvolvidos para computadores,
celulares, videojogos, cinema, jornais e revistas digitais, assim como para convergéncia
tecnoldgica, que permite aos interessados desempenhar uma tarefa especifica na plataforma
digital que estiver utilizando. Podem ser desenvolvidos em codigo aberto ou fechado e

ofertados de forma paga ou gratuita®2.

Servicgos digitais - Sdo considerados os materiais de audio, video, texto ou dados digitais
produzidos em uma Unica ou em varias plataformas tecnoldgicas (TV ou radio digital,
celulares, computadores mediados por internet, videojogos e cinema digital) com objetivo
de ofertar servicos publicos pagos ou gratuitos a populacdo. Esses servicos incluem desde o
pagamento de taxas, a disponibilidade de cursos gratuitos de educacdo a distancia, o

acompanhamento de processos judiciais ou a marcagdo de consultas, entre outros™.

Em termos de inclusdo social e digital, ndo basta que os projetos de contetidos, aplicativos e
servigos digitais sejam oferecidos em uma ou em diferentes plataformas digitais ao mesmo
tempo por meio de dispositivos multiplataformas. E preciso que possuam valor agregado
desde a origem; isto €, sejam pensados de forma integral e complexa, contemplando as
diferentes necessidades da populagdo, ja seja desde o ponto de vista econdmico, social,
cultural, educativo ou lidico. Nesse sentido, os quesitos de acessibilidade, usabilidade,
mobilidade, portabilidade, interatividade™ e interoperabilidade®® passam a ganhar o
mesmo peso que a oferta desses materiais de audio, video, texto e dados de forma aberta e

gratuita.

tempo a interatividade analogica era restrita ao radio e a interatividade digital, aos computadores e radio.
Atualmente, inclui a TV digital, os celulares e os videojogos em rede.

2 Dado os limites de péginas deste artigo ndo trataremos de aplicacées e servicos digitais, somente sobre
conteudos digitais.

3 Dado os limites de péginas deste artigo ndo trataremos de aplicacdes e servicos digitais, somente sobre
conteudos digitais.

14 Capacidade de transmisséo de sinais digitais para plataformas portateis, como a TV digital, computadores
de méo e celulares, podendo ser levados a qualquer lugar.

1> Sistema de reconhecimento de cédigos digitais entre as diferentes redes, sistemas, middlewares e
softwares.

18 As tecnologias da informacao e da comunicacéo sdo consideradas aqui como um conjunto heterogéneo de
técnicas, sistemas e aparelhos e/ou plataformas eletronicas, maquinas inteligentes e redes informaticas que
permeiam a vida social. Estdo em constante crescimento e podem ser fixas ou méveis, gratuitas ou pagas.
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Neste artigo, a nocéo de inovacgdo é compreendida como “a implementa¢do de um produto
(bem ou servico) novo ou significativamente melhorado ou um processo ou um novo
método de marketing ou um novo método organizacional nas praticas de negocios, na
organizagdo do local de trabalho ou nas relagcdes externas”, segundo o Manual de
Oslo/OECD (2005:46). Para a pesquisadora Marly Carvalho, a inovagdo é um processo que
se inicia pela percepgdo de um novo mercado e/ou oportunidades de novos servigos para
uma invencdo de base tecnoldgica que conduz ao desenvolvimento, producdo e marketing
em busca do sucesso comercial da inovacéo.

Em se tratando de produtos desenvolvidos para ou pelo campo publico essa inovagdo pode
ser ofertada em codigo aberto, gratuitamente, de modo a colaborar para a cidadania € a
qualidade de vida da populacdo. Isso possibilita que os campos da cultura, da educacéo e da
comunicacdo passem a incluir o escopo do conceito de inovagdo tendo como ponto de

partida uma base tecnoldgica e conteidos que circulam informacéo e identidade nacional.

3. Valor agregado das tecnologias digitais de e/ou para o campo publico

Valor agregado das tecnologias digitais

IAcessibilidade \Visual, auditiva, problemas fisicos.
- E amigavel, permite que diferentes gru iais entendam m
Usabilidade g _p q grupos sociais entendam e possa
acessar gratuitamente.
. Permitem a recepcdo do sinal em equipamentos ou veiculos em
Mobilidade . Pe auip
movimento.
Portabilidade S&o portateis e, portanto, podem ser levados a qualquer lugar.
Interatividade Oferece diferentes niveis de interacéo.
Interoperabilidade Diferentes sistemas podem “ler” e dialogar com as plataformas.

Fonte: dados elaborados pela autora e equipe

Sobre a Metodologia

Utiliza-se a abordagem transmetodoldgica, nos termos propostos por Efendy Maldonado
(2008), que trata da articulagdo dos métodos para compreender a complexidade do mundo

atual, particularmente a partir da chegada das tecnologias da informagéo e da comunicagao
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(TIC"s). A abordagem transmetodoldgica permite ao pesquisador formular questdes a partir
dos processos histéricos, articuladas com a busca pela inclusédo digital e social e do estagio
do conhecimento alcancado, levando em consideracao a anélise inter-relacionada dos temas
abordados. O trabalho de campo teve carater exploratério quali-quantitativo, com uso de
material de base documental e bibliografico, utilizando como suporte revistas, livros,
pesquisas e informes, paginas web e/ou artigos académicos. Além disso, foram realizadas:
1. Entrevistas e/ou consultas de carater presencial e/ou via internet com gestores,
técnicos e funcionarios publicos sobre as politicas pablicas para producdo de
contetdos, aplicativos e servicos digitais desenvolvidos para e/ou pelo campo
publico;
2. Entrevistas e/ou consultas de carater presencial e/ou via internet com responsaveis
por projetos de televisdo puablica, nas areas compreendidas como canais
comunitarios, canais universitarios, canais educativos, canais legislativos e EBC;

3. Consultas de base historica.

Durante o projeto foi usada a abordagem quali-quantitativa. O uso de conceitos estatistico-
comparativos ajudou nas analises gquantitativas e a metodologia qualitativa colaborou no
aprofundamento do estado da arte sobre o incentivo a pesquisa e producdo de conteudos,
aplicativos e servigos digitais multiplataformas, assim como a existéncia (ou ndo) de
politicas publicas nesse setor que pensem também a passagem do mundo anal6gico para o
digital.

Uma das caracteristicas mais marcantes desse processo de mudanca € a passagem da
comunicacdo unidirecional (producdo — mensagem — recepgdo) para a comunicagdo
bidirecional, dialégica e interativa, como recorda Castro (2008, 2009, 2010 e 2011). Nesse
sentido, a digitalizacdo permite recuperar o sentido latino da palavra comunicacdo, no
sentido de comunhdo e compartilhamento. No mundo digital, o campo da producéo
(empresa) envia a mensagem, que € recebida pelos sujeitos sociais (publicos). Esses sujeitos
sociais tém a possibilidade de responder e interagir com o campo da producdo, muitas vezes
em tempo real, transformando radicalmente a relacdo entre os dois ambitos, através de
diferentes plataformas tecnoldgicas, como celulares, computadores, videojogos em rede,

radio ou televisdo digital.
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No caso especifico da televisdo digital é preciso existir canal de retorno com interatividade
para ocorrer a comunicacéo bidirecional também no broadcasting'’. Para alguns autores,
como Marshall (2004), a interatividade € a principal caracteristica da passagem do mundo
analdgico para o digital. Consideramos, como ja abordado em trabalhos anteriores, Castro
(2008, 2009, 2010, 2011), que ai reside o carater potencialmente revolucionario das
tecnologias — independente do tipo de plataformas onde circulem ou aonde sejam acessadas.
A interatividade digital permite o retorno a comunicacao dialdgica, onde a participacdo dos
atores sociais é tdo importante quanto daqueles que produzem a informacao.

As TVs do campo publico no Brasil

Enquanto a vizinha Argentina valoriza a televisdo publica, a partir de um projeto estratégico
integrado para TVD terrestre aliado ao um plano de banda larga de alta velocidade, do
incentivo a indastria de contetdos digitais, do barateamento dos conversores e da
atualizacdo da legislacdo audiovisual, o Brasil ainda ndo fez sua licdo de casa. O pais
desenvolveu o middleware Ginga que permite interoperabilidade entre 0s sistemas,
interatividade e portabilidade e internacionalizou o projeto de televisdo digital - presente em
outros 15 paises*®. No entanto, até o comeco de 2012 ndo havia desenvolvido um projeto
estratégico para alavancar as televisGes do campo publico utilizando os recursos da
interatividade e da multiprogramacéo para ampliar a participagdo popular, aumentar a oferta
de conteldos, aplicativos e servigos gratuitos via TVD terrestre e garantir a democratizacédo
da comunicacéo.

A primeira programacdo de TVD no Brasil foi ao ar em 03 de dezembro de 2007. De 1a
para ca, até o final de 2011, segundo dados da Anatel™®, o pais possui 102 emissoras de TV
com tecnologia digital, que cobrem 480 municipios — o equivalente a 87,7 milhdes de
pessoas, ou 45,98% da populacdo brasileira, ja que esses municipios concentram a maior
parte dos habitantes do pais. Isso significa que cerca de 31 milhdes de domicilios séo
potencialmente atendidos pelo sinal digital, o que corresponderia a 45,53% dos lares e

também através de dispositivos moveis (TV digital, celulares e tablets) ou em

7 Sistema de radiodifusdo usado pela TV aberta e pelo radio consiste no envio de uma mesma informagéo de

audio e/ou video para varias pessoas ao mesmo tempo de forma gratuita.

'8 Sobre o tema ver André Barbosa Filho em “Aspectos Técnicos e Econdmicos da Implantacéo da TV Digital
interativa como um Modelo Internacional de Inclusdo”. Disponivel em
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/Panorama_da_Comunicao_e_das_Telecomunicaes no_Br
asil_- Volume_1.pdf. Acesso em novembro de 2011.

19 Dados de abril de 2011. Disponivel em
http://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortalPaginaEspecialPesquisa.do?acaoc=&tipoConteudoHtml=1&codNo
ticia=22469.



http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/Panorama_da_Comunicao_e_das_Telecomunicaes_no_Brasil_-_Volume_1.pdf
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/Panorama_da_Comunicao_e_das_Telecomunicaes_no_Brasil_-_Volume_1.pdf
http://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortalPaginaEspecialPesquisa.do?acao=&tipoConteudoHtml=1&codNoticia=22469
http://www.anatel.gov.br/Portal/exibirPortalPaginaEspecialPesquisa.do?acao=&tipoConteudoHtml=1&codNoticia=22469
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computadores de mao (laptops) utilizando um aparelho com saida USB. As capitais
brasileiras ja tém pelo menos um sinal de TV Digital e apenas uma empresa possui sinal
digital em todo o pais. Das 102 emissoras, apenas duas (02) sdo canais de TV universitarios
que possuem canal experimental digital®®.

Mesmo aparentemente positivos, os numeros da Anatel ndo correspondem a realidade de
uso e apropriacdo da TV digital aberta, j& que existem entre 60 e 80 milhdes de brasileiros
sem condicOes de trocar seus televisores ou mesmo de adquirir caixas de conversdo do sinal
analogico para o sinal digital. Como recorda o Superintendente de Suporte da EBC, André
Barbosa Filho, em entrevista para a Revista SET?!, ndo existe uma politica de popularizacdo
do conversor, a exemplo do que ocorreu com 0s computadores e mais recentemente com 0s
tablets.

Neste estudo consideramos como televisdes do campo publico:

1. Os canais pUblicos federais, aqui representados pela TV Brasil®

, pertencente a
Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC) e suas conveniadas em S&o Paulo,

Maranh&o e Rio de Janeiro, assim como a TV Escola, pertencente ao MEC,;

4.TV Brasil interativa

’ = i L ]
AGENCIABRASILY | o% g y
Ettab =y
EBC SERVIGOS | '

» APLICATIVOS A 'y i‘

OPINE

Fonte: EBC
2. Os canais legislativos federais (TV Céamara e TV Senado) e estaduais, que ja

disponibilizam sinal digital e multiprogramacao;

% Aqui computamos apenas as TVs universitarias que possuem sinal, equipamentos, producdo e transmissdo
digital.

2! Revista SET, no. 124, ano XXI, Nov./Dez. 2011, p4gina 14. Nesse momento, André Barbosa Filho ainda se
encontrava na frente ao projeto de TVDi na Casa Civil da Presidéncia da Republica.

%2 No Anexo 4 deste relatorio, esta disponivel o mapa das TVs abertas na TV Brasil.
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5.TV Senado

Fonte: folder de divulgacéo da TV Senado

3. As TVs educativas estaduais, que se preparam para transmissdo digital. Entre os
canais educativos estaduais mais adiantados em digitalizacdo, multiprogramacéo e
interatividade estd a TV Cultura, de Séo Paulo (multiprogramacdo) e a TV
Educativa de Santa Catarina, que vem desenvolvido projetos interativos de
contetdos, aplicativos, servicos e solugdes de design para os estudios digitais em
parceria com a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC);

4. Os canais universitarios, que sao representados pela Associacdo Brasileira das TVs
Universitarias (ABTU). Das 39 televisées universitarias em atividade?, apenas duas
(02) possuem canal digital terrestre no Brasil em carater experimental em caréater
experimental que possuem sinal, equipamentos, producdo e transmissdo digital: a
TV Makenzie e a TV Unesp;

5. Os canais comunitarios, representados pela Frente Nacional pela Valorizagdo do

Campo Publico (Frenavatec®®), que até 0 momento ndo possuem canal digital.

Em termos de interatividade, as experiéncias da TV Brasil extrapolam as parcerias com as
empresas publicas e com a academia. Vale a pena ressaltar o projeto Anima TV, uma
parceria entre a TV Brasil e a TV Cultura da Fundagdo Pe. Anchieta (SP) com produtores

independentes com recursos do Ministério da Cultura. Mesmo sem utilizar recursos

% Dados fornecidos pela diretoria da ABTU, em janeiro de 2012.
2 A Frente é mais ampla que os canais comunitarios. Sobre o tema ver www.frenavatec.org.br .
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interativos para TVD aberta, mostra trabalhos desenvolvidos para mdaltiplas plataformas
tecnoldgicas que poderiam ser estimulados a incluir recursos interativos para 0
broadcasting. Outro exemplo é o protdtipo interativo desenvolvido para TVD interativa da
série “Peixonauta”, produzida em parceria entre a produtora Pinguim (RJ) e a empresa

HXD em 2011, que até hoje néo foi incentivado a produzir novos episodios interativos.

6.Peixonauta interativo

Fonte: site HXD

Pesquisas sobre televisao digital

Estudo realizado por Angeluci em 2011 aponta as areas que mais pesquisam televisdo
digital no pais: ciéncias da computacdo (17%) e engenharia (16%), dois campos do
conhecimento que vém recebendo recursos sistematicos do governo federal desde 2002,
qguando comecgaram as pesquisas tecnologicas para definir o padrdo de TVD a ser escolhido
no pais. Logo ap0ds aparece o campo da Comunicacdo com 11%, que até o momento ainda
n&do recebeu recursos suficientes para capacitar profissionais do mercado e da academia, ndo
recebeu laboratorios ou centros de producdo de conteudos digitais, nem recursos para
desenvolver contedos, aplicativos e servigos digitais interativos voltados para a incluséo
social e digital.

6.Grupos de Pesquisa
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m Computagao

m Engenharia

H Comunicagao
Educagéo

m Economia

Design

Fonte: Alan Angeluci (2011)

De modo geral, os recursos de pesquisas liberadas pela CAPES e pelo CNPqg no &mbito da
Comunicacdo sdo destinadas a pesquisa teorica da televisdo, com pouco espaco dado a
pesquisa pratica e a producdo de conteudos digitais, particularmente aqueles de enfatizam a
pesquisa transdisciplinar® e a producdo de materiais digitais uni ou multiplataforma entre
diferentes ciéncias de forma conjunta. Em termos de pesquisa e desenvolvimento foram
localizados 53 grupos de investigagdo Em sua maioria trabalnam em separado, mas se
forem incentivados a trabalhar de forma transdisciplinar, em conjunto, poderiam colaborar
para compreender 0 mundo complexo®® em que vivemos e oferecer diferentes solucdes em
termos de conteddos, aplicativos e servicos digitais para desenvolver a televisao interativa
no Brasil e produtos multiplataformas.

Considerac0es Finais - Analise da Pesquisa

Durante o percurso da pesquisa, 0s projetos foram surgindo, em geral com algum problema
ou restricdo que impediam o seu sucesso ou continuidade®’, como pode ser observado nos
exemplos abaixo. Tal situacdo reforca a existéncia de boas intengdes no setor publico, mas

também reflete a falta de pratica em desenvolvimento de trabalhos conjuntos, em equipe e

% Como lembra Jesus Martin-Barbero (2002), trata-se da construcdo de articulagdes, de diferentes pontos de
vista sobre 0 mundo em uma rede discursiva que se aproxima, dialoga e se transforma.

% A questdo da complexidade é analisada a partir de Edgar Morin, que vé o mundo como um todo
indissociavel e propde uma abordagem multidisciplinar e multirreferenciada para a construgdo do
conhecimento. Segundo Edgar Morin (1991:19): "a complexidade é efetivamente o tecido de acontecimentos,
acles, interacBes, retroacdes, determinacdes, acasos, que constituem o nosso mundo fenomenal”. A proposta
da complexidade é a abordagem transdisciplinar dos fendmenos e a mudanca de paradigma — neste caso,
marcado pela passagem do mundo analdégico para o digital — abandonando, como afirma Morin, o
reducionismo que tem pautado a investigacao cientifica em todos os campos.

7 Alguns programas como XPTA LAB e BRGames, do MinC, ficaram um ou dois anos paralisados,
prejudicando a continuidade dos trabalhos de pesquisadores e empresas, assim como da participagdo de novos
candidatos,
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de longo prazo entre diferentes instituicGes publicas e ministérios, assim como falta de

cultura em desenvolver projetos para a jovem induastria de conteddos digital que exige, além

de recursos para tornar-se competitiva no mercado interno e externo, trabalho em conjunto e

didlogo entre as diferentes instituicdes. Também faltam projetos publicos que pensem a

cadeia produtiva do audiovisual para o campo publico, ja que até agora os fundos setoriais

pensam e oferecem editais apenas para as empresas privadas.

Problemas encontrados
1.Projeto como uma
isolada

iniciativa

Exemplos e Sugestdes
Campanha de divulgacdo da TV digital pelo

FBSTVD, que aparece esporadicamente em alguns
canais comerciais, como Bandeirantes ou Record
Sugestdo: campanha permanente em Varios meios
de comunicacdo (publicos e privados) para
diferentes publicos e idades

2. Projetos de desenvolvimento de
conteidos, servicos e aplicativos
digitais para uma plataforma ou
multiplataforma na TV digital
interativa no Brasil ndo passam da
fase de prototipos

98% dos projetos citados neste estudo

Sugestdo: implementar a politica de incentivo a
indUstria de contetdos, aplicativos e servicos
digitais interativos no Brasil, conforme projeto
entregue ao gabinete da presidente Dilma Rousseff
e aos ministérios relacionados ao tema em janeiro
de 2011. Disponivel em
http://www4.planalto.gov.br/brasilconectado/forum-
brasil-conectado/documentos/3o-fbc/relatorio-final-
do-gt-de-conteudos-servicos-e-aplicacoes.

3.Atualizacdo da legislacdo sobre
comunicacdo eletrénica

Legislacdo brasileira é atrasada e 0s projetos
propostos no governo Lula (como o de radios
comunitarias e de atualizacdo da comunicagdo
eletrbnica) ndo sairam do papel. A legislacdo nédo
trata dos temas digitais nem do fim das fronteiras
entre radiodifusdo e telecomunicagoes.

Sugestdo: abrir o debate publico sobre o tema a
partir de proposta elaborada no final de 2010, pela
Secretaria de Comunicagdo do governo Lula.

4.Divulgacdo de conteidos e
servicos digitais interativos restrita
as TVs do campo publico,
conhecidas como “TVs trago”, pela
baixa audiéncia

Protdtipos de interatividade da Caixa, do BB,
Serpro e Dataprev, divulgados na TV Brasil.
Sugestdo: divulgacdo em meios privados e também
em locais de grande concentracdo populacional
(metrés, rodoviarias, aeroportos, redes de
supermercados, etc.)

5.Projetos inacabados

Transicdo do sistema analdgico para o digital na TV
Brasil, que ainda ndo possui equipamentos
exibidores da central técnica fazendo com que as
audiéncias recebam sinal de baixa qualidade
Sugestdo: aquisi¢cdo dos equipamentos

6.Projetos sem continuidade

A descontinuidade nos projetos impede desenvolver

uma politica pablica de longo  prazo,
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desestimulando pesquisadores e empresas.
Sugestdo: definicdo de politicas de médio e longo
prazo que incluam conteddos multiplataformas
digitais, interativos e convergentes.

7.Projetos que sequer comecgaram

Transicdo do sistema analogico para 0 sistema
digital nas TVs comunitarias e universitarias
Sugestdo: politica puablica para reforcar e
desenvolver as TVs do campo publico digital, com
financiamento para equipamentos e estimulo a
multiprogramacao

8.Linhas de financiamento com
regras que dificultam o acesso de
empresas de televisdo do campo
publico e do campo privado de
pequeno porte

BNDES
Sugestdo:  flexibilizacdo das  regras
financiamento das TVs do campo publico.

para

9. Faltam recursos destinados a
capacitacao e atualizacéao
profissional na éarea de televisdo
digital  interativa, = convergéncia

tecnoldgica e narrativas transmidias,
particularmente  nas areas de
comunicacdo, educacdo e design

O Unico projeto de capacitacdo para producdo de
contetidos  digitais interativos estd sendo
desenvolvido pelo Laboratério Telemidia — PUC-
Rio em convénio com outras universidades e com o
Conselho Gestor da Internet (CGI) e € voltado para
pontos de cultura, TVs comunitérias, e ativistas
sociais.

Sugestdo: ampliar o nimero de projetos de carater
transdisciplinar em todo o pais com capacitacdo e
atualizacdo de profissionais do mercado e
professores., além da comunidade.

10.Faltam recursos destinados &
capacitacdo e atualizacdo académica
na area de televisdo digital interativa
e convergéncia tecnoldgica,
particularmente nas areas de
comunicacdo, educacdo e design e
estudos transdisciplinares

No Brasil existe apenas um mestrado profissional
dedicado a TV digital, que tem como caracteristica
0 trabalho e pesquisa conjunta nas areas de
tecnologias da informacdo, comunicacdo, educacao,
engenharia e design.

Sugestdo: aumentar o numero de pos-graduacdes
transdisciplinares em cada regido do pais, que
contemplem o didlogo entre as diferentes areas e a
pesquisa e producdo de conteudos, aplicativos e
servicos interativos multiplataformas.

11.Faltam editais e chamadas
publicas para pesquisa e producéo de
conteudos, aplicativos e servigos
digitais interativos para uma ou
multiplataformas

Os raros existentes ndo incluem projetos
transdisciplinares, multiprogramacdo ou recursos
interativos.

N& ha estimulo ao desenvolvimento de uma
industria de conteudos digitais interativos, a
exemplo do que ja ocorre na Argentina € na
Colémbia®,

12.Faltam editais e chamadas

Acessibilidade audiovisual para TV digital foi
discutida pela primeira vez em seminario realizado

%8 possui cinco (05) centros estaduais de producao de contetidos digitais e em 2011 selecionou 200 projetos de
conteudos digitais de diferentes géneros para ser exibidos na TV publica.
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publicas que incluam os recursos de
acessibilidade, usabilidade,
portabilidade e incluséo social

em dezembro de 2011 na USP.

Sugestdo: desenvolver politicas publicas e
obrigatoriedade do uso de recursos de

acessibilidade

13.N&@o existe ainda definicdo de
cotas sobre a obrigatoriedade do uso
Ginga nas TVs e conversores digitais

Em fase de definicdo pelo governo. Consulta
publica realizada em 2010 mostrou que o0s
participantes da consulta apoiam a obrigatoriedade
do Ginga.

Avaliacdo: A obrigatoriedade de insercdo do
‘Ginga’ nos conversores externos ¢ fundamental
para garantir a interatividade através dos aplicativos
gerados pela TV aberta e garantir a
interoperabilidade com os ambientes IP (Internet
Protocol)

14. Falta politica de barateamento
dos conversores digitais, a exemplo
do que ja ocorreu com o projeto
“computadores para todos” e para os
equipamentos de modem para o
PNBL.

Sugestdo: 1.politica de incentivo a venda barata e
parcelada de conversores digitais com middleware
Ginga, com oferecimento ao mercado de
conversores integrados tanto ao programa da
popularizacdo da TV Digital aberta como do PNBL.
O conversor funcionaria como uma espécie de
‘Media Center’ com conexdo a internet € com
entrada HDMI para o sinal broadscast.

2. inclusdo das caixas de conversdo com
middleware Ginga no projeto “Minha Casa, Minha
Vida”, onde os beneficiados receberiam o imovel
com o conversor digital;

3. projeto de doacdo dos conversores digitais com
Ginga aos clientes do BB e da Caixa. Dentro do
conversor, os clientes teriam acesso aos 0s Servigos
do BB e da Caixa.

15. Faltam projetos de digitalizacdo
dos contetdos analdgicos

Sugestdo: delimitar recursos e acBes dentro das
politicas publicas para o desenvolvimento da
industria de conteudos digitais interativos
multiplataformas no Brasil que inclua a
digitalizacdo das obras audiovisuais de informacao,
educacdo e entretenimento de carater anal6gico.

16. Faltam laboratorios, centros de
producdo/ clusters para pesquisa e
producéo de conteudos, aplicativos e
servigos  digitais  interativos e
multiplataformas

Sugestdes: Aproveitamento, em uma primeira fase,
dos centros de producdo e parques tecnoldgicos
existentes para desenvolvimento transdisciplinar de
centros de producdo em localidades onde haja
faculdades, expertise e/ou TVs do campo publico
nas areas de comunicacdo digital, cinema digital,
videojogos, televisdo, etc. Em uma segunda etapa
seriam criados novos polos em areas a serem
definidas pelo governo.

17. Faltam torres Unicas de
transmissdo para TVD no campo
publico

Isso ocorre em todo o pais, mas ja existe projeto
sendo desenvolvido na EBC e na TV Camara.
Sugestdes: aceleracdo do edital para torres Gnicas de
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transmissdo encabecado pela EBC.

18. Faltam indicadores de qualidade | Sugestfes: o0s projetos e editais deverdo incluir
nos projetos desenvolvidos, nas areas | recursos financeiros e humanos (desde sua
de conteldos, servigos e aplicativos | concepgdo) para acompanhamento de sua eficacia e
digitais voltados para uma ou para | sucesso entre o publico final.

multiplas plataformas

Sem fazer a licdo de casa resolver as 18 questbes acima apontadas, qualquer agéo
individual e desconectada do governo federal resultard em efeito nulo para planejar
politicas publicas para o campo publico de televisdo aberta de curto, médio e longo prazo.
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