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RESUMO

Este artigo tem como objetivo langar um olhar sobre o quadro de espera por que passa a
sociedade brasileira quanto a definicdo de politicas de comunicagdes, dentro de um
contexto de omissdo do governo, privatizacdo do direito & comunicacdo e agdes pontuais
de grupos de interesse. Sao analisadas opinides de pesquisadores e iniciativas da
sociedade civil, como o caso do movimento de mulheres. Por fim, ¢ questionado papel do
governo como articulador de politicas de Estado, tendo que definir se opta por atender a
interesses publicos ou privados.

PALAVRAS - CHAVES: Politicas de comunica¢des; direito a comunicagdo; atores

sociais; movimento de mulheres.

1. A privatiza¢ao da comunicacio

Contrariando a logica da comunica¢do enquanto um direito humano, os grandes
grupos empresariais estenderam seus tentaculos para o mercado da imprensa, observando-
0 como um negocio altamente lucrativo diante da posicdo que o consumo de noticias
ocupa no cotidiano da populagdao. Desse modo, a comercializagdo dos bens simbolicos
privatiza a liberdade de expressdo e transforma a informacdo em mercadoria. Em lugar de
servir ao interesse publico, as corporacdes de midia operam quase que exclusivamente em
defesa de seus interesses comerciais, sob impulso do mercado capitalista.

A perpetuacao das relagdes de poder por meio da légica cultural e econdomica que
move a imprensa desfavorece a apropriacdo dos meios pela sociedade, destituida de
recursos para “competir” com o poderio das grandes corporagdes, uma vez que as midias

alternativas ao sistema ndo dispdem de condi¢cdes de produgdo para fazer frente ao
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conglomerado privado.

Essa realidade ¢ reproduzida no Brasil, onde a midia, além de representar “uma
coluna de sustentagdo de poder” (DANTAS, 2004), movimenta muito dinheiro. Dados do
IBGE-2008 indicam que a inddstria da comunicagdo gerou R$ 115,2 bilhdes em receitas e
pagou R$12,7 bilhdes de impostos naquele ano. As cifras apontam um crescimento de
17,1% e superam a média anual nacional de 4% do PIB. Além disso, o setor, na €poca,
possuia 113 mil empresas, gerou 711 mil empregos, pagou R§$ 11,8 em salarios e

beneficios e tinha 866 trabalhadores ocupados.

Nao ha mais como duvidar da centralidade da midia na vida
brasileira, inclusive como importante setor de atividade
econdmica. A divulgacdo pelo IBGE, na quarta-feira (29/11/06),
do Sistema de Informacgodes e Indicadores Culturais, revela os
primeiros nimeros que dimensionam o peso da chamada
"economia da cultura" em nossa sociedade: 10% da riqueza gerada
no pais, ou cerca de 66,5 bilhdes de reais em 2003; quarto lugar
entre os gastos familiares e cerca de 3,7 milhdes de trabalhadores
envolvidos. (LIMA, 2006)

Informagdes do Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacdo (FNDC)
confirmam a analise de Lima. “Dominando o mercado de TV de US$ 3 bilhdes, seis redes
privadas nacionais, através de 138 grupos afiliados, controlam 668 veiculos (TVs, radios e
jornais), instrumentos de poder regional e nacional. A TV e o raddio sdo as maiores e
unicas fontes de informagdo para a maioria dos brasileiros” (FNDC, 2010). Os dados
ferem o que diz a Constituicdo Federal Brasileira, no seu artigo 220, paragrafo 5°, que
determina que os meios de comunicagdo social ndo podem, direta ou indiretamente, ser
objeto de monopdlio ou oligopodlio. Contrariando a Carta Magna,

a realidade brasileira, hoje, ¢ de que os grupos Globo, SBT, Record,
Abril, Folha, Estado, Rede Brasil Sul (RBS) e Bandeirantes
exercem um amplo dominio do setor, numa clara configuracdo de
oligopolio. A concentragdo fortalece esses grupos politicamente e
afeta diretamente a democracia no pais — fenémenos comumente
analisados por especialistas. (LIMA, 2008)

Considerando-se ao pé da letra, o fato de haver um grande niimero de pequenas
concessionarias e grupos midiaticos Brasil a fora seria uma garantia do ndo oligopoélio, no
entanto, o que ocorre ¢ uma oligopolizacdo dos contetidos. O sistema de formacgao de redes,
agraciado pelo regime militar dos anos 1960 a 1980, foi o grande motivador disso, fazendo
com que contetidos antes locais e regionais fossem deixados de lado em prol da “qualidade”

tecnologica dos conteudos produzidos no eixo Rio-Sao Paulo.
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Esse cenario nada democratico da comunicacao no Brasil ¢ fruto de uma distor¢ao
do papel do Estado no campo da comunicagdo, o que continua sendo um obstaculo a
liberdade de expressdo dos cidaddos e cidadds do pais, uma vez que, enquanto poucos
transmitem informagdes, os demais ficam destituidos dessa possibilidade: “impedir a
comunicacao equivale a reduzir o homem a condicao de ‘coisa’” (FREIRE, 1977, p. 149).

Se os representantes da elite podem usar varios canais para expor sua posicao
livremente, o que dizer do restante dos cidaddos/as? Para Pedrinho Guareschi (2007), ndo se
tem uma sociedade democratica na qual as pessoas podem exercer seu pleno direito de
cidadania enquanto ndao houver a possibilidade concreta da expressdo da opinido e da
manifestacdo do livre pensamento sem interdigdes. Mas, como ampliar o som das vozes da
sociedade em um pais onde o poder da midia estd nas maos dos mercadores da informacao,
como constata o pesquisador Edgard Reboucas, em 2009: “Nao se pode dizer que a
imprensa ¢ golpista ou que representa a elite. Ela E a elite”.

Eduardo Granja Coutinho (2008), no texto Gramsci: A comunicag¢do como politica,
afirma que “a midia ¢, seguramente, a mais importante daquelas fortificacdes que protegem
o aparelho de Estado do impacto das crises politico-econdmicas. (...) Ela garante as relagdes
de producgdo e propriedade, criando e recriando o consenso necessario a dominagdo do
capital” (COUTINHO, 2008, p. 47). Para Coutinho, “pela comunicacdo, formam-se e
transformam-se as ideologias que agem ética e politicamente na transformagao da historia.
(...) Historicamente, o poder exercido pelos grupos dominantes conjurou forca e persuasao
ou, em termos gramscianos, coer¢do e consenso” (COUTINHO, 2008, p. 44-45). O autor
vai mais além ao afirmar que,

Como meio privilegiado de que a burguesia dispde para expressar
sua vontade, defender seus interesses econdmicos € preservar seu
poder politico, os jornais desempenham, segundo Gramsci, a fungdo
de “partidos”, “fragdes de partidos” ou “fun¢des de determinados
partidos”. Trata-se (os jornais) de um intelectual coletivo que se
ocupa da formulagcdo e da elaboragdo sistemdtica da ideologia
necessaria @ dominagdo do grande capital financeiro. Mais até do
que os proprios politicos, a Folha (de Sao Paulo), o Estado de S.
Paulo, O Globo, a Veja, enfim, a midia como partido, modelaram a
opinido, criaram o “clima” cultural indispensavel as privatizagdes
do governo Fernando Henrique Cardoso. Com sua enorme
capacidade de canalizar as “paixdes elementares” das massas, o
partido da midia organiza e adapta com extrema eficacia a visao de
mundo da sociedade as necessidades de desenvolvimento das forcas
produtivas e aos interesses dos grupos de poder. (COUTINHO,
2008, p. 51)
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O mero repasse de informagdes, caracteristica dos jornais brasileiros e das redes
comerciais de TV e radio, identificadas por Venicio A. Lima (2010) e Arlindo Machado
(1997), se opdem a comunicagdo participativa, tomada aqui como o modelo de
comunicacdo cidada, que corresponde a um processo de compartilhamento, comunhdo e
participagcdo. Sob esse aspecto, Alindo Machado questiona: “Ora, se entendemos
comunicacdo como troca simbolica, lugar de uma mensagem e de uma resposta, a
supressao de um dos polos do canal comunicativo implica a instauragdo de um monopolio:
a hegemonia daquele que fala sobre aquele que ouve” (MACHADO, 1997, p. 26, grifo do
autor).

A comunica¢ao nao pode ser tratada apenas como mercadoria e a liberdade de
expressdo nao pode justificar a violagdo de outros direitos humanos, nem ferir principios
éticos. O Artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos® enuncia: “Todos tém o
direito a liberdade de opinido e expressao. Esse direito inclui a liberdade de ter opinides
sem interferéncia e de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias através de
qualquer meio e a despeito de fronteiras”.

Em um texto provocador sobre os caminhos que estavam tomando a midia j& no
final dos anos 1960, o entdo diretor do setor de audiovisual da ONU e ex-diretor de
programas televisao estatal francesa Jean d’Arcy afirmou que chegaria o tempo em que a
declaragdo teria “que abranger um direito mais amplo do que o direito do homem a
informagao, prevista pela primeira vez ha 21 anos no artigo 19. Este ¢ o direito do homem
de se comunicar” (D’ARCY, 1969, p. 14)°.

Esse tempo nao chegou, e os grupos de midia estdo longe de considerar a
comunicac¢ao como um direito humano, como defende Murilo Ramos:

(...) cremos em uma sociedade da informagdo e da comunicagdo
como a nova forma de organizac¢do hegemonica do capitalismo, em
oposicdo a uma sociedade industrial em declinio. Entendemos que
torna-se imperativo retomar o debate sobre o direito & comunicagdo
enquanto um novo direito humano fundamental. Um direito social
de “quarta geracdo”, aquele, quem sabe, mais adequado para
amparar, nas sociedades da informag@o e da comunicagdo, nossas
inesgotaveis expectativas de avango crescente da democracia da
igualdade em todo o mundo. Além disso, transformaram um direito
humano em um bem que pode ser comercializado, ignorando que tal

SA pesar de ser um marco, o artigo 19 da declaragdo tem sofrido criticas de ativistas que, apesar de compreenderem que a
liberdade de expressdo, de opinido e de direito a informagdo implicam no direito a comunicagdo, alegam que o verbo
“comunicar” ndo aparece nas discussdes das Nac¢des Unidas. Para eles, comunicar ¢ um conceito mais amplo que
informar. A luta dos ativistas desses movimentos tem sido pela instituicdo de um novo direito, o “direito humano a
comunicagdo”.

® O artigo foi escrito a convite para um ntimero especial da revista da Unisio Europeia de Radiodifusores, e, mais do que
nunca o alerta dos editores na apresentagdo do autor teve importancia: “As opinides que ele expressa sdo pessoais e ndo
representam necessariamente aquelas de sua Organizagdo”, no caso a ONU.
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pratica vai de encontro a producdo e ampla circulagdo de contetdo
pela populagdo e o controle publico sobre o que ¢ veiculado.
(RAMOS, 2005, p.247)

Sendo assim, desrespeitam os limites éticos que a liberdade de imprensa pressupde,
como observa Ignacio Ramonet’:

A liberdade da midia ndo passa de uma extensdao da liberdade
coletiva de expressdo, um dos fundamentos da democracia.
Enquanto tal, ndo pode ser confiscada por um grupo de poderosos.
Além do mais, ela implica uma “responsabilidade social” e,
conseqiientemente, seu exercicio deve permanecer, em ultima
instancia, sob o controle responsavel da sociedade. (RAMONET,
2003).

2. A necessidade de um marco regulatério para a comunicacio

Diante do cenario contextualizado acima, a sociedade brasileira comega a debater a
necessidade da criagdo de um marco regulatorio para a comunicagdo. O pesquisador
Venicio A. Lima (2012) - em palestra ministrada para o curso Como funciona a midia no
Brasil e os desafios do novo marco regulatorio, promovido pelo Coletivo Intervozes -
aponta pelo menos quatro motivos que justificam uma nova regulacdo para a comunicagao
brasileira. Ele comeca defendendo que a comunicagdo é um bem publico e que a
radiodifusdo enquanto servigo publico deve ser regulada como qualquer outro servigo
controlado pelo Estado, assim como a saude, combustivel, energia. E preciso normas,
prazos definidos. Nao ha razao para excluir a radiodifusdo as regras submetidas aos demais

servigos publicos.

Na mesma linha e expandindo a andlise para além da radiodifusdo, Lima cobra do
Estado para os veiculos de comunicacdo o mesmo tratamento dado as demais empresas
inseridas no mercado capitalista. Existem regras que controlam a atuacdo do mercado
empresarial e, portanto, devem ser aplicadas também no campo da comunicagdo, ja que a
midia estd inserida na logica do lucro, assim como as demais empresas capitalistas. Outro
ponto apontado por Lima como retrocesso na discussdo de uma comunica¢do democratica ¢
a legislagdo que rege o setor, considerada caduca, que ndo acompanhou as transformacgdes
tecnoldgicas na area. “O setor passou por uma revolugdo digital, com diluigdo das
fronteiras. Nao faz mais sentido que se faga uma diferenciacdo entre telecomunicagio,
radiodifusdo, internet. E a convergéncia dos meios e precisa de normas atuais” (LIMA,

2012).

7
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Por fim, Venicio A. Lima sinaliza questdes legais que, se implantadas, vao
contribuir com uma comunicacao mais democratica. Ele lembra que o Codigo Brasileiro de
Comunicag¢do (CDC) ¢ de 1962 e estd desatualizado, precisando de uma nova lei. O
pesquisador também cobra a regulamentacao do Capitulo V do Titulo VIII da Constitui¢do
brasileira, de 1988, que trata especificamente da comunicagdo. Com o cumprimento dos
cinco artigos e respectivos paragrafos que constam nesse capitulo, seria criado um conselho
de comunicagdo®; se estimularia produgdes regionais, independentes e educativas; a
concentracdo mididtica a e criagdo de monopolios e oligopdlios seriam inibidas; haveria
investimento na complementaridade da comuni¢cdo privada, publica e estatal; seriam
colocadas em praticas regras para a radiodifusdao, com prazos de validade e fiscaliza¢ao na
divulgacdo de contetidos; enfim, agdes que contribuiriam com a pluralidade da
comunicacdo. Lima vai mais além, defendendo ainda a necessidade de investir na midia

comunitdria e participativa, aumentando o nimero de vozes no sistema de comunicagoes.

As reflexdes apontadas por Venicio A. Lima também revelam que quando algum
setor do governo, ou agremiagdo politica’ tenta discutir regras para limitar a posse dos
meios privados, os porta-vozes das companhias armam sua artilharia. Ameagam o
Executivo, criticam qualquer tentativa de estabelecimento de normas para o controle social
no setor e assumem, publicamente, o lugar dos partidos de oposi¢do, como podemos
perceber o discurso da jornalista Judith Brito, presidente da Associagdo Nacional de Jornais
(ANJ).

A liberdade de imprensa ¢ um bem maior que ndo deve ser limitado.
A esse direito geral, o contraponto ¢ sempre a questdo da
responsabilidade dos meios de comunicagdo e, obviamente, esses
meios de comunicacdo estdo fazendo de fato a posi¢ao oposicionista
deste pais, ja que a oposicao esta profundamente fragilizada. E esse
papel de oposicao, de investigagdo, sem divida nenhuma incomoda
sobremaneira o governo. (BRITO, 2010, p.10)

Mas, ao contrario da censura, o controle social ndo ocorre anterior a veiculagao dos

conteudos. Ele se da posteriormente, quando o publico faz uma leitura critica dos temas,

assuntos e abordagens. Seguindo por tal caminho, a liberdade de expressao ndo sera tolhida.

¥ O Conselho de Comunicagdo Social, 6rgdo auxiliar do Congresso Nacional, funcionou apenas entre 2003 €
2006.

? No seu 4° Congresso Extraordindrio, realizado em Brasilia de 2 a 4 de setembro, o Partido dos Trabalhadores
aprovou um documento que aponta para a necessidade de um novo marco legal para as comunica¢des no
Brasil. Mais informagdes em:

http://www.pt.org.br/index.php?/noticias/view/artigo_a reacaco_da midia a posicaeo_do pt por venicio li
ma. Acesso em 22 dez. 2011.



http://www.pt.org.br/index.php?/noticias/view/artigo_a_reacaeo_da_midia_a_posicaeo_do_pt_por_venicio_lima
http://www.pt.org.br/index.php?/noticias/view/artigo_a_reacaeo_da_midia_a_posicaeo_do_pt_por_venicio_lima
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O controle publico ¢ inseparavel da democratizagdo e se expressa através de
politicas que ampliem o acesso a propriedade dos meios; criem mecanismos de regulacao;
que deem transito as demandas do publico e dos setores organizados da sociedade (COSTA
apud GUARESCHI, 2007). Para que ele possa ser praticado, ¢ necessario que os Estados
reconhecam e suplantem, por exemplo, as restrigdes técnicas, econdmicas e politicas a
organizacao ¢ manutencdo de meios independentes ou radicais, que impedem a populacao

de produzir e difundir contetidos horizontalmente.

A cena atual vai de encontro a proposta de Grasiela Selaimen ao proclamar a
importancia do surgimento de sociedades da informacdo e comunicagdo como espacos

plurais de interlocug@o e ndo somente voltados ao consumo de bens simbolicos:

Comunicagdo ¢ didlogo. Criar as sociedades da informagdo e
comunicagdo significa abrir espago para a presenca das pessoas na
internet e nos meios tradicionais de comunicacdo (TV, radio, jornal
etc.) como sujeitos ativos, emissores de idéias e valores, produtores
de contetdo, e ndo apenas como consumidores. Significa que o
fluxo da informagao é multiplicado e se da em diferentes ordens —
todos (as) sdo emissores (as) e receptores (as) € o poder ¢, desta
forma, distribuido, compartilhado. O direito a comunicagdo
significa também o direito a ter presenca e participacdo. Nao
somente acesso a informagdo, mas, muito mais que isso, ter acesso
aos meios de producdo da informagdo. (SELAIMEN, 2004, p.23)

Dessa maneira, ¢ imperativo questionar: qual o sentido da evocacdo de conceitos
como o de liberdade de expressdo e o de liberdade de imprensa no mundo moderno? Tais
formulagdes, que deveriam operar a servico da populacdo estdo sendo apropriadas para

legitimar o comando dos grandes proprietarios da midia.

A liberdade de expressdao ¢, tradicionalmente, considerada pedra
angular dos regimes democraticos. [...] Hoje, no entanto, todos
entendem que a expressdo publica do pensamento passa,
necessariamente pela mediacdo das empresas de comunicagdo de
massa, cujo funcionamento exige graus crescentes de capitalizacao.
Aquele que controla tais entidades dispde, plenamente, da liberdade
de expressdo. Os demais membros da coletividade, nio.
(COMPARATO apud LIMA, 2010, p. 107)

Venicio A. Lima (2006) adverte que a relacdo entre midia e poder deveria resultar
na democratizacdo do acesso e produgdo de contetdos. Porém, o desequilibrio entre os
sistemas publico, privado e estatal, a alta concentragdo de poder e o vinculo das
corporagdes com lideres politicos impedem a livre circulagdo de noticias, provocam a
hierarquizagdo da sociedade e impossibilitam a existéncia de uma comunicagdo dialogica

no Brasil.



?%5% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

ANOS

INTERCOM XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢do — Fortaleza, CE -3 a 7/9/2012

O pesquisador Paulo Freire (1983), na obra Extensdo ou comunicagdo?, compreende
que um sujeito nao pode pensar acerca dos objetos sem a co-participagao de outro sujeito. E
a co-participagdo s0 ocorre quando a comunicag¢do tem como base o didlogo, a comunhao
de ideias e a liberdade de expressdo e de pensamento.

O Sujeito pensante ndo pode pensar sozinho. Nado pode pensar
acerca dos objetos sem a co-participagdo de outro Sujeito. Nédo
existe um 'eu penso’, mas sim um 'nés pensamos. E o 'nds
pensamos' que estabelece o 'eu penso' e ndo o oposto. Esta co-
participagdo dos Sujeitos no ato de conhecer se da na comunicagao.
[...] A comunicagdo implica uma reciprocidade que ndo pode ser
rompida. Portanto, ndo ¢ possivel compreender o pensamento sem
referéncia a sua dupla funcdo: cognoscitiva e comunicativa. [...] O
que caracteriza a comunicagdo enquanto este comunicar
comunicando-se ¢ que ela ¢ didlogo, assim como o didlogo ¢
comunicativo. [...] A educacdo ¢ comunicagdo, € didlogo, na medida
em que ndo ¢ transferéncia de saber, mas encontro de sujeitos
interlocutores que buscam a significacdo dos significados.
(FREIRE, 1983, p.66-69)

Freire conclui que a comunicacdo constitui um processo significativo,
compartilhado por pessoas que vivenciam relagdes de igualdade. O mesmo principio ¢
defendido por Raimunda Aline Gomes (2007), na sua dissertagdo de mestrado intitulada A4
comunicagdo como Direito humano. um conceito em constru¢do.

Comunicar ndo ¢ um processo em que um sujeito reificado recebe
indolente e passivamente os contetidos que outro sujeito, que ¢
ativo, superior, detentor de verdade e do conhecimento, lhe d4 ou
lhe impde. Comunicagdo ¢ interagdo cultural, ¢ didlogo, enquanto a
extensdo ¢ monodlogo, invasdo cultural. O discurso ¢ opressor,
enquanto o da comunicagdo dialdgica é libertador. (GOMES, 2007,
p- 29)

3. Em busca de novos caminhos

Apesar da emissdo de vozes de resisténcia, hd inumeras barreiras para a regulacdo
das comunicagdes no Brasil. A existéncia de veiculos alternativos, diante de um cenario de
embargo, vem se consolidando como uma das expressdes dos movimentos sociais, entre
essas organizacdes de mulheres, que defendem a democratizagdo no campo.

Segundo a integrante da Rede Mulher e Midia (RMM) e do Observatério da Mulher,
Rachel Moreno, “a midia comanda sem mandar. Manda a mulher ser bela, ser magra, ser
boba, ser mae, ser invejosa, competir com as outras, manda correr em busca da felicidade
perfeita que vira a partir da compra de produtos e valores, da exibicdo de marcas e etiquetas
que nos qualifiquem e identifiquem” (MORENO, 2010). Essa problematica recai na relacao

midia e poder, assuntos recorrentes nos estudos de comunicacdo. No livro Jornalismo
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Canalha: a promiscua relagdo entre a midia e o poder, o autor Jos¢ Arbex Jr. (2003),
aponta que “dado o poder que os veiculos de comunicagdo adquiriram no mundo
contemporaneo, seu comportamento coloca uma grave indagacdo quanto ao futuro da
democracia” (ARBEX JR., 2003, p. 16).

Paralelamente, sucessivos governos tém atuado como ‘“fiadores” da politica de
concessoes e mantenedores do atraso no marco legal da radiodifusdo, provocando reagdes
da sociedade organizada, como o Coletivo Intervozes, a Associacdo Brasileira de Radios
Comunitarias (Abrago), o Férum Nacional de Democratizacdo de Comunicacdo (FNDC) e a
Rede Mulher e Midia (RMM). Enquanto as trés primeiras defendem interesses de
segmentos mais amplos dos movimentos sociais do pais, a RMM centra suas proposigoes
na ampliacdo de espagos de didlogo e proposicdo de politicas publicas com o olhar de
género, que rompam com o que a rede classifica como a mercantilizagdo da imagem da
mulher pelos meios de comunicacdo. Em 2011, a rede aprovou a Plataforma  das
Mulheres'® para um novo Marco Regulatério das Comunicagdes no Brasil, que ndo se limita

as questdes especificas do setor, mas atende a pluralidade da comunicagdo com um todo.

Plataforma das Mulheres para um novo Marco Regulatorio das Comunicagdes no
Brasil

1. Institui¢do de um o6rgdo regulador - Criar um 6rgio regulador independente para
supervisionar as atividades relacionadas a radiodifusdo e as telecomunicagdes,
garantindo mecanismos de participacdo cidadd no acompanhamento e regulacdo do
sistema de comunicagoes.

2. Criagao do Conselho Nacional de Comunicagdo - Deliberativo, autbnomo e
representativo de toda a diversidade nacional, garantindo a diversidade étnico-racial, de
género, de orientagdo sexual e regional. Composto por uma esfera nacional articulada
com esferas estaduais e municipais.

3. Controle de propriedade (regulamentagao do art.220, que proibe o monopdlio)
Estabelecer limites a concentragdo vertical (entre diferentes atividades no mesmo
servico), horizontal (entre diferentes servicos) e cruzada (entre diferentes meios de
comunicagdo), contemplando critérios como participagdo no mercado (audiéncia e
faturamento), quantidade de veiculos e cobertura das emissoras.

4. Mudangas no processo de concessdo de outorgas

- Instituir mecanismos de transparéncia e regras ¢ procedimentos democraticos nos
processos de concessdo e renovacdo das outorgas que atendam aos objetivos da
pluralidade e diversidade informativa e cultural, sem privilegiar critérios economicos.
As regras do licenciamento devem conter exigéncias quanto ao cumprimento de

1 Este documento ¢ fruto da Reunido Estratégica sobre Banda Larga € Marco Regulatorio das Comunicagdes
realizada pelo Instituto Patricia Galvao, Geledés — Instituto da Mulher Negra e Intervozes — Coletivo Brasil de
Comunicagdo Social, com o apoio da Fundagdo Ford, nos dias 3 a 5 de junho de 2011, em Sao Paulo, que teve
como objetivo a construgdo de uma agenda feminista de atuacdo de curto e médio prazo para a incidéncia no
debate publico e também na terceira Conferéncia Nacional das Mulheres em torno desses dois temas: banda
larga e marco regulatério das comunicagdes. A reunido contou com a participagdo de ativistas e especialistas
de varias regides do pais, de diversas organizagdes feministas ¢ do movimento pelo direito & comunicagéo.
Retirado de: www.patriciagalvao.org.br /. Acesso em 10 Jan. 2012.
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padrdes de conteudo, garantindo a diversidade étnico/racial, de género, etaria, religiosa,
de orientagdo sexual e regional. A renovacdo das outorgas ndo deve ser automatica.

- Fim das concessdes para politicos, com a proibi¢do da exploragdo direta ou indireta
dos servigos por ocupantes de cargos publicos eletivos ou seus parentes até o segundo
grau; e para institui¢des religiosas de qualquer natureza.

- Regular a sublocagdo da grade, evitando a ocupagdo indiscriminada do espectro por
programas religiosos; proibir as transferéncias diretas ou indiretas de outorgas; e
impedir o arrendamento total ou parcial ou qualquer tipo de especulacdo sobre
freqiiéncias.

5. Estimulo a produgdo regional e independente e sua veiculagdo (regulamentacido do
art.221, sobre finalidades da programacao)

Assegurar cotas para producdo nacional — regionais e locais — e independente na
programacao dos diferentes meios de comunicacdo (TV aberta, radio, TV por
assinatura, catalogos de VOD), contemplando a diversidade de género, raca e etnia e
orientagdo sexual e incluindo veiculagdo desses conteudos em horario nobre

6. Criacdo de fundos de fomento e incentivo a produgdo de contetdo independente
Apoiar e incentivar a producdo independente no Brasil, por meio de editais e ampliagao
dos percentuais de fundos setoriais de apoio e investimento, de modo a construir
politicas para o fomento de producdo de conteudo audiovisual, levando em
consideracdo as produgdes locais e regionais independentes e garantindo o acesso das
mulheres e da populacdo negra a producdo de contetido.

7. Fortalecimento do sistema publico (regulamentagdo do art.223, sobre
complementaridade entre os sistemas)

- Reservar, em todos os servigos analdgicos e digitais, um terco das freqii€ncias para o
sistema publico, entendido como aquele integrado por meios comunitarios e
organizagdes de carater publico, geridas de maneira participativa, a partir da
possibilidade de acesso universal do(s) cidaddo(s) a suas estruturas dirigentes, e
submetida ao controle social.

- Fortalecer a Empresa Brasil de Comunicacdo, garantindo ampliagdo significativa de
sua abrangéncia, autonomia politica e editorial em relagdo ao governo, mecanismos de
gestdo participativa e financiamento publico.

8. Fortalecimento da midia comunitéria

Alocar maior parcela do espectro de freqiiéncia FM as emissoras comunitarias;
simplificar e acelerar o processo de licenciamento de outorgas; abolir caracteristicas
limitantes das emissoras comunitarias em relacdo a cobertura, poténcia, niimero de
estacdes por localidade; criar um fundo de financiamento geral as radiodifusoras
comunitarias e de territorios quilombolas, garantindo condi¢des de sustentabilidade
para essas emissoras.

9. Assegurar o direito de antena

Garantir espagos para manifestagdo de partidos politicos, sindicatos, organizacdes da
sociedade civil e movimentos sociais do campo e da cidade, considerando as
diversidades étnico/racial, de género e de orientacao sexual e segmentos discriminados
da sociedade.

10. Criagao de mecanismos de protecao a criangas e adolescentes

- Assegurar o cumprimento da politica de classificagdo indicativa em todas as regides
do pais, ampliando a estrutura de fiscalizagdo do Estado, e extensdo da classificagdo em
vigor para emissoras de TV por assinatura, radio e publicidade.

- Aprovar regulamentacdo especifica sobre o trabalho de criangas e adolescentes em
producdes midiaticas, garantindo respeito aos dispositivos previstos no ECA e nos
tratados internacionais como a Convengado sobre os Direitos da Criangca da ONU ¢ as
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Convengoes da OIT.

11. Defesa da regulamentacdo da publicidade dirigida a criancas e da publicidade de
bebidas, alimentos, medicamentos e tabaco. Proibir a veiculagdo de qualquer
publicidade dirigida a criangas — seja nos intervalos das programagdes ou por meio da
introducdo de merchandising de produtos ao longo do contetdo —, de forma a
regulamentar principio ja presentes na Constitui¢do Federal, no Estatuto da Crianca e
do Adolescente e no Codigo de Defesa do Consumidor; regulamentacdo da publicidade
de bebidas alcodlicas, incluindo cerveja, principalmente nos horarios de programacao
livre.

12. Regulamentar o direito de resposta

Garantir a concessao do direito de resposta ou de retificagdo, proporcional ao agravo, a
ser veiculado gratuitamente, sem prejuizo de eventual acdo civil ou penal, a toda pessoa
individual ou juridica, de direito publico ou privado, bem como a qualquer coletividade
e grupos pertencentes a territorios imateriais e existenciais que for acusada, ofendida ou
atingida pela veiculacdo de contetido ou ainda de informagdo erronea, inveridica ou
incompleta, por qualquer meio de comunicacgao.

13. Criar mecanismos de responsabilizacao das concessionarias de radiodifusdao pela
pratica de crime de d6dio e violagdes de direitos humanos na midia (regulamentagao
Art.220). Existéncia de mecanismo de defesa contra programas e publicidades que
violem os dispositivos constitucionais, como a criacdo de ouvidorias nas emissoras de
radio e TV e de promotorias e defensorias publicas tematicas de comunicagao.

14. Promogdo da educagdo para a midia

Inserir nos pardmetros curriculares dos ensinos fundamentais e médios conteudos
especificos de educagdo para a midia, estimulando a pratica transversal do tema e a
apreensao critica de formatos como o entretenimento, o jornalismo ¢ a publicidade.

15. Marco civil para a Internet e banda larga sob regime publico

- Instituir a prestagdo do servigo de internet banda larga sob regime publico

- Criar um marco regulatorio civil para a Internet no Brasil, fundado: a) na afirmagao
de direitos dos usudrios como o acesso, a liberdade de expressdo e a privacidade; b)
definir com clareza os limites de responsabilidade dos intermediarios fomentando a
inducdo, promovendo mecanismos alternativos de solucdo de conflitos e garantindo a
nao discriminagdo (neutralidade da rede); e c) formalizar diretrizes de governo para a
regulagdo e a elaboragdo de politicas publicas fundadas na abertura de informagdes,
padrdes, codigos, protocolos, no desenvolvimento de infraestrutura de acesso e na
capacitacdo de cidaddos.

A incidéncia da sociedade civil nos debates acerca de mecanismos de regulagdo dos
meios de comunicagdo, iniciada nos anos de 1970, teve seu auge nas discussdes que
culminaram com a I Conferéncia Nacional de Comunicacao (Confecom), em 2009. A partir
dai, os ativistas solicitaram ao governo Dilma Rousseff a elaboragdo de um projeto de
regulacdo das comunicagdes e criticaram o Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), uma
das propostas da Confecom, que o governo tirou do papel em 2011. De acordo com
representantes do FNDC, Intervozes ¢ RMM, a a¢do do Executivo com o PNBL ndo vai
atingir todos os municipios brasileiros, apresenta tarifa ainda alta (cerca de R$ 30,00 por

meés) e beneficia as empresas de telecomunicagdes.
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Com base nesse cenario, as organizacdes se uniram no lancamento de uma consulta

publica em torno de uma Plataforma'' para um Marco Regulatorio nas Comunicagdes, com

principios que dialogam diretamente com a Plataforma das RMM. Vejamos os principios do

texto:

1.
2.
3.

AN

O ®© N

11.

12.

Assegurar a pluralidade de ideias e opinides nos meios de comunicagéo;

Promover e fomentar a cultura nacional em sua diversidade e pluralidade;

Garantir a estrita observacao dos principios constitucionais da igualdade; prevaléncia dos
direitos humanos; livre manifestagdo do pensamento e expressao da atividade intelectual,
artistica e de comunicagdo, sendo proibida a censura prévia, estatal (inclusive judicial) ou
privada; inviolabilidade da intimidade, privacidade, honra e imagem das pessoas; e
laicidade do Estado;

Promover a diversidade regional, étnico-racial, de género, classe social, etaria e de
orientacao sexual nos meios de comunicagio;

Garantir a complementaridade dos sistemas publico, privado e estatal de comunicagio;
Proteger as criangas e adolescentes de toda forma de exploragao, discriminagdo, negligéncia
e violéncia e da sexualizagdo precoce;

Garantir a universalizacdo dos servigos essenciais de comunicacao;

Promover a transparéncia e o amplo acesso as informagdes publicas;

Proteger a privacidade das comunicagdes nos servigos de telecomunicagdes e na internet;

. Garantir a acessibilidade plena aos meios de comunicagdo, com especial atencdo as pessoas

com deficiéncia;

Promover a participacdo popular na tomada de decisdes acerca do sistema de comunicagdes
brasileiro, no ambito dos poderes Executivo e Legislativo;

Promover instrumentos eletronicos de democracia participativa nas decisdes do poder
publico.

O documento evitaria, por exemplo, que os canais de radiodifusdo continuem

utilizando o espaco para estipular padrdes estéticos, morais e consolidar valores que

reproduzem preconceitos, como pondera Pedrinho Guareschi (2010), ao afirmar que

mesmo sendo uma concessdo publica, a radiodifusdo ¢ amplamente utilizada para

criminalizar movimentos sociais, discriminar mulheres, indios, negros, homossexuais. Os

grupos que controlam as concessdes operam de modo a impor uma agenda publica que

favoreca a sua permanéncia no poder. Mesmo que, para isso, tenham que desafiar o

proprio governo. Na pratica, as concessdes sdo usadas para dar lucro aos proprietarios das

emissoras, que decidem a programacdo em negociagdes com o mercado publicitario.

Outro fator alarmante ¢ que essas outorgas sdo concedidas a empresarios, politicos e

lideres religiosos sem a necessdria avaliagdo de suas condi¢Oes para a oferta, com

qualidade, do servigo publico de radiodifusao.

Apesar de a presidenta Dilma Rousseff ter publicado, em Diario Oficial da Unido de

17/01/2012, o decreto n° 7.670, que estabelece novas regras para as concessoes de radio e

televisdo no pais, ainda ndo podemos falar que o Estado tem um novo marco legal para o

! Retirado de: http://www.comunicacaodemocratica.org.br/. Acesso em 20 Nov. 2011.
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setor. O documento altera o decreto numero 52.795, em vigor desde 1963. Entre as
mudancas, as concessoes de radio ficardo por conta do Ministério das Comunicagdes e as de
televisdo com a Presidéncia da Republica. Além disso, os concorrentes as permissdes
devem ter qualifica¢do e demonstrar real capacidade para operar o servico.

A partir de entdo, as empresas interessadas em obter outorga para emissoras
comerciais deverao provar que possuem condigdes técnicas e financeiras para opera-las. A
concessao também devera ser paga a vista e os critérios educativos e jornalisticos passardo
a ser avaliados, bem como o tempo destinado a programas locais. Assim, o Governo espera
que a produgdo independente tenha mais espaco, como prevé a diretriz do artigo 221 da
Constitui¢ao Federal de 1988, ao orientar a valorizacao da produgdo independente e local
de modo a ampliar postos de trabalho e estimular os mercados nas cidades sede das
permissdes. Resta saber se o decreto sera cumprido, ¢ como o Governo Federal vai

fiscalizar a sua implementagao.

4. Consideracoes finais

Os argumentos expostos neste artigo nos levam a concluir que o governo nao atua
como defensor da comunicacdo voltada ao interesse publico. Seja por uma
regulamentacdo deficiente e caduca, seja por abdicar do seu papel de propositor e
fiscalizador. Falta ao governo brasileiro criar estruturas que impecam os atentados
cometidos por uma parcela das empresas de comunicagao contra os direitos humanos. Se,
por um lado, boa parte da sociedade desconhece que tem direito & comunicagdo, por outro,
a possibilidade de elaboracao de producdes que apostem em representacdes € contemplem
a diversidade estética e cultural vem sendo cotidianamente impedida pelas cada vez mais
concentradas corporagdes de midia e suas associagdes com parlamentares atuantes nessa
arena. Essa associagdo entre politico e radiodifusdo ¢ um dos grandes obstaculos para que
se incorpore na sociedade brasileira a importancia da democratizagdo da comunicacao.

Quanto mais mensagens estiverem em circulagdo, mais as
diferengas sociais entre os emissores € os receptores desempenhara
um papel essencial. Quanto maiores forem os canais, mais a questao
dos contetidos ¢ central. Por exemplo, ndo € por permitirem hoje os
chats e blogs que as possibilidades técnicas significam
comunicacdo. Expressdo e interagdo, por mais necessarias e uteis
que sejam, ndo sdo sindnimos de comunicagdao. (WOLTON, 2006,

p. 84)
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Contudo, ainda observamos, no Brasil, a baixa participagdo da populacdo na
producao e sistematizacao de informacgdes veiculadas pela imprensa, a falta de investimento
do Estado nas emissoras educativas, a supremacia do sistema Privado sobre o Estatal e o
Publico (quase inexistente), além da concentragdo de poder nas maos de poucas empresas,
que determinam a quantidade e a qualidade dos contetidos exibidos. Também ¢ nitida a alta
concentracdo de propriedade, sem a presenca da sociedade no controle social dos
conteudos, apropriagdo de ferramentas e softwares, elaboragdo das pautas e produgdo de
informacgdes. Questdes essas pilares da democracia e que, a auséncia delas, fere os direitos
humanos. Diante desse quadro, podemos dizer que os grupos de midia brasileiros
impulsionaram a comercializagdo dos bens simbolicos, privatizaram a liberdade de
expressdo e, em lugar de servir ao interesse da sociedade, consolidaram-se como
legitimadores do modelo econdmico hegemonico. Além disso, tomaram de refém governos
que nao se comprometem com o estabelecimento de politica de Estado para o campo das

comunicagoes.
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