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Resumo: O artigo discute como o telejornalismo ajuda na construcdo de
identidades, principalmente no retrato das vitimas de violéncia no Rio de Janeiro. Ele
analisa os discursos adotados pelo “Profissao Reporter” através de duas reportagens:
“Hospital de guerra” e “A vida na linha de tiro”. As duas reportagens - quase uma hora de
producdo jornalistica falando sobre o tema - foram escolhidas por abordarem a violéncia
por arma de fogo e tratarem essa questdo no Rio de Janeiro em uma (Hospital de guerra) e
com destaque para a mesma cidade em outra (A vida na linha de tiro). Com esses relatos,
queremos abordar se ha uma visdo diferenciada do programa na construcdo de um
imaginario das periferias, notadamente a carioca, e se ha no discurso uma outra construcéo
da imagem relacionada a essas comunidades no telejornalismo da TV Globo.
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1. Midia e representacao

“Quando eliminaram as distancias, suprimiram os deslocamentos e dispensaram a
proximidade fisica, as telecomunicagdes definiram uma outra natureza para a cidade”
(Fechine 2006). A mediacdo tecnoldgica configura um novo lugar. A transmissdo televisiva
por permitir a destinadores e destinatarios compartilharem de uma mesma temporalidade é
capaz de coloca-los em um mesmo lugar, num processo interacional.

Ao colocar os participantes num mesmo agora , transforma todas as suas distintas
posicBes espaciais fisicas num mesmo aqui — como um todo gque sente a mesma coisa ao
mesmo tempo sem que se saiba.

Com isso por meio dessas coberturas televisivas que 0 homem contemporaneo pode
se sentir como participante da maioria dos grandes acontecimentos historicos e
socioculturais e cada vez mais acontecimentos midiaticos. E a TV acaba por construir “um
simulacro do ambiente privado propicio as interagdes interpessoais” (Fechine 2006).

No Brasil, em muitos casos, principalmente na cobertura de meios hegemonicos, a

periferia costuma ficar & margem da midia, relegada a invisibilidade ou tratada de maneira
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estereotipada. Telejornais, novelas e seriados se habituaram a representar 0s bairros
periféricos como o lugar da barbérie, do tréfico de drogas e da violéncia.

De uns tempos pra c&, como aponta Hamburguer (2003) o leque de representaces
disponiveis na TV vem se diversificando. JA ha na TV Brasileira, pelo menos na
teledramaturgia (como € o caso do seriado Cidade dos Homens exibido na Tv Globo a partir
do inicio dos anos 2000), amostras da realidade da favela colocando em foco o ponto de
vista dos moradores. E, claro, isso contradiz o esteredtipo que reduz o universo da periferia

a violéncia e as drogas.

Beatriz Becker fala da necessidade da pluralidade de conteudos e diversidade de

fontes e representacdes de grupos sociais.

Ha pluralidade quando a cobertura jornalistica de um jornal local ou
nacional representa a pluralidade de interpretagdes e a multiplicidade de
atores sociais. Para tal, na elaboracéo das pautas, € preciso estabelecer uma
nova hierarquia de valores em sintonia com o interesse publico, valorizando
menos a agenda oficial e o proprio julgamento dos produtores sobre as
demandas sociais, ndo temendo desmentidos, mantendo independéncia
politica e buscando fontes diversas. (BECKER, 2005, p. 51)

Mas essa histdria ainda é excecdo. Sera que ha espaco por exemplo para discutir
questBes tipicas do jovem da periferia? E serd que esse espaco é maior no Profissdo
Reporter? Sera que esses programas conferem aos sujeitos representados um lugar fixo ou
genérico de representacao?

E fato que nosso pais é marcado pela grande desigualdade social, pela distancia
entre a periferia e a classe média. Segundo Melo se por um lado a classe média se “sente
ameacada pela periferia demonstrando medo e buscando manter distancia desta os
individuos marginalizados tem consciéncia de que 0s outros os olham como ameaga”.

Também é fato que favela e asfalto no caso do Rio de Janeiro sdo dois mundos, duas
realidades distintas, dois paises que ao mesmo tempo estdo num mesmo espaco geografico
de uma cidade dividida.

A expansdo territorial e a massificacdo da cidade, que reduziram as
interacBes entre 0s bairros, ocorreram junto com a reinvencdo de lagos
sociais e culturais que passam através do radio e da televisdo. Atualmente,
sdo estes meios que, com sua ldgica vertical e andnima, diagramam 0s
novos vinculos invisiveis da cidade (CANCLINI, 1999,p.102).

De acordo com Kléber Mendonga em um cenario no qual o espago produzido pelos

meios de comunicagao televisiva ocupa, ainda, um papel preponderante, “torna-se cada vez
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mais urgente delimitar as caracteristicas especificas e os mdltiplos efeitos do novo l6cus
mididtico da contemporaneidade”. Diante da constatagdo de que o telejornalismo
desempenha, usualmente, o ambiguo papel de ator politico e arena publica, é fundamental
dimensionar as varias relac6es de forca que emergem do encontro entre esse atipico espaco
publico e os multiplos movimentos contestadores contemporaneos.

Segundo o pesquisador a questdo que se coloca é dupla. Por um lado, € preciso
mapear 0s modos de controle exercidos pela instancia jornalistica, fragmentada em veiculos
e meios distintos que acabam por contribuir para a emergéncia de uma espécie de consenso
hegeménico (pela imagem e pelo discurso) acerca dos acontecimentos sociais, seus valores
e suas interpretacfes. Na outra ponta da pesquisa, no entanto, é necessario entender as
alteracbes provocadas nesse cenario pela emergéncia de novas praticas contestatorias e o
entendimento, por parte desses atores politicos e sociais, da necessidade de desenvolver
estratégias de comunicacdo, ampliando os embates politicos para o espaco de administracdo
dos fluxos informativos.

Parte-se, portanto, da constatacdo de que as cidades, como 0s discursos,
estdo longe de possuir algo como uma esséncia concreta ou um sentido
Gnico. Como produtos (polissémicos) de um processo complexo de
apropriacdes simbolicas, espacos e discursos terdo suas interpretacdes
hegemonicas modificadas, gradualmente, em fungdo das historicidades
envolvidas no jogo de relacdes de poder que compfem a sociedade.
(Conteudo disponivel em http://www.uff.br/ppgcom/?page_id=917 — acesso
em 23/06/2012)

As representacdes sdo sempre processos de apreensdo e elaboragdo simbolica que se
exerce com e sobre a linguagem. E nesse sentido hé o conflito entre as vozes hegemdnicas,
representadas pelas classes dominantes que sempre costumam dar pouca visibilidade a este

segmento na midia.

Vale ressaltar que nosso percurso reflexivo tem como foco
prioritario o didlogo do telejornal com o pulblico, seja como principio
orientador e legitimador do telejornalismo ou ainda a partir dos olhares
sobre suas logicas de uso desse género informativo audiovisual. Dirigido ao
grande publico o telejornalismo sempre foi alvo de criticas com relagdo a
profundidade de seus relatos e ainda com relacéo ao tipo de tratamento das
tematicas convertidas em noticia, muitas vezes proximo do espetaculo.
Apesar disso, é apenas a partir da queda nos indices de audiéncia e de
credibilidade dos noticiarios das grandes redes de televisdo que ha a
perspectiva de reflexdo dos proprios profissionais envolvidos no fazer
jornalistico sobre a questdo do publico, quer como destinatario da producédo
midiatica, quer como esséncia, valor social jornalismo. (...) Os discursos dos
noticiarios eletrénicos podem ser considerados uns dos mais persuasivos,


http://www.uff.br/ppgcom/?page_id=917
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porque visam a convencer uma audiéncia significativa das verdades do
Brasil e do mundo”. (BECKER, 2005).

Desde o inicio do século XX as favelas sdo construidas no imaginario dos habitantes
da cidade do Rio de Janeiro como um lugar outro. Nao ha novidade em pensar que a cidade
¢ partida, “o que mudou recentemente foi o modo como se concebe haver a divisdo e as
formas de se lidar com ela” (Cavalcanti, 2001).

A mudanca historica na imagem da favela sera constituida a partir das diferencas no
noticiario do crime, a questdo do trafico de drogas que hoje ordena o imaginario dessa
cidade dividida.

Segundo Vaz, S&-Carvalho e Pombo (2006) ha o carater de separacdo entre o
préximo e o longinquo, que costuma sobrepor-se as diferengas entre o centro e a periferia, 0
conhecido e o desconhecido, o controlavel e o aventuroso. No caso das favelas a
criminalidade — e a diferenca histérica no modo como esta € concebida — de seus
moradores, estard associada a diversas outras marcas, geograficas ou ndo, na construcdo de
uma alteridade.

Os mesmos autores afirmam que primeiro a precariedade das moradias e sua posi¢ao
na encosta dos morros durante muito tempo foram relevantes na construcéo da diferenca.
Hoje essas caracteristicas perderam relevancia. Cada vez mais favela torna-se sinbnimo de
lugar onde ha a organizacdo criminosa propria ao varejo do trafico de drogas. E isso
transparece claramente nos noticiarios. Coutinho e Musse fazem uma reflexdo interessante
essas subjetividades.

O telejornalismo seleciona as informagdes e cria uma cartografia da
Nacdo, levando em consideracdo critérios altamente subjetivos. Existem
Estados/Cidades/Bairros  associados ao  bem-estar, normalmente
apresentados em matérias que seriam pertencentes as editorias de politica,
economia, cultura, esportes. Outros espacos urbanos, como aqueles das
favelas, costumam aparecer com freqiiéncia em matérias de abordagens
policiais ou entdo naquelas que poderiam ser classificadas como da editoria
de “Cidade”, que privilegia problemas e reclamag¢Oes dos moradores.
(COUTINHO, lluska; MUSSE, Christina Ferraz. Telejornalismo, narrativa
e identidade: a construcdo dos desejos do Brasil no Jornal Nacional. In:

ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISADORES EM JORNALISMO,
5., Aracaju. Anais. Aracaju: SBPJor, 2007)

Noticias que séo veiculadas por um grupo hegemonico que muitas vezes faz a
separa¢ao entre o “nds” e o “eles”. As noticias de crime sdo narrativas de sofrimento. Ainda

segundo Vaz, Sa-Carvalho e Pombo para relatar um crime dentro de uma narragdo
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jornalistica seria preciso uma estratégia de generalizacdo do evento, a proposi¢do de um
nexo entre a audiéncia e o0 criminoso ou a vitima.

Assim, o leitor de classe média é convidado a se pensar como uma vitima virtual do
evento, na medida em que foi por mero acaso que ndo estava passando por ali naquela hora.

E ai isso ajuda a criar a crenca de que as favelas sdo lugares de criminosos que em
ultima instancia séo vitimas dos moradores do asfalto. E estes ultimos devem mobilizar-se
politicamente para levar a civilizacdo as favelas e assim impedir que elas continuem a
provocar sofrimento no asfalto. Ndo é o caso do que estd acontecendo, do projeto de
pacificacdo atualmente em curso? A propria palavra pacificacdo nos remete a uma especie
de novo colonialismo, da imposicdo da ideologia do asfalto sobre essas comunidades.

Assim, as favelas serdo lugares de uma outra ordem, barbara, a ameacar a cidade, e

que deve ser contida. A alteridade desse lugar depende da caracterizacdo desses moradores.

E nas matérias dos programas jornalisticos com frequéncia figura a vitima do morro
como exemplo extremo da auséncia de poder publico na cidade ou da ousadia dos
criminosos. Assim, “é caracteristico destas narrativas o fato de a vitima ndo ser
individualizada e o motivo do crime ser menos importante, j& que essa vitimizagdo
prenuncia um futuro catastrofico para os cariocas” (Vaz, Sa-Carvalho, Pombo, 2006). Ha a
“necessidade de dar conta [...] de que modo os cidaddos se tornam visiveis no espaco
midiatico, de analisar quais sdo as representacdes que 0s meios constroem da cidadania, e
como se auto-representam os espacos de exercicio da cidadania”. (MATA, 2006, p. 8). E
preciso diversificar, porque “A noticia é, simultaneamente, um registro da realidade social e
um produto dela, e as caracteristicas de cada meio influem na estruturacao das noticias”
(VIZEU, 2005, p.13).

2. O papel da midia na construcédo de identidades

Como a questdo social se intercambia com esse processo de formacao de identidades
guando discutimos a realidade dos cidaddos que sdo vitimas de violéncia no Rio de Janeiro?
Como essas pessoas sdo “re-a-presentadas”, em que contexto e sob que 6tica? Na tela da
TV surgem cidadaos de fato ou apenas figurantes dos problemas narrados? Nas edi¢des do
Profissdo Repdrter eles podem exercer seu direito a comunica¢do, ou sua cidadania
eletrbnica é limitada pelos formatos e vozes globais? Quem sdo e o que fazem esses
cidaddos que convivem com varios tipos de violéncia, muitas vezes no meio do fogo
cruzado e das guerras constantes entre traficantes e a policia? Esse € um tema importante no

cotidiano do jornalismo brasileiro.
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Ao falar de temas cotidianos, presentes na vida diéria dos telespectadores, a tevé
ajuda criar e consolidar uma esfera de debate comum dos brasileiros. Um debate que nasce
marcado pela forma como a noticia é veiculada, pelos enquadramentos que formam
imagens publicas e pela logica jornalistica, pautada pela economia de tempo, objetividade,
concisdo de texto, jogo de interesses e visbes de mundo que nem sempre traduzem a
realidade dos fatos.

O espaco dado aos conflitos urbanos nos dias atuais € imenso e atrai enormes
audiéncias. Como o telejornalismo narra e constroi o retrato das vitimas? Quando
analisamos a fundo as noticias do dia-a-dia desse conflito ndo declarado percebemos um
certo padrdo de conduta e de influéncia no cotidiano de milhdes de expectadores.
Interferéncias que vdo meramente do nivel subliminar ao explicito, ja que é algo descrito
pelo jornalista ou entrevistado. Ambos testemunhas de um fato, de algo descrito pelos olhos
e que, portanto, € passivel de interpretacao individual.

Ja que grande parte dos individuos usa 0os meios de comunicacdo como fonte de
informacdo sobre a realidade, sdo estas imagens construidas principalmente pelos
telejornais que serdo traduzidas como “verdade” pelo imaginario coletivo.

Ao fim de tudo, o tnico espetaculo “grande publico”
de um pais é a televisdo, que ¢ a0 mesmo tempo uma das
formas sutis dessa solidariedade diafana que se instaura
entre individuos que tudo separa, salvo terem visto, ao
mesmo tempo, por razbes diferentes e de maneiras
diferentes, imagens a que aceitaram assistir, criando assim
uma comunicacdo sem ddvida um pouco estranha, mas
provavelmente tipica da nossa sociedade “individualista de
massa”. (WOLTON, 1996, p. 127).

Mas um dos fatos que incomoda é a aparente conformacdo da imprensa com o
cotidiano de violéncia, o que ajuda a influenciar a opinido publica.

...0 espetaculo dos desastres apresentados nos meios
de comunicacdo também sustenta e reforga de outra maneira
a indiferenga ética rotineira, cotidiana, além de descarregar
as reservas acumuladas de sentimentos morais. (BAUMAN,
1999, p. 83)

Em que medida o telejornalismo como servico publico limita o direito a informacéo
e exclui da audiéncia, especialmente das vitimas representadas na tela, a possibilidade de
exercicio do direito & comunicacdo? “E por intermédio da TV que as classes B, C ¢ D
percebem os assuntos atuais, adquirem novos habitos e desenvolvem uma linguagem

comum” (KUCINSKI, 1998, p. 18). Como ja dissemos neste artigo a pluralidade é um
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desafio. Segundo Ramos a inclusdo de todos os atores sociais € um dilema da sociedade
atual.

(...) um dos maiores desafios na luta por um Estado democrético
contemporaneo é o de resgatar o espaco publico como formador das
politicas sociais mediante a inclusdo crescente de todos os atores sociais
relevantes. Justamente o espago publico que, no capitalismo, é quase
inteiramente constituido pelos meios de comunicagdo dos quais a maioria
desses atores sociais encontra-se hoje quase que totalmente excluida”
(RAMOS, 2005, p. 251)

Para Kucinski a exclusdo em detrimento da formacdo da cidadania € em muitos
casos um processo dominante das midias na América Latina.

Enquanto nas economias centrais a midia dissemina informagao
essencial ao processo de criacdo das expectativas racionais dos agentes
econdmicos, base do seu processo decisdrio, nas economias dependentes o
gue interessa a oligarquia é o acesso privilegiado ao aparelho do Estado e o
poder de corromper, valendo-se da midia apenas como balizadora genérica
do ambiente politico e de negdcios. O Estado responde a pressdes
clientelistas ou se move por uma ideologia de verdades auto-proclamadas,
tais como neoliberalismo, que funcionam como um substituto do
conhecimento e da discussdo racional num espago publico. (KUCINSKI,
1998, p. 19).

Como “atores sociais” relevantes, os meios de comunicagdo por muitas Vezes
redefinem a sociedade e a forma como determinados grupos sdo vistos. E a realidade de
violéncia é mostrada em muitos casos como sendo uma caracteristica do morador da
periferia, negro, pobre e sem acesso aos servi¢os basicos do Estado. Um cidaddo entre
aspas, alguém a margem dentro da cidade e do pais. Uma sombra da realidade brasileira e
ao mesmo tempo um retrato, uma parte importante do que é a identidade nacional, apesar de
ser essa realidade negada principalmente pelas elites e até a classe média brasileira. Ambas
monopolizadoras dos veiculos discursivos no pais. Em sua tese de doutorado Abreu nos da
uma pista de como esse assunto comecgou a pautar a midia carioca e nacional.

(...) com a disputa pelos pontos de venda da droga nas
favelas, a violéncia saiu da periferia e comecou a repercutir na Zona
Sul da cidade. Comegaram a aparecer na midia matérias sobre
tiroteios e confrontos entre policiais e traficantes. (ABREU, 2009,
p. 111)

Se por um lado o jornalismo publiciza essa realidade em momentos especiais, de
chamada “relevancia jornalistica”, como um conflito de gangues de traficantes que afeta a
Zona Sul por exemplo, de outro nega a afirmacdo de uma outra visdo por parte do
telespectador. Na maioria dos casos esses sujeitos sociais sdo retratados somente nestes

momentos “especiais”. Em poucos casos ¢ dada outra forma de representagdo. As proprias
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falas, na maioria reduzidas a poucos segundos e muitas vezes sem credito, ndo permitem
um certo protagonismo. Seriam eles massa de manobra, uma forma de confirmar a posigéo
do jornalista e da propria emissora? Acreditamos que em muitos casos o profissional j& sai
com o fato e as conclusdes na cabeca, antes de vivencia-las. E na hora da elaboracdo o
jornalista acaba abordando o entrevistado de forma viciada, induzindo-o a uma resposta
pré-determinada.

E, em conseqliéncia disso, o atendimento de politicas publicas, o entendimento do
fendmeno social, dos sujeitos, o questionamento da realidade vigente de violéncia e
exclusdo social passa entdo a ter relacdo fundamental, a depender em grande parte das vezes
dos enquadramentos noticiosos dos veiculos de comunicacédo, especialmente a televisao.

Assim, o publico — a sociedade — é cotidiana e sistematicamente
colocado diante de uma realidade artificialmente criada pela
imprensa e que se contradiz, se contrapBe e freqlentemente se
superpde e domina a realidade real que ele vive e conhece. Como 0
publico é fragmentado no leitor ou no telespectador individual, ele
SO percebe a contradicdo quando se trata da infinitesimal parcela de
realidade da qual ele é protagonista, testemunha ou agente direto, e
que, portanto, conhece. A imensa parte da realidade, ele a capta por
meio da imagem artificial e irreal da realidade criada pela imprensa;
essa €, justamente, a parte da realidade que ele ndo percebe
diretamente, mas aprende por conhecimento (ABRAMO, 2003,
p.24).

Entdo, essa analise do discurso apresentado pelos telejornais da principal emissora
de televisdo do pais sobre violéncia no Rio de Janeiro pode ajudar a entender as influéncias
dos meios de comunicagdo hegemdnicos na compreensao da questdo social, da violéncia e
inseguranga nos grandes centros urbanos do pais e, em conseqliéncia, como esses meios
ajudam na personalizacdo das vitimas e ddo forma as percepg¢des que os individuos tém da
realidade.

Podem-se ler (ou ver), todos os dias, noticias sobre crimes,
assassinatos, sequestros. No monopolio dos meios de comunicagao,
toda a culpa pelos tormentos sofridos pela populagéo recai sobre a
tal criminalidade. O péanico, institucionalizado, prepara o terreno
para um “clima de guerra”: moeda legitimadora da ac@o repressiva
(...) E s6 olhar o Jornal Nacional. Os meios de comunicagio pautam
a policia hoje. Eles criam a demanda por repressao e a legitimacao
dos excessos. VVocé apresenta, por exemplo, trés matérias com o
Fernandinho Beira-Mar e depois entra na favela matando dez
pessoas. De vez em quando, tem de botar um colarinho branco na
fogueira para legitimar o sistema penal. (BATISTA, 22/07/2009 em
entrevista no site www.anovademocracia.com.br — consulta em
13/06/2012).



http://www.anovademocracia.com.br/
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Esse debate ajuda na compreensao da cobertura da violéncia nas comunidades, entre
grupos e faccbes rivais, entre a policia e traficantes, milicias e traficantes - e a
“complexificacdo” desse fendmeno no rebatimento junto a populacdo, principalmente as
pessoas com problemas de moradia e num contexto de exclusdo social e pobreza. Séo elas
que ficam no meio desse “conflito urbano. E muitas vezes acreditamos que 0S noticiarios
ajudam a reforcar a violéncia e 0 medo da populagéo.

... a midia ... ndo permite um aprofundamento do problema, faz questdo de deixar
num nivel superficial apenas. E nds temos a Globo, com o monopo6lio da opinido
publica. Os outros disputam, mas mais ou menos todos reproduzem o padrdo da
Globo. Entdo essa discussdo de violéncia no Brasil ndo avanca. A imprensa é
estimuladora do medo. Ao ficar na superficie, as razbes maiores do aumento da
violéncia ndo sdo discutidas, entdo a gente ndo caminha pra frente. NGs estamos nos
agarrando a um modelo que s6 vai gerar mais violéncia, um modelo de seguranga
publica, um modelo prisional. (...) A midia faz parte, sim, do problema, mais forte
do que hé& quinze ou vinte anos. (BATISTA, 07/08/2006 em entrevista no site
www.fazendomedia.com — consulta em 13/06/2012 ).
3. O programa Profissdo Repdrter

O Profissdo Repodrter nasceu com a proposta de ser um programa diferenciado
dentro da TV Globo. Como destaca o préprio nome, a idéia é dar um panorama de como é a
vida e a execucdo da pauta jornalistica. Por isso, os episddios que vao ao ar sdo focados em
um assunto. A proposta do jornalista Caco Barcellos, uma espécie de diretor do programa e
tutor de uma equipe de jovens repdrteres, é ir as ruas para mostrar diferentes angulos do
mesmo fato, da mesma noticia. Tanto que logo no inicio do programa, na vinheta de
abertura, a frase: “Os bastidores da noticia. Os desafios da reportagem”, afirma Barcellos,
antes da sucessdo de imagens, indicando que estes sdo 0s objetivos do programa.

Cada repdrter tem sempre uma missao a cumprir, o que envolve tarefas tanto na
realizacdo da reportagem ao vivo quanto na finalizacdo da matéria. Iniciado em 2006 como
um quadro do Fantastico, tornou-se fixo na grade da Globo a partir de 3 junho de 2008.
Uma proposta inicial onde ja se tem uma diferenciacdo de outros programas de noticias da
grade da emissora carioca. O Jornal Nacional e outros jornalisticos de rede tém em média
entre 30 minutos e uma hora, mas o enfoque é generalista, com varias reportagens e
diversos assuntos.

O programa e dividido em dois blocos, totalizando aproximadamente 25 minutos. A
primeira parte da atracdo tem em média 18 minutos e a segunda sete minutos. As sonoras
sdo mais longas e ha mais tempo pra acompanhar a vida dos personagens. Em muitos casos

0s reporteres fazem um apanhado de varios dias da vida dos retratados.


http://www.fazendomedia.com/
http://pt.wikipedia.org/wiki/Caco_Barcellos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Equipe
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%B3rter
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ruas
http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%82ngulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fato
http://pt.wikipedia.org/wiki/Not%C3%ADcia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%B3rter
http://pt.wikipedia.org/wiki/Miss%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/2006
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Mas do ponto de vista do formato, o Profissdo Repdrter, dentro da grade da Rede
Globo, aproxima-se mais do Globo Repdrter. A diferenga é que no “Profissdo Reporter” os
profissionais envolvidos nas reportagens também sdo personagens das matérias. As
historias de recém formados em jornalismo (preferéncia da direcdo do programa) se
confundem com a dos retratados e as duas acdes se desenvolvem paralelamente na ordem
dos relatos e acontecimentos e no fim compdem o mesmo enredo: cada um no seu papel.

Caco Barcellos assume o papel de apresentador, editor, professor, reporter e
narrador principal. Nesse esquema narrativo, ele sabe o que vai ser mostrado, apesar de nao
estar naquela cena. Os outros repérteres sdo 0s narradores-personagem. Incluem-se nas
historias e até se emocionam. Santos analisa a retdrica do programa e a sua relagdo com 0s
Estudos Culturais.

Mostrar os bastidores, na retérica do programa, serve para mostrar o
desenvolvimento das historias, colocando os jornalistas como personagens
delas. O programa aproxima o jornalismo da sensibilidade, alterando a
imagem defendida por certa tradicdo tedrica que pensa que o jornalista tem
que ser observador imparcial da realidade. E uma mudanca na concepcao do
que é jornalismo, aproximando-se muito mais & concepcao defendida por
autores dos estudos culturais. (SANTOS, Thiago. Infotainment na TV: as
estratégias de enderecamento do Profissdo Reporter. Salvador, 2011 —
consulta no site www.jornalismo.org em 31 de janeiro de 2012)

Por isso é possivel ver tanto o desenrolar do tema proposto para o0 programa
guanto o modo de confeccdo da pauta e da matéria jornalistica. As experiéncias dos
reporteres, dificuldades e formas de abordagem sao rico material para contar a vida desses
jovens. Aos jovens reporteres, € dado o lugar do inexperiente, aquele que ousa, que quer
aprender, que nao possui ainda a pericia técnica do jornalista experiente. Todas as
estratégias utilizadas tém como objetivo possibilitar ao telespectador acessar o processo de
construgéo das reportagens.

A audiéncia é tratada durante o programa como testemunha das histérias que ali
estdo sendo mostradas. Isso é bastante claro no formato, na forma como a edicéo € feita. E
ao evidenciar os bastidores do processo de producdo das reportagens, as reacdes dos
reporteres e das fontes, a audiéncia é convidada a assistir todas aquelas etapas, a
compartilhar as emogfes com os reporteres e com 0s personagens ali mostrados. Em outro
momento, os telespectadores séo convidados diretamente para participar do programa, nem
que seja em outro meio, no caso a internet. Em todas as edi¢Ges analisadas, Caco Barcellos
chama no fim, dizendo que o programa nédo termina naquele momento e que ele continua na

internet. Nesta hora, Barcellos se direciona diretamente para a audiéncia olhando para a
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camera e utilizando o pronome “vocé”. Tomando este caso especifico, surge uma duvida:
quando a midia fala de seu funcionamento, o que espera do publico? Como se manifesta a
ele?

Ele simplesmente funciona como um mediador
entre a noticia e o publico, reportando 0s acontecimentos.
(...)Sua originalidade reside, sobretudo na sua capacidade
de mesclar diferentes géneros, que convivem entre si de
forma harménica. E o resultado final é esse programa

“hibrido” que inaugura uma nova maneira de transmitir a
informacdo. (ARANTES, 2010)
4. Analise das matérias

Na primeira reportagem exibida em 24 de junho de 2008 (Hospital de guerra) o tema
é 0 Hospital Getulio Vargas, considerado um dos que mais atende vitimas de armas de fogo
no pais. Por estar numa regido de 21 favelas ele recebe uma grande quantidade de feridos.
Os repodrteres acompanham a rotina do local durante 24 horas e relatam os casos que
chegam na emergéncia e os dramas pessoais dos personagens. Destaque para a abertura: um
corredor vazio e o som de choros. A reporter é personagem, vive 0 acontecimento: caminha
e escuta o choro de parentes que logo depois sdo mostrados de longe. Na entrada, um
homem chega ja morto e a versdo da policia e dos médicos é confrontada, deixando para
analise do espectador que pode ter havido uma execucdo por parte da policia.

Durante o programa as vitimas sdo mostradas dentro de um contexto que nao da
tempo de mostrar na maioria dos telejornais da TV Globo. Isso é evidenciado através do
depoimento das familias, que descrevem de forma mais detalhada a vida das vitimas antes
de chegarem até o hospital em sonoras mais longas que nos telejornais que retratam o
mesmo assunto. A reportagem também mostra o cotidiano dos profissionais que trabalham
no local. Destaque para 0 maqueiro, responsavel por levar as vitimas e é peca chave para
relatar o cotidiano do hospital, linha condutora essencial em parte da narrativa.

Em outro momento, a matéria também denuncia a falta de medicamentos na
farméacia. Nesse caso, a entrevista ndo é com um doente, mas sim com um funcionério
acostumado a viver essa realidade. Destaque para a forma como a conversa € conduzida, no
corredor, em movimento. Acreditamos que esse € um recurso que ajuda na ambientagdo do
telespectador como testemunha, para dar uma espécie de “nocao de realidade e veracidade”
do que esta acontecendo, uma tendéncia ao longo de todas as reportagens do programa.

O tom dinamico das imagens beira ao documental. A cdmera acompanha...treme...e
praticamente reflete as emoc¢fes e 0s movimentos do cinegrafista. O programa também

ouve suspeitos de trafico de drogas dentro do Hospital. Caco Barcelos da voz a dois rapazes
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e mostra o lado humano. Um quer se regenerar e estd com medo da policia. Outro que tem
medo de tomar uma inje¢do. O contraponto é o trabalho do inspetor Ernesto, policial que
circula até pela sala de emergéncia a procura de possiveis criminosos e tem uma liberdade e
autoridade pouco vista na maioria dos hospitais brasileiros.

Depois do plantdo a reportagem mostra um dia de confronto e dessa vez o destaque
é para a movimentacdo da populacdo em volta do hospital. A movimentacao e os tiros do
confronto entre policia e traficantes sdo evidenciados em “sobe sons”. No meio dessa
histéria o drama de Dona Lucia, personagem que é vitima de bala perdida e que terd de
conviver pelo resto da vida com um projétil alojado perto da coluna. O caminho que ela
percorre e 0s exames sdo mostrados junto com Alexsandro, outra vitima de bala perdida de
apenas 17 anos. Duas vitimas e uma rotina no hospital que mais tende feridos a bala no
pais, segundo o préprio programa. No fim um reencontro com dona Lucia mostra como ela
enfrenta a situacdo com bom humor.

A segunda reportagem, “Linha de tiro”, exibida em 22 de julho, mescla casos de
violéncia no Recife, Rio de Janeiro, Campo Grande e no interior do Estado do Para. E ai
sdo usados recursos que até hoje sdo a marca do programa. Imagens “videoclipadas”, como
a que aparece logo no inicio: um misto de cenas e sons fortes, enfocando a violéncia. Uma
edicdo que também é marcada pelo paralelismo das historias, contadas simultaneamente,
dando a idéia de um mesmo contexto brasileiro. Caco Barcelos comega em Recife, a capital
com maior nimero de homicidios no pais, segundo o programa. Ele promete contar a
historia por detras das 2300 assassinatos em apenas 6 meses. Seguem imagens de uma
sucessdo de mortes na periferia da cidade, mesclada com os relatos de moradores e
profissionais envolvidos, que ddo o perfil das vitimas: a maioria jovens de 15 a 20 e poucos
anos.

No Rio de Janeiro cenas rapidas das noticias de assassinatos veiculadas nos
telejornais encontram relacdo com a situacdo das escolas em areas de risco, como uma no
Complexo do Alemdo. Alunos, professores e a diretora - que mostra os projéteis colhidos
dentro do colégio — reforgam o cotidiano de um local que fica sitiado durante os conflitos
armados. Em um deles 17 criangas foram baleadas. Nesse momento uma visdo bem
préxima da forma como essas noticias sao exibidas nos telejornais da emissora.

E segue uma sucessdo de casos. Uma ONG tem um contador de homicidios e
jornalistas que pedem uma solucédo. A violéncia que atinge os alunos e que também afeta os

professores, como o trauma de um homem que viu um aluno sendo torturado. A realidade
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do bar com grades e da mulher que teve 5 filhos assassinados reforcam, revelam e
denunciam a impunidade na solucéo dos crimes.

Em todas as reportagens alguns elementos sdo bastante comuns e identificam o
formato do programa quando analisamos as imagens: montagens que se fragmentam em
planos mais curtos, cortes rapidos e mudancas repentinas de cenarios, mas relacionados no
contexto da matéria. Na maioria dos casos a passagem de tempo e espaco é conduzida por
uma edicdo de imagens, um clip com trilha, ou, entéo, por um depoimento.

Acreditamos que a marca que define o Profissdo Reporter é o olhar dos diferentes
planos das montagens. Em muitos momentos os jovens reporteres relatam os resultados das
abordagens na rua para Caco Barcellos, que atua como professor e chefe ao mesmo tempo.
Em outros, Barcellos assume a direcdo das reportagens, o que serve de certa forma de
modelo da linha editorial do programa.

Como ja foi descrito nesse artigo, a partir da observacéo das duas edicdes, é possivel
destacar a forte presenca dos jornalistas como personagens da reportagem, a conducdo e
direcdo de Caco Barcellos, o desenvolvimento da reportagem num tempo continuo, e as
condicBes de execugdo das matérias (surgimento da pauta, discussdes entre os jornalistas,
pesquisa, checagem de dados, gravacdo, condicdes técnicas, audio, foco, cenas, edicdo,
conversa com o diretor etc). Em algumas situacfes, o que vemos ndo € a reportagem em si,
mas o discurso construido pelo Profissdo Reporter sobre o que € a reportagem. O
compromisso com o factual, prioridade na maioria das situacdes do programa, esta nas
discuss@es entre os reporteres para decidir o que vai ser colocado no ar. 1sso esta presente
de forma especial e diferenciada em cada episodio.

A presenca do reporter no palco do acontecimento € explorada como uma estratégia
de autenticidade e como um simbolo da capacidade de cobertura da equipe jornalistica,
afirmando, de um lado, que o jornalista pode falhar, se equivocar, colocar sua subjetividade
na noticia, mas mesmo assim, ele tenta mostrar, tenta encontrar os caminhos para contar o
fato.

O sucesso da proposta levada ao telespectador nao esta no que é dito, mas na forma
como a historia é contada. Em algumas situa¢@es, ha insisténcia em mostrar o reporter
como aquele que conta o que é a realidade (como no caso de da cena em que a repérter esta
numa escola bem na linha de tiro do Morro do Alemédo no Rio de Janeiro). Atesta -se,
ainda, que a experiéncia do fato vai de encontro ao reporter, apontando uma diregdo (como

no desvio da tematica dos atendidos no hospital de guerra para a questao dos baixos salarios
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dos funcionarios). Porém, especialmente na edicao “A vida na linha de tiro”, evidencia-se
que boa parte dos assassinatos nas regides metropolitanas como a do Recife e Rio é de
jovens: adolescentes de 15 a 20 anos. Ainda é evidente e repassa nas duas reportagens a
questdo da impunidade e falta de controle das autoridades. E, neste sentido, a discussao de
que a midia ndo apenas representa ou reflete a realidade, mas a constrdi, é incorporada, ja
que os modos discursivos também sdo modos de agir, posicionar-se e intercambiar
experiéncias, solicitando dos outros algum tipo de tomada de atitude.
5. Concluséao

Podemos afirmar, apds a analise desse microcosmo de duas reportagens do
Profissdo Reporter, que o programa fala de si mesmo e do jornalismo, que os jornalistas
explicam as suas praticas profissionais no decorrer da producdo das historias ali relatadas,
com Barcellos sendo a figura que assume, retoricamente, a posicdo do sujeito que explica
para os telespectadores os bastidores e os desafios de se fazer uma reportagem na televisao.

Profissdo Repdrter mostra uma espécie de cena do jornalismo: onde tudo acontece,
como se faz para produzir noticia e com quais condi¢des e dificuldades. O que se torna
publico é um certo lado possivel de ser visualizado, sem constrangimentos para 0 meio de
comunicacdo. E isso serviria para resgatar a confianca e atencdo dos telespectadores ao
jornalismo. Mas é preciso prestar atencéo ndo s6 no que € dito.

..na andlise de qualquer discurso, é preciso, de saida,
compreender que ndo apenas as coisas ditas contam, pois as ndo
ditas (o “siléncio” é componente importante do discurso) sdo as
vezes tdo0 ou mais relevantes. Importa ter em mente os efeitos
diferenciados do discurso segundo a identidade e a posi¢édo de poder
de quem fala e de quem ouve. (SILVA apud Foucault, 2005, tese de
doutorado)

Mostrar como se filma, como se produz uma reportagem, como se faz uma
entrevista, pode ser uma forma de naturalizar, por meio da discussdo e desmontagem, o
lugar do jornalismo como protagonista do ato de contar a atualidade. Pode ser uma forma
de restabelecer o vinculo de confianga, neste caso, na capacidade do jornalista de investigar,
de checar e, mesmo sendo susceptivel de erros, de fazer o possivel para levar a informacéo

mais clara e completa para o leitor.
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