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Resumo:

O presente texto propde uma leitura das mediagdes além dos meios, intrinseca as estratégias
midiaticas de poder do Estado. Do ponto de vista empirico, sdo estudados os fendomenos de
comunicac¢do dos episodios de pacificagdo das favelas do Rio de Janeiro onde Estado e midia
reunidos, desenvolvem um papel fundamental em uma estratégia de governabilidade. A
pesquisa busca compreender o que esta oculto neste processo de mediatizacdo exuberante do
medo, quais cendrios emergem destas estratégias de poder das imagens técnicas e por fim
apresentar qual dindmica de reagdo ou superacdo dos codigos midiatizados ocorre nestas
regides, palco da atua¢do mediatizada do Estado.
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Texto do trabalho

O presente artigo ¢ parte da pesquisa de doutorado "As estratégias de poder nas
imagens - a constru¢do midiatica dos territérios do medo", apoiado pela bolsa Capes/Prosup,
inserido no programa de Comunicagdo e Semiotica da Pontificia Universidade Catolica de
Sdo Paulo e desenvolvida junto ao Grupo de Pesquisa Espacc (Espago-

Visualidade/Comunicagao-Cultura).

O atual processo de ac¢des de governabilidade no Brasil tem como premissa a presenga
midiatica. Desta forma, a linguagem da cobertura midiatica do processo de "pacificacdo" das

favelas do Rio de Janeiro, principalmente a cobertura e atua¢do midiatica das operagdes no
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Complexo de Favelas do Morro do Alemao, se tornaram emblematicas para a compreensdo da

transformac¢do dos processos de comunicacao e politica.

O complexo de favelas na regido metropolitana carioca dominadas pelo medo do
poder narcotrafico e suas ramificagcdes criminosas formam um marco geopolitico que desafia
a governabilidade, pressionando o Estado a criar novas estratégias de atuacdo. Um territdrio
que contém a ambiguidade de ser uma regido de exclusdo, porém inserida em uma das regides
mais nobres da cidade. Neste territorio, o medo se apresenta como uma dimensao complexa;
cuja ambivaléncia gera o medo derivado dos fatores reais (narcotrafico, ameagas e violéncia)
e o0 medo implantado e potencializado pela imagem midiatica. O interesse da pesquisa reside
neste medo implantado que surge a partir do ambiente comunicativo em que vivem 0s
habitantes, ¢ recuperado e ordenado espetacularmente pelas midias de massa, se expande
pelos processos de comunicagdo (espontaneos ou ndo) e se dissolve na cultura cotidiana

destes espacos

A pauta global dos meios de comunicagdo no inicio dos anos dois mil foi marcada
pela presenca do medo como componente das grandes cidades. Mesmo antes do atentado
terrorista contra as torres gémeas em setembro de 2001 em Nova York, o tema "medo nas
metropoles" ja provocava uma ressonancia de escala global. Na América Latina, os estudos
sobre as cidades traziam para a escala local o fendmeno cultural gerado pelo medo. Desta
matriz, partem temas secundarios como a inseguranga, violéncia urbana, imagindrio, prisoes,
topofobias, condominios fechados, o trafico de drogas, as favelas e seus processos de
governabilidade. As ciéncias humanas da América Latina trataram a relacdo "medo e as
cidades" nos estudos antropolégicos (VERGARA FIGUEROA), geografia humana
(CHUMILLAYS), sociologia culturais (CANCLINI), historicos (DELUMEAU), psicolégicos e
imagindrios. Na Coldmbia, o semidlogo, antropdlogo e filosofo Jesus Martin-Barbero escreve
La ciudade: entre medios y miedos consolidando o vinculo do medo com os meios de
comunicac¢do. O tema do medo recebe relevo cientifico na Europa apo6s o outono de 2005 com
a revolta das periferias francesas gerando uma série de trabalhos (VIALA vy
VILLEPONTOUX, 2007). O campo da comunicag¢do social, por sua vez, ndo deve restringir o
medo das andlises discursivas nos produtos de massa, mas deve contextualizd-lo em suas

dindmicas camadas sociais.
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Diante destes fatores a pesquisa procura detectar quais elementos recorrentes das
estratégias de poder das imagens apontam uma tendéncia de a¢do do poder? Com isso,
partindo dos cdodigos e estrutura desta mediacdo qual a dindmica de reag@o e superagdo deste
cddigo ocorre nestas regides? Por fim delimitar o que estd oculto neste processo de

mediatizagdo exuberante do medo?

Neste artigo foi objeto de andlise os dois polos estabelecidos pela comunicagdo nas
midias de massa do processo de "pacificagdo" das favelas no Rio de Janeiro, iniciado em
2008, que contou com seu auge na "Retomada do Complexo do Alemao" em novembro de
2010. De um lado, o Estado representado pela sua estrutura bélica, seus dirigentes de
seguranca publica, especialistas, funcionarios das forcas armadas, policiais de todas
instancias, amplamente apoiados e secundados pela midia. Em outro polo, diametralmente
oposto, figura a classe dos criminosos, traficantes e sua capilaridade organizacional. Os
habitantes deste territorio eram vistos como uma massa de pessoas oprimidas pelo medo e

passivo ante o poder do narcotrafico.

Estes polos inserem e preservam, nos produtos mididticos, estruturas discursivas
rigidas sobre o conceito de crime e legalidade, legitimidade e ilegalidade, cadtico e o
ordenado. Evidenciam que para tal operagdo criou uma plano de atuacdo, tal como em uma
operacdao de guerra, porém com uma dindmica mais sofisticada. A projecdo da acdo estatal
criou uma imagem da "favela pacificada", um modelo imaginado para o territorio utilizando
uma gama de medidas administrativas, policiais, juridicas, urbanisticas, comerciais, morais e
mididticas com uma fung¢do de responder uma urgéncia social. O modelo imaginado para
alcangar deve manipular a relacdo de forgas existente no local, orientando para certa dire¢do
que beneficie os dois polos, sem prejuizo para as vitimas, porém com uma extraordindria
repercussao midiatica para os dois lados em confronto. Esse conjunto de estratégias evidencia
e se inscreve em uma relagdo de poder, tal como no conceito de dispositivo criado por
Michael Foucault (1966), atualizado por Giorgio Agamben que o ampliou como mecanismo
politico contemporaneo. Dispositivo passa a ser “qualquer coisa que tenha de algum modo a
capacidade de capturar, orientar, determinar, interceptar, modelar, controlar e assegurar os

gestos, as condutas, as opinides e os discursos dos seres viventes”(AGAMBEN, 2009, p.40).



% Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicac¢do — Fortaleza, CE — 3 a 7/9/2012

Para a consolidagdo do modelo de "favela imaginada" o Estado deveria dominar a
"favela imaginaria" dos moradores com sua multiplicidade de representagdes e significacdes.
O medo seria entdo um vetor conjuntista e identitario (CASTORIADIS, p.388) que atuaria no
dominio mediativo do territério garantindo a eficiéncia do projeto da "favela imaginada".
Enquanto isso na esfera da "cidade imaginaria", os dominios psiquicos e do social-histérico
dos habitantes sao afastados das multiplicidades inconsistentes em prol de uma realidade que
une e os relaciona entre si. Essas significagdes imaginarias do espaco possuem a logica
magmatica (magmas) desenvolvida por Cornelius Castoriadis como o elemento central deste
imagindrio radical, entendido como a "condi¢ao de existéncia" do mundo humano, individual

e social, e que sem este a historia ¢ "impensavel e inconcebivel".

Os Dominios do Medo

A forma de exercicio do poder (interno ou externo) nas regides de favela consiste
prioritariamente na gestdo estratégica do imaginario do medo nos habitantes. O medo ¢ um
sentimento que ¢ gerado na percepcdo de uma ameaga real ou imaginaria. A consciéncia de
um perigo iminente e consequentemente um sentido de preservacdo e conservagdo pessoal,
caracteristica fundamental para viver em regides de risco. Podemos entender que o medo ¢
mediado por processos cognitivos e de representacdo. Caso um perigo ndo seja percebido
sensivelmente pelo corpo como ameaca, mesmo que ele exista, ndo adquire um carater de
origem do temor. Porém esta percep¢do do medo depende do aprendizado constante do
cddigo da ameaca, em um processo onde o sujeito realiza constantemente atualizagdes
perceptivas sobre quando, como, quem e o que o ameaga. Gerando consecutivamente um
estado tensivo no cidaddo que necessita interagir com o meio, as pessoas e identificar seus
cddigos de alerta para a manuteng@o de sua segurancga. Além destas informacdes espontaneas,
o cidaddo convive com as representacdes midiaticas das ameacas sociais que compdem 0s
meios de comunicagdo, os discursos politicos, o0 mercado das empresas de seguranga entre
outras incidéncias em seu cotidiano. Assim, o individuo forma seu conhecimento sobre o
medo e cria um circuito de informagdo e comunicacdo, organizando suas experiéncias € as
experiéncias das pessoas com quem interage. O medo tem sua origem na percepgao sensorial
do individuo mediado por um sistema nervoso que, somado a processos cognitivos, se

aperfeicoa e qualifica em processos de interagdo com 0 meio € com as pessoas.
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As estratégias que visam dominar e controlar o sentimento do medo inscreve-se de tal
forma no imaginario do individuo que empalidece e desestimula quaisquer intera¢do ou
reagdo do medo. O medo categorizado e conhecido torna-se uma anglstia determinada e

unidimensional levando a criacdo de diversos traumas e limitagdes, nos casos extremos.

Os estudos neuroldgicos apresentam que as imagens mentais produzidas pelas
emocdes quando antecipam cenas possiveis e suas consequéncias provocam modificacdes
corporais importantes. Essas esquematizagdes mentais como: "Nao sairei de casa pois posso

n

ser assaltado", "Vou ser atingido por uma bala perdida" e outras imagens produzem ao mesmo
tempo uma alteragdo real da fungcdo motora somatica. Resumindo; o circuito do medo em um
primeiro momento forma o "plano cognitivo" (pensamentos, comparacdes, recurso da
memoria € armazenamento), juntamente aciona emog¢des como se o evento imaginado
estivesse ocorrendo no real (ALVARENGA, 2007, P.59). O corpo por sua vez reage (visceras
e musculos) gerando no individuo uma emocao sensorial que o conduz a decidir se vai ou ndo
seguir o plano imaginado conforme o estado emocional (ALVARENGA, 2007, P.59).
Experimentos cientificos tém sugerido o papel da amigdala nesse processo. Essa regido do
cérebro relacionada as emogdes principalmente as relacionadas a protecdo e ao risco, ¢

altamente vinculada com a parte cortical do cérebro ligada a decisdo cognitiva e a razdo

(HOLT, 2008).

A dupla face da midiatiza¢cio do medo

As acgdes de governanga das grandes cidades brasileiras possuem caracteristicas
antagdnicas simultaneas onde limitam, dificultam e restringe o modo de vida dos cidadaos das
areas periféricas ao passo que criam beneficios superficiais que poderdo ser utilizados como
tema de campanha politica futura. Uma ambivaléncia de sentido politico nas estratégias de
governabilidade destes territorios que sdo o ponto de convergéncia dos conflitos sociais e
fendmenos de complexidade cultural que norteiam as atuais discussdes sobre a atuagdo do

Estado.
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Na periferia das grandes cidades, eclodem novos desenhos do habitar e sdo o
laboratério de experiéncias urbanas e perceptivas do Estado. Considerado como o mercado
emergente do consumo e da comunicacdo de massa os habitantes das favelas e periferias
adquirem aparatos tecnologicos que modelam o seu cotidiano. Compram televisores e cercam
de telas seus lares e comércios, buscam servigos clandestinos de canais a cabo e adquirem
celulares com conexdo de internet. Imprimem novos usos, distorcem e alteram os meios de
massa. Procuram participar da cidade que os exclui espacialmente nas brechas das
possibilidades patrocinadas pelo meio digital. Os fendmenos das redes sociais com seus perfis
e avatares possibilitaram criar outras formas de relacionar com os habitantes da cidade formal.
Essa transformacdo impulsionou o Estado a incluir em suas estratégias o componente

midiatico ao seu favor nas operagdes nas regides de favela e periferia.

Para compreender o que esta oculto neste processo de mediatizagdo espetacular do
medo precisamos utilizar comparativamente os dois polos estruturados pelos discursos
midiaticos. A imagem técnica ¢ o elemento que estabelece a dialética entre um polo e outro.
Sendo que em um polo localiza o poder informal e organico inerente ao territério da favela, e
o outro o poder formal do Estado, e da policia sem ligacdo com o espa¢o mas com um grande
potencial midiatico. Entre estes dois poderes estd a midia que desempenha um papel duplo de
servir ao mesmo tempo os dois poderes. Porém no inicio desta articulagdo era somente o
Estado e o narcotrafico. Atualmente, a midia ao prestar o servigo de visualidade midiatica
exerce e constitui um outro poder. E na relagdo entre essas for¢as os moradores destas regides

figura o papel do indefeso e submisso.

O lado obscuro do poder formal

Desde 1999, a Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio de Janeiro tenta
implantar um modelo de policiamento comunitario nas favelas do Rio de Janeiro, apos o
conhecimento do Método Koban® de origem japonesa. O "Mutirdo da Paz" foi uma dessas
iniciativas que optava por alternativas as incursdes bélicas as favelas e dreas pobres.

Desenvolveu entdo um modelo alternativo que oferece as areas o servigo publico de

3 Método Koban consiste no conjunto de praticas e estratégias policiais comunitérias, utilizadas em
diversas cidades do Japdo e presente em paises como EUA, Taiwan e Coréia do Sul.
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seguran¢a nos mesmos moldes aos bairros de classe média. E a entrada do policiamento e
vigilancia no territério de forma efetiva e duradouro. Na ideia de base, o policiamento
comunitario deve se moldar e mimetizar a realidade local em um processo de continua
interagdo. Os problemas e conflitos sociais deveriam ser vistos sob o ponto de vista do local,
sem prévias interpretacdes com intuito de evitar confrontos. Nesta metodologia o poder
discricionario da policia deveria ser flexivel e, portanto a urgente necessidade de preparo nos

quadros policiais.

No plano imaginado por esse modelo, uma vez desmantelado o crime e seus grupos,
enfraqueceria em cascata sua rede de articulagdo na sociedade, ndo passariam do poder do
trafico para o poder policial, mas seriam submetidos aos direitos constitucionais com seus
deveres e penas. Assim, todos os servicos publicos deveriam ser providos, sem mais
desculpas ao Estado de obstaculos para fornecer suas obrigacdes a comegar pela seguranca,
saude e educacdo. O nome "Mutirdo pela Paz" fazia alusdo ao Bope (Batalhdo de Operacdes
Especiais) que anunciava publicamente sua agdo para evitar confrontos. O projeto funcionou
durante um rapido periodo, mas foi suspenso pois a visibilidade do projeto poderia criar
novas liderangas locais e ndo produzir o efeito politico desejado. Em 2007, com o apelo dos
Jogos Panamericanos, um grupos de empresarios interessados na consolidagdo da cidade para
eventos de grande porte, nos moldes think tanks, apresentam ao Governador do Estado um
projeto que analisava os erros anteriores e explorava a midiatizacdo da operagdo até a
saturacdo em prol de investimentos politicos e sociais. As agdes de implantacdo das Unidades
de Policia Pacificadora (UPPs) iniciadas em 2009 e foram amplamente apoiados e secundados
pela midia em geral. O elemento mais iconico desta acdo foi o projeto de Intervencao
Urbanistica do Complexo do Alemao (IUCA) cujo ponto alto foi a constru¢do de um iconico
teleférico que alteraria tragados, trajetos e fluxos nas favelas do Rio de Janeiro. Para tal seria
necessario um profundo e efetivo saneamento midiatico da imagem estatal, uma acdo a altura
do monumento fisico a ser construido, uma estratégia ostensiva do poder estatal cuja logica
perceptiva torna coerente os investimentos na area. O momento era ideal, desde o inicio de
2010 a midia apontava em seus editoriais uma crise na seguranca publica no Brasil, a0 mesmo
tempo em que comemorava a elei¢do da cidade do Rio de Janeiro (02 de outubro de 2009)

como sede dos Jogos Olimpicos de 2016.
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A sofisticacio do poder informal

A historica falta de interesse do Estado em fornecer seus servigos nas areas de favela
criou um ambiente propicio para a funda¢ao de um poder criminoso paralelo, que utilizava a
forma caotica como escudo protetor e dissimulador de suas operagdes. Nos ultimos trinta
anos, a historia do Complexo de Favelas do Morro do Alemao se confunde com a histéria do
narcotrafico no Brasil e serve de pardmetro historico. Inicia com os primeiro "malandros" e
golpistas que viam ali uma estabilidade para estar proximo a cidade, porém fora do alcance
da policia. O trafico de drogas insere neste ambiente um cendario ambiguo que concomitante
repele e atrai pessoas. Em torno dos pontos fisicos de venda e distribuicdo da droga estabelece
uma malha cada vez mais intrincada de caminhos dificultando e protegendo os criminosos. A
margem de lucros e a fragilidade do sistema permite a entrada de policiais nesta estrutura
armando os traficantes e qualificando-os para operagdes aos moldes militares. Surgem grupos
poderoso como Comando Vermelho e Terceiro Comando que atuam a principio

exclusivamente na comercializa¢do das drogas.

Nos labirintos das ruas e vielas da favela surgiu um poder inerente ao espaco. Um
vinculo simbiotico onde um dependia do outro. A dificuldade de acesso de entrada e saida ao
interior da favela facilitou a estrutura de acobertar fugitivos ou bandidos. Além do beneficio
da dificil topografia, a cadtica forma de seu tragado agrega ao estimulo do trafico o apoio de
policiais corruptos. Esse apoio policial vendia arma, fornecia logistica e suporte para atuagao
do traficantes. Porém o poder do trafico ¢ irracional, depende de uma rede de confianca que se
forma sob ameagas, a distribui¢do ¢ fixada pelo ponto de venda e base operacional, desta
forma o trafico nas favelas do Rio se estruturava da pior forma, mais cara, fragil, arriscado e

com maior necessidade de pessoas.

A reconfiguracdo do crime na cidade do Rio de Janeiro (ALVES, 2010) inicia em
2005 alterando os espagos ocupados antes pelo narcotrafico. As formagdes das Milicias
sofisticaram a atuag¢do dos criminosos, ndo interrompendo o trafico, mas incluindo em sua
lista de negocios o transporte clandestino, negociacdo e especulagdo imobiliaria, venda de
botijoes de gas, TV a cabo pirata, venda de votos e, principalmente, fornecimento de
“seguranga”. A economia do trafico desde 2008, com a implantagdo das UPP’s (Unidades de

Policia Pacificadora), se modernizou (SOARES, 2011). Analistas em seguranca publica
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apontam que diante da inviabilidade de extinguir o negdcio das drogas, o efeito se darad
visualmente pela reducdo das armas em circulagdo e pelo despotismo a que sdo submetidas

tantas comunidades.

A tipificagdo criminosa se formalizou junto com o ambiente, na esfera penal o trafico
de drogas possui em todas as suas instancias a marca da ilegalidade e do crime. Da produgdo
da matéria prima até distribui¢do o tipo penal inclui como passivel de aplicar pena. Na
inclusdo de outros negdcios pelos criminosos alteram a percep¢ao do crime pois apenas uma
das instancias configura o tipo penal, como por exemplo no caso das milicias e na distribuicao
clandestina de botijdo de gés. Desta maneira o crime utiliza a mesma logica formalizante do

estado.

Infantaria Midiatica

A primeira acdo de grande porte de pacificacdo do Complexo de Favela do Alemao
iniciou nas primeiras horas do dia 28 de novembro de 2010 a Policia Militar do Estado do Rio
de Janeiro com 1,2 mil homens, 400 policiais civis e 300 policiais federais e 800 militares do
exército, além de 30 carros blindados da policia civil, militar e marinha estavam posicionados
estrategicamente nas entradas do Morro do Alemdo. A agdo contou com uma estratégia que
abrangia: inteligéncia militar, atuag@o prévia na area, alerta mididtico, intervencao urbanistica
(iluminagdo, limpeza e asfalto), alteragdo do fluxo (obra do teleférico, icone da agdo) e a

visibilidade midiatica (visita de celebridades).

Ao final desta operacdo, as bandeiras do Brasil e do Estado do Rio de Janeiro foram
hasteadas sobre a estrutura do teleférico, ponto mais alto do Complexo do Alemao, com a
intencdo de criar um simbolo da eficiéncia estatal. Um éxito da campanha integrada Estado e
Midia. Com a repercussdo positiva, o governo federal e estadual foi motivado a repetir a
operacdo nos meses subsequentes atuando em outras regides cariocas como: Morro da
Mangueira (janeiro de 2011), Complexo do Sao Carlos (fevereiro de 2011) e Morro do
Vidigal e Rocinha (novembro de 2011) todos apoiados pela midia. Atualmente, a mesma

campanha tem sido articulada em outros estados como Bahia e Parana.
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Nesta operacdo de retomada para o inicio de implantacio das UPPs, a midia foi
alinhada com os interesses do Estado tendo como discurso a reparagdo de um problema
histérico nas regides periféricas do Rio de Janeiro. Convém ressaltar que, anteriormente, o
proprio Estado homologou a "guerra ao trafico" como medo coletivo valorizando sua atuagao
social de combate porém, percebeu que tal situagdo apenas enfraquecia sua imagem,

percebida como servigo de controle e vigilancia.

Podemos compreender que a acdo politica do Estado em situagdes extremas, como a
"guerra" pode ser visto como uma medida preventiva e continua, outorgando ao Estado um
poder desejoso de desastre, tornando publica a reduzida capacidade de resisténcia das forcas
opostas ao Estado. Neste momento, o discurso mididtico sob a égide da “Guerra ao Trafico” ¢
um propulsor do imaginario que empalidece a reflexdo ou discussdo e cria um Estado de
Excegdo. As consequéncias apontadas por Toni Negri (2007) aponta a inten¢do do Estado em
manter essa operacdo de guerra: “en mds, nos encontramos ante una situacion caracterizada
por el triunfo de la fuerza que ha decidido esta guerra y que planea manternela” (p.123).
Assim o Estado de Exceg¢do quando um conflito social ¢ provocado torna-se a regra absoluta
de atuacdo do Estado. No caso, uma saida que se afasta da ideia original de policiamento

comunitério e integrativo.

O oculto na mediatiza¢ao do medo

Por trds da mediatizacdo do medo nos meios de comunicacdo de massa, nas
intervengdes urbanas e nas demais imagens técnicas direcionada para a urgéncia do problema
social do crime nas favelas do Rio de Janeiro ndo estd um sujeito detentor de todos os
recursos para emitir a mensagem que se comunica, mas um processo em evolugdo que traduz

e padroniza do codigos encontrados ambientalmente e se constitui pela propria comunicacao.

Pela logica mediativa, as agdes sdo caracterizadas pela visualidade espetacular
(DEBORD, 1997) das imagens técnicas, midiatizadas ou ndo, como o caso das intervencdes
urbanas. Assim, a imagem técnica ndo estabelece polos opostos, mas sobrepostos e os dois se
valem da mesma imagem para ordenar a visualidade do poder, de um lado o estado que usa

reurbanizacdo e midia para eficiéncia do seu servigo publico e o crime por sua vez utiliza a
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mesma imagem técnica para sofisticar suas praticas e adicionar novas possibilidades para sua
atuacdo. Estado e o crime se servindo do dominio mediatizado do medo inserido nas imagens

técnicas.

As Unidades de Policia Pacificadora formam uma imagem criada estatal para ordenar
0 espaco e seus usos, ndo exclui a Policia Militar com suas complexas estruturas de
corrupgdo, ndo combate as formagdes e dominios de Milicias e nem qualquer outra forma de
poder espontaneo. Mascara a indissociabilidade entre o crime e a policia alterando os modelos
conhecidos e sofisticando a relacdo entre as partes. Por outro lado, possui um carater
instrumental do Estado, padronizador de cédigos de conduta, tem uma fun¢do anti-
comunicativa e unidirecional, caracteristicas presentes no paradigma da mediacdo nos

processos comunicativos.

Diante desta imagem ndo héa espagos para interagdo. De tdo exuberante e tdo alta
definicdo, a espetacularizagdo desta imagem (DEBORD, 1997) se sobrepde a qualquer
questionamento critico da recepgdo. Essa imagem vem com um discurso fechado como um
dispositivo, porém com uma ambivaléncia que serve para os dois lados. Pressupde-se que ha
um interesse maior das duas partes que supera as leis e a legitimidade, a ética e a logica
politica. Com esse interesse confrontado ha uma padronizacdo nos cddigos dos polos
sobrepostos e aparentemente opostos. Assim o dominio mediatizado do territério vitimado e
fragilizado ordenaria as estruturas criando alcas governdveis onde todas as culturas dirigentes
do local se beneficiariam desta imagem, ndo s6 pela governabilidade, mas pela alteragdo do

imagindrio, que teria efeitos a longo prazo.

Tendéncias e cenarios emergentes

A expulsdo da rua: A mediatizagdo do imaginario do medo tem como consequéncia 0s
processos e praticas cotidianas que fazem as pessoas se sentir compelidas a se resguardar em
seus pequenos espacos privados e projetar sobre essas casas um imagindrio de seguranca e
protecdo. Se a televisdo atrai é porque em boa medida a rua expulsa (MARTIN-BARBERO,
2000). A comunicacgdo interativa das ruelas, vielas, becos e pontos de comunicagdo sio
substituidas por pracas sem espagos para ociosidade, com ampla visibilidade para melhor

protecdo e vigilancia. Assim os momentos de dcio e encontro se d4 na televisdo e nas outras
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imagens técnicas produzidas. Compde essa estratégia, a instalagdo de redes wi-fi nas favelas®
e o programa da Embratel de regularizagio popular dos canais a cabo’. O teleférico®
construido no Complexo de Favelas do Alemao ¢ um exemplo desta imposi¢do da imagem
técnica, sintese do desenvolvimento e impacto no imaginario da populagdo que tende a
eliminar o fluxo orgénico do transito das pessoas e inserir, no ambiente, outras pessoas sem

relacdo com o espaco.

O indspito como estratégia: A inser¢do de novas pessoas, turistas, celebridades e policiais
neste ambiente ¢ a "estratégia do indspito". Segundo a definicdo de Vilém Flusser (1982 e
1983) o outro ¢ o estranho, estrangeiro do lugar, ele ¢ o indspito. Da etmologia, indspito ¢é
semelhante a inospitaleiro, a falta de hospitalidade. Do latim hospes itis, ou seja aquele que
recebe o estrangeiro (hostis). Deriva-se dela palavras como hospital e hospicio. Assim a
etimologia sugere a implicacdo do espago, alguém que estd em transito e o estrangeiro, ou o
inimigo (hostil). O desafio dos estudos das cidades e o medo na passagem para este século
reside no desafio do individuo e suas relagdes e interagdes com o outro, o estrangeiro € o

diferente.

No caso em analise o outro se insere no "medo imaginado", ou seja planejado pelo
poder politico e mididtico do medo, relacionado com questdes como desenvolvimento e
turismo do espaco. O medo por sua vez ¢ inerente a0 modo de habitar e de comunicar. Ambos
sdo expressdes de angustia cultural. No primeiro momento, a angustia que ¢ proveniente da
perda do sentimento coletivo do espago ¢ dominada, passo a passo, por um urbanismo
racional, formalista e comercial. Perde-se o referente da paisagem familiar em que se apoia a

memoria coletiva e que forma o imaginario.

Esta dificuldade de superar o obstaculo do outro ¢ uma problema cronico dos espacos
das cidades. Quanto mais se reduz o espaco e a distancia entre as pessoas, maior importancia

¢ atribuida a ele. No caso das favelas, quanto mais depreciado o espaco, menos protetora ¢ a

40 programa de internet digital por Wi-fi, por sua vez, prevé um investimento de R$ 5,5 milhdes e cobrird trés
milhdes de metros quadrados partindo de 257 antenas emissoras e serd de responsabilidade da Pontificia
Universidade Catolica (PUC-RJ) e da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (Uerj).

5 A Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos e a Embratel criaram o “Via Paz”, um pacote
de TV por assinatura ao custo de R$ 29,90 para combater o servico clandestino, popularmente conhecido como
“gatonet”.

6 O teleférico abrange um trajeto de 3,5 km, possui seis paradas custou cerca de R$ 210 milhdes e faz parte do
PAC (Programa de Acelerag@o do Crescimento) iniciado no governo Lula.
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distancia e consequentemente gera, nos cidaddos, um desejo de tracar e deslocar fronteiras
entre as pessoas. Demonstra-se que as cidade se tornaram depdsitos de estrangeiros nos quais
se procura desesperadamente solucoes locais para problemas produzidos pela globaliza¢do
(BAUMANN, 2005). Como consequéncia pode alavancar nas cidades a mixofobia e a
mixofilia, descritos pelo gedgrafo Steven Flusty como o medo de misturar-se, levando a uma
busca de estilos de vida em "espacos protegidos"e "vedados" das zonas residenciais, que traria

uma falsa solu¢do para este problema.

Conclusao

Para a compreensdo dos transformacdes sociais urbanas ¢ preciso observa-los como
processos de comunicacdo, necesitamos pensar como los medios se han dia convirtiendo en
parte del tejido constitutivo de lo urbano, pero también como los miedos han entrado
ultimamente a formar parte constitutiva de los nuevos procesos de comunicacion. (MARTIN-

BARBERO, 2000, p.30)

Ao passo que estabelece uma visibilidade midiatica dos dispositivos, a exposi¢cdo
espetacular das imagens técnicas o crime se aloja na invisibilidade. E criam entre si uma
relacdo que quanto mais espetacular as imagens dos dispositivos mais invisiveis se tornam o
crime. Este cendrio de aparente ordenagao propde estruturas emergentes sofisticadas de auto-
organizagdo. Nao apenas o crime emerge deste cendrio, mas outras tendéncias em um
prognostico da comunicagdo, com suas camadas de interagdo, de suma importincia para a

compreensdo da politica de governabilidade das cidades.

O conjunto de dispositivos heterogéneos que visam controlar e modificar a percepcao
dos servicos sociais do estado utilizam o medo manifestado na espetacularidade midiatica. De
tal forma se d4 o impacto que resulta no enfraquecimento dos impulsos de reacdo ou
superagdo da mediagdo. H4 uma inércia dissolvida dos cddigos no cotidiano das pessoas
gerando um processo anticomunicacional por exceléncia. O habitante assume como
imagindrio proprio a busca de uma estabilidade das coisas, permanéncia das relagdes e a
continuidade das instituicdo em oposi¢do ao medo ostensivamente apresentado. Essa
sedentarizacdo do cidaddo em relacdo aos seus desejos possui sua raiz nos Processos

dindmicos do cotidiano dos habitantes da favela, criando assim uma bipolaridade. Portanto
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nada se resolve numa superagdo sintética, tudo é vivido em tensdo, na incompletude

permanente (MAFESOLI, 2001, p.79). Como consequéncia:

O problema, porém, é que, com a inseguranga, estdo destinadas a desaparecer das ruas
da cidade a espontaneidade, a flexibilidade, a capacidade de surpreender e a oferta de
aventura, em suma, todos os atrativos da vida urbana. A alternativa a inseguranca nao
¢ a beatitude da tranquilidade, mas a maldi¢io do tédio. E possivel derrotar o medo e
ao mesmo tempo suprimir o tédio? (BAUMAN, 2005, P.68)

Observamos que ha um grande prejuizo em compreender os processos de
comunicagdo estudando apenas os meios de comunicagdo e o que eles fazem. Imprescindivel
entender o efeito concreto dos meios de comunicagdo nas pessoas, nos seus imaginarios e em
suas crencas. Importa atualmente as transformacdes dos modos urbanos de comunicar e a
mudanga do espaco publico, as relagdes do publico e do privado, a tensividade da "cidade

imaginada" com a "cidade imaginaria".
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