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RESUMO

O presente artigo apresenta andlise do programa Contatos com a Cidade, da emissora de
rddio AM Sentinela do Vale, de Gaspar (SC) e identifica os géneros predominantes. No
conteddo jornalistico prevalece o género informativo, com maior incidéncia de noticia.
Entretanto, analisando o tempo total da programacgdo, vé-se uma concentracdao de 81% de
anuncios apresentados. Constata-se ainda que o locutor figura como autor-marca, numa
transferéncia de sua credibilidade conquistada junto aos ouvintes para os produtos
anunciados.
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INTRODUCAO

Este trabalho apresenta um estudo sobre géneros jornalisticos no programa de radio
Contatos com a Cidade, veiculado pela emissora de rddio AM Sentinela do Vale, de Gaspar,
em Santa Catarina. Visa classificar géneros e formatos jornalisticos do programa que
manifesta e apresenta grande proximidade com o ouvinte. O municipio de Gaspar, com
57.981 habitantes, tem desde o ano de 1956 a presenca da Radio Sentinela do Vale AM, que
cotidianamente leva informac¢do a toda comunidade. Numa linguagem direta e coloquial, a
emissora possibilita uma interacdo e proximidade com seu publico. Essa sintonia exerce
poder de influéncia e grande credibilidade entre os ouvintes que todas as manhas
sintonizam as ondas de 1460 kHz.

Tratar a informac¢ao como uma mercadoria é um processo que vem sendo cada vez

mais praticado e mesclar informacdo e publicidade pressupde o fato de que o jornalismo

1Trabalho apresentado no GP Géneros Jornalisticos, XII Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo, evento
componente do XXXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.
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possa estar sendo vinculado a valores ditados pelo mercado em espagos indevidos. E o que
se pode observar a partir dos gé€neros como categorias de anélise.

A bibliografia fundamental do estudo baseou-se em autores como José Marques de
Melo (2003; 2010), especialmente em seu livro Géneros Jornalisticos no Brasil (2010), uma
publicacdo de cunho coletivo em parceria com seus alunos de pds-graduagdo, no qual o
autor soma mais trés géneros jornalisticos a classificagdo publicada em seu livro Jornalismo
Opinativo, de 2003. No total, sdo eles: informativo, opinativo, interpretativo, diversional e
utilitdrio. Usa-se Laurindo (2008) também como base conceitual, para referéncia ao
jornalista a servico de marcas.

Uma radio que cativa o ouvinte e mantém a audiéncia por mais de 50 anos tem
grande relevancia no cendrio radiofonico regional. A histéria da Radio Sentinela do Vale,
que iniciou sua trajetéria em 1956, caminhou paralela a histéria da radiodifusdo no Brasil,
que iniciou em 1922. Em Santa Catarina, Blumenau foi contemplado com a primeira
licenga, em 1936. O programa Contatos com a Cidade estd no ar ha 25 anos no periodo
matutino, das 8h30min as 11h, e atualmente o horéario é exclusivo do apresentador Julio
Carlos Schramm. Ele foi o primeiro e tnico locutor do programa e € considerado o mais
popular e importante radialista da cidade.

Os géneros jornalisticos informativo e opinativo foram classificados como
predominantes na década de 1980 por Marques de Mello (1985; 2003). Entretanto, a
publicacdo do autor no ano de 2010 do livro “Géneros Jornalisticos no Brasil” identifica a
presenca de outros trés géneros: o utilitdrio, o diversional e o interpretativo. A partir de tal
constatacdo, a presente investigacdo aponta o seguinte problema de pesquisa: os géneros
classificados por Marques de Melo estdao presentes de que modo no programa Contatos com
a Cidade? E por fim, o fato do mesmo locutor apresentar o programa hd mais de 20 anos
sugere a ocorréncia de autor-jornalista/autor marca (LAURINDO, 2008)?

Como pressupostos considerou-se a repercussdo do programa e seu indice de
audiéncia, apontado pela empresa de pesquisa e propaganda Fama com 87% de preferéncia
dos ouvintes na cidade de Gaspar®. A popularidade e aceitacdo junto aos ouvintes indiciam:
a) presenca da utilizacdo do género utilitdrio, b) uma associacdo entre jornalismo e
publicidade, c) reagcdo positiva em torno uso do autor-jornalista que garante credibilidade ao

autor-marca.

* Fama — Pesquisa e Publicidade — outubro/2008(Arroio do Meio — RS)
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PIONEIRISMO DO RADIO

No Estado de Santa Catarina, no que diz respeito a pioneirismo na radiodifusdo, a
cidade de Blumenau, ao lado de Gaspar, se destaca com a implantagcdo da primeira emissora
de radio (a R4dio Clube de Blumenau, em 1931). Blumenau é destaque também com a
implantacdo da primeira emissora de televisdo, a TV Coligadas em 1969 e Jornal de Santa
Catarina em 1971 (MEDEIROS; VIEIRA, 1999, p.25-27).

A radiodifusdo no Estado, na década de 1940, é marcada pela implantagdo de mais
dezoito emissoras que se popularizaram regionalmente. A concessao de canais de radio para
o estado catarinense seguiu orientacdo de interesses politicos. “Assim foi com a concessdao
de canais de radio para Santa Catarina pelo governo federal. Os grupos politicos passaram a
adquirir e obter licengas para instalar emissoras” (MEDEIROS; VIEIRA, 1999, p. 26).

Em Gaspar, iniciou com a funda¢do da Radio Clube Gaspar em 17 de maio de 1956
por meio do empresdrio Flavio Rosa que, em parceria com Wilson de Freitas Melro, ja
havia fundado em 1954, em Blumenau, a Rede de Emissoras Coligadas de Radio de Santa
Catarina, composta por seis estagdes: Clube de Blumenau, Clube de Indaial, Clube de
Gaspar, Clube de Itajai, Difusora de Blumenau e Araguaia de Brusque (FERNANDES,
2005, p. 51, apud PRADA; REIS, 2009).

Mais tarde fundariam em Blumenau o Jornal de Santa Catarina e a TV Coligadas,
um poderoso grupo de empresas multimidia que dominou a comunica¢do no Vale do Itajai
até a década de 1980 (FERNANDES, 2005, p. 51, apud PRADA; REIS, 2009).

Segundo dados do Ministério das Comunicag()ess, até dezembro de 2010 sdo 4.986
emissoras de rddio espalhadas por todo o territério nacional, atendendo aos locais mais
distantes, muitos dos quais desprovidos do sinal de televisao. Somam-se ainda mais 4.210
rddios comunitdrias, reunindo assim 9.196 emissoras de rddio no pais. As regides Sul e
Sudeste concentram 61% das radios AM e 65% das FM, segundo dados do Ibope de junho
de 2001°.

Segundo Ferrareto (2001), os principais formatos adotados pelas radios AMs e FMs
no Brasil podem ser divididos em: Informativo; Musical; Comunitdrio; Educativo-
Cultural; Mistico-Religioso; De participagdo do Ouvinte e Musica-Eporte-Noticia.

A programacdo de uma radio, em especial uma rddio AM nem sempre segue

padrdes rigidos e definidos. Em geral sua programagao pode ser mutdvel ou inconstante e

5 http://www.mc.gov.br/
® www.ibope.com.br
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os fatos do dia podem interferir no decorrer de sua programac¢do. Gabriel Passajou (2008)
chama essa flexibilidade de rddios hibridas.

Ja Jodao Paulo Meneses (2005) define hibrida como uma radio que ndo faz grande
distin¢do entre palavra e musica e trata a programacdo com inser¢des com maior percentual
de musica ou de informagdes dependendo da diversidade de acontecimentos. A ridio
hibrida € aquela que ndo tem um elemento distintivo, seja palavra seja musica. Os dois
conteddos coexistem em propor¢des equilibradas e sequenciais ao longo de um mesmo dia:
hd horas mais musicais e horas s6 de palavra, basicamente informagdo ou foéruns.

(MENESES, 2005).
GENEROS E FORMATOS JORNALISTICOS

Definir géneros e formatos pode ser entendido como classificar as modalidades de
relato dos acontecimentos, uma defini¢do apontada pelo maior pesquisador de géneros
jornalisticos no Brasil, Jose Marques de Melo (SEIXAS, 2008) para justificar os inimeros
estudos que podem mensurar as peculiaridades da mensagem. “Os gé€neros correspondem a
um sistema de organizacdo do trabalho cotidiano de codificagdes”, declara o primeiro
doutor em jornalismo no Brasil.

O pesquisador Marques de Melo, em entrevista para Seixas (2008), afirma que é
possivel entender jornalismo através do estudo dos gé€neros. Mas o que sdo os géneros
jornalisticos? Os estudos sdo mais evidentes junto a estudiosos europeus € mais

recentemente pelos latino-americanos, explica Marques de Melo (2003):

Gargurevich, em estudo recente avalia criticamente as andlises a respeito
das questdes, diz que géneros jornalisticos sdo “formas que busca o
jornalismo para se expressar’. Seu traco definido estd, portanto, no
“estilo”, no manejo da lingua: sdo “formas jornalistico-literdrias” porque
seu objetivo é o “relato da informacdo e ndo necessariamente o prazer
estético. (MELO, 2003 p.43)

A mesma compreensao ¢ adotada por Dovifat (apud MELO, 2003, p.43) que afirma
que a expressao jornalistica assume uma expressao propria quando passa pela obrigacdo de
se tornar uma leitura interessante e motivadora. J4 para Folliet (apud MELO, 2003, P.43)
podem haver diferencas nos géneros jornalisticos quando o relato € feito por meio de uma

linguagem capaz de se apropriar de recursos do cotidiano. O que leva Marques de Melo a
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afirmar que a classificacdo dos gé€neros pode: “restringir-se a universos culturais
delimitados”. (MELO, 2003)

Segundo Lucht (2009), no Brasil o primeiro estudioso na drea foi Luiz Beltrdo que
passou a fazer anotacdes a partir das aulas ministradas ao primeiro curso de jornalismo na
regido nordeste na década de sessenta. Os estudos o levaram a publicar trés livros: A
imprensa Informativa — Técnica da noticia e da reportagem no jornal didrio (1969);
Jornalismo Interpretativo (1976) e Jornalismo Opinativo (1980).

Marques de Melo (2003, p. 60) acredita que Beltrao foi meramente funcional em sua
divisdo e separou os géneros adotando trés principios bdsicos: informar, explicar e orientar
e aponta o que chama de incongruéncias quando o autor separa reportagem e reportagem
em profundidade em categorias diferentes. O género interesse humano para Marques de
Melo (2003, p. 61) pode ser classificado como reportagem, pois se trata de um fato que foi
noticia. Outro questionamento feito por Marques de Melo (2003, p. 61) diz respeito ao uso
da imagem como um género uma vez que a fotografia precisa de um conjunto de
circunstancia para se caracterizar como noticia. Uma ressalva feita pelo autor a
classificacdo de Beltrao (MELO, 2003, p.62) estd na amplitude que o autor permite a
opinido do leitor ja que Marques de Melo entende que a carta € uma manifestagdo
espontanea do leitor, diferente de outras modalidades como a enquete, por exemplo, onde o
entrevistado € interpelado a dar sua opinido.

Os géneros jornalisticos radiofénicos podem definir a drea onde o programa se
refere e/ou estd inserido podendo ser apresentado de diversas formas, ou seja, formatos. No
Brasil Barbosa Filho (2003) oferece uma classificacdo e divide os géneros no radio nas
seguintes categorias: nota, noticia, boletim, reportagem, entrevista, comentario, editorial,
cronica, radiojornal, documentério jornalistico, mesas-redondas ou debates, programa
policial, programa esportivo e divulgacdo tecnocientifica.

Barbosa Filho (2003 p.59) aposta numa dindmica dos gé€neros e faz uma analogia entre
literatura e jornalismo, afirmando que na literatura o novo € recebido como uma novidade,
j& no jornalismo ha sempre um receio com relacdo a qualquer inovagado. E, portanto, como

existe a possibilidade de criar, o autor afirma que os géneros podem ser transitorios.

Absorvidas as contribui¢des apresentadas, podemos dizer que os gé€neros,
relacionados a drea de comunicagdo, podem ser entendidos como
unidades de informacdo que, estruturadas de modo caracteristicos, diante
de seus agentes, determinam as formas de expressdo de seus contetidos,
em funcdo do que representam num determinado momento histérico.
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Concepcido que serd de fundamental importincia para pensarmos o0s
géneros no radio. (BARBOSA FILHO, 2003 p.61)

Para Marques de Melo (2003, p.17), o jornalismo é concebido como um processo
social que se articula a partir da relagdo entre organizadores formais como emissoras e
coletividade como receptores, “trata-se, portanto de um processo continuo, agil, veloz
determinado pela atualidade. O fio da liga¢do entre emissor e receptor € o conjunto de fatos
que estdo acontecendo”. Partindo da principal idéia de Marques de Melo (SEIXAS, 2008)
de que € possivel entender jornalismo através dos gé€neros, o presente trabalho teve a
pretensdo de estudar os géneros e formatos, bem como sua finalidade na programacgao
jornalistica do programa Contatos com a Cidade, transmitido pela emissora de radio
Sentinela do Vale.

A pesquisa em relacdo a Radio Sentinela do Vale tem um carater inédito, uma vez
que até o momento ndo se tem conhecimento de estudos feitos em sua programagdo. A
intencdo € classificar os géneros veiculados no programa Contatos com a cidade e comparar
sua classificacdo aos novos géneros em estudo. Além disso, a pesquisa identifica outras
varidveis como a influéncia do autor-jornalista e o autor-marca, uma identifica¢do bastante
relevante encontrada na pesquisa.

A década de 1970 marca o inicio da “era Miglioli” na emissora, onde os irmaos
Leopoldo e Benvindo Miglioli, ao lado do sobrinho Alcides Morastoni assumem a direcao
da radio tendo o controle aciondrio até os dias de hoje. O programa: “Contatos com a
Cidade” comecou com Jilio Carlos e Walnei Henrique em 1986. O programa estd no ar hé
25 anos no hordrio matutino das 8h30min as 11h e Jilio Carlos € o locutor exclusivo do
programa. No “Contatos com a Cidade”, o apresentador conversa por telefone com o
Sistema Nacional de Emprego, Corpo de Bombeiros, Policias Militar e Civil , anunciantes e
flashs ao vivo, veiculando os principais eventos e noticias na cidade. O objetivo, de acordo
com o locutor, € informar os fatos em tempo integral. Esta inten¢do é repassada

repetidamente através do préoprio locutor:

Locutor Jiilio Carlos: E muito bom ter vocé em nossa companhia. Por isso
vamos fazer de tudo para que vocé tenha uma manhd recheada de
informacaoes 8:30 - 26/07

Locutor :Pra nos é demais ter vocé como companhia e por isso vamos
fazer para que vocé tenha uma manhd cheia de muitas informacoes 2:20 —
19/08
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Natural de Gaspar, Jilio Carlos é um autodidata. Nasceu no ano da fundacdo da
rddio Clube de Gaspar, em 1956. Comecou a trabalhar aos 14 anos. Exerceu atividade de
carpinteiro, funciondrio textil, pintor de parede e até de engraxate nos finais de semana. Foi
contratado como sonoplasta por Benvindo Miglioli que comegou a dar oportunidade para
que ele apresentasse programas a noite. Tempos depois Carlos Cruz, colaborador da radio,

precisava de um repdrter e Julio Carlos foi convidado.

AUTOR-JORNALISTA/AUTOR-MARCA

Considerando que o locutor Jilio Carlos conquistou credibilidade por conta de sua
permanéncia no ar por mais de 20 anos, e que durante este periodo, participou e foi porta
voz dos principais acontecimentos da cidade, é concebivel que toda vez que o ouvinte ouga
a sua voz atribua a ela uma grande confianca para toda e qualquer informacdo que seja
proferida por ele. O conceito de autor-marca € defendido pela pesquisadora Roseméri
Laurindo (2008) como um jornalista a servico da marca. E quando o emissor usa da
credibilidade de jornalista colocando sua assinatura, ou seja, seu préprio nome € utilizado

para dar relevancia a um determinado produto, servigo ou empresa.

Quando hé assinatura, transparece com mais propriedade a alternancia
dos sujeitos envolvidos, na medida em que se 1€ que hd um olhar do autor
fulano de tal, diferentemente da condicdo, por exemplo, de uma coluna
ndo assinada, sobretudo quando traz citagdes em off. O apagamento de
um sujeito sempre serd em nome de outro, por substituicdes e
assimilacdes. A questdo é pensar o que significa assumir-se, pela
identidade, este ou aquele sujeito, de acordo com o sentido da noticia.
(LAURINDO, 2008, p. 46)

Por outro lado a autora classifica o autor-jornalista como o sujeito que conduz no
jornalismo uma fun¢do de mediacdo da noticia a partir do seu universo particular, ou seja,

seus valores, suas crengas e seu entendimento como individuo.

Classificamos como autor-jornalista aquele sujeito que exerce a funcio
autoral na sua dimensdo mais adequada a epistemologia do jornalismo
como expressao de conhecimento através da experiéncia mediada e ndo a
experiéncia em si (LAURINDO, 2008 p. 63)

7z

A tese € reforcada pela autora quando reafirma que hd uma diferenca entre ser

sujeito da noticia e/ou simplesmente contar o acontecido. Ainda fica claramente
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identificado que a credibilidade que a testemunha ou o mediador exerce sobre seu publico
promove uma influéncia sobre a verdade dos fatos.

Um questionamento recorrente no jornalismo diz respeito ao fato de como um
acontecimento se torna noticia, o que pode ser compreendido também por meio da relacdo
entre o autor e o ouvinte (no caso do radio), caracterizando assim um modo préprio de cada
discurso. Fica claro, portanto que a funcdo-autor aliada a mensagem do emissor promove a
figura do autor-marca. A percep¢do embora subjetiva, precisa ser levada em conta no que
diz respeito as adaptacdes e conveniéncias do cotidiano, incorporadas por vezes até de

forma involuntéria por parte do emissor da noticia.

Analisar  posicionamentos profissionais requer percepcdo das
contradi¢cdes que se revelam na experiéncia dos individuos, na produgdo
autoral, em seu transito com o mundo exterior, além das descri¢cdes de
rotinas e produtos finalizados que se comportam como se a vida do ser
singular pudesse algum dia ser divorciada da totalidade social, uma
impossibilidade que alimenta noc¢des equivocadas. (LAURINDO, 2008,
p- 26).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A principal técnica de pesquisa adotada é a Andlise de Contelddo considerado por
Bauer e Gaskell (2002), como: “uma categoria de procedimentos explicitos de andlise
textual para fins de pesquisa social onde, embora alguns exemplos apresentem descri¢coes
numéricas de algumas caracteristicas do corpus do texto, assumem ateng¢do especial os
tipos, qualidades e distingdes do conteido. (BAUER; GASKELL, 2002 apud MARTINS,
2007).

O estudo se baseou em uma mostra coletada junto a emissora da cidade, a partir da
gravacdo da sua programacao. A mostra reuniu a gravacao de cinco programas efetuando a
andlise de um programa por semana a partir da data de 18 de julho de 2011 e terminando no
dia 19 de agosto de 2011 - reunindo assim a gravacdo do dia 18 e 26 de julho e 3, 11 e 19
de agosto. Uma vez selecionada a mostra de programas, o seguinte passo consistiu em
medir e avaliar os resultados do trabalho de forma objetiva e sistemdtica. Os relatos
distribuiram-se do seguinte modo, de acordo com o gé€nero jornalistico na classificacdo de
Marques de Melo: a) Género Informativo 72,83%, Género utilitario 14,81%, ¢) Género

Opinativo 6,17%, d) Outros — Notas de Aniversério 6,17%.
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O programa que tem como principal objetivo levar informacgdo até o ouvinte utiliza
boa parte de seu periodo jornalistico difundindo as principais informagdes do dia como
vagas de emprego, contato com as policias civil, militar e corpo de bombeiros. Os relatos
sdo distribuidos de forma homogénea dentro da programa¢do e ganham relevancia de
acordo com a importancia dos fatos. O fechamento de rua pelos moradores no dia 11 de
agosto, por exemplo, mereceu trés entrevistas e a destruicdo de imagens na gruta da igreja
no dia 19 de agosto gerou noticia, entrevista e comentario somando trés insercoes a respeito
do mesmo assunto. O que nos leva as consideracdes de Marques de Melo (2003) quando
afirma que o universo informativo ndo depende exatamente da rotina da institui¢do, e sim

dos fatos que norteiam os dltimos acontecimentos.

Os géneros correspondem ao universo da informagdo se estruturam a
partir de um referencial exterior a instituicdo jornalistica: sua expressao
depende diretamente da eclosdo e evolucdo dos acontecimentos e da
relagdo que os mediadores profissionais (jornalistas) estabelecem em
relacdo aos seus protagonistas (personalidades ou organizac¢des. (MELO,
2003, p, 65)

A partir da divisdo maior, verificou-se o tempo dedicado ao género informativo:
40% noticia, 34% entrevista, 8% nota.

Em seguida e em contraste foram verificas inser¢cdes de 55,93% de noticias, 25, 42%
de entrevistas e 18,64% de notas.

Considerando-se as inser¢des o género informativo representa 72,83% unindo o
formato Nota com 18,64%, a Noticia com 55,93% e a Entrevista com 25,42% . Entretanto,
podemos observar aqui que o nimero de inser¢des ndo corresponde ao tempo dedicado a
cada formato, pois enquanto hd um percentual de 18,64% para as insercdoes de Nota, o
programa destinou apenas 8% do tempo para o formato. Enquanto a Noticia tem um tempo
dedicado de 40% este formato tem 55,93% de inser¢do. Ja a entrevista aparece com 25,42%
de inser¢do, mas apresenta um percentual maior quando somado ao tempo utilizado que é
de 34%.

A Noticia aparece de fato como o grande norteador, dentro do horario destinado a
informagdo, do programa Contatos com a Cidade. Somando 55,93% o formato € repassado
por meio de relatos dos acontecimentos relacionados ao cotidiano. A principal diferencga
entre a nota, a noticia e a reportagem segundo Marques de Melo (2003) esta na progressao

dos fatos, uma vez que a nota trata de algo que estd acontecendo e a noticia trata de um fato
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ja ocorrido. Grande parte das noticias sdo relatos de fatos ocorridos na cidade, entretanto
informacdes do cendrio regional e nacional sdo repassadas por meio de fontes on-line.

No conjunto, o tempo global dos géneros ficou em 82% para informativos, 9% para
utilitarios, 3% para opinativos e outros, 7%. Pelas insercdes ficaram respectivamente em
72,85%, 14,81%, 6,17% e, outros, 6,17%.

O género Utilitdrio, classificado por Marques de Melo em 2010, ¢ dividido em
quatro formatos: Indicador; Cotagdo; Roteiro; Servigo. Entretanto, em 2008 o autor ja
discutia o Género e acreditava que as principais dificuldades ainda se encontravam na
forma de usd-lo e afirmava que a prépria Revista Veja, IstoE e Epoca confundiam o género.
(SEIXAS, 2008). Marques de Melo ja afirmava que o formato poderia chegar ao status de
géneros e considerava que o género encontrava-se anteriormente na noticia, ‘“muitas
informacdes utilitdrias estavam na noticia, e agora estdo se despregando da noticia”.
(SEIXAS, 2008). Se o programa Contatos com a Cidade existe desde a década de 80
(1985) o género Utilitario vinha sendo usado desde a data em que Marques de Melo fez sua

primeira classificag¢do justamente na década de 80.

Recentemente, dois novos géneros adquiriram autonomia: o género
diversional, com a segunda metade do século XX com a predominéncia
do entretenimento da midia, o jornalismo teve que se alterar, introduzir
estruturas de informacdo, que informa divertindo, informa dando prazer.
E agora na passagem desse século, o jornalismo utilitdrio. Temos toda
uma série de informagdes que ja estavam presentes no século XVIII, mas
que agora se tornam essenciais porque as pessoas véem jornal para tomar
decisdo. Vejo, na verdade, a existéncia de 5 géneros que sdo autdbnomos,
mas se hibridizam.(SEIXAS, 2008)

Durante o decorrer do programa analisado € possivel observar de forma aleatoria,
sem hordrio definido, a insercdo de notas de aniversario reunindo 6,17% da mostra o que
ndo foi encontrado entre os géneros citados por Marques de Melo. Ainda assim o autor
deixa claro que se estilo depende da relacao que o jornalista tem com o seu publico e que a
classificac@o destes estilos pode se restringir ao universo cultural em que esta inserido.

Diante dos resultados apresentados, optou-se por realizar um cruzamento com outras
varidveis da pesquisa nesta questdo. Como afirma Godoy (1995) uma investiga¢do nao
necessariamente pode se apresentar com uma postura rigida e assim a criatividade pode
levar o pesquisador a verificar novas vertentes do contetido pesquisado.

A mostra identificou uma média de 36,6 minutos de contetido informativo nos cinco

programas pesquisados. Foi constatado, portanto, que das trés horas de duracdo apenas
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20,33% da programacdo de Contatos com a Cidade é destinada a informac¢do. Todo o

restante do contetido da programacao € destinado a publicidade.

209/
£U/0

5 dias de
programa :

@ Percentual de
Informagéo \ 15 horas.

M Percentual de
Anuncios

Ilustracao 01 - Percentual informagdo x anuncios

No programa Contatos com a Cidade do dia 26 de julho € possivel observar o

locutor anunciar um produto logo em seguida a uma nota de aniversério.

...e entdo Alcides e Terezinha Pereira um abragdo todo especial. Estd imperdivel
o arraid de ofertas da casa Linda Enxovias. Cobertores vocé parcela em seis
vezes no credidrio ou cartdo e a vista vocé tem 40% de desconto.....Na Casa
Linda temos tudo para vocé driblar o frio que estd ai...

Neste mesmo dia, em um segundo momento, o locutor estd dando nota de emprego e

rapidamente entra num enunciado:

...interessados deixar curriculo na portaria da fdbrica. Estatus Modas tem
promogdes de calga jeans,, tudo no credidrio ou a vista com 10%. A melhor loja
pra se fazer compras em Gaspar. Veste sua familia da cabeca aos pés...

...olha, a Panificadora e Confeitaria Coragdo do Vale convida vocé a dar uma
passada em nossa lanchonete que é moderna, climatizada....ou se preferir vocé
pode levar nossos produtos para casa...

Associacdo entre o jornalismo e a publicidade pode ser encontrada no antncio do

produto chamado Cogumelo onde é dedicado mais de seis minutos a venda do produto, de
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uma forma sutil. O locutor entrevista o revendedor do produto por meio de um telefonema e

recebe uma outra ligacdo de uma ouvinte:

Locutor Jiilio Carlos: Alb, oi. Quem fala?

Neusa: é Neusa

Jiilio Carlos: 6 Neusa bom dia, tudo bem? e vem cd, em que bairro vocé mora?
Jiilio Carlos: quais foram as razées que levaram sua mde a comprar o cogumelo
Neusa: ela disse que estava assistindo a Sentinela e o Weliton comentar que é
muito bom e ela resolveu experimentar

Jiilio Carlos: e o resultado Neusa?

Neusa: ela disse que foi otimo né...

Jilio Carlos: ah deu resultado ¢, Ela jd estd sorrindo novamente entdo....tudo
aquilo que o Weliton fala é verdade...bacana entdo vocés ai da familia estdo
satisfeitos e recomendam a outras pessoas...

Entra nesse contexto o autor-marca, expressao da sociedade atual
(LAURINDO, 2008). Para a autora o resultado € sim uma notéria identificacdo da
valorizacdo da marca, ao que Laurindo denomina de “cultura da marca”. A autora lembra
ainda questdes bastante pontuais em nosso cotidiano como o status e a importancia do fator

personalidade e sucesso, vinculos sociais de grande procura pelo senso comum.

CONSIDERACOES

Analisando o tempo destinado a informacdo o resultado mais evidente fica
concentrado no espaco de tempo destinado de fato as noticias. O programa alcangou a
média de 36,6 minutos destinado a informacdo. Em trés horas de duragdo o programa
concentra 81% do horario voltado para anunciantes diversos. Neste caso em especifico o
ouvinte “compra’ as noticias juntas com a publicidade.

Considerando a influéncia, carisma e confianca que o locutor Jdlio Carlos
conquistou junto aos ouvintes por mais de vinte anos € possivel confirmar uma nova
varidvel na pesquisa. A credibilidade que Julio Carlos transfere aos produtos que anuncia,
ou que veiculam no hordrio de seu programa, € entendida sob o conceito autor-marca,
quando se torna clara uma identificagdo do produto com o autor, como se este autor
estivesse recomendando o produto. “Quando ha assinatura, transparece com mais
propriedade a alternancia dos sujeitos envolvidos, na medida em que se 1€ que ha um olhar
do autor fulano de tal” (LAURINDO, 2008, p. 46).

A pesquisa propde um alerta ao uso abusivo da propaganda que descaracteriza o

papel da imprensa no que tange ao exercicio do jornalismo como exercicio da informagao
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cidada. O discernimento sobre a informacgdo e a publicidade implica no compromisso e
responsabilidade em proporcionar uma autonomia na producdo do conhecimento. E
possivel também propor uma discussdo sobre o papel do mediador da noticia que pode
deixar de ser mero informante para influenciar na decisdo do cidad@o ferindo o direito ético
de divulgar assuntos de interesse publico. Neste caso, a manipulagcdo dos ouvintes pode se
caracterizar pela banalizacdo da informacdo em favor dos interesses publicitarios. Uma vez
que a sociedade conta com um autor que dificilmente domina o conhecimento sobre todos
os assuntos pode ser duvidoso confiar em alguém que deposita no contar da noticia seu
histérico ou sua vivéncia pessoal influenciado por suas crengas e valores. O autor pode,

desta forma, criar um estilo da noticia que deturpa entendimentos e saberes.
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