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RESUMO

Os estudos do telejornalismo tendem a tomar corse jpara a critica do género a teoria da
espetacularizagdo do real de Debord (1997). Comgeselo 0 contexto em que essa obra
foi escrita e 0 paradigma marxista na qual se ésepossivel propor outros caminhos e
articulacGes tedricas que possam contribuir e @amplidebate em torno da comunicacao
contemporanea. Para isso, propde-se uma revisperdadores que permitem discutir a
relacdo entre midia e ideologia, tais como GramAtthusser, Adorno, Horkheimer,
Habermas, Bourdieu, Hall, Thompson e Eagleton. ©squmte trabalho ressalta as

colaboracdes desses autores para a comunicacgpeejadmente, para o telejornalismo, a
fim de constituir uma possibilidade de marco te®para uma analise critica do género.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacéo; ideologia; telejornalismo

INTRODUCAO

Sensacionalismo e espetacularizacédo. Essas s@aldsigpalavras mais recorrentes
nas discussbes contemporéaneas sobre 0S rumos danicagio, especialmente do
telejornalismo. A proliferacdo de programas deviso que dedicam horas a explorar
crimes sem qualquer respeito aos direitos humandsco dos noticiarios televisivos em
assuntos violentos e o teor apelativo das reparsafgm textos e imagens) estdo no cerne
das preocupacdes de pesquisadores e profissianarea, que percebem o aprofundamento
de um processo de desvirtuacdo da funcdo publigardalismo e descarte da ética e da
deontologia do campo.

Uma obra classica dos estudos de comunicacao recwerentemente em cena na
hora de abordar essa tematica: o conjunto de 22k e “A Sociedade do Espetaculo”,
(DEBORD, 1997) inserido nas abordagens menos irageaurespeito da midia, na linha
marxista dos tedricos de Frankfurt. Entendendo petédsulo no contexto do modo de
producdo capitalista como complemento da alienal@@drabalhador, Debord assim o
define: “o espetaculo ndo é um conjunto de imag®as, uma relacao social entre pessoas,
mediada por imagens” (idem; p. 14). A espetacwdgén da realidade apontada atualmente
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como uma constante na midia televisiva brasileif@eguentemente inserida numa critica
da dominacédo do sistema que criou o espetaculleesasublima.

Cerca de 20 anos apoés a publicacdo da sua olona;debord escreve, em 1988,
seus “Comentérios sobre a sociedade do espetacaleguais ndo apenas reflete sobre as
teses como constata que as caracteristicas quéaep@e revelaram e se aprofundaram
apos os acontecimentos da década de 1970. O aiiloe @ espetaculo moderno como “o
reino autocratico da economia mercantil que ascaratestatusde soberania irresponsavel
e 0 conjunto das novas técnicas de governo quepEsdmam esse reino” (1997; p. 171).
Ele aborda as consequéncias praticas do fortalecindmspetaculo, que versa sobre si
mesmo através do “dominio da midia” e teria edu¢ada uma geracéo sob suas leis.

Compreendemos a relevancia da obra de Debord (I283@)a critica da midia,
contudo entendemos que € possivel adicionar alglemsentos a discussao em torno do
telejornalismo atualmente feito no Brasil levanao eonta as relagdes entre ideologia e
comunicacao. O objetivo deste artigo é, pois, projaea articulacdo de indicacdes tedricas
que podem fornecer marcos complementares para titia @o género telejornalistico,
contextualizando a discusséo do aparato forne@tolipro “A sociedade do espetaculo” e
pela Escola de Frankfurt, especialmente Theodormae Max Horkheimer.

Os autores que fundamentam o presente trabalhanfascolhidos visando
constituir uma base tedrica vinculada tanto adadk social como as rotinas profissionais,
percebendo uma relacdo entre as infraestruturaetcas e as superestruturas politicas e
culturais mediadas pelas relagbes simbolicas iteseas interacbes entre seres sociais
(BOURDIEU, 2003; BAKHTIN, 1992).

IDEOLOGIA E COMUNICACAO

Para nos lancarmos nessa discussdo, comecamos algomas questbes que
permeiam o estudo da ideologia. A primeira deldss&rica e etimologica: a palavra
“ideologia” significaria, morfologicamente falando,“estudo das ideias”, e foi criada por
Destutt de Tracy, inspirado na filosofia matertali® cética da origem metafisica e
espiritual das ideias que se desenvolveu na Framceevolucionaria. Naquele momento,
esse fildsofo francés propbe uma ciéncia tdo ratimue seria capaz de analisar
racionalmente os mecanismos da propria razdo. Assitermo ideologia nasce como

disciplina cientifica, dotado da pretensa “neuticdie” de que se revestem as ciéncias.
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O conceito ganharia carater negativo no uso emgeegar Napoledo Bonaparte
que, imbuido de razdes politicas, critica 0 prozegsinvestigacdo das ideias proposto por
Destutt de Tracy como pensamentos confusos e tusstiacutindo na ideologia certo
sentido pejorativo associado ao termo até hoje (EA®N, 1997; THOMPSON, 2009).
Esse direcionamento foi adotado pelo préprio M@004), que relaciona a ideologia com
0s processos de alienagéo, reificacéo, fetichizagéwersao que ele apreende na sociedade
capitalista, na medida em que “poderes, produfe@ssos humanos escapam ao controle
dos sujeitos humanos e passam a assumir uma exastgarentemente autbnoma”, como
resume Eagleton (1997; p. 71). Para Marx, o proceks alienacdo percebido nos
fenbmenos sociais (poderes e instituicdes) setiensiel a propria consciéncia humana:
pela pratica social, as ideias seriam naturalizagasdesprovidas de histéria
(descontextualizadas), o que estaria na origerad#eitieologia.

Seguindo uma viséo iniciada em Rousseau, Montasguiondorcet, Marx percebe
a consciéncia como historicamente determinada. Hsisa difere do Iluminismo e do
pensamento dele derivado: o positivismo de Durkheatava a ideologia como o conjunto
de pré-concepcdes que alteram o conhecimento asataisas. J& Feuerbach e os filésofos
idealistas alemaes — bastante criticados por Mamvestigavam as origens das ilusdes
religiosas na sociedade sem contextualizar histoénte (EAGLETON, 1997).

As diferencas entre as correntes de pensamentooem tla ideologia trazem
atreladas uma questdo epistemolégica fundamentia sa ideologia uma “falsa
consciéncia”? Para Eagleton (1997), ndo é condebiy® uma consciéncia “falsa” seja
convincente ao ponto de levar milhdes de seres hosna acdo — € preciso haver qualquer
quinhdo de verdade que respeite e justifique adadesr sujeitos dotados de racionalidade.
Assim, as doutrinas ideolégicas ndo podem ser iftmtas com falsas consciéncias
porgue, de modo geral, elas se baseiam em algerderg: sejam percepc¢des pragméticas,
sejam desejos, aspiracdes e sentimentos coledivtis)ticos e comunicaveis.

A argumentacao vai ao encontro do conceito de aggmlde Habermas (1987 apud
EAGLETON, 1997): uma “comunicacdo sistematicameditgorcida”, ou seja, certos
desvios sistémicos na linguagem, na forma de seréirminologicamente a determinadas
situagOes, que apontam para uma diferenciacao @seatidonormativode alguns termos
e aquelatribuidoem um processo de abuso ideoldgico.

Complementando a ideia, Eagleton (1997) ressaka“gs ideologias, para serem

verdadeiramente eficazes, devem dar algum semaianenor que seja, a experiéncia das
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pessoas; devem ajustar-se, em alguma medida, aelagi€eonhecem da realidade social
com base em sua interacdo pratica com esta” (igdef¥). Entretanto, esse autor reconhece
que, se a ideologia ndo € mera ilusdcgramciados ideoldgicgsodem ser falsos tanto por
conterem uma ideia falsa, como por induzirem a uvnpicacdo falsa ou ainda verdadeiros

no que afirmam e falsos no que excluem.

CAMINHOS DA TEORIA CRITICA

Feitas as consideracdes historicas, etimologicgastemologicas, nos dediquemos
entdo a compreender 0s caminhos tedricos que cioaniua visdo que defendemos neste
artigo: a da ideologia como sistema simbdlico, sdgumodelos mais recentes de
pesquisadores de tendéncia marxista, e que podgbcinpara uma analise critica do
telejornalismo brasileiro. Para isso, se faz né&sessbservar as contribuicdes historicas de
tedricos marxistas classicos, tentando compreermeno se articularam e foram
incorporadas por pensadores contemporaneos da wagao.

E na obra “A ideologia alema” de Marx e EngelsO@0que a ideologia sera, pela
primeira vez, vista ndo apenas como produto da cégmsa dos individuos com
repercussdes praticas, mas como fruto da realiledérica de uma época. No texto,
escrito como critica aos pensadores poés-hegelianasvisdo deles sobre a crise da
Alemanha como uma crise das ideias, Marx e Engatsecam a desenvolver alguns

conceitos-chave da sua obra posterior, entre alesque

toda a classe que aspira ao dominio, mesmo que aosanio determine a abolicdo
de todas as antigas formas sociais da dominacageesth como acontece com o
proletariado, deve antes de tudo conquistar o pquigitico paraconseguir
apresentar 0 seu interesse proprio como sendo erdsse universal(MARX;
ENGELS, 2004; p. 18, grifo do autor)

E nesse livio que os autores enfatizam que “osapemstos da classe dominante s&o
também, em todas as épocas, 0s pensamentos dagsin@em; p. 29).

Apesar deste marco inicial e dedicado a criticaddalogia, diversas abordagens
vao emergir posteriormente ao longo da obra de Mara discutir o conceito, conforme
pontuam Thompson (2009) e Eagleton (1997), oracieiado a ilusbGes e crencas
desvinculadas do social, ora as ideias da classendate e em outros momentos ainda
como todas as formas conceituais nas quais saadaavas lutas de classe, numa

perspectiva mais “neutra”.
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Apesar das criticas ao determinismo econémico maerialismo exacerbado do
marxismo, vale notar os primeiros passos da queéstéaeologia como simbdlica na critica
a religidao e ao fetichismo da mercadoria que segfagente nas obras do “velho” Marx e
gue vao repercutir nos trabalhos posteriores, asgliscutiremos mais a frente.

No caso especifico da teoria da ideologia conters& simbolico, Pierre Bourdieu
(2003) reconhece a importancia da visdo marxistadétogo com o idealismo e o
estruturalismo: enquanto a tradicdo neo-kantiaa#a tos “sistemas simbolicos” (arte,
religido, lingua) comastruturas estruturanteou seja, instrumentos de conhecimento e
construcdo do mundo dos objetos, com Durkheimpmsas simbdlicas perdem seu carater
transcendental para se tornarem formas socialnggteErminadas funcdes sociais-,
entendendo que “a objetividade do sentido do mutefine-se pela concordancia das
subjetividades estruturantes (senso = consens@U@EDIEU, 2003; p.8).

A andlise estrutural percebe os sistemas simbd&tico®estruturas estruturada®
que permite realizar a ambicado neo-kantiana deeafdex a l6gica especifica de cada uma
das formas simbdlicas nasbjetos simbolicasEm resumo, os sistemas simbdlicos so
podem exercer um poder estruturante porque saatwgsiios — € um poder de construcao
da realidade que, a partir da integra¢égica (concepcdo homogénea do tempo, do
espaco...) garante o conformismmoral conseguido através dos simbolos, que ndo apenas
comunicam, mas tornam possivel o consenso e adwgiE#o da ordem social.

A tradicdo marxista, por sua vez, vé as producibelsddicas como instrumentos de
dominacéo, privilegiando sudsnc¢bes politicae vinculando-as aos interesses da classe
dominante, adicionando ao quadro o elemento d&arét hegemonia. Para Bourdieu
(2003), entdo, “asdeologias por oposicdo ao mito, produto coletivo e coletieate
apropriado, servem interesses particulares queemenal se apresentar como interesses
universais” (idem; p. 10).

A cultura dominante tanto contribui para a integomageal da classe dominante,
como para sua distingdo das outras classes; dimi@g ordem estabelecida estabelecendo
distincdes e legitima essas distingdes na medidgueEnprovoca que as demais “culturas”
se definam em relacdo a cultura dominante. Essar @gistaca ainda que as relagbes
comunicacionais sdo sempre relacbes de poder eqéamio sistemas estruturados e
estruturantes de comunicacdo e conhecimento questsnas simboélicos cumprem sua

funcao politica de impor e legitimar a dominacae.dierentes classes e fracoes de classe
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estdo envolvidas permanentemente numa luta sinabpkta definicdo do mundo social
conforme seus interesses.

Uma relacdo parecida com a que foi estabelecidaBpardieu (2003) ja estava
presente na obra de Antonio Gramsci (1937 apud HAGN, 1997), que propde o
conceito dehegemonigara explicar a ideologia ndo apenas como umasit§o da classe
dominante de uma consciéncia coerentemente orginizaas compreender como essa
consciéncia se vincula as estruturas materiais@aip economia capitalista.

A hegemonia gramsciana diz respeito a maneira camo poder governante
conquista oconsentimentalaquele que subjuga, se situando na prépria satgedail
(designando aqui as instituicées intermediariaseemtEstado e a economia), ainda que as
vezes esse consentimento seja frutcakrcdo(a ideologia pode ser imposta pela forca).
Ela se faz notar na prépria ideia de “neutralidadie™Estado burgués, normalmente visto
como desvinculado dos interesses econdmicos (idem).

Para Gramsci (idem), todos os mecanismos de “sadeecivil” levariam os
individuos a submissdo ao poder dominante pelo ectingento; o Estado, que tem
monopolio da violéncia legitima, agiria ainda pelétodo coercitivo. Dai a dificuldade da
classe operaria em assumir um poder que estaesdifusamente presente em todas as
praticas habituais diarias, intimamente entrelageamtm a propria “cultura”, se tornando
“senso comum” de toda uma ordem social, e naonfecite identificavel como um poder
alheio e opressivo. Em analogia, poderiamos percelfeuldade semelhante nos
telespectadores em identificar as praticas hegea®nde midia que tudo faz para
“satisfazé-los” e “bem informa-los”.

Complementando a discussao, € importante revéasabédm os trabalhos de dois
autores atuais que discutem a questdo da ideoldg@npson (2009) e Eagleton (1997).
Além de desenvolverem trabalhos relevantes de&e\ascritica do tema, estes pensadores
contribuiram ainda para construir significados d&ologia que trazem importantes
repercussdes para os estudos da comunicacao mdbsjmo.

Em uma sociedade em que a circulacdo generalizaddomnas simbolicas,
Thompson (2009) se lanca no objetivo de contritroricamente para pesquisar um tema
paradoxalmente deixado de lado pelos tedricos sataaimportancia da comunicacdo de
massa nos tempos modernos. O argumento que elevdbseda conta de que os tedricos
contemporaneos ndo conseguiram tratar adequadamerwenunicacdo de massa e seu

papel como mediacdo ideoldgica na sociedade madera@ preocupados que estavam
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com a “grande narrativa da transformacéo culturadt seja, no processo de secularizagéo
progressiva das crencas e na racionalizacdo daseial. Partindo do conceito e da teoria
da ideologia, ele propde o0 novo marco referen@ahidliacdo da cultura moderna

Buscando lagos entre ideologia e dominacdo, eta tuana concepgdo critica do
termo, propondo que a ideologia tem relacdo comaeiras como as formas simbolicas
se entrecruzam em relagdes de poder, servindo estabelecer e sustentar relagbes de
dominacdo(THOMPSON, 2009; p. 75-76). O “sentido” seria dgquias formas simbdlicas
que estdo inseridas e circulando em um context@lsddominacéo” diria respeito as
relacdes de poder sistematicamente assimétricasedstidas por grupos particulares.

Mas como o sentido pode servir para estabelesestentar relacdes de dominagao?
Para o autor, a ideologia opera estrategicameiddgmgtimacao, dissimulacao, unificacéo,
fragmentacdo e/ou reificacdo, entre outros modssggsepor sua vez representando
estratégias tipicas de construgcdo simbdlica comeoaconalizacdo, universalizacao,
narrativizacdo, deslocamento, eufemizacao, estdizdgéo, etc. Apesar das criticas a visdo
de Thompson por manter o sentido negativo da ideglas categorias enumeradas ajudam
a sistematizar os elementos que podem ser visagog @nalise critica dos meios de
comunicacao, além de oferecerem um direcionamentthar do pesquisador.

Thompson (2009) ainda coloca o problema de come dev feita a andlise da
ideologia na era da comunicacdo de massa e respetalbusca ndo da natureza dos meios
técnicos e instituicdes envolvidas no processo, aoa®ntetdo das mensagens da midia e
dos modos como este contetdo é empregado e aptof@ia circunstancias particulares

O desenvolvimento da comunicacao de massa aunsgmdicativamente, o raio de
operacdo da ideologia nas sociedades modernasp@ssgbilita que as formas simbdlicas
sejam transmitidas para audiéncias extensas egmteente amplas que estéao dispersas no
tempo e no espaco. Contudo, para ele, os varioesnte comunicacdo de massa e a
natureza das quase-interacdes que esses meiobkilgassie mantém definem parametros
amplos dentro dos quais as mensagens assim tratasradquirem um carater ideoldgico,
mas tais meios nao constituem essas mensagensaeohagicas.

J& para Eagleton (1997), nem todo corpo de credeakgico se relaciona ao poder
dominante. Ainda assim, uma definicdo mais ampkplecéavel a qualquer sistema de
crencas, nao deveria abrir mado da definicdo edjuta relaciona a ideologia ao sistema
dominante, jA que esta contém a veia critica quwethela as ilusbes que mascaram a

realidade social.
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Eagleton (1997) critica a caracterizacdo da idémlogmo unificadora e orientada
para a acdo. Para ele, as ideologias sdo complgaamnadas, plenas de contradi¢cdes
internas (tanto que observaveis e criticaveis boeiate) e fadadas a lidar com a alteridade,
portando ndo conseguem ser plenamente unificadbaashém ndo sdo apenas orientadas
para a acao porque precisam reunir e articularcespeeodricos e comportamentais,
consciéncias praticas e oficiais, “ligando” essesia. Tampouco dai deriva sua necessaria
falsidade, como querem crer alguns pensadoresu@am@dos os pontos de vista sdo
socialmente determinados, o que nao significa gjarsfalsos por serem parciais.

Dialogando com o pensamento de Thompson (200gJetea (1997) reconhece 0s
processos de racionalizagao, legitimag&o, univieesgio e naturalizacdo. Racionalizar tem
relacdo com defender o indefensavel, expressar dégonroso em termos éticos. Uma
ideologia ndo necessariamente se origina de unevdegonhosa, mas fornece explicacoes
e justificativas para comportamentos sociais coades. Ja& a legitimacdo opera
estabelecendo certos interesses como aceitvetis, fat@osamente com aspecto de
legalidade, mas pela adocé&o dos critérios do darternzelo proprio dominado.

Também a ideologia se legitima pela universalizagée consiste em se “eternizar”
e projetar valores e interesses especificos conmios#e “toda a humanidade”, sejam esses
interesses ilusorios ou realmente elaborados cem@®pOsito porque possuem ambicdes
globais. Da universalizacdo emerge a naturalizagéando se quer fazer crer que 0s
interesses particulares, além de partilhados mostem dado momento histérico, sempre
existiram e sempre existirdo, uma ideia que secimla com a propria ideologia da
natureza como também da ideia de uma natureza laumarnavel. Para ele, entretanto,
diferente de Thompson (2009), esses mecanismodogiens se aplicam tanto as
ideologias dominantes quanto as oposicionistas, quecisam de pretensdes

universalizantes, naturalizantes e orientadasgggia para afirmarem sua radicalidade.

MODERNIDADE E COMUNICACAO

Nesse encontro entre ideologia e comunicacacsdarcessario revisitar a linha da
Escola de Frankfurt, responsavel por direcionaritca marxista a um alvo comum: 0s
meios de comunicacdo, instrumentos-chave para amdda industria cultural
(THOMPSON, 2009). Guardadas as devidas ressalvgeneralizacdo das criticas e ao
pessimismo de Adorno e Horkheimercitica da indUstria culturaldesses autores é a
primeira teoria a fazer jus ao papel dos meiosodeunicacao na sociedade moderna.
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Analisando os filmes, o radio, a televisao, a naipgpular, as revistas e 0s jornais,
eles apontaram para um processo de padronizacgeredipizacdo que estaria atrofiando
a capacidade dos individuos de pensar e agir deiraatritica e autbnoma, ja que esses
bens culturais ndo possuiriam conteudo artisticeesam apenas objetos de troca
(mercadorias). Além disso, essa teoria retoma igadddp fetichizacdo marxista ao afirmar
gue é no consumo dos produtos da industria cultialas pessoas se identificam com as
normas existentes.

Também Habermas (1987 apud THOMPSON, 2009) recenaementralidade da
comunicacdo de massas na sociedade moderna. A t@atransformacdo da esfera
publicaessalta o papel fundamental dos meios de comuticde massa no processo de
surgimento e consequente desintegracdo do queodhama de “esfera publica”, segundo
Thompson, em “uma das poucas tentativas de desemvwoha teoria social historicamente
informada da comunicagao de massa e de repensaurg@za do papel da ideologia dentro
desse referencial” (idem; p. 145). O préprio Thoompsherda” da linha proposta pelos
frankfurtianos a centralidade dos meios de comgéaiwana sociedade moderna e, portanto,
instrumentos primeiros da propagacéao de certaodeobdominante associada ao momento
capitalista atual.

Ainda na linha marxista, Althusser (1970) foi spenséavel pela vinculacdo direta
entre comunicacao e ideologia ao incluir a miditieeas aparelhos ideoldgicos de Estado
(AIE). Para resolver o problema da reproducéo diegdes de producéo capitalistas, esse
filésofo observa que o Estado ndo age apenas atdmaiseus aparelhos repressivos (ARE,
a exemplo da policia, do exército, das prisdes), etas também através de mecanismos
ideologicos, a partir de aparelhos predominanteengaiivados, que seriam aqueles
religiosos, escolares, familiares, juridicos, pwdi, sindicais, de informacédo (midia) e
culturais (idem). Apesar do estruturalismo marcamesua obra, o autor refor¢a, contudo,
que os ARE sdo um todo centralizado e organizadguanto os AIE sdo multiplos e
relativamente autbnomosiscetiveis a oferecer um campo de contradicdes

Referindo-se particularmente a televisdo, Bourd{@@97) aponta para uma
“violéncia simbdlica” que ndo s6 com 0O registro,sm@om a propria construcdo da
realidade, a medida que a espetaculariza e draan&tizende que, no telejornalismo o que
se nota € uma “circulacéo circular da informac@i@mogeneizacdo dos conteudos gracas a
interleitura que os telejornais fazem, valendo-4se dos outros como fonte e pauta, e da

prépria concorréncia, de sucesso medido pelo imicgudiéncia. O jornal televisivo acaba
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se convertendo em um produto que “convém a tododmuqgue confirma coisas ja
conhecidas, e, sobretudo, que deixa intactas agugsis mentais” (idem; p. 64).

Bourdieu ndo demoniza a televisdo. Mas € em Ha#l dapois desse breve
mapeamento sobre as ideologias vamos encontrar parspectiva que indica que a
televisdo nao tem efeitos s6 para o mal, mas papano com o que compartilhamos
também. Na discusséo sobre ideologia, Hall (200@atcomo referéncia o livro “A favor
de Marx”, em especial, o texto “Sobre a contradig@sobredeterminacéo”. Ele se baseia
nessa obra de Althusser (1970) para defender a weiquendo ha correspondéncia
necessariantre a ideologia de uma classe e a posi¢cao econdjui essa classe exerce no
modo de producdo capitalista, que inclui outrooréd. A isso se soma a “dupla
articulacdo” entre estrutura e pratica — a estautle hoje € fruto das praticas sociais
anteriormente estruturadas, fugindo da rigidezligtada do estruturalismo.

Pelo contrario: é preciso reconhecer que “ao dedesvpraticas que articulem as
diferencas em uma vontade coletiva ou ao geraumdiss que condensem uma gama de
conotacdes, as condi¢cdes dispersas da pratica iffyentes grupos sociaigodemser
efetivamente aproximadas” (HALL, 2003; p. 168)nsmrmando-as em uma classe capaz
de estabelecer novos projetos coletivos.

Entretanto, Hall (2003) vai além dos argumentokuakerianos e conclui que a
ideologia ndo possui apenas a funcéo de reprodsizelacdes sociais de producdo, mas de
perpetuar a reproducao de uma “sociedade em doomigidem; p. 196). A ideia de que a
ideologia estaria “sempre € ja” inscrita no sujeiaburaliza o processo e ndo permite pensar
as mudancas na énfase da linguagem — a “plurival@uocsigno ideolégico” ou a “luta de
classes na linguagem”. Para esse autor, “0 muraln&® esta fora do discurso, ndo esta
fora da significacéo. E pratica e discurso, comalguer outra coisa” (idem; p. 364). Nessa
preponderéancia do discurso, o jornalismo entra ena com for¢ca na sua obra e sao esses

aspectos especificamente voltados para o campoegemos a segulir.

JORNALISMO EM CENA

Muitos sdo os fatores que devem ser levados erta gumn analise do material
jornalistico. Na producédo das noticias, Hall (198@jencia a organizacdo burocrética dos
meios de comunicagcdo (ou as rotinas jornalistioas)yalores-noticia e o momento de
construcdo da propria noticia, ou seja, 0 modo cormaoontecimento sera apresentado ao

publico presumido de forma organizada, como parterd todo social.
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Para Hall (idem), esse ultimo processo, que compeea identificacdo e
contextualizacdo dentro dos “mapas culturais dodowocial” € dos mais importantes,
pois através dele os acontecimentos sao tornagosicativos e inteligiveis pela midia, o
que compreende suposi¢des sobre o que é a sociedad® ela funciona, atribuindo a ela
uma natureza consensual (HALL, 1999; p. 226). psseesso tanto assume como ajuda a
construir a sociedade cormonsensualtendo, portanto, forte cunho ideolégico.

Mas como se da essa adequacao entre as ideiasatibesie as ideologias e praticas
dos meios de comunicacdo? Isso se explicaria ndioupm teoria conspiratoria da
propriedade capitalista dos meios de comunicacé&s $im por aspectos da rotina dos
jornalistas, relativamente autbnomos, mas em cowstaelacdo com as fontes: os
definidores primarios e secundarios das noticias.

Os media ndo criam a noticia, mas dependem desfaméétucionais regulares e
crediveis, ja que sofrem com a pressao do tempeaanto, precisam de fatos “pré-
agendados”) e reproduzem o discurso profissionalingearcialidade e subjetividade,
buscando fontes crediveis (representantes ofieigisritos). Esse acesso sistematico dos
jornalistas aos que detém posic¢des institucionddiggrivilegiadas é que levaria os media a
“reproduzir simbolicamente a estrutura de podersterie na ordem institucional da
sociedade” (HALL, 1999; p. 229).

Para completar esse processo de reproducédo dasgidsodominantes pela midia,
visto como produto de um conjunto de imperativoguagrais, Hall (idem) discute o
processo de transformacéo dos fatos (matéria-pemajoticias (produto acabado). Nesse
momento, oS meios de comunicagdo assumem um papehtivo tanto na seletividade das
noticias (adequacdo da matéria-prima a realidadeada veiculo) quanto na codificacéo
em uma linguagem e um modo de discurso propriaa jpanal (idioma publico da midia).

Se esses processos sao mais autbnomos, eles tamgbédndentro de certos limites
ideoldgicos do publico leitor de cada jornal, adeglo-se ao consenso de valores
dominantes e traduzindo para o idioma publico mmatdes dos definidores primarios: os
fatos sdo dramatizados, mostrados como de relevgnilica, objetivados no interesse
comum, agendados como relevantemgyefida-setting confirmando a realidade e
disfarcando a interferéncia das interpretacfes wiames pela adocdo dessa linguagem
publica da midia (idem).

O que Hall (1999) pretende mostrar €, essencidaénerpapel da midia no processo

de formacdo ativa da opinido publica. Apesar da aparente independéncia, 0s
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“contradiscursos” raramente conquistam espaco mhanporque se expressam fora dos
limites da discusséo esbocados pelos definidoregapos e qualquer posicdo além dessas
fronteiras é rotulada de radical ou extremista.

Mesmo que se reconheca que, eventualmente, a srti@a em conflito com os
definidores primarios, o autor indica uma tendépecévalecente dos media em reproduzir a
ideologia dominante, compreendendo que este pmcessdad na prépria estrutura de
elaboracéo das noticias e ndo pode ser atribuddsot@iente a fraqueza dos jornalistas ou a
prepoténcia dos seus patrdes (idem; p. 236).

Ao estudar o telejornalismo, no entanto, é prelg@gar em conta alguns fatores que
dizem respeito especificamente a televisdo comoulei E dentro desse contexto das
ideologias, que fizemos um breve mapeamento, gie@@Emos que o noticiario televisivo
nao pode ser visto dentro de uma perspectiva aadpa. Acreditamos que ele apresenta
efeitos para o bem e para o mal. Assim como H&l wroncebemos o processo
comunicativo como um circuito linear (emissor-meesa-receptor), mas seguimos a linha
desse autor, que prop0e repensar esse processaas tde “uma estrutura produzida e
sustentada através da articulacdo de momentositdsstimas interligados — producéo,
circulagao, distribuicdo/consumo, reproducéo” (HARDO3; p. 386).

Nesse modelosignificados e mensagerse apresentam sob a forma slgnos-
veiculg organizados pelbnguagem Assim, aparatos, relagdes e praticas de prodsgéo
constituem dentro das regras da linguagem e alap&o dos produtos e distribuicdo para
diferentes audiéncias se realiza sob a formaiseurso A “forma-mensagem” é central
nesse processo de passagem da aparéncia do eweftatel para o receptor, sendo a
transposicdo para dentrao@lificacdd e para fora decodificacdd o que permitiria
compreender o processo comunicativo integrandelasdes sociais como um todo.

Na televiséo, o ponto de partida da mensagem a@rnaducéq levando em conta
todos os discursos que influenciam e compdem cemdeal de sentidos e ideias desse
momento de constru¢cdo da mensagem, que tambéne ararpermanente relagcdo com a
recepcdo Em dado momento, € necessario produzir mensagelifccadasna forma de um
discurso significativo, que sera depois significatientedecodificado ai sim produzindo
“efeitos, usos e gratificagdes”, conforme as teopiasitivistas.

Esses codigos de codificacdo e decodificacdo pod@onser “simétricos” — as
distor¢cdes ocorrem por ndo haver equivaléncia ergreddigos do codificador-produtor e

do decodificador-receptor — e ocorrem de manetreudada e néo linear (separar esses dois
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momentos € apenas um artificio de andlise; HALIQ30Esse paradigma ja modifica a
forma como se encara “conteddo” e “recepcdo”’ enevigdo, fugindo da ldgica
behaviorista

Vale lembrar que o signo televisivo é complexo,stitmido pela combinag¢do dos
discursos visual e auditivo, além de ser um “sigdaico” por possuir algumas qualidades
da coisa representada (HALL, 2003; p. 392), mas é o referente ou o conceito que
significa — o signo visual apresenta algumas vantagens emarelao linguistico pela
verossimilhanca, contudo ndo podemos perder da gse se trata de um recorte da
realidade. O nivel conotativo dos signos televisigabjeto de transformacfes mais ativas
gue exploram seus valores polissémicos. Contudbisspmia ndo é pluralismo — as
classificacfes constituem umadem cultural dominanteoferecendsentidos dominantes
ou preferenciaigcom esse conceito, insere a relevancia do pamedrscurso), sendo que o
processo comunicativo consistiria eegras performativagsjue buscam reforgar ou preferir
um dominio semantico a outro, num trabalho integpire.

O autor propbe trés posicbes estratégicas a phasirquais a decodificacdo do
discurso televisivo pode ser construida: gayicdo hegemonica-dominantgue seria a
situacao ideal de transparéncia comunicativap@sjcdo do cédigo negociadna qual a
maioria dos “mal-entendidos” se constitui pela caiitdo entre a posicdo hegemonica e
interesses corporativos localizados que tentamai@goom ela; e (gposicdo do codigo de
oposicao leitura contestatoria do discurso, decodificamdmensagem de uma maneira
contraria e adotando mapas de significados aligosa¢ contra-hegemonicos.

A partir das revisfes ja apresentadas aqui, fiaea@ opcao de Hall pela ideia do
codigo negociadouma tendéncia que muito contribui para os estddaglejornalismo na
medida em que chama atencdo para o papel do espec@mo sujeito do processo
comunicativo, por mais assimétrico que este poss@cpr, € ndo mero integrante

assujeitado da massa.

CONSIDERACOES FINAIS

As ideias de universalizar e naturalizar deternosaphteresses, que nascem em
Marx (2004), sdo essenciais para a critica atusinagios de comunicacédo, principalmente
quando se sabe que o principal contra-argumento deensores de modelos
sensacionalistas € o “gosto” da audiéncia — o fanidar ao telespectador o que ele quer

assistir’ — para mascarar a 6bvia justificativa cadpologica. Contudo, a atencdo aos
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processos de universalizacao (“todos fazem desswfpe naturalizacdo (“é assim porque
sempre foi e sempre serd”) anula por completo aggemento. A audiéncia é construida
num processo dialético e determinados conteudoada se prestam além de reforcar
modelos questionaveis de uma sociedade pautada cpeh@, pela violéncia e pelo
desrespeito aos direitos humanos.

Os sistemas simbdlicos sao estruturas estruturé@@RBDIEU, 2003) e as teorias
da construcéo social da realidade, para as quaiseas atuam como mediadores entre a
realidade global e o publico, apontam para uma&orem mais complexa que a simples
transmissdo ou comunicacao, uma vez que a real@eaglelaborada com base em decisfes
tomadas no processo de sele¢édo. Estao longe deesprelho da realidade, porque o que
mostram é apenas uma interpretacdo moldada poutodagama de fatores, da politica da
empresa a limitacdo de recursos. Tampouco senet&ora dos meios como janela para a
realidade. Assim, os meios formariam o que Gom@®1) chama de “presente social de
referéncia”, utilizando a linguagem, que permitat@alizacdo de uma quantidade enorme
de experiéncias e significados em uma so frase.

No caso do telejornalismo, principal fonte de infacdo dos brasileirdstorna-se
ainda mais pungente a necessidade de estudaamcrtite as estratégias utilizadas pelas
emissoras para chamar atencgéo dos telespectablenesomo entender a repercussao que o
tratamento dado a certas noticias pode gerar. @aters que os estudos de caso nao
permitem generalizacbes, mas a reincidéncia daslusidies, apontando para um modelo
sensacionalista e espetacularizador no telejomalidrasileiro, da margem para que
pensemos em uma critica mais geral de como o teattandado as noticias pode influenciar
na visdo de mundo dos cidadaos a partir das rewiaetematicas (agendamento) e dos
recortes que fomentam a sensacdo de uma realidadata que precisaria ser combatida
com ainda mais violéncia, ao invés de reforcanwestimentos sociais.

O resgate da discussao sobre a ideologia a idediagibém abre caminho para uma
autocritica. N&o estariamos nds, pesquisadoresyrréamddo no pessimismo e no
reducionismo mecanicista quando incorremos na ue@ol de que as estratégias
sensacionalistas ou espetacularizadoras da tedes&d meros estratagemas comerciais,

jogadas de marketing para assegurar a audiénciazdariamos, entdo, concluindo pelo

“ Segundo a pesquisa “Habitos de Midia 2011” datinstDatafolha, a TV aberta lidera como princifmaite

de informacédo, chegando a 94% dos brasileiros.dpisel em;_http://portalimprensa.uol.com.br/noti¢ia
brasil/45840/pesquisa+datafolha+aponta+que+21+esthde+brasileiros+se+informam+por+meio+de+jorna
is>. Acesso em 02 de maio de 2012.
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assujeitamento do telespectador, visto como massasenso critico ou vontade? Abrir
mao desses questionamentos nos leva, muitas \@ezasprrer na critica desatenta das
possibilidades sempre abertas de transformacoeésissecdas especificidades do campo

jornalistico.
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