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Resumo:

Este texto pretende apresentar o plano de assessoria de comunicacdo da nona edicdo da
revista Fraude, a publicacdo laboratorial do Programa de Educagdo Tutorial em
Comunicacdo da Universidade Federal da Bahia (PETCOM/UFBA), cujo langcamento
aconteceu no dia 25 de novembro de 2011, em Salvador. O trabalho teve como objetivo
principal ndo sé manter o nimero de publico da Fraude, mas tambeém amplié-lo, além de
diversificar o publico leitor da revista, ndo somente restringi-lo ao ambiente académico.

Palavras-chave: Jornalismo Cultural; Produtos laboratoriais; Assessoria de comunicagao;
Plano estratégico de comunicacao.

1. INTRODUCAO

A Fraude € uma revista de jornalismo cultural, surgida em 2004, produzida
inteiramente por bolsistas do Programa de Educacdo Tutorial da Faculdade de
Comunicacdo da Universidade Federal da Bahia (PETCOM-UFBA). A revista, com
periodicidade anual, tem como principal objetivo fazer uma releitura do cenario cultural
baiano, sob a Gtica de estudantes de comunicacao.

Segundo Piza (2004. p. 32), “depois da geragao fin-de-siécle de Machado de Assis e
José Verissimo, 0s jornais e as revistas vao dar mais espago ao critico profissional e
informativo, que ndo s6 analisa as obras importantes e cada lancamento, mas também
reflete sobre a cena literaria e cultural”. Dessa forma, a Fraude, enquanto publicacdo nédo
inserida na logica de mercado dos grandes meios de comunicacgdo possibilita aos estudantes

um olhar mais critico e apurado sobre assuntos relacionados a cultura. A Fraude também
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proporciona a todos os bolsistas participar das etapas referentes a producdo, edicéo,
diagramacdo da revista, além da producdo e assessoria do evento de langamento.

Em 2010, o lancamento da oitava edi¢do aconteceu pela primeira vez no Centro
Historico de Salvador, na Praga Quincas Berro d’Agua, proporcionando sucesso de publico
e circulacdo maior da revista. Por esse motivo, o evento de lancamento da nona edicéo foi
realizado novamente no Pelourinho, dessa vez, na Praga Pedro Archanjo, cujo espaco é
maior que a Quincas Berro d’Agua.

Além da mudanca do espaco foram pensadas em outras estratégias para conseguir
maior alcance de leitores para a Fraude, que tem tiragem de 1000 exemplares e que também
tem verséo digital disponivel na plataforma Issuu®. Para isso, a equipe de assessoria buscou
a divulgagdo por diferentes meios. Levando em conta que a assessoria de imprensa esta
dentro do negbcio maior da comunicagdo, trabalhamos “com conceitos e as acdes de
relacBes publicas, publicidade, design, recursos humanos e outras ferramentas poderosas de
construcdo de imagem" (CHINEM, 2003, p.15): envio de releases para veiculos de
comunicagdo e mailing, divulgagdo online por meio de redes sociais, distribuicdo de
cartazes em locais estratégicos, envio de press-kits para jornalistas especializados em
cultura, envio da revista para outras partes do pais por mala-direta, cadastrada via e-mail,

gravacdo de dois videos para divulgacdo online, além da manutencdo do site da revista®.
2. OBJETIVO

O objetivo principal do plano de comunicacdo elaborado pela equipe de assessoria foi
divulgar a revista Fraude, sua marca e o evento de lancamento da nona edicdo, a fim de
tornar a publicacdo mais conhecida para o publico externo ao ambiente académico.
Esperou-se também, a partir das estratégias utilizadas, aumentar o nimero de leitores da
revista, observando a variacdo desse publico e 0 maior alcance do produto.

A matéria de capa da revista, cujo tema € a historia de um famoso bar de Salvador
(Café Calypso), atualmente fechado, serviu de inspiracdo para a criagdo do conceito do
evento de langamento e de toda a divulgacdo. As equipes de producéo e assessoria entraram
em acordo para que fossem convidadas atracGes que dialogassem diretamente com o

conceito do mesmo e que relembrassem o bar. Dessa forma, foram chamadas a banda

% Versdo digital da revista Fraude: www.issuu.com/revistafraude/docs/fraude9
® Endereco eletronico da revista Fraude: www.revistafraude.com
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Expresso Libre’, grupo soteropolitano com dois anos de carreira; a banda The Honkers® que
possui quinze anos de histéria, tendo tocado no bar que inspirou o evento; e, por fim, Lola
Bé, DJ residente da Festa A Bolha, cujas setlists costumam tocar Rock e Indie Rock.

O Petcom estabeleceu uma parceria com o Instituto do Patrimdnio Artistico e
Cultural, pelo projeto Pelourinho Cultural, com o intuito de promover a democratizacdo do
acesso a cultura. Para tal, o evento teve entrada franca e as revistas foram distribuidas ao

publico gratuitamente.
3. JUSTIFICATIVA

A Faculdade de Comunicagéo da UFBA (Facom-UFBA) possui na matriz curricular
a disciplina Oficina de Assessoria de Comunicagdo, que esta disponivel para as turmas de
Jornalismo do sétimo periodo e para os alunos de Producdo em Comunicacao e Cultura no
quinto. Os estudantes bolsistas do PETCOM podem estar em periodos diversos, desde o
primeiro até o oitavo (Ultimo) semestre. Sendo assim, a experiéncia em assessoria permitida
pelo plano de comunicacdo para o evento de langamento dé aos estudantes a oportunidade
de trabalhar com o objeto dessa disciplina antes mesmo de passar por ela. O trabalho
extracurricular permite aos estudantes da equipe de assessoria ter conhecimento prévio e
melhor desempenho durante a realizac&o da disciplina.

Além disso, a Fraude é uma atividade de extensdo, que, para Melo Neto, é
“entendida em termos de difusdo da cultura e de integracdo da universidade com o ‘povo’.
[...] Trata-se de uma concepgdo que compreende a fungdo da universidade como ‘doadora’
de conhecimento, pretendendo impor uma ‘sapientia’ universitaria a ser absorvida pelo
povo” (2002, p. 4).

Dessa forma, o PETCOM acredita que as atividades de extensdo sdo oportunidades
de oferecer como retorno a sociedade, o produto do que é investido nos estudantes de
graduacéo.

A equipe de assessoria, ao ampliar e diversificar o alcance da Fraude, pretende
proporcionar 0 maior acesso da comunidade tanto & publicacdo - e consequentemente, as

informacdes sobre a cultura e atualidades locais - quanto ao evento cultural. Nesse sentido,

" Endereco eletronico da banda Expresso Libre: http://www.myspace.com/expressolibre
® Endereco eletrénico da banda The Honkers: http://www.myspace.com/thehonkers
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a assessoria de comunicacao teve papel determinante, ja que foi o instrumento eficaz de

captacdo e diversificacdo do publico presente.

4, METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A utilizagdo das redes sociais na assessoria de
imprensa € um fator importante por conta da
necessidade do ato de comunicar e se relacionar com o
publico. A entrada das organiza¢Ges no espaco online
pela internet e das ferramentas midiaticas — Twitter,
Facebook, Foursquare, Youtube — faz com que essas
corporagGes tenham novas possibilidades de se
comunicar com o publico.

Dessa forma, a assessoria de imprensa da nona
edicdo da revista Fraude pensou em apresentar o
produto ao publico leitor de maneira que existisse a
troca de colaboracdo, interacdo e a busca de informacéo
sobre a revista. A partir das redes sociais, foi divulgado

0 marketing viral intitulado de “Procura-se a

Figura 1 — Cartaz do viral “Procura-se
a Macaquicha”.

Macaquicha” (FIG.1), utilizando a imagem da mascote da revista — Macaquicha, com

propdsito de produzir o aumento exponencial de conhecimento da marca Fraude.

O marketing viral é uma técnica utilizada pela assessoria de imprensa como

estratégia de aumentar o alcance da mensagem passada pelo produto assessorado por meio

das redes sociais. Como se fosse um virus, o marketing viral espalha-se e expande a

abordagem das comunicacGes da assessoria e promove o contetdo (CALDEIRA, 2010).

Com a utilizacdo dessa técnica, pode-se perceber o aumento de usuarios interessados pela

Fraude e a curiosidade em buscar mais informac6es acerca do produto.

5. DESCRICAO DO PRODUTO OU DO PROCESSO

a) Atualizagdo e ampliagdo do mailing;
b) Releases;
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c) Divulgagdo ampla do viral “Procura-se a Macaquicha” pela cidade, online no site e
nas redes sociais do grupo PETCOM e da Revista Fraude;

d) Criacdo gréafica e distribuicdo de cartazes em locais como bibliotecas, salas de
cinema, museus e faculdades;

e) Divulgacédo on-line pelas redes sociais: Facebook e Twitter;

f) Acéo de sorteio de camisa da Fraude pelo Twitter com o objetivo de captar novos
seguidores para o perfil da revista, além de divulgar a data do evento de langamento;

g) Elaboracéo de flyer para a divulgacdo on-line, feita no site da prépria revista e nas
redes sociais do PETCOM e da Revista Fraude;

h) Elaboragdo e divulgacéo de videos virais no canal do PETCOM no Youtube®;

1) Envio de press-kits para jornalistas especializados em cultura;

j) Clipagem dos veiculos que divulgaram o evento;

k) Atualizacdo constante do site da revista antes e ap0s o0 evento de langamento,

quando o formato digital da publicacdo foi disponibilizado para download.

A equipe de assessoria iniciou seus trabalhos realizando atualizacdo e amplia¢do do
mailing da revista Fraude para o qual seriam enviados os releases e notas acerca do
lancamento da revista. Foram adicionados ao mailing novos jornalistas, produtores
culturais, blogueiros e demais interessados nos temas abordados na nona edigdo como artes
plasticas, musica, reducdo de danos, gastronomia, body modification, entre outros. Em
seguida, foram enviados releases sobre o evento para esses e-mails com o intuito de
aumentar a divulgacdo do evento de lancamento da revista Fraude. A equipe de assessoria
realizou também contatos com redacBes por telefone, com a finalidade de conseguir
agendar o evento na pauta dos cadernos e agendas de fim de semana.

Foram escolhidos jornalistas das principais redac@es de cultura dos maiores veiculos
da cidade (Grupo A Tarde e Rede Bahia) para o envio de press-kit, com um exemplar da
revista, sugestdes de pauta, o cartaz do viral “Procura-se a Macaquicha!” e um texto
explicativo sobre o viral. No envelope do press-kit, uma imagem inspirada na série Onde
esta Wally? foi colocada para que a Macaquicha pudesse ser procurada. O interesse no
envio de press-kit estd no desejo de marcar a presenga da revista entre os jornalistas de
cultura da cidade, mostrando em primeira-mao o produto, além de promover a noticia o

evento de langamento.

® Canal do PETCOM no Youtube: http://www.youtube.com/user/petcomufba/
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O viral “Procura-se a Macaquicha!” foi uma inovagdo da assessoria. Os principais
materiais do viral foram: cartaz de procurado com imagem da Macaquicha e o endereco
eletronico da revista Fraude; dois videos, o primeiro representando o dia de seu provavel
desaparecimento’® o segundo apresentando os motivos de fuga da personagem®. Os
cartazes foram impressos e colados pela cidade, além de compartilhados no site da revista
Fraude e perfis do Twitter e Facebook. A intencdo do viral foi disseminar a marca da

» e revista, facilitando seu reconhecimento com a
LANGAMENTO DR REVISTA FRAUDE #9 imagem da personagem.
QN L @ ) ' Os perfis serviram também para divulgacéo
on-line do cartaz do evento, além da publicacdo de
releases e notas. Como estratégia de adquirir
seguidores e divulgar a revista, foi realizada,

durante a semana do evento, uma promocéo que

|
L
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processo, paralelamente, era feita a clipagem de

Figura 2 — Cartaz usado para a divulgacao . . .
do lancamento da revista Fraude. todo o material publicado nos meios de

comunicacdo envolvendo a revista Fraude.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho realizado pela equipe de assessoria de imprensa, no que tange o
langcamento da revista Fraude #9, foi importante para expandir o publico leitor e garantir a
divulgacdo da marca da publicagdo. O uso de cartazes colados em locais escolhidos
especificamente para divulgacdo do evento de lancamento, além de publicados on-line nos
perfis de redes sociais da revista e do grupo PETCOM, garantiu a interagdo e defini¢cdo do

publico-alvo, bem como a possibilidade de maior visibilidade.

19v/ideo sobre o suposto desaparecimento da Macaquicha: http://www.youtube.com/watch?v=kmJazWjXobU
1 video onde a Macaquicha explica o seu desaparecimento: http://www.youtube.com/watch?v=xSXmRTSYing
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As redes sociais foram o principal foco de atuacdo para divulgar a nona edicdo da
Fraude. A equipe de assessoria percebeu que durante o processo de langamento, houve
interagdo por parte do publico com os perfis on-line da revista, no Twitter e Facebook.
Dessa forma, pode-se concluir que o uso de redes sociais nas estratégias de assessoria
facilita a comunicacdo com o publico-alvo da revista além de aproximar este a marca e ao
conceito da revista. Também foi identificado que o uso do viral foi eficiente em gerar
acessos no site da revista e nos perfis da mesma das redes sociais.

A divulgacéao da Fraude é importante ndo apenas para o produto em si, mas também
por proporcionar o reconhecimento do trabalho dos estudantes de comunicacdo da UFBA,
bolsistas do PETCOM, instancia realizadora do evento nesta universidade. Nota-se que a
cada edigcdo de langamento, a experiéncia que os estudantes ganham com a assessoria de
imprensa da Fraude reflete tanto no ambiente académico — com conhecimentos prévios ao
chegarem na disciplina de Assessoria de Comunicagdo — quanto no mercado de trabalho.

Observou-se que os métodos utilizados pela equipe de assessoria foram efetivos no
que diz respeito ao lancamento da revista Fraude #9. O evento entrou em agendas de fim de
semana de dois importantes jornais impressos da capital baiana (A Tarde e Correio*), além
de uma publicacdo semanal (Jornal da Metropole). Dentre as plataformas digitais, o evento
foi destaque em um site de entretenimento de uma importante rede de comunicacdo baiana

(iBahia.com)™.
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