Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagado — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

Reflexdes sobre telenovela: o ambito do ficcionabmo desenho do cenario das
praticas de consumd
Maria Aparecida Baccega ESPM e USP

Resumad O texto reflete sobre o ambito do ficcional, emtipalar a telenovela,
apresentando-a como produto cultural de grandeess@o na sociedade brasileira,
capaz de atrair a maior porcentagem de verbasciabks. Configura-se assim como
cenario das préaticas de consumo material/simbdbestaca algumas caracteristicas de
sua condicdo narrativa, sua composicdo, foco masraautonomia e independéncia,
convergéncia de sujeitos para a construcao doglgerdesse produto e finalmente a
questdo da memodria discursiva, que parece perpasiss as plataformas nas quais a
telenovela é veiculada.

Palavras-chaveitelenovela, consumo, composicao ficcional

Este texto parte especificamente do produto cultigl@novela, procurando
acompanhar suas caracteristicas no trajeto de chmrala narrativa para outras
plataformas. Iniciamos com algumas consideragOee deleviséo e, especificamente,
sobre telenovela, em épocas recentes, a fim deranat# que lugar partem nossas
reflexdes. Entendemos que néo ha fronteiras fort@rgesenhadas entre 0 massivo e o0
chamado pds-massivo, entre a televisdo e a cilb@r@ulConceber esses dualismos
reflete um abandono da dindmica que caracterizgpreem emergente, ele mesmo
resultado de um processo e ponto de partida de outoutros.

André Lemos, na revistdatrizes afirma que ja ndo € possivel perceber
claramente a separacao entre “ambiente midiaticdurecdes de massa”; segundo o

autor, temos que falar em reconfiguracéo de sigema

a internet € um ambiente midiatico onde existengdas massivas (a TV pela
weh o0s grandes portais ou maquinas de busca) e pssivas blogs, wikis,
podcasts A TV tem funcBes de massa (TV aberta) e pos-vessu de nicho
(como os canais pagos) (LEMOS, 2007, p.126).

Essa nova realidade reconfigura as relacdes sogi@iemunicacionais. Na

cibercultura, pela primeira vez na historia da hoickede, “qualquer individuo pode
produzir e publicar informacdo em tempo real, sokerdos formatos e modulacoes,
adicionar e colaborar em rede com outros, recordiglo a industria cultural”

(LEMOS, 2007, p.126). Como diz Jenkins, “os velhrasos de comunicagao ndo estao
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sendo substituidos. Mais propriamente suas fung@atus estdo sendo transformados
pela introducdo das novas tecnologias” (JENKIN®2@. 41).

Iniciamos justificando a pertinéncia de estudoprdelutos ficcionais televisivos
apresentando o panorama de investimento publiédm televisdo (abaixo), em que se
pode notar ndo apenas a lideranca desse meio, onesaimento — mesmo que pequeno
— de 2009 para 2010.

Porcentual de participagdo em agosto de 2009 Poalete participacdo em agosto de 2010
[l Cinema 0.4% [ Cinema 0.2%
5 Guias e Listas 1.7% - - o,
. Guias e Listas 1.5%
| Internet 4.3% . o
Jornal 14.3% Internet 3,8%
Midia Exterior 28% Jornal 13,2%
Bl Radie 43% Midia Exterior 2,8%
Revista 7.0% B Radio 4.0%
Televisdo 614% ; Revista 7 6%
TV por Assinatura 3.7% Taloviate 62.8%
Total: 100.0% TV por Assinatura  4,2%
Tofal: 100,0%
Figura 1 sobre participagdo dos meios no montgnkgura 1 - Grafico sobre participagdo dos meips
da verba publicitaria em ago/20B8nte: Inter- no montante da verba publicitaria em ago/201
meios Fonte: Inter-meios

Nosso objetivo a médio prazo é investigar comaessvas tecnologias estao
redesenhando a ficcédo televisiva seriada: comoagam possibilitando outras varias
interpretacdes, e se e como, a partir dessaslietagpes, configuram-se novos modelos

narrativos.

A telenovela brasileira: algumas observacoes

O melodrama, palavra que apareceu em 1836, é umdues que tem vencido
barreiras, passado pelos varios periodos historilamta sua condigdo de “vestir-se” de
acordo com a contemporaneidade na qual esta seegstegindo.

O processo fortalece-se no decorrer do século XylHndo se assiste a uma
lenta transformac&o dos géneros tradicionais @e Erd século da Revolugdo Francesa,
a qual, segundo Thomasseau (2005, p.13-17), plitesibdo aumento do publico de
teatro. As classes populares passaram a frequenta-|

Transformar em “mitos e maravilhas as situacfegi@éncia que as ruas e as
assembléias haviam banalizado” € o que faz o netmaineste periodo. E ele agradava
tanto as classes populares quanto a burguesiajgptragia também o culto da familia e
o sentido de propriedade e de conservacdo dosesal@gkgradava, inclusive, a
aristocracia, pois preservava 0 senso de hierargu@ reconhecimento do poder
estabelecido. Desse modo, reconciliava todas adomgias. Era amado pelo publico e
desprezado pelos criticos. Assim nasceu, assim as&@m o melodrama aparece até
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hoje em todas as suas manifestacfes: escritagvaudiis (televisivas sdo as que nos
interessam neste trabalho) ou na cibercultura.

O melodrama era normalmente acompanhado de musitaumental, dai o
melo, de melodia. Considerado género de obra dieamdem sido confundido com
dramalhdo, o qual se caracteriza “pelo exagerogecemente na expressao dos
sentimentos (...), drama lagrimoso, sentimentalOfAISS, 2004, p.1889). Bem ao
gosto deSheik de Agadiou Eu compro esta mulhede Gléria Magada, e de outras
novelas da mesma fase.

Mas Gléria Magada (metade da década de 1960) pa&smmatica brasileira
(questdes socioecondmico-culturais, vida no cotm)igoenetrou a telenovela faz mais
de 30 anos (FERNANDES, 1997). Assim, a nacao emtada em suas historias, que
também colaboram para a continuidade dessa narr&@nbora dramaturgos de
renome como Dias Gomes, Lauro César Muniz, Bendtlitp Barbosa, entre outros,
tenham construido uma obra respeitavel, ainda lsenfa telenovela apenas como
alienacéo. Ja o género informativo — tdo merecddotritica quanto a ficcdo, pois o
deslocamento da realidade do sujeito pode esta m@dé¢ — continua pouco criticado.
Enquanto a ficcdo € encarada como o mundo dos spoehmformativo € encarado
pelos receptores como “realidade”, como algo goededibilidade.

Assim como a telenovela, que € veiculada de foenada, o telejornal também
tem um capitulo diario. Nele apresentam-se taritts fanteriores (ocorridos ha poucos
dias, pois segundo a norma jornalistica, nenhum ¢anhsegue atrair a atencdo do
receptor por mais de trés dias) quanto aqueles apomnteceram daquele dia,
selecionados para serem publicizados, para sa¢onnzoticia.

Como lembra Arlindo Machado (2000), néo foi a tedl@g que inventou a forma
seriada de narrativa. Ela ja se encontrava presemteertas formas de literatura, como
as cartas, 0os sermdes; nas narrativas miticasnimi@reis, comas mil e uma noites
Desenvolveu-se com a técnica do folhetim, no sé€Xi¥g e continuou na radionovela
(O direito de nascgre nos seriados do cinema. E continua a ter graumckesso.

A linguagem narrativa da telenovela manifesta-sa modo peculiar de “contar
historias”. € como se aquela narracdo estivessgoseontada por alguém da nossa
familia, uma “pessoa” de nossas relacdes, o queifgeaproximacdes, identificacdes
por parte do espectador. Ela sempre narra “casose” agonteceram aqui e acola,
construindo uma histéria sem fim, caracterizanda wspécie de conversacdo em

andamento, ndo mais ao redor da fogueira, masdao da midia (WHITE, 1994). Sao
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narrativas que manifestam permanentemente as eslagg@im a cultura, por iSso nos
enredam e nos fazem navegar ‘por mares’ ndo apeunasa dantes navegados’ mas
também pelos ‘nunca navegaveis’, ou s6 navegaveisrtual.

Na experiéncia da TV, relaxamos nossas expectatestabelecidas de
racionalidade, entramos em outros mundos possileisignificados, e entédo
retornamos para 0 nosso mundo “real”, com pers@estide algum modo
mudadas, que nos permitem modificar esse mundoIT®/H995, p. 71)

Essas “perspectivas mudadas” aparecem também em Hagleton, quando
discute a distingdo entre ciéncia e arte. Abusivdejeestamos transpondo suas
observacdes: em ciéncia o discurso do “real”; n@e”ao discurso ficcional. Diz
Eagleton que eles ndo tratam objetos diferentes, asnmmesmo objeto de diferentes
maneiras. Exemplifica com as obfiemmpos Dificeisle Dickens © capitalde Marx.

A ciéncia da-nos um conhecimento conceptual de sitnagdo; a arte da-nos a
experiéncia dessa situagdo, o que é equivalentedogia.Mas, ao fazé-lo,
permite-nos ‘ver’ a natureza dessa ideologia e g@anassim, a conduzir-nos
no sentido da compreensdo plena da ideologia que@nhecimento cientifico.
(EAGLETON, 1976, p.31-32) (grifo nosso)

Como diz Kundera (KUNDERA, 1988, p.74), as nariai¥iccionais desenham

0 mapa da existéncia, 0 mapa das possibilidadé® @ rmapa da sociedade. E, como
vimos, cada vez saimos dessa experiéncia de nacegdessa outra “existéncia”, de
modo diferente daquele que comecamos o percurgaddAdo a compreender a escrita
da ‘carta maritima’, [a ficcdo] ajuda-nos a chegderra com horizontes ampliados. E
nao reduzidos” (BACCEGA, 1995, p.7-13). E promov@mossa inser¢cao na dinamica
social.

Se hoje ndo sentamos mais ao pé da fogueira pairanos as historias de nosso
povo e construirmos, junto com o narrador, os mi@ossa identidade; se as feiras
populares com seus poetas j& ndo sdo mais o0 lugailegiado de
constituigcdo/reconstituicdo permanente da nacidadé; se a literatura de cordel e o
circo (TUFTE, 1995, p.34-53) perderam forca, teraiosla como espaco prioritario 0s
meios de comunicagao, em especial a televisdoteguase configurado como o “lugar”
privilegiado das narrativas, cujas matrizes hist®i se encontram naquelas
manifestacdes culturais.

Retomando a questao da tecnologia, ela possigugaas matrizes das narrativas
circulem rapidamente pelo ciberespaco, e os sgjedoceptores tenham a condicdo de
introduzir modificacdes, colaborando assim comd@ppa escritura da narrativa que, no

trajeto, vai se alterando. O receptor sempre foroatsempre pode introduzir



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagado — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

modificagcbes na historia, a diferenca € que agoda bcorre com uma velocidade
maior e tem condi¢des de atingir um nimero quasedalavel de pessoas.

Isso ocorre tanto no discurso ficcional quanto canfreal”. Podemos perceber
gue também as noticias, a considerada “realidaddiscurso do “real”, constituem-se
em narrativas, com herois e bandidos. Costumaniosaafque o telejornal muitas
vezes tem mais ficcdo que a telenovela. E, pocagter de “verdade”, por seu género
de noticiario, empulha muito o telespectador.

As narrativas dos telejornais atualizam os mitoslfalores da nacionalidade, a
partir do cotidiano, dos fatos que estédo ocorrekdgara atualizar tais mitos, utiliza-se,
de uma historia “real” que se transforma no eixalsador dos “capitulos” diarios.

Na telenovela, normalmente temos a historia de mwor @ampossivel (ou varios,
dependendo do numero de subtramas). Sempre hgoatadipelo “eu” amado. Ha
sempre a trilogia, como lembra Renata Pallottini99@), caracterizando,
invariavelmente, um amor impossivel, com obstacwesmais diversos (Tristdo e
Isolda, Romeu e Julieta entre outr@dmo diz Doc Comparato:

7

Idéia € um processo mental. Criatividade € a cenegfio dessas idéias.
Originalidade é o que faz um texto ser diferentaudeoutro; é a sua marca
individual no texto. Seu estilo. Por esta razadakedo ‘universo’ de um poeta,
da ‘cosmogonia’ de um artisttla verdade, os dramas e comédias contam
basicamente a mesma velha estéria do homem e @eilitos. A diferenca esta
em como determinado artista conta a mesma velhartds (COMPARATO,
1983, p.38)

A telenovela reflete/ refrata o contexto socialspeita o tempo e espaco

histéricos da sociedade da qual emerge e tratgrdosles temas do cotidiano, os quais
sdo alcados a condicdo de elementos do universiorfad. Tem sua verossimilhanca

construida no interior da narrativa. E desse mag® ajficcdo colabora, ela também,

com a atualizagcéo dos mitos fundadores da nactaudi principalmente no ambito dos

valores.

Também do ponto de vista econbmico a producédo iselav ficcional
desempenha importante papel. Ela vem se constitumuon importante produto de
exportacdo da América Latina, principalmente no i@ no Brasil. Internamente,
gueremos sobrelevar a ampliacdo do mercado ddheatte uma gama muito grande de
profissionais, que vao de dramaturgos a atoreszestiluminadores, sonoplastas etc.
Sem falar nos produtos que a telenovela faz ddsé@ndodos sabemos que o0s
compositores de musica popular brasileira (ou aquelgutra masica) adoram ter uma
de suas obras como tema de telenovela. Isso vigtfptos. A industria do vestuario,



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagado — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

dos acessorios, além de muitas outras sdo tambéefidi@rias dessas producdes
televisivas. E servem também para que se possavabsguais as “marcas” mais
duradouras que aquela narrativa tem deixado n@dtasij Esta ai um dos modos de
analisar o processo de interpretacdo, de recectgahovela.

Em muitos segmentos da populacdo e ndo apenasimbdancknte ligados a
telenovela ocorre a ampliacdo da oferta de empieg®e incremento de producado se
deve ao papel de influenciadora da moda, de jeitfaldr, da masica preferida etc. que,
transitoriamente a telenovela exerce. Temos observado que ha ema confuséo
entre essa apropriacdo, que podemos verificar sandg esforco, e o que chamamos
de incorporacdo, que seria a efetiva mudanca deregle comportamentos que a
telenovela promoveria. Na verdade, a telenoveldapauwliscusséo dos temas, mas as
mudancas ocorrem quando e como a sociedade ajghimada assim o desejar. E claro
que a discussdo desses grandes temas é o camirthguyma a sociedade chegue a
mudanca. Sem essa discussao, seria mais difiadl dpito para o inicio da marcha. Por
outro lado, adiscussao desses temas se espalha porque a tédecmveegue fazer que
eles sejam inseridos nos mais diversos tipos deéamém diferentes suportes ou
plataformas, dado o grande apelo da narrativaofiati E como se a telenovela fosse a
matriz que se espalha.

Se a telenovela fosse capaz de, ela propria, madiftomportamentos da
sociedade, o Brasil ndo teria mais preconceitoraooé homossexuais, por exemplo,
cuja tematica tem sido frequentemente abordadaa@es-se que a propria sociedade,
na condicdo de co-autora da telenovela, chegouididem favor da continuidade do
relacionamento de um casal de homossexuais. Ma®dssre, ainda, apenas no ambito
da ficcad.

E indiscutivel que a telenovela brasileira atingios dias que correm, um 6timo
grau de qualidade em realizacao; ela é, em geyal dscrita — observando-se as
convencdes do género — bem interpretada, bem iadaintem bons cenarios e
figurinos, boa maquiagem e locacdo. A telenovefmiat, enfim, a idade adulta.
E um produto que se pode, trangiilamente, venderyeeder bem.
(PALOTTINI, 1998, p.20)

Sabemos que € impossivel mapear todas as mediggéese manifestam na

construcdo da interpretacdo, por isso vamos destaceelas que nos pareceram mais

atinentes aos nossos objetivos.

3 Infelizmente, a midia mostrou verdadeiro massquee5 jovens de classe média alta perpetraramecomtrrapaz e
em seguida contra outros trés, na Avenida PauéisteGao Paulo, no dia 14 de novembro de 2010.
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Narrativa televisiva: o foco narrativo

Contar historia sempre foi a arte de conta-lasad® nBBENJAMIN, 1993, p. 205.

A narrativa existe desde sempre. Aparentementelessmo comeco, tratava da
narracao de fatos ocorridos no presente ou em tedpmuito distante, no ambito do
narrador, com sua participacao ou sem ela. Assesgalsempre a narrativa teve a
mediagdo do narrador. Em outras palavras: ndorndtiva sem mediador. Ela é,
portanto, sempre uma constru¢do que suporta sentido

Foi-se tornando cada vez mais complexa. Incorparouaginacéo, tratando de
fatos “reais” e fatos imaginados. Passou a coirssiéuentre o verdadeiro, aquilo que
“ocorreu”, e o verossimil, 0 que parece ter ocorrid experiéncia que passa de pessoa
a pessoa ¢é a fonte a que recorreram todos os ogsadBENJAMIN, 1993, p. 198) ,
diz Benjamin. Eis sua matéria prima. Hoje o confmecito da narrativa, sobretudo a que
se conta pela midia, € o melhor caminho para cenfseca cultura da sociedade.

Ou, como diz Omar Rincon:

O poder revelador da narracdo esta no fato de @use svivemos podemos
contar; viver significa encontrar nossos modos deran-nos. Quem nao
experimenta a vida ndo tem nada que contar, jAsqueos uma producao
narrativa; narramos porque sé ai encontramos sentidfabula, no mito, no
desejo. A condicdo para narrar é ter experiénamerfsignificativa a rotina.

( RINCON, 2006. p. 93-94)

Autonomia e independéncia da teleficgao

Cada telenovela, cada produto de ficcdo televisiwatém na concretude de seu
desenvolvimento a verdade que se constitui nelaisBo, ndo se pode avalia-la a partir
do que é exterior a ela. Neste caso, € necess&iogjelementos deste produto cultural
sejam verossimeis, verossimilhanca esta cujasérefias fazem parte da prépria
narrativa.

Evidentemente, a narrativa emerge de uma detetimisaciedade, num tempo
historico, numa cultura. Carrega com ela essasasaMas, ao ser construida, levanta
“muros”, delimita seu espago, e ai se constroi algeo. Tem especificidade. Segue
determinados canones que caracterizam o génerfoenato. PALLOTTINI, 1998) ,
(JOST, 2004)
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As mudancas de plataforma da ficcao televisivagasineconstituir-se num novo
espaco que, emergindo do primeiro, tem seus ppnotes e suas convencgdes. Tem
também especificidades. Sem duvida ha muito ppesequisar sobre este tema.

Por isso podemos afirmar que, tal qual em outraasoficcionais, a telenovela
se caracteriza pela autonomia, mas nao pela indépeia: suas raizes se fundam na
cultura que a produz. A realidade que ela congtiéié nem pode ser separada de tudo
0 que a rodeia. Se assim fosse, ndo haveria pladsi@ de compreendé-la, pois o
sentido se forma a partir do que ja é, do que fa. ¢da se relaciona com outras
telenovelas. Se a telenovela tem normas especifarabém é verdade que ndo é nela
propria que ela vai encontrar substancia para elalestas normas.

Também tem especificidade: seus canones revelamwaoaomia. Afinal, ela
cria suas proprias leis a partir das quais seg fidra interpretada. Ela constroi seus
proprios limites. Apropria-se do cotidiano, dos mgtas temas sociais, 0s quais
circulardo no universo da telenovela com signiftsague a narrativa lhes atribui.

Como em todas as obras ficcionais, o “autor” denlela € aquele que emerge
da sua historia, da sua apresentacdo, ou sejarégoiqp produto cultural. Por isso,
tomamos emprestada — e estendemos — a classifidagidor implicito de Booth:

Imagem do autor real criada pela escrita [aqui petpuagem audiovisual], €
ele quem comanda os movimentos do narrador, dasorEgens, dos
acontecimentos narrados, do tempo cronolégico @ldgjico, do espago e da
linguagem em que se narram indiretamente os fatosno que se expressam
diretamente as personagens envolvidas na histd&ida g, 1985, p.19)

O autor implicito ndo é o narrador. E aquele quesestitui pelos efeitos de

sentido da narrativa, do roteiro produzido, da wogiio das varias linguagens: verbal e
nao verbais que constituem a telenovela.

Em outras palavras: a categoria autor implicitoader por Booth (1980.),
abrange todos os personagens, suas acdes, seusrteongntos éticos ou emocionais,
suas vitérias, seus fracassos, seu sofrimentoeguial Abarca o universo narrativo em
sua totalidade, a producéo ficcional em seu dominio

Consideramos que outros conceitos podem tambémamdy campo dos
estudos de linguagem, em especial 0os que se refeegralise e critica da obra ficcional
(literatura), para a andlise e critica desta atra ficcional: a telenovela.

Destaque-se que na trama da cultura da contempadadee aparentemente
cairam as barreiras entre o real e o virtual, seju@g nessa nova composicao da trama,
o0 virtual parece ocupar o lugar do real, o lugantcal”, ponto de chegada e ponto de
partida. De outro modo: a presenca, ao mesmo tedpefeito de real e da iluséo
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referencial (BARTHES, 1988, p. 145-174) - carastads do discurso ficcional e do
discurso histérico, ou seja, ficcdo e realidadeva a pluralidade de autores implicfios
aqueles que se inferem da conjugacao das virtdasdariadas pelas narrativas nas
varias plataformas. Assim, nessa nova realidadaytmses implicitos multiplicam-se de
acordo com o numero de plataformas e de modificagaanarrativa.

Estamos estendendo os conceitos de Barthes e Bsatle. Supomos que isso
pode ajudar-nos na compreensao e na analise davela

Gracas a tecnologia, 0 que se pode apontar cos@vilteferencial aparece mais
fortemente como “real”, no sentido de Barthé%ara ele, o “real” nunca é mais que um
significado ndo formulado, abrigado atras da o@pcia aparente do referente.

Verificam-se, assim, novos modos de participac@mbmovas sensibilidades,
novos sujeitos, num diversificado nimero de “n&gates” (AUGE, 1994). Com isso
gueremos chamar a atencéo para o fato de que apeefgarticipa das redes pode ser o
“outro” ou a pluralidade de “outros” de cada ume gada um cria. E que vive pouco.
S&80 esses Novos sujeitos sociais, portadores deliidade e da fluidez dessa nova
identidade, desse nogensoriungue povoam as redes sociais. E sd0 sujeitos csams es
caracteristicas que, nas mudultiplas plataformas, nssignificar, vao reconstruir a
narrativa da telenovela em outros suportes, cdnsdtuvarios “efeitos de real”,
carregando e modificando conceitos e valores. S8eseos sujeitos que atuam na
sociedade, que consomem, que criticam, que vaadaze Histéria em seu cotidiano.

Também ¢€é a tecnologia que permite que a mesmatimarrgplena de
personagens planas, seja contada com o mesmo g®nista, ou seja, com 0 mesmo
foco narrativo em todo o planeta. Seja a narrdto@onal seja a que divulga fatos no
ambito politico, econémico, etc. Isso ocorre de omodo tdo naturalizado que a
ninguém ocorre questionar a legitimidade do comtadio narrador e/ou da plataforma
para construir tal percurso da personagem.

Essas sdo narrativas da midia que tém nascimes@io gprogramadas para
morrer. Morrem quando o objetivo foi conseguidd@e ®rmadas, preferentemnte, por

personagens plan8s.

4 Extenséo do conceito desenvolvido em BOOTH, Wayriee®rica da ficgdo Lisboa: Arcadia, 1980.

® “Na histéria “objetiva”, o “real” nunca é mais dayue um significado ndo formulado, abrigado ates d
onmipoténcia aparente do referente. Essa situafaed que se poderia chamar de “efeito de ré#dRTHES,
Roland. “O discurso da historia”. I@ rumor da lingua. Sao Paulo: Brasiliense, 1988. p. 156

® Personagem plana é aquela que comeca a narrativaleterminadas caracteristicas e as carregafatélosem
modificagdes. O outro tipo de personagem, muitcsrakiborada, € a chamada personagem redonda.
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Mas que importa? O romancista que escolhe contarhéstoria ndo pode, ao
mesmo tempo, contar a outra histéria; ao centrarsso interesse, simpatia ou
afeicdo num personagem exclui, necessariamenteoskn interesse, simpatia
ou afeicdo um outro personagem. (BOOTH, 1980,)p.96

So6 a ficcao da liberdade ao autor para possibditaflexdo sobre a realidade a

partir dos diferentes pontos de vista que caraeterias personagens. Como lembra
Antbnio Candido:

O enredo existe através das personagens: as pgessngivem no enredo.
Enredo e personagem exprimem, ligados, os intaitosomance, a visdo da
vida que decorre dele, os significados e valores a@animam. “Nunca expor
idéias a ndo ser em fungcdo dos temperamentos eadasteres”. Tome-se a
palavra “idéia” como sinénimo dos mencionados \eslag significados, e ter-
se-a uma expressao sintética do que foi dito. aRmrt os trés elementos
centrais dum desenvolvimento novelistico (0 enreda personagem, que
representam a sua matéria; as “idéias”, que remeereo seu significado, — e
gue sao no conjunto elaborados pela técnica), géte®lementos sé existem
intimamente ligados, inseparaveis, nos romances;&di televisiva] bem
realizados. No meio deles, avulta a personagemrepresenta a possibilidade
de adesdo afetiva e intelectual do leitor [do remgppelos mecanismos de
identificacdes, projecdo, transferéncia. A persemagive o enredo e as idéias
os torna vivos. (CANDIDO, 1972, p. 53)

Fica claro que as personagens nao sao “represesitalet seus grupos sociais de

origem. Elas vivem nos limites da ficcdo, sdo, g, construidas para dar suporte a
“visdo de vida”, que a narrativa televisiva, conma todo se propde, bem como aos
“significados” e “valores que animam” essa narativAinda que as marcas tenham
emergido da realidade sociocultural.

Deslocando os fatos, através de novas relagfekerovela imprime-lhes novos
sentidos. Assim o autor produz umatra verdadea verdade que esta contida naquela
narrativa. E para conduzir essa trama, o autoriaipl(seualter-egg, cria o narrador —
também construido — que dirigira o relato da higtor

A ficcao televisiva, portanto, possui especificidaQuando ela se constitui, da-
se 0 rompimento com o que lhe é exterior, a0 mesem@o em que esse rompimento,
ao institui-la, distingue-a de tudo o que a rodgiassim que ela constroi seus proprios
limites, sem deixar de desenhar a ponte que aligalidade exterior a ela, com a qual
ela dialoga permanentemente. Ou nao existiria.

Como toda producéo ficcional, a telenovela “possmia verdade que lhe é
propria; contém-na”. (MACHEREY, 1971, p. 53) Conemnbra, porém, Macherey, ndo
€ apenas dentro da producao literaria que teremeppcurar sua autenticidade. Se
assim o fizéssemos, nés estariamos empobreceralpressicdo: procurando decomp6-
la, ao invés de buscar seus processos de composis@riamos limitando a sua

compreensao a procura de um sentido Unico.
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A obra ficcional é relativamente autdnoma. E pcmntudo, ndo confundir
autonomia com independéncia:

A obra institui a diferenca que a caracteriza modst estabelecer relacdes com

z

0 que lhe é extrinseco: doutra maneira, ndo tewilqqger realidade, seria
ilegivel e mesmo invisivel. Igualmente ndo se devgretexto de exorcizar

BN

qualquer tentativa de reducdo, considerar a olbegatlia a parte, como se

constituisse por si mesma uma realidade complbsml@amente separada do
gue a rodeia, ndo seria possivampreender a razdo da sua aparicdo
(MACHEREY, 1971, p. 55)

Ainda louvando-nos nas reflexbes de Macherey egrefisando-as com vistas
a narrativa televisiva, podemos afirmar que, serdade que, por um lado, a producgéo
ficcional determina suas préprias regras, por ol#dm ndo é em si mesma que ela
encontra os meios de elaborar essas regras. Em@res sobretudo, o produto de um
trabalho, de um processo de conhecimento da rdatida

Nao devemos portanto estudar a obra literariaicigevisiva] como uma
totalidade auto-suficiente. Como veremos, se basta mesma, ndo € como
totalidade: as hipéteses de unidade e de indepeiadéa obra literaria [ficcdo
televisiva] sd@o arbitrarias; pressupdem um profurtsconhecimento da
natureza do trabalho do escritor.[....] relacisaaom a historia das formagdes
sociais; a esta esta também ligada pelo proprimutst do escritor e pelos
problemas que lhe cria a sua existéncia pessaéd fgvsso]; por fim, a obra
literaria[ficcdo televisiva] so existe pela suagéo com pelo menos parte da
histéria da producéo literaria [producdo teleficipna qual lhe transmite os
instrumentos essenciais ao sealho. (MACHEREY, 1971, p. 56)

A convergéncia de sujeitos para a construcao da &zlovela

A televisdo ndo pode ser considerada um simplesileeium mero “vinculo”
entre emissor e receptor (que, consideramos, niaicaA atividade dos sujeitos do
processo comunicacional, seja na producédo, sejace@cao/ consumo, sempre esteve
manifesta, ainda que pouco presente nos estudosom@nicacdo durante muitas
décadas. Sabe-se que no encontro desses polosdceasim territério, o qual ndo se
prende apenas ao emissor ou ao receptor, e qué estkigar” onde os sentidos das
“mensagens” se constituem e, a partir dai, sdmdifilos, concretizando-se na dindmica
social. De onde vém e para onde voltam, ressiguifis. As culturas dos sujeitos, as
praticas socioculturais de ambos os polos daoilaagrda producdo e da recepcéo e
fundamentam a interpretacdo dos programas telegisiz provavelmente servem de
suporte as transformagdes desses contetdos tetesvigs outras plataformas.

A TV passa, assim, a outro patamar: o patamar @ogt, da negociagcédo entre
os envolvidos de todos os lados. Mesmo a autosapdogramas de televisdo nunca é

de um sujeito: o “receptor” € co-autor do que sst@lo apresentado. E o que esta sendo
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apresentado ja € resultado da acdo de um conjensuijditos. HA também outros co-
autores: os membros de uma vasta equipe que séeamepluminadores, figurinistas,

marceneiros, dentre outros tantos profissionaisncCaliz uma propaganda auto-
referencial da Globo, “esta gente que vocé nadazéa televisdo que vocé vé”. Esse
processo aprimora-se na contemporaneidade e ganedo@dade que a tecnologia
possibilita.

A ficcdo televisiva seriada, que continua a ser dos programas de maior
audiéncia em nossa televiséo, estabelece os paodndet historia de amor impossivel,
aliada a eterna luta entre o bem e o mal. Logopnioseiros capitulos. Depois, ela se
desenvolvera a partir do contexto social, respétizse tempo e espaco historicos da
sociedade. A narrativa dos grandes temas do cotid@ermeia toda a televisao,
sobretudo a telenovela. Na telenovelas eles s&w@dca condicdo de elementos do
universo ficcional. Sdo verossimeis de acordo cguela cultura. Sem eles ndo haveria
como manter-se no ar uma telenovela, por exemplos@s ou oito meses, como € o
caso brasileiro.

Assim, a inclusédo do cotidiano, seus temas poitieconémicos, sociais, seus
comportamentos relaxados respeitam a logica fiatiqne tem por referéncia a légica
cultural daquela sociedade. As transformacfes qorem no nivel ficcional, a solugéo
de tensdes, o encaminhamento de solucdes de paxblpassam a sugerir solucdes
possiveis no nivel do real, pois estdo todos insers® mesma histdria cultural:
dramaturgos e espectadores. O didlogo producapg@&oeé que garante o éxito da
telenovela. Esse dialogo € que gera (ou n&o) faEmfio, maior ou menor, por parte do
publico.

Segundo Maria Immacolata Vassalo de Lopes (20038)p.a fusdo dos
dominios do publico e do privado realizada pelaselas |lhes permite sintetizar
problematicas amplas em figuras e tramas pontya@® enesmo tempo, sugerir que
dramas pessoais e pontuais podem vir a ter sigddiamplo”. No ambito da recepcéao,
a autora lembra que

tdo importante quanto o ritual de assistir aos tokys das novelas
cotidianamente s&o a informacado e os comentariestjugem a todos, mesmo
agueles que s6 de vez em quando ou raramente vémwel. As pessoas,
independentemente de classe, sexo, idade ou reggidbam participando do
territério de circulacdo dos sentidos das novefasmado por inidmeros
circuitos nos quais séo reelaborados e ressemaosizd OPES, 2003, p.30)

Memoria discursiva
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As préticas culturais de cada sujeito possibilithenconhecer os significados
dos signos — postos em circulacdo pela midia guais ja apareceram em seu cotidiano
cultural. Isso porque tudo o que estd sendo dd@, 1I3a narrativa jornalistica, seja na
narrativa ficcional, s6 sera entendido se ja fto dio universo do sujeito. Em outras
palavras: tudo o que pode ser dito, em todas @acies de comunicacédo, aquilo que é
“dizivel”, ou seja, que é possivel dizer, tem cdmage o ja dito. O que esta sendo dito
ressignifica o ja dito, mas ndo pode desprendelete E o que estd sendo dito agora
volta, na constituicdo dos sentidos, como 0 ja die vai garantir a continuidade da
comunicacdo, a dinamica permanente que resultareeerp novos “diziveis”, em
novos ditos. E onde habita a historicidade. E argldominios, da narrativa da ficcdo
ou da realidade, garantem sua permanéncia e sligilvitidade.

Dito de outro modo: estamos falando da memoriaja, quando pensada em
relacdo ao discurso, é tratada como interdiscuGRLANDI, 1999, p. 34) O
interdiscurso, a memoria discursiva, € 0 que stessterentendimento do sentido dos
signos, daquilo que estamos lendo, ouvindo ou veSeégundo Orlandi, a memoéria
discursiva refere-se ao

saber discursivo que torna possivel todo dizereergtorna, sob a forma de pré
construido, o “ja dito” que esta na base do dizisestentando cada tomada de
palavra. O interdiscurso disponibiliza dizeres gfegam 0 modo como o sujeito
significa em uma situacdo discursiva dada. (ORLANDRY, p.31

E completa: “todo dizer, na realidade, se encamraonfluéncia dos dois eixos:

o da memodria (constituicdo) e o da atualidade (fteg@o). E é desse jogo que tiram
seus sentidos”. (ORLANDI, 1999, p.33).

Quando a telenovela reaparece nas outras platafopodemos também
verificar as camadas de sentido presentes nos medsitos. Ou seja: acompanhar o
palimpsesto, verificar quais “pergaminhos” foramaggudos, quais os mantidos nas
transformacdes de linguagem, logo de sentidos, cpracteriza cada uma das
plataformas — e acompanha-las na sua apropria¢a@i® \@&ias plataformas nas quais se
desdobre essa matriz. Cada nova plataforma caagegateriores, modifica-as, mas sem
se desfazer delas.

Sao realidades discursivas, portanto, que se twerstimutuamente, mas nas

quais sempre ha um efeito de diferenciacéo. E sigréficacdo a qual ja aludimos.

" E preciso ndo confundir o que é interdiscursaje@é intertexto. O interdiscurso é todo o conjufedormulacées
feitas e ja esquecidas que determinam o que dizéPaoa que minhas palavras tenham sentido é prgaselas ja
facam sentido. E isto € efeito do interdiscurs@réciso que o que foi dito por um sujeito espetjfiem um
momento particular se apague na meméria para paEsando para o “anonimato” , possa fazer sentidorenhas”

palavras. No interdiscurso, diz Courtine (1984p faina voz sem nome. (ORLANDI, 1999, p. 34)
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Podemos identificar claramente o interdiscursoue @ estd na memadria social e 0s
sujeitos incorporam ao seu discurso. E justameotdgzer parte desta memoria, faz
sentido socialmente. Os “[...] sentidos ja ditos glguém, em algum lugar, em outros
momentos, mesmo muito distantes, tém um efeitoesobgue [...]” o sujeito diz.
(ORLANDI, 2007: p.31)

Consideramos que toda a populacdo brasileira (j& gsse produto é
transclassista) assiste a telenovela. Ou pelo maomspanha-a. Na verdade, toda a
sociedade, com maior, menor ou sem escolaridadee®e mulheres, criangas, jovens
e adultos, residentes nas mais diferentes regiégsais, discutem a tematica social
pautada pela telenovela. Até porque os meios deumicacdo em geral acabam por
serem pautados também pela telenovela e abremoeppeg; tal temética. Assim, seja
pela propria televisdo, em seu metadiscurso (agagemdas de uma emissora sobre
suas telenovelas nos intervalos de outros progranaasreferéncias as telenovelas em
outros programas), ou por meio de conversas emonpseurso cotidiano, todos
ficamos por dentro do que esta acontecendo naotettn

A ficcdo televisiva em geral (telenovela, minissgrseriado, caso especial,
também chamado unitario), cujo género tem o fornfegorativo, por exceléncia,
consegue, por isso, com mais facilidade e de neanaiito mais agil, expor conceitos e
caminhar com éxito no sentido do didlogo com a [am&o em geral. Por isso temos
afirmado que os meios de comunicagédo educam, quesrau n&o.

Ao falar sobre as diferentes formas de se assistilevisdo hoje em dia (via
computador, telefone celular, televisor de altainigio etc.), constatamos que o
consumo audiovisual contemporaneo € multifacet&®n-se que a experiéncia de
assistir a televisdo hoje em dia pode ser rituddizgdDTV), individual (computador),
movel (laptop), portatil (celular, handhelds, PDAs)onectada (Wi-Fi, WiMAX). Cada
um desses modos podera estar contando a mesmaahigt® sera sempre outra, de

acordo com cada uma dessas experiéncias, com gwddassas telas.
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