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Resumo 

Esta obra tem como objetivo principal do livro é possibilitar aos profissionais, 

acadêmicos e alunos aplicarem as Relações Públicas como estratégia de sucesso 

empresarial e de sustentabilidade dos relacionamentos no mundo corporativo e na 

sociedade. Sua estrutura mereceu ajustes para melhor atender aos seus objetivos 

acadêmicos e profissionais e o conteúdo foi revisado e atualizado nesta segunda edição. 

A segunda edição é resultado de sugestões recebidas de profissionais do mercado e da 

academia e de uma criteriosa avaliação dos autores da obra que buscaram tornar o livro 

uma referência para o estudo das Relações Públicas no Brasil.  

No final de cada uma das três partes, o leitor encontrará uma novidade: “Orientações 

para estudo”. O objetivo é facilitar a interpretação do texto, identificar as inovações que 

traz, além de sugerir exercícios e questões que contribuam para o estudo das Relações 
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Públicas, tanto do ponto de vista teórico, como da gestão intercultural e dos 

relacionamentos. Esta edição continua sendo uma obra de referência e reforça a 

importância do conhecimento das teorias e das práticas de Relações Públicas.  
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