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Resumo 

Baseados em décadas de experiência e utilizando uma linguagem didática, os autores 

mostram como otimizar os eventos com clareza de objetivos, sem desperdício de 

recursos e energia e, principalmente, focando no detalhamento dos passos envolvidos e 

nas decisões a tomar. Check-lists para várias etapas e um roteiro de programa de visitas 

são os diferenciais da obra. Dividida em três partes, a obra traz um modelo de 

planejamento de eventos acompanhado de recursos, ferramentas, instrumentos e modos 

de sistematização.Unindo os conhecimentos e as habilidades das áreas de relações 

públicas e marketing, os autores oferecem vários conteúdos e destacam o papel da 

                                                
1 Publicação lançada no VI Encontro de Autores/Editores de Publicações Recentes sobre Comunicação - Publicom, 

evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro de Ciências da Comunicação. 
2
 Mariângela Benine Ramos Silva - Doutora em Ciências da Comunicação pela ECA/USP. Mestre em 

Administração pela UNOPAR/Londrina. Especialista e Bacharel em Relações Públicas pela UEL. Docente da 
Universidade Estadual de Londrina desde 1991 nos cursos de graduação em Relações Públicas, Secretariado 
Executivo e Esporte e nos cursos de pós-graduação em Gestão da Comunicação Organizacional, de Comunicação 
com o Mercado e em Planejamento de Eventos e Gestão de Cerimonial e Protocolo. E-mail: 
mariah@sercomtel.com.br. 

 

Waldyr Gutierrez Fortes graduou-se mestre (1987) e doutor (1992) em Ciências da Comunicação pela Escola de 
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comunicação dirigida em tempos de alta tecnologia e globalização; ensinam como 

elaborar eventos da pré à pós-execução; classificam, conceituam e esclarecem o papel 

dos eventos nas organizações. Trata-se de um trabalho detalhado, que auxilia o mercado 

nos mais diferentes ramos de atividade e o ensino de relações públicas. Formato: 21 cm, 

número de páginas: 232 e preço de capa: R$ 51,90. 
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