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Resumo

Baseados em décadas de experiéncia e utilizando uma linguagem didatica, os autores
mostram como otimizar 0s eventos com clareza de objetivos, sem desperdicio de
recursos e energia e, principalmente, focando no detalhamento dos passos envolvidos e
nas decisbes a tomar. Check-lists para varias etapas e um roteiro de programa de visitas
sdo os diferenciais da obra. Dividida em trés partes, a obra traz um modelo de
planejamento de eventos acompanhado de recursos, ferramentas, instrumentos e modos
de sistematizacdo.Unindo os conhecimentos e as habilidades das areas de relacdes
publicas e marketing, os autores oferecem varios conteudos e destacam o papel da

! Publicagdo langada no VI Encontro de Autores/Editores de Publicacdes Recentes sobre Comunicagdo - Publicom,
evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagéo.

2 Mariéngela Benine Ramos Silva - Doutora em Ciéncias da Comunicagdo pela ECA/USP. Mestre em
Administragdo pela UNOPAR/Londrina. Especialista e Bacharel em Relagbes Publicas pela UEL. Docente da
Universidade Estadual de Londrina desde 1991 nos cursos de graduacdo em Relagdes Puablicas, Secretariado
Executivo e Esporte e nos cursos de pds-graduagdo em Gestdo da Comunicagdo Organizacional, de Comunicagdo
com o Mercado e em Planejamento de Eventos e Gestdo de Cerimonial e Protocolo. E-mail:
mariah@sercomtel.com.br.

Waldyr Gutierrez Fortes graduou-se mestre (1987) e doutor (1992) em Ciéncias da Comunicacédo pela Escola de
Comunicacdo e Artes da Universidade de Sdo Paulo (ECA-USP) e foi professor de graduagdo no curso de
Comunicacéo Social/Relag6es Publicas na Universidade Estadual de Londrina (UEL). Profissional com experiéncia
em empresas sediadas na capital paulista e em consultoria para organizacdes na cidade de Londrina, publicou vérios
trabalhos e artigos com foco no desenvolvimento de novas éareas para relagdes publicas. E autor dos seguintes livros:
Pesquisa Institucional- Diagnostico organizacional para relacdes publicas (Loyola, 1990, esgotado);
Transmarketing — Estratégias avancadas de relagbes publicas no campo do marketing (Summus, 22 edi¢éo,1999);
Vocé sabe que dia é hoje? Datas comemorativas para eventos e programagdes de relacdes publicas e calendario
promocional em marketing (Editora da UEL, 22 edigdo, 2002, esgotado); Relagcfes publicas — Processo, fungoes,
tecnologia e estratégias (Summus, 22 edicdo, 2003). Escreveu os seguintes capitulos de livros: “Relagdes publicas
estratégicas com o publico interno” (Relagdes publicas e suas interfaces, de Cleuza G. Gimenes Cesca, Summus,
2006); “O pioneirismo de Candido Teobaldo de Souza Andrade na pesquisa em relagdes publicas no Brasil (Histéria
das relagdes publicas — Fragmentos da meméria de uma area, de Claudia Pereira de Moura, EAiPUCRS, 2008).
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comunicagdo dirigida em tempos de alta tecnologia e globalizacdo; ensinam como
elaborar eventos da pré a pds-execucdo; classificam, conceituam e esclarecem o papel
dos eventos nas organizacdes. Trata-se de um trabalho detalhado, que auxilia 0 mercado
nos mais diferentes ramos de atividade e o ensino de relagdes publicas. Formato: 21 cm,
namero de péginas: 232 e pre¢o de capa: R$ 51,90.
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