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RESUMO

O radio se transforma com a internet e se insereramovo contexto. Neste trabalho
discutimos as diferentes abordagens dos assumadoB a radio e internet, como
também as novas perspectivas deste meio. Destauaraldas caracteristicas chaves da
internet a chamada multimidialidade. Para constateso dessa nova potencialidade do
radio na web, foi realizado um de estudo de cassitdala Super Radio Tupi do Rio de
Janeiro.
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1 INTRODUCAO

Com o inicio da internet foram poucos 0s meiosamBaunicacao que apostaram
nas potencialidades desta ferramenta que era evadalprimitiva pelo mercadGomo
aponta Del Bianco (2004, p.3) “entre as midiasi¢radais, 0s jornais impressos foram
0s primeiros a explorarem o potencial da Interiaed @ntregar noticias”. As mudancas,
como aconteceu com as tecnologias anteriores ramde®s poucos.

O radio, meio de comunicacéo flexivel por nature#a,nesse momento o0s
principais reflexos das tecnologias digitais na soacep¢do e nas suas rotinas. Ele
mostrou adaptavel embora tenha sofrido alguns itnpadevido ao desconhecimento
frente as novas tecnologias.

Este meio de comunicacdo, como os demais, comegdilizar a internet de

uma forma sutil sem explorar o leque de recurseseda permite. No ano de 1996 as
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paginas das emissoras no Brasil tinham apenas @dude divulgar informacoes
basicas como, por exemplo: grade de programachelatale precos de comerciais,
perfil de comunicadores, parada das muasicas mamsdas na programacdo (DEL
BIANCO, 2004).

Dentre varias mudancas € quase impossivel nacadimdernet, a ferramenta que
vem mudando as formas de produzir e reproduzirmtecolo do radio. Milton Jung
(2007) afirma que o radio ndo vai sumir, mas sino\&gitar esse momento para evoluir,
aumentando seu alcance, explorando as melhoriaslégicas e seu carater sonoro,
permitindo que, como na antena, 0 ouvinte contimaegando enguanto consome a
informacéo.

A partir do século XXI o radio necessitou integsara novas tecnologias como a
internet para se atualizar e nao ficar para traz aldros meios de comunicagdo. A
internet, além de suas diversas ferramentas ddursnpna como suporte para geracao
de conteudos extras para os ouvintes, ndo deixdad@ado a via sonora, mas sim
introduzindo novos elementos como: imagens, vidatiggraficos, textos para cativar o
receptor por meio do site da emissora.

Com este trabalho pretendemos em um primeiro mameéistutir a relagao
entre radio e internet, além de especificar alguoaaacteristicas das emissoras neste
espaco, na tentativa de identificar novas persgecttom o uso da web por meio das
estacOes de radio. Em seguida sera abordado oitcodeanultimidialidade e como ela
pode ser usada no site de uma emissora — objetivapgal deste artigo.

Com este contexto, partimos para um estudo dedmasite da Super Radio Tupi
do Rio de Janeiro. Nossa hipotese é de que a pégjphara a multimidialidade em suas
producdesDesta forma pretendemos avaliar como que estesnmsatas estdo sendo
usados e de que maneira a radio produz conteldas peeb.

A forma de anélise adotada foi a de conteudo (LABENETTI. 2008, p. 127).
Acompanhamos durante os dias 30 e 31 de marce aa&iSuper Tupi. Analisamos a
pagina da emissora durante dois dias para podenm®saproximar da realidade e
entender melhor como é e como funciona, atravéisitdenet, uma das emissoras de

maior tradicdo no radio brasileiro.
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2 RADIO E INTERNET

O radio se diferencia dos outros meios de comuagEr ter uma narrativa
baseada exclusivamente no som, para muitos, fasei@mo defende Martinez-Costa
(2001), o meio que sempre foi monomidia passa pw fase critica, em que, entre
outras mudancas, torna-se multimiditnje ele vive num contexto de transformacdes
em virtude do avanco das Tecnologias da Informag&omunicacdo, dos novos
dispositivos de consumo da informacao, muitos dafesuidos a presenca da internet
como meio de expansdo do conteudo produzido, oa, €ejradio encontra uma
potencialidade para crescer, desenvolver e expasadiconteudo.

Embora as mudancas geradas pelas tecnologias imoor@&tompanhem desde
seu surgimento, podemos dizer que a internet éampuncipais marcos na historia do
veiculo. Sua chegada no Brasil em 1987, quandosa@a apenas para fins de pesquisa,
nao afetou diretamente 0 meio. Isso também nadcgec@m meados de 1995, quando
pela primeira vez percebe-se o0 potencial que anietepoderia ter como veiculo
comercial. Quem primeiro sentiu a popularizacdoretle mundial de computadores
foram os meios impressos. A agilidade e a facikdadra transmitir a informacéao
levaram os meios de comunicacdo a se adequar a@sdade que tem revolucionado

0 mercado da comunica¢&egundo Cebrian Herreros:

Ademds Internet genera servicios propios, ha creaduisoras
especificas y modalidades informativas diferenfas.consequencia,
la informacion radiofénica debe cambiar su enfognda nueva era.
Internet puede ser competitiva con la radio perobtén su gran
aliada (CEBRIAN HERREROS. 2008, p. 21).

Essa rede integrada usa como suporte para a cagéoicas redes de
telecomunicacdes publicas e privadas dos paisessmdncontranou seja, atraves de
linhas de telefone, fibra oOtica e redes de micrasn&egundo Faus Belau (2001) as
mudancas tecnoldgicas dos ultimos anos — e as@ies na sociedade geradas por elas
— representam o principal desafio da historia daora

Através das novas tecnologias disponibilizadas exato, muitas delas através
da internet, é que o raddio vem renovando a comeg@iceadiofénica. No Brasil, a rede
mundial de computadores s6 passou a afetar diratarngadio no final dos anos 1990,
quando as emissoras passaram a incorporar as dg@wldigitais nas redacoes e

também a disponibilizar seu conteddo através darnet (LOPEZ, 2009). A
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possibilidade da transmissédo para qualquer lugamdodo de modo ao vivo e 0s
arquivos disponibilizados através de ferramentasoco podcast, facilitam a vida do
ouvinte, que agora passa também a ser leitor ectesioe através daveb. Cebrian
Herreros (2001) comenta sobre esse novo momentceriBega a Internet es un hecho.
Ya no soOlo lo hace para buscar juegos sino paragaaven busca de otras
informaciones y de otros contenidos mas satisfiastor

Com a introducdo de sistemas multimidia nas websndissoras a partir da
ampliacdo do acesso a internet via banda largarasilBha uma diferenca no modo de
se fazer radio, bem como a maioria dos meios deucmacdo de massa que, atraves
desse avanco tecnoldgico, necessitam ampliar sslufor para diferentes plataformas
de comunicacdo. “La denominacion de radio por m@ese refiere a una concepcion
instrumentalista de internet como mero soporteifissidn. Es la radio tradicional que
encuentra en internet una via para ampliar swsidifupor otros campos” (CEBRIAN
HERREROS, 2008, p.24).

O réadio entra nessa nova fase e evolui atravésudadgusdo por outras
plataformas de comunicacdo, mas, a0 mesmo tengeciso cuidado para que ele ndo
perca as suas principais caracteristicas enquagito aie comunicacadfinal, mesmo
que a digitalizacdo transforme bastante o radie, cgntinuara a ser um veiculo
predominantemente sonoro (LOPEZ, 2009). Essa nerspectiva que envolve o radio
contemporaneo pode ser considerada como uma mandispensavel para que ele
sobreviva e, de alguma forma, renasca.

O radio enquanto aparelho permanece vivo, mas, emrapartida, outras
formas de ouvir radio se adaptaram ou foram adaptpdr esse novo perfil de publico
ligado nos avancos tecnoldgicos. Através destassievmultiplas plataformas — que
também a cada dia fazer parte do cotidiano dosntes/ie dos proprios meios de

comunicacao — € possivel adquirir novos ouvintasneentar a audiéncia do meio.

Ha, portanto, um amplo quadro de possibilidadesnigeigenacao
entre 0 que antes parecia ser definido com basbnatas claros e
preciso. Um exemplo: uma emissora de curto alcdreréziano,
caracterizada como comunitaria, pode ganhar o muiamternet e,
até mesmo, oferecer parte dos contetdos irradiadopodcasting

(MAGNONI; CARVALHO, 2009, p. 39).

Cada vez mais a audiéncia do radio tem acessdatddoil acessivel e rapido a

conteudos imediatos, caracteristica que semprep&ie do meio. Embora hoje
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tenhamos varias formas para adquirir informacdesesnpo real o radio precisa entrar
nesse novo capitulo da comunicacdo. Por isso ariémmia dowebsite da estacao

Através dele encontra-se a possibilidade de engleédos tipos de midia, fazendo
diversas ligagbes em um mundo de informacéo ilshoitadocumentado e de facil

acesso, desvirtuando a comunicacéo radiofénica.

Ademads, los estudios de radio proporcionan el $epddneo para la
grabacion de podcasts y el desarrollo de entravigtasenciales o
telefonicas, cuyo audio se puede ofrecer tant@agwmdas como en la
web, mientras que la transcripcion editada se zanal través del
papel y también en Internet (SALAVERRIA; NEGREDOOO3,
p.129).

Esse desenvolvimento animador precisa ser estuéadm momento que traz
essa chance de evolucdo imensa. As radios pressatesenvolver juntamente com as
novas tecnologias que o mercado disponibiliza.

A rotina da producdo também esta se modificandimrma de trabalho tem
ganhado novas caracteristicas ao ampliar a fornme @ feita a apuracdo dos fatos,
valorizando, cada vez mais, o planejamento. Oigaibpor sua vez, tende a ganhar
com a flexibilidade deste sistema que esta inovasdmnteudos disponibilizados.

Através destes novos conceitos a radio se torna amaal, proporcionando uma

melhor e mais completa informacéo para a audiéncia.

2.1 CARACTERISTICAS E NOVAS PERSPECTIVAS DO RADIO NA
INTERNET

Com a chegada da internet o radio teve que s&utgar e adaptar-se a essa
nova ferramenta que veio para auxiliar o veiculo agenas como um novo recurso na
parte técnica, mas também na sua forma de integrem& o ouvintePois, agora a
emissora ndo deve apenas oferecestreaming, mas também oferecer formas de
interatividade dentro do ambiente virtual pararctien vinculo com o seu publico.
Segundo Barbeiro e Lima (2003, p.45) “A internet adabara com o radio. A internet é
a salvacao deste”. Assim, a web potencializa coréaiendo com que aumente a sua
visibilidade e interagdo entre os ouvintes. Aléssdj faz com que mude a maneira de
producdo dos profissionais do radio, como ocorreuema cobertura jornalistica que

dever ser agora mais ampla, o profissional ndo dpegaas capturar audio, mas também
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realizar um registro do acontecimento por meioadesfe imagem para complementar a
informacé&o no site da emissora.

Porém, para que isso ocorra é necessario que aesaspde radiodifusao
repensem a maneira de fazer radio. Faus Belau (P0D3) ressalta que “la radio “ha
muerto” — la han declarado muerta — a manos de Eahéca afadida al firmamento
mediatico. Y el actual es uno de esos momentos’sépy o radio morreu, pois nao esta
acompanhando e se inserindo nas transformacfeslidgmas que estdo acontecendo
hoje. Um exemplo é a sua inser¢do nos dispositivmgeis por meio de aplicativos, as
radios acabam se omitindo deste novo contexto.

E para que o radio ndo fiqgue “esquecido” pelos riegi as emissoras devem
mudar gradativamente a forma de lidar com as nt@wlogias principalmente em
relacdo a internet usar ela ao seu favor para ¢stagqeada vez mais o seu publico que
esta em constantes modificacb€Rso 0 contrario ird aos poucos sendo abandonada
pela prépria audiéncia que procura ter um contammntom a emissora. Para que isso
NAo ocorra € preciso entender quais Sao as castices que cercam internet para que o
radio possa utilizar elas ndo apenas como uma a&smplaneira de acesso a
informagdes, mas sim como suporte a sua gradegmagi&o na tentativa de aumentar a
relacédo entre emissora e ouvinte.

Uma das caracteristicas que esta bem marcadaenaeiht a possibilidade de
interatividade que ela proporciona aos seus usud@iegundo Mielniczuk (2003, p.4)
“Diante de um computador conectado a Internet esacelo um produto jornalistico, o
usuario estabelece relacdes: a) com a maquinanb)acpropria publicacao, através do
hipertexto; e ¢) com outras pessoas”. Isso signifjae o usuario busca por meio do
dispositivo novas formas de manter um relacionamegja com o contetdo acessado
como também com outros usuarios.

E o radio deve se aproveitar disso para fortalagefa mais o seu lagco com o
ouvinte/internauta na tentativa de aumentar a swdibilidade neste ambiente.
Ferraretto (2001) aponta que o radio é um meicodeiaicagdo interativo por natureza,
deste de seu inicio ocorreu a participacdo do ¢enatravés de cartas e telefonemas,
porém hoje as emissoras devem abrir novos espacdetatividade por meio do site
da emissora.

Entretanto, nada adianta dar o acesso a essesn#é@sbe nao repercutir a
opinido dos ouvintes nos programas existentes nssera.Herrera Damas descreve

algumas vantagens em disponibilizar espacos deiividade:
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Posibilita conocer ademas el punto de vista deyestes con respecto
a los temas abordados el programa. Se ha apuntaeteesentido que
con todas sus limitaciones, la participacion dealamliencia en los

programas de radio supone una cierta materializad@ derecho a
libertad de expresion que asiste a todos los camzsl (HERRERA

DAMAS, 2001, p.164)

Com essa abertura de espacos interativos a emipssgibilita dar voz ao
ouvinte para que exponha a sua opinido para todosutros ouvintes, isso reflete
positivamente para a radio, pois se cria um lacccréelibilidade e fidelizacdo de
publico.

Isso reforca a idéia que o radio deve se utililamecanismos de interatividade
presentes na internet, como por exempWajter, Facebook, Orkut, Messenger, Skype,
para poder conhecer a opinido do publico a resmlEitoconteldos que estdo sendo
apresentados nos programas e desta forma aprinooramdformatos radiofonicos
apresentados. E valido ressaltar que o radio @uteso da internet ja era interativo, e
agora com ela se tornou uma relacdo mais direta argmissora e o publico devido a
instantaneidade dos canais de interagao.

No radiojornalismo € fundamental a interatividageis os usuérios tendem a
sugerir pautas e levantar outras questfes refereame assuntos abordados nos

programas informativos. Como aponta Barbeiro:

O “ouvinte-receptor-passivo” ndo se reproduz maga também em
extincdo. O novo tempo é de interatividade e da a&dticipativa na
programacgdo que esti indo para o ar e é acumulaslasites a
disposicdo dos internautas que acessam audio, tx&wquivos.
(BARBEIRO 2004, p.146)

Um exemplo desses conteudos que o0 ouvinte podsaaaes site da emissora é
0 podcasting, assim rompendo com a barreira do espaco e dootgingue agora €
possivel ouvir um programa a hora que quiser, rgpoditivo que achar mais
conveniente, pois agora € possivel fazer o downdoedlecionar o audio da emissora.
Agora o ouvinte pode se tornar um produtor de cmltemandando um arquivo de
audio para emissora sobre um fato que presencielridd Herreroslescreve sobre o

processo dpodcasting:

El podcasting, creado fundamentalmente para leadgsade contenidos
ajenos y consumos en otros espacios y tiempos,uen@ntambién la
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produccion de contenidos propios con un caracterdifiesion y
descarga en otros soportes. (CEBRIAN HERREROS,,30289)

Desta forma as emissoras de radio devem pensapedas em disponibilizar a
edicdo dos seus programas na internet, mas tambéessitam ter a consciéncia em
produzir novos conteudos com enfoques diversifisagara atender um publico
exigente que busca “algo a mais” na emissora de pid meio de seu site.

Neste contexto se encaixa mais uma caracteristicaternet que o radio nesse
ambiente se aproveita, a chamada memoéria como a@miza (apud Lopez, 2009,
p.33) “A memodria, por exemplo, passa a ser acdssiMeitor, que realiza pesquisas em
bancos de dados e tem, a sua disposicdo, uma aapla de informacbes para
subsidia-lo”. O radio se apdia nela na tentativdelgar a disposicdo o conteildo sonoro
para seus que usuarios possam ter a oportunidadsaligar pesquisas dos programas
veiculados na emissora além de poder baixar osivasjyara ouvir em outros
dispositivos tecnoldgicos como: mp3, mp4, criandwmforma de colecdo das edi¢cbes
dos programas das emissoras.

Outro recurso fundamental utilizado na internet éipertextualidade que
aparece com frequéncia no webjornalismo que seglhédimiczuk (2003) serve para
apontar outradink referente ao assunto da producéo desenvolvidaoceiedo ao usuério
uma gama maior de informacdes. E no site da r&dim também acontece, agora nao
apenas disponibiliza o elemento sonoro, mas tami@mecta ele a imagens, textos,
videos que reforcem a informacéo divulgada, natieatde aproximar cada vez mais o
ouvinte para o acontecimento. Por essa razao és@e que o jornalista que trabalha
em radio mude a sua forma de apurar os fatos,esle cbnsiderar agora mais de uma
producao, até pouco tempo a pratica era apenagraapt audio, agora € fundamental
fazer um pequeno video, tirar uma fotografia pamapiementar a informacéo para o
seu ouvinte. Assim o uso da hipertextualidadectam que o jornalista consiga realizar

esse gancho entre audio e conteudos extras quesptaatleapoiado na multimidialidade.

3 MULTIMIDIALIDADE

Os sites das emissoras de radios estdo comecandadizar recursos de
multimidialidade, ampliando assim a sua forma dedpcdo de conteudo e

consequentemente possibilitando mais formatos mag#o do fato jornalistico. Como
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descreve Mielniczuk (2003, p.4) “No contexto do jeemalismo, multimidialidade,
trata-se da convergéncia dos formatos das mididgimnais (imagem, texto e som)”.
Esta integracdo de midias faz com que o ouvinteat@pcdes na hora de ter acesso a
informacdo, pois ele ndo precisa migrar para outedsulos para receber e ampliar o
seu nivel de informacéao referente a um determir@dntecimento. Esta integracdo de
midias traz a possibilidade de contar uma histatravés de multiplos formatos,
possibilitando a construgdo de uma narrativa ichidia, multimidia, que atende as
demandas da informacao e da audiéncia.

Através da convergéncia existente no site dassara a radio inicia um
processo de transformacdo da sua narrativa, MarGosta (2001) explica que a radio
deixa de ser um veiculo com uma narrativa monongdia se tornar agora um meio de
comunicacao multimidia. Vislumbrando assim, queti#os servicos de dudio que néo
sao radio no sentido tradicional. Transmissao agecwolo viaondemand. Isso mostra
que as outras ferramentas presentes na intermgh feam que a radio integre uma nova
linguagem que o complemente.

Porém, o radio adquire uma relevancia maior derdm processo de
convergéncia de midias, pois segundo Salaverrieegrado (2008, p.129) es su
inmediatez y agilidad, que en muchos casos todayp@ra a los meios digitales mas
desarrolados”. A exemplo disso, 0 impresso e &itgle ndo tem a capacidade técnica
adequada para transmissdo de um acontecimentanartiésieoo radio larga na frente
dos outros meios por ter essa facilidade em usspositivos moveis, como por

exemplo, o celular. Lopez (2009) ressalta o usccéhgares em coberturas:

Os telefones celulares podem ser considerados)maoie, uma
ferramenta de trabalho fundamental para o radiaj@ta. Ele pode ser
utilizado para transmissfes ao vivo, muitas vezes qualidade de
audio superior aos telefones fixos e com a vantatgpossibilitarem a
mobilidade. Ao jornalista multimidia, ou que proguudtilizar os
potenciais do site de uma emissora de radio, pmpbo, o aparelho de
telefone celular tem ainda a utilidade de captdeas, fotos, conectar-
se a internet para envio imediato de textos e awguientre outras
funcionalidades. (LOPEZ 2009, p. 30)

Com isso a maneira de cobrir um evento para unag@stde radio se modifica
completamente, pois o jornalista tem possibilidaéerealizar uma cobertura mais
ampla, multimidia e multiplataforma através do m@lie em tempo real com uma

qualidade de transmissdo no minimo razoavel. Emi@t € necessario que o
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profissional seja polivalente para poder lidar Gsmovas tecnologias que permitem a
cobertura do mesmo fato de uma maneira diferente.

Através da narrativa multimidia os meios de comagéio tém a opgédo, embora
nem todos tenham se adaptado, de se tornarem lawaltgyma, ou seja, ter uma
informacéo sO e varias formas de exploracdo. Qebti@reros (2008) afirma que a
difusdo multimidia e a divergéncia de expressacifumam como uma estratégia que é
usada ara obter o médximo de rendimento de cadamadimra de difundir uma noticia
em primeira mdo ou de forma exclusiva. O radio, premplo, ndo perde suas
caracteristicas, mas sim amplia seu contetdo atdedutras formas de produzir que

nao seja somente audio.

La difusion convergente multimedia no tiene porgoéncidir en el
tiempo sino que actta conforme al tiempo de caddiare la forma
de trabajar con mayor o menor rapidez o lentitwdrddio insiste en
el testimonio oral de protagonistas, testigos eontepos y en su
rapidez para pasar de una situacion a otra; sagemmdrovecho de
la facilidad que le da el teléfono. (CEBRIAN HERRER 2008,
p.87)

Entretanto é necessario que o profissional sejagbehte para poder lidar com
as novas tecnologias que permitem a cobertura demmdato de uma maneira
diferente. Para tanto, € necessario que as ensgsasaem a investir, cada vez mais, em

seu quadro pessoal.

4 ANALISE DO SITE DA SUPER RADIO TUPI

O site da Super Radio Tupi se configura com asctaiaticas do radio
hipermidiatico como aponta Lopez (2009) sua pagordém espacos que permitem a
interatividade com a emissora por meio das redefiso Ela esta presente nas
seguintes redes: twitter que € usado como formdusixa de propagacdo de
informacdes jornalisticas ndo sendo usado como afode interacdo com 0S seus
seguidores. Ja o Facebook e Orkut, permitem umarmaproximagcdo com o publico,
porém nao repercutem muito o que é transmitid@antana, se distanciando do ouvinte.

A Tupi ainda tem canais especificos que proporcioimieratividade como “fale
conosco”, “trabalhe conosco”, “enquete” e em cadm@ama da emissora possui uma
pagina e nela se encontra um chat onde é posgimgersar com o comunicador na

hora em que o programa esta sendo veiculado. Isstrana preocupacéo que existe
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com quem ouve e interage gerando principalmentéagmde confianca entre ouvinte e
comunicador.

E possivel observar na pagina da Tupi que o us@uliio também se faz
presente, por meio, de streaming que retransnite dccontetdo disparado pela antena
e podcast onde se encontram todos 0s programawmidsoea, onde ouvinte/internauta
pode assinar um feed RSS e receber as atualizagf@maticamente. Além de uma
sessdo chamada de “audio” onde se tem trechosodeapracdo, como programetes,
entrevistas e noticias. Ainda tem audio na suanpagjicial no espaco chamado de
“gols histéricos” dos jogos transmitidos pela emias fica evidente a preferéncia pelo
esporte na pagina inicial em virtude que a radié esnculada ao portal “Super
Esportes”. Ja na pagina “Cedoc” se encontra umaghlnprincipais arquivos sonoros
gue marcaram época e fizeram historia na emissmarado por periodos. Apesar de
possuir uma grande quantidade de audio em sea Sitgi ndo tem sua base narrativa
de seu site no som, pois tem a tendéncia de miaienais o texto.

A radio explora o video como uma forma de regidas coberturas jornalisticas
realizadas e também produz contetdos exclusivos pasite como, por exemplo:
“bastidores da super radio tupi” onde é mostradoacéunciona cada departamento da
estacdo. E programas de comunicadores como “Tv &uolaJogo” e “TV L.R”. Que
servem como uma complementacéao do que foi divulgadantena. Como acontece no
programa “Tv Bola em Jogo” onde os videos dos ke partidas transmitidas pela
emissora sao mostrados. Além disso, no “Cedoc” denteldos da antiga Tv Tupi e
producdes especiais para a internet como sobr® a@sads de Super Radio Tupi. Fica
evidente que ela se preocupa em manter e presenviaarca tupi no conteudo de seu
site, uma forma de realizar isso € por meio do desenemoria reforcando uma das
caracteristicas basicas da internet onde ficamzmnaalos todos os arquivos podendo
ser acessado e baixado a qualquer momento peloaiskla também utiliza streaming
de video mostrando toda movimentacdo que aconteestddio principal e na central
técnica, esse tipo de transmissdo aproxima o andimda mais da estacdo, pois ele
sente fazendo parte do programa.

A utilizacdo de imagens € restrita na pagina ihiaparecendo com maior
evidéncia nos “destaques”, que tem chamadas deagmag e promocdes da radio.
Entretanto nas paginas dos programas possui galerimagens dos bastidores. Foi
verificado que estas imagens ndo sdo usadas pergofinalisticos sdo meramente

ilustrativas, ou seja, sdo banners divulgado uognama, ou contetdo especifico.
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Apenas no caso de fotos de bastidores que € eadontrregistro. Na sesséo “Cedoc”
foi encontrado uma relacdo entre imagem, audialeoyiem virtude que nesse espaco
se conta a historia da Super Radio Tupi.

Quanto a navegabilidade o site € amigavel sendaaliem cinco eixos
principais que sdo: jornalismo, esporte, entretentm audio e video. Desta forma o

ouvinte/internauta tem uma navegacao mais preocisateudo que esta buscando.

5 CONSIDERACOES

O radio se mostra um veiculo de comunicacdo emtaotes transformacao
perante as novas tecnologias que estdo disponba@isy a internet. Entretanto ndo
perde suas caracteristicas principais como a:atin@tade, agilidade, prestacdo de
servico, mas sim acaba potencializando essas ason#@ste novo contexto. Essas
caracteristicas aliam-se ao novo perfil do veiculo.

Por esse motivo as emissoras devem repensar a renatei produzir e
disseminar informagfes, pois 0 publico tem se ttwneada vez mais ativo. Neste
processo de adaptacdo dos profissionais as nosgaiidades que o radio multimidia
oferece, é necessario estar habilitado a trabalar diversas plataformas como, por
exemplo: audio, video e texto, como lembra Lop@D92. Usando esses recursos como
uma forma de complementacdo do que € disparadanténa, mas ndo deixando de
lado, no site da emissora, a narrativa sonora.pQde ser explorada de diversas formas
como streaming (programacdo ao vivo)podcast (conteudo assincrohoe audio-
slideshow.

Este desafio se estabelece no radio de forma gerab somente no jornalismo
ou no entretenimento. No site da Super Radio Tapstatamos que apesar de utilizar
0S recursos como redes sociais, contato, enquaetgem, audio e videos a pagina
enfrenta um problema. N&o ha uma ligacao entreonteados do site, fazendo com o
ouvinte/internauta fique sem diregcdo ao consumifaseditamos que essa confusao
possa ser uma consequéncia da tentativa de adajgtagmissora ao novo desenho do
radio. Isso porque constatamos que ha producdeasnidib. Observa-se, pelo site, que
existe preocupacdo com as producdes de conteudositens formatos que ndo sejam
apenas audio. Um exemplo disto é a “TV bola em”jogmgramas em video postado
na pagina, caracterizando-se como uma producaociéispgara a internet.
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Existe também o “Cedoc” onde fica arquivada a hisstda Tupi, com contetdos
produzidos em diferentes plataformas. Outro dest&go sistema de podcast avancado
que possibilita o publico uma interagdo maior cognaale de programacdo. Sao marcas
gue indicam que a emissora tenta se inserir nadagl@l do radio hipermidiatico e é
consciente da necessidade de adaptacao e cria¢dor@os e producdes alternativas.
Mas percebemos também que o caminho que se davie 3&g esta claro e que nao ha,
efetivamente, o estabelecimento de uma narratiMmidia na pagina. Os conteldos
produzidos séo disponibilizados, mas ndo contam unsidria em conjunto,
simplesmente dividem o mesmo espaco.

A Tupi tem, entdo, 0 mérito da iniciativa e da iagi#o, mas carece de mais
conhecimento sobre a reconfiguragcéo do veiculo gpaegpossa atender as demandas do
ouvinte-internauta e estabelecer uma narrativaimmiglia, que permita o diadlogo entre
as producdes do site e o conteudo veiculado emo ao@i programacao. O radio
aproveita este momento atual para se desenvolver @antinuar sendo um dos
principais meios de comunicacdo do pais, seja ip&anet ou nas transmissdes via

antena, mas em fase de metamorfose.
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