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Resumo:

O objetivo deste ensaio é apresentar e analisar a metodologia e pratica do programa
politico da Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul, Brasil, intitulado
“Sociedade Convergente” (2008), sob a perspectiva da comunicagdo social e das
relacbes com os publicos. Sendo assim, através dos procedimentos realizados na
tentativa de consolidar o programa como um efetivo forum de discussdo popular com
vista ao desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Sul, a comunicagdo pode ser
compreendida como um processo de apoio ao desenvolvimento.
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1. Introducéo

Muito se tem propalado sobre a intencdo de oferecer melhores condi¢des de vida
as populacbes de um determinado Pais, Estado e/ou Municipio, ou como é possivel
caracterizar, a sociedade. S8o estratégias da iniciativa privada ou entdo, viabilizadas
pelas politicas publicas dos governos em suas diversas instancias. Neste ultimo, o
Estado brasileiro do Rio Grande do Sul destaca-se pela apresentacdo de diversos
projetos relacionados ao tema que possuem em seu amago o0 objetivo de desenvolver o
Estado em sua totalidade. Tanto os de carater especifico € momentaneo como o “Pacto
pelo Rio Grande” e o “Rumos 2015, quanto os de carater abrangente ¢ continuo, como

os Conselhos Regionais de Desenvolvimento — COREDES?.
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Em todas as propostas percebe-se a perspectiva de trazer a tona o debate sobre o
desenvolvimento em suas diferentes concepcfes. Ora enfatizando as financas puablicas,
e/ou as estratégias regionais, ora conclamando a populagdo para participa¢do no debate
e no, posterior, empoderamento das politicas publicas, esses projetos justificam-se como
um elo entre o poder publico e a sociedade.

Em 2008 a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul criou o
programa Sociedade Convergente — Forum de Desenvolvimento Regional. Segundo
definia o programa, a “Assembleia Legislativa tem o dever de pensar organizadamente
o futuro da sociedade. Ela deve desenhar o Estado para que alguém o governe”
(ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, 2010). Nesta proposta, o parlamentar (deputado
estadual) é um formulador politico e é no ambiente do Parlamento que deve ser
articulado, debatido e experimentado as melhores possibilidades para os cidad&os.

Nesse sentido, o “Sociedade Convergente” foi um foérum regional criado no ano
de 2008, na tentativa de fomentar a participacdo da populacdo do Rio Grande do Sul no
debate em prol ao desenvolvimento do Estado. Foi promovido em 09 cidades gauchas,
com a realizacdo de 27 assembleias regionais.

O forum regional, no seu &mbito estadual sugeriu que a “Assembleia Legislativa
deve trabalhar junto aos meios de comunicacdo as politicas exitosas, e mostrar
exemplos bem-sucedidos, independentemente da coloragdo politica”, visando “resgatar
a autoestima da cidadania” (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, 2010).

A situacdo referida pela Assembleia salienta que se o programa criado, a
principio, pelos deputados estaduais € um elo entre o poder publico e a sociedade, a
consolidacdo deste elo passa pela utilizacdo de estratégias e ferramentas de articulacédo
dessa relacdo: a comunicacdo. Além da informacdo para a participacdo popular, torna-se
necessario a comunicacdo para a consolidacdo de um férum de debates, num fluxo
equitativo entre poder pablico e sociedade.

A proposta desse ensaio é expor e confrontar a metodologia e pratica do
programa “Sociedade Convergente” sob a perspectiva da comunicagdo social,
especialmente no que tange as relagdes com os publicos. Visa analisar a comunicagédo
como um processo de apoio ao desenvolvimento, através dos procedimentos realizados
na tentativa de consolidar o programa, a época, como um efetivo férum de discussao

popular com vista ao desenvolvimento do Rio Grande do Sul.
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Inserido numa discussdo tedrica mais ampla o programa “Sociedade
Convergente” ¢ representativo na compreensao das relagdes tedricas e praticas que
envolvem a comunicagdo e o desenvolvimento. Para tal proposta, este ensaio,
primeiramente, realizou uma revisdo da literatura que envolve a comunicagéo e o
desenvolvimento. Apds, apresenta-se as acdes de relacdes publicas condizentes com a
proposta do programa. Posteriormente fez-se uma andlise dos objetivos e da
metodologia do “Sociedade Convergente”. E por fim uma reflexdo sobre as estratégias
de comunicacdo utilizadas pelo programa na tentativa de consolidar o férum como um

campo de debate para o desenvolvimento.

2. Comunicagéo e Desenvolvimento

Um estudo da relacdo entre comunicacdo e desenvolvimento pode ser focado
num ponto peculiar: a diversidade de significados atribuida a cada termo, numa
transformacdo muito mais constante do que quaisquer outras defini¢cBes que a realidade
social produzira nas ultimas trés décadas.

O carater dinamico, de conceito e de aplicacdo, conferido ao desenvolvimento e
a comunicacdo encontra na América Latina um territério exponencial de proposicédo
dessa relagdo. O Prof. Dr. Daniel Castillo em palestra no Seminario “Comunicacion y
desarrollo: encuentros desde la diversidad” (MENDOZA, 2007) sugere uma
polarizacdo a partir da Segunda Guerra Mundial. De uma parte, 0 convite ao progresso
via conhecimento, técnica e ciéncia e de outra, uma aglomeracdo de armas capazes de
aniquilar o planeta. “En esa tension entre la acechanza suprema y la utopia cientifico-
técnica, que no ha desaparecido hasta ahora, se abrieron para nuestros paises de
América Latina las puertas de la comunicacion para el desarrollo” (CASTILLO, 2007,
p. 03).

E possivel inferir, assim, que a comunicacdo sempre foi preponderante as
propostas de desenvolvimento latino-americanas. O modelo ocidental de
desenvolvimento, por exemplo, trouxe em seu bojo a exigéncia de que as comunidades
e sociedades dos paises em desenvolvimento deveriam replicar o modelo compreendido
como mais exitoso pelos paises desenvolvidos. Desta maneira, a comunicacdo foi
considerada fundamental para a “evolucao” necessaria aos subdesenvolvidos. Por sua
abrangéncia massiva e seus diversos recursos de penetragdo e convencimento, as

empresas jornalisticas e as emissoras de radio e televisdo tiveram a “func¢do” de
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transmitir uma nova realidade, supostamente possivel e desejavel a todos as audiéncias
(ORTIZ, 2006).

No entanto, a expansdo capitalista provou ser de pifio efeito favoravel ao
“terceiro mundo”. Novas propostas de desenvolvimento comegaram a ser estudadas e
aplicadas: humano, sustentavel, territorial, regional. A consideracdo do
desenvolvimento atraves de outros matizes representa uma busca de qualidade de vida,
sob a otica social, melhor distribuicdo de renda, na visdo econdmica, e diminuicdo das
disparidades intra e inter-regional.

Neste ponto, novamente a comunicacdo relaciona-se com o desenvolvimento.
Até entdo o processo “exdgeno” era o objeto de transmissdo e convencimento. Porém,
em algumas situagdes o “enddgeno” passa a ser valorizado ¢ apresentado por meio de
uma comunicacdo para o desenvolvimento democratico. Busca-se a valorizagdo do
humano, a insercao cultural, a participacdo cidada.

A América Latina tornou-se peculiar nas acdes que ora envolviam o
desenvolvimento e ora tratavam da comunicacdo com vista ao desenvolvimento. No que

compete a segunda situacéo,

“durante casi 45 afios Latinoamérica ha sido notablemente activa,
imaginativa y productiva en tratar de poner la comunicacion al servicio del
desarrollo. Empezd a utilizar la comunicaciéon para el desarrollo mucho
antes de que se hubieran propuesto teorias para ello e incluso cuando la
denominacién misma no existia ain” (BELTRAN, 1993, p.02).

Isso sugere dispor a relagdo comunicacdo/desenvolvimento, como destaca
Beltran (1993), sob trés categorias: (i) comunicacdo do desenvolvimento; (ii)
comunicacdo de apoio ao desenvolvimento; e a (iii) comunicacdo alternativa para o
desenvolvimento democratico.

O primeiro ponto destaca as a¢des voltadas a ideia de modernizacdo versus
tradicdo. Os meios de comunicacdo teriam funcdo preponderante na criacdo de um
ambiente proficuo para a mudanca das sociedades. A acdo dos meios como forma
indispensavel para o progresso técnico e o crescimento econdmico (BELTRAN, 1993,
p.01).

A comunicagdo de apoio ao desenvolvimento remete as atividades de
comunicacdo integrada que podem ser planejadas em apoio as instituicdes que

fomentam as diversas formas de desenvolvimento. As ac¢Ges de relagdes publicas em



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

governos, ONGs, fundacgdes, por exemplo, ddo conta da comunicacdo em apoio ao
desenvolvimento.
Por fim, tem-se a comunicagdo alternativa para o desenvolvimento democrético.

Essa categoria remete a nocao de que,

“al expandir y equilibrar el acceso y la participacion de la gente en el
proceso de comunicacion, tanto a niveles de medios masivos como a los
interpersonales de base, el desarrollo debe asegurar, ademas de beneficios
materiales, la justicia social, la libertad para todos y el gobierno de la
mayoria” (BELTRAN, 1993, p. 01).

As trés categorias sdo suficientes para apresentar a relacdo
comunicagdo/desenvolvimento. No entanto, para efeito de andlise, pensa-se que a
comunicacdo em apoio ao desenvolvimento (ii) pode flutuar em aplicacdo tanto na
primeira quanto na terceira categoria. A comunicacdo planejada pode auxiliar as acfes
de instituicBes para o progresso técnico ou ao crescimento econdmico como também
pode ser aplicada para uma ac¢do mais democratica do desenvolvimento, por meio de
uma comunicacao alternativa.

Castillo (2007) cita sete consequéncias para a pratica da comunicacdo para o

desenvolvimento:

“1. El protagonismo institucional. El modelo acentuaba el papel del emisor
en el proceso, venia a legitimar la emisién privilegiada: la sociedad dividida
entre emisores y receptores; 2. La reduccion de lo comunicacional a medios;
3. El énfasis en lo comunicacional en el trabajo con el pablico a transformar,
sin una toma de conciencia de los problemas de la comunicacién interna de
la propia organizacion y de la comunicacién interinstitucional; 4. La
especializacion del trabajo comunicacional, como labor de unos pocos en las
instituciones; 5. El privilegiamiento de la fuente emisora llevaba a una
confianza excesiva en el poder de los mensajes para cambiar conductas o
para transferir tecnologias; 6. La preeminencia del modelo clésico implicaba
un pobre conocimiento de las caracteristicas de los destinatarios; 7.
Consecuencia final lo comunicacional ligado a impactos sin relacién con lo
cultural” (CASTILLO, 2007, p.05).

A supervalorizagdo do meio, de comunicagdo, denunciou por um lado a énfase
desenfreada na implementacdo destes como forma de buscar a “modernidade” das
sociedades e, por outro, a institucionalizagdo dos meios fora do contexto social de cada
pais latino americano. Uma das consequéncias sugere que “a nogdo de modernidade esta
‘fora de lugar’ na medida em que o Modernismo ocorre (...) sem modernizagdao”
(ORTIZ, 2006, p. 33).

Por outro lado, é possivel perceber a comunica¢do como ferramenta para uma

comunicacdo mais cidadd, destacando que a perspectiva do desenvolvimento volta-se
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para outras areas: sustentabilidade, qualidade de vida, entre outros. Branddo (2007),
inserindo a proposta da comunicagao publica, afirma que esta deve ser entendida “como
um processo comunicativo das instancias da sociedade que trabalham com informacéo
voltada para a cidadania” (BRANDAO, 2007, p. 05).

Pelo viés do desenvolvimento € oportuno pensar a comunicacdo publica como
um processo efetivo de troca de informagdo. Viabilizar a “comunicacdo exige
informacdo, mas também credibilidade dos interlocutores, meios e instrumentos
adequados, valorizagdo do conhecimento dos sujeitos, facilidade de acesso e uma
pedagogia voltada para quem possui mais dificuldades” (DUARTE, 2007, p. 64).

A base estd num relacionamento regido pela ética e transparéncia entre 0s
publicos. Conceitos que conferem a caracteristica atual do desenvolvimento, bem como

sua relacdo com a comunicagdo voltada ao cidadé&o.

“Comunicagio publica coloca a centralidade do processo de comunicagao no
cidaddo, ndo apenas por meio da garantia do direito a informacdo e a
expressdo, mas também do didlogo, do respeito a suas caracteristicas e
necessidades, do estimulo a participacdo ativa, racional e corresponsavel.
Portanto, um bem e um direito de natureza coletiva, envolvendo tudo o que
diga respeito a aparato estatal, acfes governamentais, partidos politicos,
movimentos sociais, empresas publicas, terceiro setor e, até mesmo, em
certas circunstincias, as empresas privadas”. (DUARTE, 2007, p.61)

Ac0es e estratégias de desenvolvimento e cidadania remetem a um processo de
relacionamento e isso requer a comunicagdo como uma via de duas méos, onde todos
tenham direito de voz e de serem ouvidos. Escutar as necessidades dos cidad&os, assim
como mensurar as necessidades e propor a¢fes que as supram, é primordial para que a

verdadeira comunicacgdo publica aconteca.

“Um processo de comunicagdo orientado pela escuta ativa dos gestores gera
conhecimento préximo da realidade que qualifica os padrfes de decisdo,
reduz gastos e aumenta a eficiéncia da comunicagdo entre os envolvidos.
Ouvir os interessados da a dimensdo e a compreensdo de necessidades,
expectativas, interesses, crencas e atitudes especificas dos grupos-alvo da
comunicagdo, permitindo incorporar a opinido dos interessados aos
programas nos quais estdo envolvidos, lidar com aqueles que tém
conhecimento e interesses diferentes do nosso e ampliar suas perspectivas”
(DUARTE, 2007, p.68).

Percebe-se que por em pratica a comunicagdo como via de duas maos ndo so
compreende as expectativas dos interessados, como também reduz gastos e aumenta a

eficiéncia da comunicagdo. Essa forma estratégica de utilizar a comunicagdo para uma
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eficaz relacdo com os publicos deveria, segundo Duarte (2007), fazer parte integrante de

qualquer projeto ou politica pablica. Em grande medida,

“para existir bom nivel funcional de relagdes publicas, deve existir, entre a
organizagdo e seus publicos um sistema que permita a fluéncia de
informagdes nos dois sentidos, tanto de ida como de volta. A existéncia desse
“canal” conduziria, de modo continuo e desimpedido, a palavra dos publicos
para junto do poder de decis@o e deste para os publicos” (SIMOES, 1995, p.
87).

A partir do momento em que a pratica comunicacional estad enfocada no fomento
da cidadania, uso da informacéo transparente e de qualidade é possivel percebé-la como
via de duas mdos. Logo, o cidaddo que é o principal foco, passa a compreender as a¢des
que foram projetadas para atender as suas necessidades, evidenciando um fluxo

comunicacional otimizado no relacionamento entre publicos.

3. Relagles publicas governamentais estratégicas

Nesse cendrio em que a comunicacdo configura-se em apoio ao
desenvolvimento, é possivel lancar mao das relacdes publicas, como aquela responsavel
por intermediar os interesses dos publicos, segmentos ou grupos sociais organizados.
As relagbes publicas nessa perspectiva ndo se limitam a técnicas, instrumentos ou
ferramentas, mas constituem-se em um processo de reconhecimento da realidade, para a
articulacdo de interesses, com vistas a transformacéo social.

De acordo com Salgado (2011) para os governantes a aceitacdo das relagdes
publicas “é¢ ponto fundamental para uma sélida politica de relacionamento, que deve
traduzir a informacdo total e irrestrita, buscando a participacdo, a cooperacdo e 0 apoio
de cidaddos e contribuintes aos programas do governo” (in FARIAS, 2011, p. 257). O
autor ressalta ainda que esse processo, na esséncia, ¢ “o objetivo e a finalidade maior
das relacGes publicas: mais que informar, obter a compreensdo, a aquiescéncia e 0 apoio
dos publicos” (2011, p. 257).

Waldemar Kunsch elenca alguns aspectos a serem pensados quanto se trata das
relagcGes publicas comunitarias, dentre os quais se destaca o que se refere a posi¢do do

governo em relacao a participacdo dos grupos sociais na construcdo de novos projetos:
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“O trabalho de relagBes publicas comunitaria envolve iniciativas de
mobilizacdo social em busca da co-responsabilidade. Para tanto, fazem
necessarios projeto abertos, multidirecionais, participativos e democréaticos,
sem abrir mo do planejamento como meio de coordenar e organizar as
iniciativas” (p.72).

Com isso, as relacGes publicas passam a atuar como “canal” do processo
comunicativo e de organizagdo social através de atividades que desenvolve. E o autor
ainda menciona que essas relacbes publicas devem ser de méo dupla, em todo o
processo comunicativo.

“até mais ou menos dez anos relagdes publicas eram concebidas teoricamente e
praticas majoritariamente enquanto um instrumental a servi¢o do capital, dos
governos e da hegemonia das classes dominantes. Mas, a sociedade é dindmica,
e acompanhando as mudangas veem ocorrendo no interior da sociedade
brasileira, as relacGes publicas também chegou a vez de se deixarem mudar.
Hoje, tedrica e praticamente, é possivel falar de relagcBes publicas populares,
comunitarias, organicas as classes subalternas. Ou seja, um trabalho de
relagbes publicas comprometido com o interesse dos segmentos sociais

subalternos organizados, ou, num sentido mais amplo, com o interesse do
publico (PERUZZO, 1993, p. 125).

Nesse sentido mais que uma funcdo as relagdes publicas se tornam uma
metodologia para a transformacdo social a partir da mobilizacdo e participacdo da
populacdo. Ou seja, passam a ser um “suporte”, e também “intermediério” na relagdo de
interesses dos grupos envolvidos, de um lado o governo que busca a adesédo e a
participagdo popular para referendar suas decisdes, e, principalmente embasar seus
planejamentos e de outro a populacdo que realmente reconhece e identifica quais sdo
suas demandas, e o0 que esperam da administracdo publica.

De acordo com CESAR (1999) “as relacdes publicas comunitarias buscam o
estabelecimento de canais verdadeiros de integracdo, onde o publico seja realmente
cidaddo da comunicagdo” (p. 71). Assim, as relagdes publicas se inserem na realidade
tornando-se 0 processo e oportunizando 0s espacos de participacdo da populagéo no
processo de desenvolvimento.

O Programa “Sociedade Convergente” tentou constituir-se como um processo
participativo e democratico envolvendo as redes de organizacdo social e de
representagdes dos diversos segmentos da populagdo do Estado. Foi um processo
construido através de métodos e estratégias participativas que buscaram viabilizar a

participagdo dos atores sociais que expressavam Seus reais interesses e necessidades,
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com isso buscava-se assegurar o resgate da autoestima e o pleno exercicio da cidadania,
tendo como aporte as relagdes publicas em apoio ao desenvolvimento.

Ainda no caso do Programa “Sociedade Convergente” as relacdes publicas
podem ser entendidas como mediadora do processo comunicativo, através da qual se
buscou o engajamento da populacdo e também a identificacdo da realidade dessa
populacdo a suas reais necessidades.

Com relagdo a agdes governamentais Salgado (2011) salienta que,

Numa visdo democratica e cidada, qualquer iniciativa governamental, em
nivel de projetos politico-administrativos, deve prever, fundamentalmente, o
apoio de um programa técnico, consubstanciado na prdpria obra e orientado
pelos principios da administracdo e relagBes publicas, como objetivo de
comunicar, estabelecer, educar e conscientizar aos cidaddos/contribuintes,
torando-os, também, participes da obra governamental (SALGADO in
FARIAS, 2011, p. 247).

Destarte, esta nessa condicdo e especial relacdo entre comunicacdo, relacfes
publicas e desenvolvimento o enfoque comunicacional de relacionamento dado ao

Programa “Sociedade Convergente”.

4. O Programa “Sociedade Convergente”

A participacdo das pessoas nos processos decisorios além de ser considerada
como uma forca de poder vigente e fundamental para o bom funcionamento da
sociedade consiste também em um elemento crucial quando se faz necessario definir
prioridades que atendam as suas expectativas (FERREIRA, 2001). Todavia, entende-se
que é uma funcdo extremamente dificil fazer com que a populagdo possa realmente
acreditar nas propostas desenvolvidas por agentes representativos, dada a notoria
percepcdo que muitos possuem como sendo um mero mecanismo para a obtencdo de
votos futuros (GARCIA, 1999, p. 02).

Entretanto, no caso do Rio Grande do Sul, conforme mencionados anteriormente,
varios sdo os intuitos constituidos em forma de “programas” que objetivaram, pelo
menos em termos estratégicos, oferecer mecanismos que viabilizem o desenvolvimento
da populagédo rio-grandense. Nesse interim, o Programa Sociedade Convergente foi
criado em 2008, na gestdo do Presidente da Assembleia Legislativa Alceu Moreira. O

programa foi estruturado em eixos distintos, sedo que a base compreendera os (a)
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servigos publicos, viabilizados por suas estruturas e seus meios, alem da (b)
infraestrutura existente no Estado, o que acabaria por fomentar o (c) desenvolvimento
econémico e social de toda sua (d) planta social, proporcionando desta forma, sua
dignidade e melhoria em sua qualidade de vida. Desta forma, na sequéncia busca-se
melhor caracterizar como se apresenta o referido programa, foco deste artigo.

A fim de estruturar o Programa Sociedade Convergente salienta-se que néo
somente de servigos, infraestrutura e boas intengGes consistiu tal projeto. As politicas
educacionais, a sustentabilidade ambiental, o desenvolvimento econdmico do Estado, o
desenvolvimento humano da populacdo e a formulacdo, analise e implementacdo de
politicas de gestdo publica no Estado foram os indicadores considerados na formulacao
das propostas do projeto.

A tentativa do presidente da Assembleia Legislativa foi aumentar a participagao
popular, a fim de discutir e decidir o futuro da sociedade rio-grandense por meio da
coletividade. Junto a isso, identificar os problemas sociais e econdmicos por intermédio
da contribuicdo das representacdes sociais, com base em avaliacdes e/ou controles dos
resultados que dizem respeito ao orcamento do Estado, bem como as causas do seu
endividamento. Nesse sentido, com o intuito de verificar sua estruturagdo tatica, a
seguir, busca-se expor a maneira propositiva de funcionamento do programa em

questao.

5. O funcionamento do Programa Sociedade Convergente (PSC)

Conforme exposto no site do PSC, os cinco eixos propostos (Politicas
Educacionais,  Sustentabilidade =~ Ambiental, Desenvolvimento ~ Econémico,
Desenvolvimento Humano e Politicas de Gestdo Publica) demandam subtemas
especificos, condizente com sua respectiva area tematica.

Para tanto, o referido programa elenca como principais atores sociais envolvidos
para atuarem na busca pelo desenvolvimento do Rio Grande do Sul (a) todas as
Instituicbes Federativas (Orgdos da Unido, do Estado e do Municipio); os Conselhos
Regionais de Desenvolvimento — COREDES; as Universidades (Publicas e Privadas) e
a Sociedade civil organizada, representada basicamente por entidades de classe, ou seja,

as organizagdes que forma a sociedade.
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Nesse sentido, a composicdo do grupo responsavel pelo debate e
acompanhamento do desempenho de cada tema deveria ser formada por (a) um
Deputado de cada uma das bancadas politicas da Assembleia Legislativa; por (b) cinco
representantes de cada uma das areas de representacdo do tema escolhido e por (c) até
dez representantes de setores produtivos, segmentos sociais, organizagdes regionais,
Orgdos governamentais, agéncias de fomento, organismos técnicos ou instituicdes
financeiras e com vinculo ao respectivo tema.

Para um melhor entendimento de como seria o funcionamento, é exposto a seguir,
o fluxograma que engloba desde a escolha até a estrutura de cada subtema que compde
cada um dos cinco macroindicadores — (1) Politicas Educacionais; (2) Sustentabilidade
Ambiental; (3) Desenvolvimento econdmico; (4) Desenvolvimento humano e (5)

Politicas de Gestdo Publica — propostos pelo PSC.

Figura 1 — Fluxograma de escolha e debate de cada subtema integrante dos 5 eixos

1) Hierarquizagio do subtema

.

<2) Seleglio dos 1'ndic:es>

) Estabelecimento
dog indicadores de
tmonitoramento

4y Identificacio do proble@
5) Definigdio do
Crofe gratna

&) Desenvolvimento de politicas
cou analise das ja
existentes em cada area

7 Relatério
Final

8) Encaminhamento ac poder

competente ou projeto de lei
|

C D Contrctle do processo >
Fonte: Adaptado pelos autores (2011) do PSC (2008).

Pelo exposto, tanto o processo de escolha como de debate do subtema a ser

escolhido passa por uma série de estagios que requerem ndo apenas dinamismo em sua
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prioridade, mas também o acompanhamento de como se apresenta ou demanda a
necessidade de diretrizes para o seu correto funcionamento. Nesse sentido, € preciso
ressaltar que o proprio processo de discussdo a nivel politico-partidario pode prejudicar
0 consenso esperado, quando escolhido determinado tema. Desta maneira, buscava-se
explicitar a metodologia seguida em cada uma das audiéncias necessarias para a escolha
dos subitens que formaram os macroeixos do PSC, e apontar possiveis falhas nos
caminhos escolhidos.

A consolidacdo das propostas necessitou um aparato econdmico representativo
aos cofres publicos. Para a realizacdo do Programa com suas 27 assembleias regionais
foram gastos R$750.396,21, assim distribuidos:

Quadro 01 — Descricdo despesas Programa Sociedade Convergente

Midia no langamento do programa 100.402,41 13,38
Assembleias regionais (nove municipios) | 91.754,37 12,23
Assembleia estadual (Porto Alegre) 79.654,00 10,61
Transmissdo ao vivo TV das assembléias | 90.000,00 11,99
regionais

Relatorios, folders e fichas de dados 72.000,00 9,59
Obra sala Forum Democratico 176.585,43 23,53
Diarias para 23 pessoas 140.000,00 18,66

Fonte: Superintendéncia de Comunicacdo Social Assembleia Legislativa RS.

6. Consideraces sobre a comunicacéo e o Sociedade Convergente

O trato com a politica, em suas diversas formas e fungdes, requer uma compreensao
antecipada de que sua atuacdo esta longe de um carater ingénuo e puramente objetivo.
Quando recorre-se ao campo da comunicacao as chances da politica, aquela com acdes
voltadas ao desenvolvimento coletivo, se direcionar para o espetaculo sdo
potencializadas. Nesta, possivel, conturbada atmosfera da comunicacao e da politica as
preocupacOes sociais e as aces de desenvolvimento podem virar uma roupagem aos
interesses privados. Talvez residiu neste ponto o grande dilema do Programa Sociedade
Convergente, o0 que requer uma analise mais acurada.

No entanto, o questionamento de Carvalho (2007) é sugestivo:

A grande questdo que se coloca em termos de comunicacdo hoje, pode ser
sintetizada em como construir processos de comunicacdo voltados a
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preocupacles sociais, a partir do estabelecimento de didlogos permanentes
com a sociedade e como tornar essa questdo estratégica para a politica?
(CARVALHO, 2007, p.308).

Talvez, a resposta préatica fosse a realizacdo do Programa Sociedade Convergente.
Afinal, toda sua metodologia de atuacdo pode ser considerada como estratégias de
comunicacdo e de relagbes publicas. A comunicacdo no campo midiatico esteve
presente na campanha publicitaria em outdoors, folders, material de expediente entregue
aos participantes e transmissdo via TV Assembleia Legislativa do RS (TV a cabo).
Neste caso a comunicacdo atua em apoio ao desenvolvimento e, especificamente ao
Sociedade Convergente, a comunicagdo foi o proprio projeto politico, como comprova
0s gastos da Assembleia citados anteriormente.

Por seu turno, destaca-se a metodologia de atuacdo do Sociedade Convergente:
realizacdo de audiéncias regionais; presenca de especialistas em diversos setores; e a
insercdo de diferentes atores sociais. Tal pratica pode ser vista como um grande
programa de relagdes publicas na fungdo politica, o qual tem o respaldo das “vozes”
“dos sujeitos sociais envolvidos nos diversos processos coletivos de tomadas de
decisdo, no sentido de promover novas possibilidades de reconstrucdo do espaco
publico por meio de interagdes sociais orientadas a decisdes coletivas” (CARVALHO,
2007, p. 314). O que evidencia uma tentativa de fazer o Programa Sociedade
Convergente numa estratégia de comunicacdo alternativa para o desenvolvimento
democrético.

Segundo, Henriques (2002) “a comunicacdo adequada a mobilizacdo social é,
antes de tudo, dialdgica, libertadora e educativa” (p. 20). A comunicacao no processo de
mobilizacdo social, segundo o autor ¢ dialégica quando ndo se reduz a uma transmissao
de saberes, consistindo no encontro entre os sujeitos; € libertadora quando permite que
0s sujeitos problematizem e reconhecam uma realidade e juntos encontrem formas de
transforma-la. E pedagdgica quando permite a interpretacédo e interacdo pelos sujeitos
promovendo a aprendizagem.

A comunicacdo, em especial as relacfes publicas manifestam-se nesse contexto,
para mediar essas relacGes sociais entre emissores, codificadores e receptores de
mensagens, com propositos de obter a participagdo em determinada acdo, por meio da
conquista de espagos igualitrios de manifestacdo. E assim, desenvolvem acoes

estratégicas que aproximam os publicos visados, mobilizam e estimulam a participacéo
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ativa desses publicos e ainda os sensibilizam a colaborar efetivamente das acOes

propostas como uma forma de insercéo social.
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