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Resumo

A multiplicidade de perspectivas para a categorizacdo dos weblogs ndo trardo
colaboragdes efetivas enquanto ndo se tentar uma articulagao entre as analises de modo
a evidenciar e explicitar as incoeréncias e os resultados obtidos em cada modelo. O
presente artigo pretende desenvolver uma reflexdo teodrica acerca das tipificacdes dos
weblogs, estudo necessario para além de criar um registro sobre a histéria da pesquisa
no campo da cibercultura também venha a servir como um guia para pesquisadores
sobre as dificuldades e resultados ja obtidos.
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Introducio

Diversas sdo as tipologias que buscam descriminar os blogs em
grandes grupos. Contudo, a popularizacdo desse servigo ¢ a
multiplicacdo de estilos e objetivos na blogosfera vém causando
dificuldades a aplicagao das categorias propostas. Outro problema ¢ o
fato de que em um mesmo blog pode-se encontrar diversos géneros
dispersos em posts diferentes. Krishnamurthy 2002(apud, Herring ,
2005)

As dificuldades para a efetivagdo de um modelo unico que padronize os géneros
de blogs sao muitos, varios autores ja produziram modelos, cada qual com seus pontos

positivos e negativos.

! Trabalho apresentado na Divisdo Tematica Comunicagdo Multimidia, da Intercom Jinior — Jornada de Iniciagdo
Cientifica em Comunicagdo, evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio

2 Estudante de Graduacao 4°. semestre do Curso de Jornalismo da UFPI, email: viniciusf.c@hotmail.com

3 Jornalista. Especialista em Tendéncias e Perspectivas do Jornalismo pela UFPI. Mestranda em Antropologia e
Arqueologia na UFPI. Pesquisadora vinculada ao nticleo de pesquisa Cibernética Pedagodgica - Laboratério de
Linguagens Digitais da USP. Orientadora do trabalho. Professora do Curso de Jornalismo da FSA, email:
clarissascarvalho@hotmail.com.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

Dessa forma, ¢ pertinente expor alguns dos modelos com maior notoriedade
nacional, para que suas categorias e limitagdes sejam explicitadas, tornando assim
possivel que cada pesquisador possa posteriormente se valer desta andlise como um
guia para escolha de quais das categorizagdes possa vir a colaborar com sua analise
sobre weblogs.

“Para que se possa avaliar um blog, buscando suas regularidades, ¢ preciso
avaliar uma amostra de posts significativa, e ndo apenas observar sua descricao € seu
titulo” (PRIMO, 2008, p.125). Portanto, o presente artigo trata-se de uma
contextualizacdo da base tedrica sobre a categorizagao dos blogs.

Este artigo e o primeiro passo de uma macro pesquisa sobre a histéria da
pesquisa no campo da cibercultura, nosso objetivo e mapear e discutir a producao
académica acerca da categorizagao dos weblogs, buscando levantar o estado da arte. O

trabalho, logo, se trata de uma pesquisa documental bibliografica.

Weblogs: um breve passeio pela historia.

O termo Blog, conhecido mundialmente ¢ uma abreviacdo da palavra Weblog,
conceito criado em 1997 por Jorn Barger. Weblog ¢ a jungdo de WEB — Word Wide
Web, com Log, que originalmente representava os diarios de bordo dos navios sendo
mais tarde incorporado pela informatica para se referir a gravacdo sistematica de
informacdo. Em 1999, ano em que os blogs se popularizam pelo mundo, o criador do

termo Jorn Barger definiu os weblogs como:

Uma pagina da web onde um weblogger (as vezes chamado de
blogueiro, ou um pré-surfista) registra todas as outras paginas que ele
acha interessante. O formato normalmente adiciona os posts mais
recentes no topoda pagina, para que o0s visitantes possam
acompanhar a pagina simplesmente lendo para baixo até chegar na
postagem que viram em sua Ultima visita( BARGER, 1999).

Os blogs passaram por uma série de modificagdes com relagdo ao seu formato,
assim como, suas ferramentas de postagem incorporaram novas tecnologias até chegar
na sua atual disposi¢do. Logo, para entender a importancia do blog em nossa sociedade,
se faz necesséario reconstruir sua histéria, pois s6 assim serd possivel realizar uma

analise critica.
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Os weblogs surgem da necessidade de dinamizar a web que em 1990 era
constituida por sites estaticos, com um conteudo raramente renovado. Entdo os blogs
surgem inicialmente como filtros de conteudo, formados por dicas de websites e links
baseando-se “principalmente em dois aspectos: microconteudo, ou seja, pequenas
porc¢des de texto colocadas de cada vez, e atualizacdo freqiiente, quase sempre diaria.”
(RECUERO, 2003 ,p.3)

Porém, como dito anteriormente, somente em 1999 os blogs se tornam fenomeno
mundial, gragas ao surgimento de ferramentas gratuitas como o Pitas e o Blogger. Antes
do surgimento das plataformas de postagem, somente os internautas que soubessem a
programagdo html* conseguiam ter seu lugar no ciberespaco’.

Com a popularizacao, os blogs tiveram sua funcdo expandida, ndo servindo
somente como filtros de contetido, mas também, como uma espécie de didrio virtual. O
momento de projecao global vinculado ao periodo de febre dos didrios virtuais fez com
que o censo comum, ¢ também alguns pesquisadores como Lemos (2002) e Komesu
(2004) atribuissem a origem dos blogs a esse periodo historico, para Lemos (2002, p.44)
por exemplo “os ciberdiarios sao como sinonimos de weblogs.”

Interpretagdes que analisam os blogs enfatizando sua fun¢do de diario eletronico,
como a de Komesu (2004), “entendem o blog como uma ferramenta, s6 seria blog
aquilo que ¢ criado em ferramentas de publicacdo de blogs (como o Blogger, ou o
Wordpress)” (ZAGO, 2008, p.3).

Porém, a dtica tomada como referéncia nesse artigo se aproxima da interpretagao
de Blood (2003, p.61) em quem “a criacdo de um software que permitiu aos usuarios
postar rapidamente entradas em templates predefinidos levou a uma explosao de didrios
curtos, mas o formato cronolégico inverso permaneceu como uma constante. E esse
formato que determina se uma pagina da web ¢ um Weblog”.

Para autores como Walker (2003), Herring (2005), Bruns (2005) e Blood (2000)
o formato deve ser o principal critério a ser analisado para classificar uma pagina da
internet como blog. Portanto ¢ fundamental tentar estabelecer, apesar da variedade de
estilos, caracteristicas basicas dos blogs.

Gabriela da Silva Zago (2008, p.3) estabelece que para uma homepage ser

considera um blog bastaria “ter atualizagdes frequentes em ordem cronoldgica inversa

* Abreviagdo do termo inglés HyperText Markup Language, formatagdo padrio utilizada para estruturar
paginas na Web, composto por coédigos que indicam para o navegador como os recursos multimidia de
uma pagina devem ser exibidos.

> Rheingold (1992) entende o ciberespago como “um espago conceitual, onde palavras, relagdes
humanas, dados, prosperidade e poder sdo manifestadas pelas pessoas usando a tecnologia da CMC”
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[....] a idéia ¢ a de que a esséncia de um blog seria postar pequenas porcdes de
conteudo”

Recursos como comentérios € o blogroll® também ajudam na identifica¢do de um
blog, tais ferramentas sao utilizados pela maioria dos weblogs, criando o que Verén
(2004) denomina de contrato de leitura. Os internautas que acessam os blogs ja
esperam encontrar essas ferramentas, por conseguinte, o blogueiro sempre opta por
utilizar esses recursos para assim nao perder o publico do segmento.

Em 2008, 110.000 novos blogs surgiam todos os dias, ¢ os weblogs somavam
mais de 112.000.000 em todo o mundo. Para Jodo Canavilhas (2003) o nimero cada vez
maior de blogeiros tornou a blogosfera um espelho da sociedade. “Qualquer convulsio
social ou acontecimento politico tem efeito imediato na blogosfera, com o aumento do
numero de visitas e de posts editados”( CANAVILHAS, 2003, p.7).

O blog se estabelece como um exemplo pratico do que tedricos como Derrick de
Kerckhove (1997) j& haviam preconizado sobre a internet. “A internet ¢ uma rede de
redes que permitem a transmissdo muito precisa e coloca o controle nas mados do
utilizador” Portanto a esquematizacao das caracteristicas dos blogs assim como a
categorizagdo de tipologias de postagem se torna fundamental, para assim tentar

compreender o fendmeno weblog.

Uma releitura das categorias propostas para os weblogs

Viérios autores ja se propuseram a classificar os géneros dos weblogs, cada
categorizagdo apresentou suas limitagdes e também avancos na dificil tentativa de
teorizar sobre as tipologias dos blogs.

Uma das autoras de destaque nacional no campo da cibercultura, Raquel
Recuero realizou em 2003 uma analise de 22 blogs, para a partir dai, categorizar os
elementos observados e deste modo construir observagdes ainda iniciais. Neste primeiro
momento Recuero (2003, p.3) “notou que existiam, principalmente, duas grandes
categorias de weblogs cujas caracteristicas dos posts eram facilmente distinguiveis e
uma terceira, referente ao hibrido das categorias anteriores.”

Com uma andlise um tanto quanto superficial Recuero (2003) dividiu os blogs

em Diarios Eletronicos, Publicacoes Eletronicas e Publicacoes Mistas, estando as duas

¢ Lista de blogs recomendados pelo autor de um determinado blog, geralmente disposta na barra lateral
de um blog, e que representa os blogs que o blogueiro costuma ler ( ZAGO, 2008, p.5).
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primeiras categorias muito proximas com a propria historia dos weblogs e suas
primeiras utilizagdes. A autora entdo se aprofundou na pesquisa com o objetivo de
delimitar de maneira mais precisa os géneros dos weblogs langando, duas novas
categorias os Blogs Literarios e os Blogs Clippings.

Para Recuero (2003, p.3) “os Diarios Eletronicos- sdo os weblogs atualizados
com pensamentos, fatos e ocorréncias da vida pessoal de cada individuo, como diarios”,
ja as “Publicagoes Eletronicas- sao weblogs que se destinam principalmente a
informag¢ao. Trazem, como revistas eletronicas, noticias, dicas e comentarios sobre um
determinado assunto”(sic) ( RECUERO,2003, p. 3). Os Blogs Literdrios trazem
poesias, contos ou cronicas enquanto os Blogs Clippings agregam links ou textos de
outros sites ou blogs.

Os weblogs que, por fim, se enquadrariam na categoria de Publicagoes Mistas
seriam “aqueles que efetivamente misturam posts pessoais sobre a vida do autor e posts
informativos, como noticias, dicas e comentarios de acordo com os gostos
pessoais”(RECUERO, 2003, p.3). Entretanto as Publicagoes Mistas, como Alex Primo
(2002, p.2) aponta, ‘“abarcariam uma grande quantidade de blogs com diferencas
significativas entre si”.

Herring (apud Primo, 2008, p. 2), por sua vez, "propdem uma tipificacdo de
blogs em 5 categorias: Diario pessoal, Filtro, Misto K-log (registro e observagoes
sobre um dominio do conhecimento), (mixed) e outros.”

As jornalistas Claudia Irene de Quadros, Ana Paula da Rosa e Josiany Vieira
(2005), sugeriram outro modelo de categorizagdo dos blogs fundamentada na divisdo da
historia dos weblogs feita por Scott (2004), em que existiriam dois periodos: o dos blogs
protétipos e a dos blogs contemporaneos. A fase dos blogs prototipos faz referéncia ao
momento em que o dominio da linguagem HTML era necessdrio para possuir um

weblog, ja o segundo periodo seria o atual momento dos blogs.
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PROTOTIPOS DE BLOGS BLOGS CONTEMPORANEOS
DIARIOS PESSOAIS DIARIOS PESSOAIS
Links para Assuntos Gerais DIARIOS COLETIVOS
Links tematicos DIARIOS INSTRUTIVOS
DIARIOS INSTRUTIVOS Individuais ou Grupos
Links para Assuntos Gerais DIARIOS INFORMATIVOS

Individuais ou Grupos
De assuntos gerais ou tematicos

Analitico
Opinativo

Noticioso
DIARIOS MISTOS
Pessoais ou Coletivos, Instrutivos e Informativos

Quadro 01- Tipologia criada por Quadros (2005) com base em Scott (2004) e Recuero (2003)

No presente artigo nos deteremos aos Blogs Contemporaneos, por esse ser nosso
recorte de andlise. Para as criadoras do modelo os “didrios pessoais: descrevem fatos da
vida pessoal, com a intencdo de tornar a sua figura publica ou para a autopromog¢do.”
(QUADRO; ROSA; VIEIRA, 2005, p.6)

O modelo proposto pelas jornalistas aponta em todas as suas categorias a
diferenga entre os blogs individuais e os produzidos por um coletivo onde “mais de uma
pessoa pode postar e editar. Os usudrios/autores fazem parte de uma comunidade virtual
que tem interesses em comum, com o objetivo de atender, normalmente, as proprias

necessidades”( QUADRO; ROSA; VIEIRA, 2005, p.7).

Um administrador, contudo, é quem convida outros usuarios/autores
para fazer parte do blog, podendo retirar a qualquer momento o poder
de edicdo oferecido. Nesse sentido, o blog coletivo concentra-se no
poder de um individuo, pois a participacdo dos demais usudrios/atores
depende do desejo do administrador (QUADRO; ROSA; VIEIRA,
2005, p.7).

Com a facilidade ao acesso a internet um numero cada vez maior de
profissionais das mais diversas areas aderem aos blogs, e utilizam a ferramenta como
um mecanismo para compartilhar informacdes de sua drea e, assim, ampliar
conhecimento. Esses blogs sdo classificados pela autora como Instrutivos.

Os blogs jornalisticos por sua vez costumam concentrar-se na ultima categoria

proposta pelo modelo, o Didrio Informativo. “Os diarios informativos sao de assuntos

gerais ou sobre um tema especifico, como cultura, economia, politica e outros.
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Independente do tema, eles ainda podem ser analiticos, opinativos, noticiosos ou um

mix de um ou mais estilos” (QUADRO; ROSA; VIEIRA, 2005, p.7-8).

Seguindo a linha cronolédgica de teorizagdo sobre os tipos de weblogs chegamos

no modelo proposto por Alex Primo (2008). O autor criou um quadro para ilustrar as 19

tipologias criadas por ele a partir dos estudos da area e da observagao dos 50 blogs mais

visitados do Brasil.
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pentro | Auto-reflexivo Auto-reflexivo Auto-reflexivo Auto-reflexivo
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Informativo Informativo Informativo Informativo
Reflexivo Reflexivo Reflexivo Reflexivo
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Quadro 02- Matrix para tipificagcdes de blogs proposto por Primo(2008)
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A primeira categoria proposta por Primo (2008) ¢ o Blog profissional, os blogs

dessa categoria sdo escritos por um Unico blogueiro com especializacdo em determinada

area, na qual atua profissionalmente, cujo impacto pode ser identificado nos posts. Nao

importa aqui se este profissional possui educagdo formal em sua area de atuacgao.

Tal atividade, contudo, acarreta certas restri¢gdes ao texto. O autor, ao
assinar os posts como um especialista, reconhece que a credibilidade
de seus textos reflete a reputagdo construida no tempo, em virtude do
sucesso de suas acdes como profissional. Esta reputacdo recebe o
impacto recursivo dos proprios posts publicados. Cada texto carrega
um valor qualitativo prévio em virtude da atuagcdo passada do
especialista, a0 mesmo tempo que oferece repercussao no valor futuro

dos proximos posts e na propria

2008,p.3).

reputacdo do autor (PRIMO,

Para o autor o blogueiro ao expressar-se na sua area de atuacao profissional tem

sua fala restrita pelo mercado, “seus textos ndo podem ser tomados como sinceras e

livres manifestacdes. As enunciagdes em um Blog Profissional carregam consigo um

argumento de autoridade, um conhecimento aprofundado sobre os temas abordados”

(PRIMO, 2008, p.5).
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A segunda categoria faz referencia aos Blogs de produgdo individual, que
diferentemente dos blogs profissionais ndo sdo guiados por objetivos e estratégias bem
definidos ¢ em consonancia com o trabalho do autor. Pelo contrario, o que motiva o

blogueiro nessa categoria e a oportunidade de expressar-se.

Um Blog Pessoal pode ser assinado pela identidade ficticia de um
blogueiro (o chamado “fake”), constar de historias ficcionais, rumores,
piadas ou até mesmo funcionar como um repositorio de informacdes
encontradas em outros sites. Como estes poucos exemplos
demonstram, um blog pessoal ndo reflete necessariamente a voz
“sincera” do blogueiro, suas “verdades mais verdadeiras” (PRIMO,
2008, p.8).

Os denominados Blogs Grupais sao para o autor, blogs formados a partir da
formagdo de uma comunidade virtual com interesses em comum, porém dentro dessa
categoria os individuos que fazem parte podem se manifestar pessoalmente mesmo que
seu ponto de vista ndo coincida com seus companheiros de espago. Os posts podem ser
assinados de forma individual ou por meio de um nick de representatividade do
coletivo.

Por ultimo Blogs Organizacionais, “sdo aqueles cujos posts e interagdes sao
determinados pela formalizagdo das relagdes e sistematizagdo das forgas de trabalho em
busca de objetivos que delimitam e direcionam a atuagdo de cada participante do
processo” (PRIMO, 2008, p.11). Diferente da categoria citada no paragrafo anterior, os
posts dos Blogs Organizacionais carregam um discurso Unico, mesmo com Varios
membros fazendo parte do blog os comentdrios sofrem as restricdes da
institucionalizagao.

O grande diferencial do modelo proposto por Primo diz respeito as quatro
subcategorias que o autor criou para cada grupo de anélise. Ele dividiu os blogs ainda

em auto-reflexivos, quando sdo discutidas questdes pessoais, 0s questionamentos giram

em torno de quem esta escrevendo.

Profissional auto-Reflexivo O profissional reflete sobre suas proprias atividades
em seu segmento de atuacao.

Pessoal auto-reflexivo Blog individual, onde o blogueiro manifesta reflexdes
pessoais sobre sua vida.
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Grupal auto-reflexivo Blog coletivo mantido por um grupo que deseja
discutir suas proprias atividades.

Os posts neste género de blog coletivo refletem sobre
Organizacional auto- as atividades da organizagdo, discutindo a forca e
reflexivo riscos de projetos em andamento ou dos servigos e
bens que oferecem.

Quadro 03- Categorias auto-reflexivas propostas por Primo (2008)

Na segunda categoria, a informativo-interna, o blogueiro escreve sobre sua
atividade profissional mais ndo de forma a construir informacdo para o seu usuario,

estes blogs sdo utilizados como um grande arquivo de acdes praticadas.

Blog individual, que pode funcionar como
um bloco de notas online, para registro de
Profissional informativo interno informacdes de interesse do profissional,
as quais podem ser uteis futuramente,
como um “didrio de bordo”.

Blog individual cujos posts dedicam-se
Pessoal informativo interno principalmente para o simples relato das
atividades do blogueiro (projetos pessoais,
passeios, eventos sociais, etc.).

Grupal informativo interno O simples relato das atividades do grupo.
funcionando como um boletim interno.

Blog coletivo tipicamente voltado para a
Organizacional informativo interno publicacdo de noticias e avisos sobre o
funcionamento interno da organizacao
ou registro de temas uteis para as
atividades desempenhadas por seus
membros.

Quadro 04- Categorias informativos internos proposto por Primo (2008)

A terceira sub-unidade diz respeito ao informativo, onde diferentemente da

unidade anteriormente citada o blogueiro registra sua acdo profissional porém com o
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objetivo de construir com o seu leitor conhecimento. Sdo sugeridos, por exemplo, links

relacionados aos assuntos abordados.

Posts deste blog individual voltam-se
Profissional informativo principalmente para a divulgagao de textos
sobre a area de atuagdo do profissional.

Pessoal informativo Blog individual para registro de
informacdes que despertam interesse do
blogueiro.

Grupal informativo
Blogs grupais que simplesmente sugerem
links ou reproduzem videos do YouTube,
por exemplo. Nao inclui qualquer reflexado
propria sobre o material.

Publicagdes que basicamente sugerem
Organizacional informativo links ou produzem clipping de textos e
imagens produzidos por terceiros apenas
com a finalidade de gerar trafego para
suas estratégias de monetizagao.

Quadro 05- categorias informativas propostas por Primo(2008)

A tltima categoria a reflexiva, o blogueiro além de falar sobre sua atividade

também faz criticas a ela. O blog torna um espacgo para auto-avaliacao de sua atividade.

E marcado pelas opinides e criticas do
Profissional reflexivo blogueiro sobre temas relativos a area de
atuacao do profissional.

O blogueiro comenta as informagdes que
recebe, analisa criticamente as noticias da
Pessoal reflexivo midia e demonstra suas opinides sobre
produtos culturais. Caracteriza-se pela
énfase nos comentarios sobre as agdes e
produtos de outras pessoas.

Grupal reflexivo Blog coletivo no qual um grupo manifesta

10
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suas avaliagdes criticas sobre temas de
interesse que aproximam oS participantes
que o compdem.

E através deste blog coletivo que uma
Organizacional reflexivo organizacdo manifesta suas opinides, por
exemplo, pode usar a publicagdo como
manifesto online.

Quadro 06- Categorias reflexivas propostas por Primo(2008)

Consideracoes Finais

Notamos que os modelos de categorizagdo dos weblogs se aprimoram, na
medida em que o proprio conhecimento sobre a internet e sobre os blogs evoluiram. A
evolucdo dos modelos e reflexo do aprimoramento das pesquisas no campo da
cibercultura.

Apontariamos como modelo ideal para a classificagdo de blogs, a estrutura
proposta por Alex Primo em 2008, porém vale ressaltar que diariamente novos weblogs
sdo criados e outros milhdes estio em constante atualizagdo, o dinamismo da pratica
exige uma analise constante dos pesquisadores.

Assim como as classificacoes de Recuero (2003) e de Herring (2005) nao
conseguem mais responder as demandas da pratica a tendéncia e que novos modelos
surjam para substituir os em vigor, porém com eles vira a construgdo feita anteriormente
pelo modelos aqui citados. Por isso entender a historia dos blogs suas caracteristicas e
suas classifica¢des e fundamental para entender nao s6 a ferramenta mais toda a pratica

da internet.
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