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RESUMO

O objetivo do artigo ¢ discutir como as novas tecnologias e o ciberespago influenciam o
jornalismo televisivo brasileiro, com o intuito de perceber as alteragdes na produgdo de
noticias e as implicagdes nos conteudos. O estudo revela ainda as inovagdes despertadas
pela sociedade em rede e as mudancas conceituais na linguagem, bem como as
articulagcdes no processo da producdo e veiculacdo da informacgdo no telejornalismo,
com enfoque na insercdo de cenarios virtuais e as implicagdes decorrentes deste

processo na noticia televisiva.

PALAVRAS-CHAVE: Telejornalismo; ciberespaco; cenarios virtuais

O advento do ciberespaco e das tecnologias de informagdo tem causado
mudangas na sociedade. E o sinal de novas tendéncias culturais, politicas, economicas e
sociais, que proporcionam outras formas de apropriacdo cultural e diversas

possibilidades de aquisi¢do de conhecimento.

De forma geral, todos os veiculos de comunicagdo tiveram que se adaptar a
emergéncia da sociedade em rede. O aumento da velocidade do fluxo de informagdes,
aliado a possibilidade do proprio usudrio desenvolver contetidos e acessar a produgdo de
outros usuarios criou a necessidade de um remodelamento nas midias tradicionais. A

migragdo para as paginas da Internet ampliou e transformou o jornalismo impresso. O
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radio e a televisdo também tiveram que se adaptar aos novos tempos, na tentativa de

manter cativa uma audiéncia que cada vez mais se tornava dispersa e fragmentada.

Do mesmo modo, o jornalismo televisivo precisou rever as rotinas de producao
para tornar seu noticiario mais agil e atrativo para um telespectador que ja poderia ter
visto a noticia, em tempo real, nos sitios noticiosos. Pensando nisso, os proprios
telejornais migraram seus contetidos para a web. A partir dai, a relagdo entre o telejornal
e seu publico, que antes se dava somente no momento da veiculagdo do jornal, com
poucas possibilidades de interacao, foi estendida ao ser transposta para o ciberespago, o
que permitiu a participagcdo do telespectador, agora convertido em usudrio, em foruns,
chats, enquetes e o acesso a conteudos especiais relacionados as noticias apresentadas

no telejornal.

H4 uma mudanca estrutural em curso no jornalismo, despertada principalmente
pela emergéncia da sociedade em rede. No caso especifico do telejornalismo, ¢ notoria
essa transformagdo tanto em seu conteudo, quanto em sua forma. Este artigo busca
sinalizar esse processo, tanto no que se refere a apresentacao dos telejornais, quanto na
inser¢do de cendrios virtuais nas reportagens € comentarios. A hipotese inicial é que a
cultura do ciberespago transformou o modelo tradicional do telejornalismo e esta

promovendo uma reorganizagao do jornalismo televisivo.

1 - Didlogos entre o ciberespaco e o telejornalismo

Segundo Lévy (1999), o termo “ciberespago” foi criado em 1984 por William
Gibson no romance de ficcdo cientifica “Neuromancer”, que utilizou o termo para
definir o “universo das redes digitais”. Lévy (1999) define ainda ciberespagco como “o
espaco de comunicagdo aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das

memorias dos computadores”.

Para o autor, o ciberespago tem a capacidade de colocar em agdes associadas e
coordenadas “dispositivos de criagdo de informagdo, de gravacdo, de comunicacdo e de
simulacao” (Lévy, 1999, p. 93). Portanto, o ciberespago pode ser entendido como o
espaco no qual as tecnologias convergem e que ¢ utilizado em favor da comunicagao

composta por informagdes fornecidas pelos seres humanos:
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O ciberespaco ¢ o mais novo local de "disponibilizacdo" de informagdes
possibilitado pelas novas tecnologias. Uma nova midia que absorve todas as
outras e oferece recursos inimaginaveis, ha algumas décadas. Trata-se de um
espaco que ainda nio se conhece completamente, cheio de desafios e incertezas,
tanto na sua praxis, quanto em suas formulacdes filosoficas e tedricas.

Fragoso (2000, p.4) defende que o termo ciberespaco ¢ apropriado para
“denominar o conjunto das informagdes que transitam nos servidores e terminais
conectados a Internet”, e que o percurso de uma pagina para outra pode ser percebido
como um deslocamento no ciberespago. Para a autora, quando o usuério seleciona um
link inicia a transi¢ao e se desloca por caminhos que ligam os diferentes elementos da
World Wide Web. Segundo Fragoso, “ao final de cada sessdo no ciberespaco (os
usuarios) levam consigo uma impressao da estrutura espacial sinalizada pelos caminhos

percorridos”.

Neste contexto, o desafio do telejornalismo ¢ tornar-se um produto diferenciado
dentre os varios formatos informativos que estdo disponiveis para o publico da
atualidade. A produ¢do de contetidos que valorizem a matéria-prima do jornalismo, a
informacao, em diferentes suportes, tem sido um objetivo para os profissionais da area.
Para a televisdo, acostumada a transmitir sua programagao de forma massiva, na relagdo
de um para todos, a necessidade de se redesenhar ¢ emergente, pois o paradigma em

vigéncia mudou.

Os principais telejornais brasileiros ndo s6 possuem contetidos disponiveis na
Internet como fazem uso das propriedades do meio. Portais ligados as emissoras de
televisdo fornecem informacdes sobre a programagdo, detalhes dos bastidores de
programas, entrevistas exclusivas com seus artistas e versdes integrais, ou em partes,

das reportagens apresentadas nos telejornais no formato video on demand.’

O conteudo e a forma de apresentagdo das noticias e dos videos variam em cada
portal, mas em comum hd a preocupacdo de criar um canal de comunicagdo e

interatividade entre os telespectadores que também navegam pela Internet. Para Médola

3 Video on demand : video sob demanda, o usudrio acessa o conteudo do video que esta disponivel no site
no momento que desejar.
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(2006, p. 185), a recepgao de produtos audiovisuais disponibilizados pelo Globo Media
Center (objeto de andlise de uma de suas pesquisas) sO € possivel para um publico que
seja a0 mesmo tempo usudrio do servigo de internet e telespectador:

Um enunciatario que sincretiza, portanto, trés papéis quando em contato com a
proposta de televisdo na web: Internauta, porque é preciso estabelecer conexao
com a rede, usudrio, porque vai se servir de um catalogo disponibilizado e
telespectador, porque esse acesso ¢ motivado por modalizagdes provenientes da
experiéncia vivida previamente como telespectador.

O diferencial da presenga dos telejornais na Internet € a possibilidade de oferecer
ao telespectador a oportunidade de ter uma parcela de participacdo no telejornal. Por
meio de chats, foruns, enquetes e salas de bate-papo, os telespectadores convertidos em
usudrios e internautas podem enviar perguntas, sugestdes, emitir opinides e estabelecer
uma relagdo mais proxima com os produtores e convidados dos telejornais. Por sua vez,
a equipe responsavel pelo telejornal pode conhecer mais de perto o seu publico e
perceber quais sdo suas preferéncias, o que pode favorecer a busca pela qualidade e

audiéncia do programa televisivo.

A maioria dos sites ligados aos telejornais abre espago também para o envio de
imagens de flagrantes produzidos pelos proprios telespectadores. Para Franciscato
(2007, p. 59) os leitores se sentem valorizados quando oferecem a producdo de um
discurso sobre seu cotidiano, em forma de textos ou imagens, com pretensao de verdade
do real:

Enviar materiais sobre fatos de interesse jornalistico e ter este conteudo
publicado em sites da grande midia gera no leitor um sentimento de valorizagdo
pessoal de sua habilidade ou oportunidade como “registro do instantdneo”, bem
como de apresentagdo publica de seu ambiente de convivéncia cotidiana (por
exemplo, a rua por que passa diariamente e, em certo dia, o registro de um fato
inusitado).

’

E interessante também notar que a influéncia da cultura do ciberespaco no
telejornalismo ndo se d4 somente na transposicdo dos conteidos dos telejornais para a
Internet. E possivel notar uma nitida transformagao na construg¢do discursiva e na praxis
do noticiario televisivo. Piccinin (2007) destaca que a predominancia da instdncia do
« - PR . .

ao vivo” e a constante busca de atualizagdo ja indicam uma tendéncia trazida pela

Internet:
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A obsessao pelo oferecimento do instantaneo, por exemplo, pode ser explicada
pela influéncia notadamente advinda da web e das aproximacdes feitas com as
caracteristicas da nova midia. E da Internet a condigdo de atualizagdo constante
que a TV tenta, ainda que ndo completamente, incorporar como recurso. Os
canais de noticias 24 h como a CNN sdo um bom exemplo de busca pelo
“fechamento” de edigdo em intervalos continuamente menores numa alusdo a
condi¢do tecnoldgica dos sites de noticia. (PICCININ,2007, p. 106).

Neste momento em que as formas de se noticiar um acontecimento sofrem
alteragcdes, as rotinas produtivas sdo reorganizadas e novas ferramentas sdo
incorporadas, a linguagem do telejornalismo se configura num novo contexto de espago-
tempo. Em trabalhos anteriores (Silva; Rocha, 2010) ja destacamos como o
telejornalismo tem sido influenciado pelo ciberespaco e incorporado os avangos
tecnologicos disponiveis, repensando os modelos tradicionais de apresentar as noticias
pela televisdo: “As telas, interativas ou ndo, funcionam como “portais” que dao acesso a
informacdes em espagos e tempos diferenciados, além de trazer ao telejornal um
atributo de inovacao tecnologica e contemporaneidade”. (SILVA; ROCHA, 2010, p.
209)

2 - Cenarios do telejornalismo: entre o real e o virtual

O telejornal ¢ formado pela reordenacao de varios acontecimentos, separados no
espaco € no tempo, que sdao reconfigurados num produto Unico no momento da
transmissdo. De certa forma, os apresentadores funcionam como maestros desta
orquestra, pois indicam a dire¢do que foi previamente escolhida para a apresentacdo de
todos os componentes do sistema. A construgdo discursiva do telejornal depende da
conjugacao do som, da imagem e do texto verbal para se constituir numa mensagem
homogénea. A soma destes elementos € que constitui a matéria-prima do jornalismo

televisivo.

Os cenarios da maioria dos telejornais da TV aberta apresentam muitas
semelhancas. Ha uma forte presenga do predominio da cor azul, de linhas arredondadas
no desenho das bancadas e a utilizagdo de varias telas distribuidas pelo espago de
apresentagdo do telejornal - que podem funcionar como monitores ou elementos de
decorag¢dao do cenario. Outro elemento comum ¢ a integracdo do ambiente da redagdo

com profissionais trabalhando, como fundo de cena ou como parte do estudio.
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Essa tendéncia de apresentar o telejornal tendo ao fundo o cendrio da redacgao,
nao ¢ nova. O telejornal “Jornal Nacional”, em 2000, ja apresentava esse modelo, sendo
apresentado de mezanino construido especialmente dentro da redagdo. Desde entdo, a
idéia de manter o cendrio do telejornal integrado a redacdo vem sendo atualizada e

absorvida nas produgdes de jornalismo televisivo.

A circulagdo dos apresentadores pelo espaco ¢ outra exigéncia do telejornal
atual. O transito por ambientes conjugados ao espago cé€nico ou simplesmente para a
interacdo com telas ou cendrios virtuais tem se apresentado com regularidade. Esse
processo exige do profissional o dominio de técnicas de atuagdo cénica que ndo eram
tdo familiares ao telejornalismo, o que pode demarcar uma aproximacdo com o0s

programas de entretenimento, notadamente os de auditorio.

Na maioria dos telejornais, as informagdes visuais (infografias), no formato de
mapas ou graficos, passaram a migrar para o cendrio de apresentacdo do telejornal,
dividindo a cena com os apresentadores no formato ao vivo. Silva e Rocha (2010, p.
206) avaliam que a presenga de displays no noticiario indica a influéncia da linguagem
da internet no telejornalismo:

Estes elementos na mesma cena dos apresentadores emprestam ao
telejornal um carater de virtualidade, diferente do atributo de realidade
que parece ter regido todo espago cénico do telejornal até entdo. E como
se fossem derrubadas as barreiras entre o real e o virtual, ¢ a construgao
cénica se tornasse fundida numa realidade construida em funcao da
noticia. A presenca destes dois elementos, um real e outro virtual,
sintetizam uma busca por uma complementaridade entre os dois sistemas,
na busca pela maior inteligibilidade da noticia.

Da mesma forma, alguns telejornais t€ém apresentado informagdes na tela
conjugadas com a imagem do apresentador. E mais comum nos telejornais exibidos por
canais de assinatura, no entanto, a tendéncia ja aparece também nos telejornais de rede
aberta. Nesta experiéncia, durante a apresentagdo do telejornal, varios dados aparecem
na tela do telespectador. As informagdes podem ou ndo estar integradas com o assunto
abordado pela reportagem destacada pelo apresentador. Pode-se perceber ai uma

aproximag¢ao com o formato do hipertexto das paginas da Internet.
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E possivel, em alguns casos, visualizar mais de cinco nichos de informagdo e
dados no mesmo espaco de tela, como o apresentador em didlogo com o
correspondente, selos identificando o nome do programa e o “ao vivo”, a logomarca da
emissora, o titulo da noticia em destaque e legendas com movimento (em roll) com

manchetes rapidas com noticias do dia. (Figs. 1 a 3)

Belgas protestam contra os
249 dias consecutivos sem governo
o [ ZOMA SUL

DE UM PREDIO NA 2 DO RIO DE JANEIRO. A . 11120

Figs. 1 a 3 - Globo News (GN), Primeiro Jornal ( Band), Rede TVNews (Rede TV!)

Para Leal (2009, p. 101) a tela plana da TV fragmenta-se cada vez mais em
espagos com imagens digitais, assemelhando-se a um portal da web:

A presenga maior de imagens digitais acentua ainda mais a natureza
distinta, artificial, da realidade televisiva, que, ao absorver modos de
enunciagdo diversos, passa a se remeter a outros sistemas mediaticos ¢ a
constituir-se como um mundo proprio. Essa realidade discursiva, cada
vez mais fabricada pelos recursos narrativos e tecnologicos e pelas
condi¢des mercadologicas, necessita do olhar do telespectador para que
se naturalize, para que se integre ao cotidiano sem maiores traumas.

Embora esse tipo de composicdo de imagens na tela possa aparentar uma
unidade informativa, o fato de estar repleto de recortes fragmentados exige que o olhar
do telespectador percorra e decodifique um labirinto de informagdes. Ao mesmo tempo
em que amplia as possibilidades de leitura e atualizacdo de noticias, este recurso pode
dificultar o entendimento da informacao, uma vez que a atencao do telespectador pode

se dispersar.

3- A materialidade dos cenarios virtuais

A edicdo do telejornal Bom Dia Brasil, de 17/12/2010, trouxe um momento
magico para o noticiario, revelando as imensas possibilidades de aplicacdo das
ferramentas de computacao grafica, 3D e Holografia para a apresentacdo de noticias. O

trabalho envolveu varios profissionais da equipe de Arte da emissora e tinha como tema
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a comemoragdo de dois anos da implantagdo de UPPs (Unidades de Policia

Pacificadora) no Rio de Janeiro.

Na ocasido, num cendrio simples, sem elementos cénicos, o jornalista Marcio
Gomes ¢ o comentarista de seguranga publica, Rodrigo Pimentel, apresentaram
informacodes sobre as atividades policiais de ocupagdao de um Morro do Rio de Janeiro
representado por uma maquete virtual com perspectiva tridimensional, em 360 graus,

com aparéncia similar a de holografia.

Figs. 4 a 6 - Imagens do cenario virtual - TJ Bom Dia Brasil - 17/12/2010

De um ponto central do cenario, um feixe de luz serviu de base para uma
representacdo imagética de um Morro no Rio de Janeiro, rica em detalhes de casas e
vielas (figs. 4 a 6). Imagens de toda a extensdo da favela, dos equipamentos utilizados
pelos policiais e de um helicoptero foram exibidas em frente aos apresentadores, dando

dinamismo e agilidade aos comentarios do especialista (figs. 7 a 9).

Tanto o apresentador, quanto o comentarista movimentavam-se em cena,
simulando interagir com o cendrio virtual. O jornalista Marcio Gomes chegou a se
aproximar do cenario e indicar um determinado ponto da imagem. O didlogo entre o
apresentador e o comentarista conferiu uma naturalidade peculiar a cena, muito embora
pudesse ser notado um certo desconforto no especialista Rodrigo Pimentel, perceptivel
por sua inflexdo de voz. As imagens projetadas possuiam uma riqueza imensa de
detalhes, além de girarem num eixo de 360 ° Graus, o que permitia ao telespectador

visualizar os equipamentos por diversos angulos.
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Figs. 7 a 9 - Imagens virtuais de Policial do BOPE e helicoptero - TJ Bom Dia Brasil - 17/12/2010

A presenca de todos estes elementos em cena pode contribuir para a
compreensdo do fendmeno que estamos discutindo. Primeiro, porque insere o
questionamento sobre a construcao discursiva em torno do que ¢ informag¢ao nesse novo
modelo de noticiario. Segundo, porque delineia a influéncia marcante do ciberespago

num contexto de produgao jornalistica.

Do ponto de vista da rotina produtiva do telejornal, ¢ possivel perceber que a
producdo do cenario virtual envolveu vérios profissionais, com diversas especialidades.
Sao creditados nominalmente durante a apresentacdo do video ao todo 12 componentes
da equipe de Arte: produgdo (01); Arte (06); diregdo virtual (01); cenario virtual (02) e

edicdo (02) . A propria cabeca da matéria faz referéncia ao trabalho dos profissionais da

Arte, quando Maria Luisa Guimaraes chama: “[...] Veja os detalhes com Marcio Gomes

il

e anossa equipe de Arte” . (figs. 10 a 12)

y oy

= Srte, \ edicao

B Bt virtual ~ [REPHAEL PAIVA DANIEL GONGALVES
,’S'J'RANCISCO & RODRICONTROVAC 44 - .tismvo GOMES

Figs. 10 a 12: Créditos da equipe de Arte - TJ Bom Bia Brasil - 17/12/2010

Este mesmo cenario virtual foi utilizado novamente em um novo contexto, na
edi¢dao do Telejornal Bom Brasil de 17 de junho de 2011. Na ocasido, o comentario do
especialista em Seguranga Publica, Rodrigo Pimentel, ao lado da apresentadora Renata
Vasconcellos foi acompanhado pelas mesmas imagens virtuais exibidas em dezembro

de 2010, agora para representar uma agao policial de dominio no Morro da Mangueira.
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A exibi¢do do mesmo cendario virtual, desta vez representando uma outra
localidade geografica, distante no tempo (6 meses depois) e com a mesma tonica
discursiva revela que neste contexto o morro ¢ representado de forma impessoal e
indistinta, enquanto a a¢ao policial ¢ valorizada como algo regular ¢ bem sucedido. A
substitui¢do do apresentador Marcio Gomes (17/12/2010), pela apresentadora Renata
Vasconcelos ndo compromete a gramatica discursiva da producdo, uma vez que a
atuacdo de ambos segue o mesmo ritual refor¢ado pela presenca do comentarista

Rodrigo Pimentel nos dois momentos distintos. (figs.13 a 15)

Figs. 13 a 15: - TJ Bom Bia Brasil - 17/06/2011

Numa produgdo jornalistica televisiva tradicional sobre o trabalho das UPP’s
(Unidades de Policia Pacificadora) no Rio de Janeiro seria desenvolvida uma
reportagem, complementada pelos comentarios do especialista no estiidio. A reportagem
poderia trazer imagens reais dos morros em que as UPPs foram instaladas, as sonoras
poderiam trazer o depoimento dos policiais envolvidos no projeto, a voz da comunidade
e o conjunto dos elementos que integrassem a noticia.. A presenc¢a do reporter no local
dos acontecimentos durante a “passagem” emprestaria a legitimidade, a “aura” de
verdade de que o jornalismo televisivo ¢ feito. A conversa entre os apresentadores € o
comentarista especializado poderia oferecer profundidade a discussdo, num didlogo

esclarecedor do tema.

Ao invés disso, a opgao editorial do telejornal foi utilizar recursos tecnologicos e
criar um cendrio virtual para representar o conteudo da noticia. Em parte, esta escolha
pode ser justificada pelo fato de que parte das informagdes fornecidas pelo especialista
ainda ndo se concretizaram, o que ser percebido pelo uso de verbos no futuro: “ As

(13

UPPs contardo...”, “.... as equipes poderdao contar...”, por exemplo. Esse recurso foi

10
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utilizado nas duas ocasidoes. Por outro lado, pode revelar também um contetdo

informacional comprometido com a imagem institucional da policia carioca.

A andlise dessa ocorréncia revela que os quadros nao apresentaram informacgdes
que efetivamente correspondessem a realidade dos fatos no tempo presente. Na verdade,
eram conjecturas, projetos que poderiam se concretizar no futuro ou ndo. No entanto,
porque o telejornal opera com a instdncia do tempo presente, esse dado pode passar
despercebido para o telespectador desatento. A principio, a impressdo que se tem € que

se trata de algo que realmente existe, que possui materialidade fisica e acontece agora.

A produgdo promocional é capaz de gerar outras formas de entendimento que,
no mais das vezes, parecem trazer conforto e satisfagdo ao consumidor. [...]
Predominantemente explora a fantasia, o espetacular, a idealizacdo. Por se
dirigir fundamentalmente ao olho, ela mais que do que informacéo, passa a ser
promessa de beleza, seducdo das aparéncias, ambiéncia idealizada. (CASTRO,
2009, p.130-131)

Para Castro (2009, p. 125), além das trés funcgdes classicas que sustentam a
televisdo — informacao, entretenimento e educagdo, hd também a fungdo promocional
que na maioria das vezes ndo € percebida pelo publico. A autora avalia que na televisao
comercial brasileira ¢ possivel perceber uma gramdtica de producdo promocional
televisual que articula a dimensdo comercial do produto e a dimensdo simbdlica que

confere sentidos possiveis a coisa referida:

Esta reflexdo da pesquisadora (Castro, 2009) pode contribuir para o
entendimento do fendmeno do uso dos cendrios virtuais no telejornalismo, na medida
em que vislumbra que o conteudo informativo do telejornal também pode ser
acompanhado por um discurso promocional, que no caso em estudo, poderia sinalizar
uma tendéncia editorial de privilegiar e valorizar a a¢do policial das UPP’s e em certa

medida, tornar homogénea e naturalizada a imagem de um Morro carioca.

Consideracoes finais

A opcao pelo uso de telas com hipertextos e de cendrios virtuais pode sinalizar
além da influéncia do ciberespago, uma aderéncia a cultura da pés-modernidade, no que

se refere a hiperrealidade.
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De fato, a utilizagdo de cendrios virtuais como recursos de infografia poderia
funcionar como um complemento da noticia para que o telespectador pudesse visualizar
com maior clareza a informacdo que o telejornal estaria mostrando. No entanto, ¢
necessario cuidado para que o mundo real ndo seja substituido pelo mundo virtual, um

mundo estético recriado, simbolizado pela tecnologia e seus operantes.

O importante neste processo ¢ que a natureza intrinseca do processo noticioso
seja mantida, que a imagem ndo seja recriada virtualmente apenas para se tornar mais
estética, mais afeita a uma realidade que se queira mostrar. Como avalia Catala
Domenech (2011, p. 255) uma imagem nao € um elemento histérico s6 porque pertence
a determinado periodo, mas ‘“cada imagem tem a capacidade de se inscrever no
imagindrio e, portanto, de passar a historia como elemento caracteristico de determinada
configuragdo social, ¢ um conglomerado que aglutina constituintes fundamentais da

psique dessa sociedade.”

As inovagdes tecnologicas possibilitam uma atualizagdo necessaria e propria do
fazer jornalistico, ndo obstante ¢ fundamental que o telejornalismo continue operando os
vetores que sao essenciais para a sua existéncia como a credibilidade e a veracidade dos
fatos noticiados. Do contrario, a barreira entre o real e a ficcdo serd transposta, o que
pode tornar o relato jornalistico mais proximo do espetaculo e do entretenimento, do

que da informacao.

A discussdo sobre o uso das novas tecnologias disponiveis e a influéncia do
ciberespago no telejornalismo sdo sinalizadores de que novos paradigmas estdo sendo
construidos para o jornalismo. As mudangas em curso sdo estruturais e afetam nao so6 as
rotinas produtivas da praxis jornalistica, como também a qualidade da informacao que
estd sendo noticiada. Um olhar sobre esse processo revela que estamos num importante
periodo de transi¢do e que talvez necessitemos repensar a pratica, para que nao haja um

hiato entre o jornalismo que produzimos e o jornalismo que queremos.
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