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RESUMO

Em lugar do canénico conceito de que comunicagéguée ha de comum, ou, 0 que se
torna comum, nossa proposta é refletir sobre ool@io singular. No atual cenario é
preciso iniciar uma revisdo sobre o proprio colcdit que é comunicagdo, haja vista
que estudar o comum parece cada vez mais incansisteediante a hipotese de que
cada ponto da audiéncia sente, experimenta e merasbmensagens e a propria
realidade de uma maneira muito particular e eféinérdavor desta hipétese, nosso
estudo vislumbra um lugar que acolha o intangiwehoontecimento comunicacional

reverberado no ser, ao tempo em que busca sua eems@io por um NOVO Viés

metodoldgico — o metaporo. Também € ambicdo déstaula de pesquisa identificar

quais sdo 0s aspectos imateriais que dao vida geragem incapturavel que esta
residida entre a percepg¢ao e o cogito.

PALAVRAS-CHAVE: epistemologia da comunicacéo; filosofia da comagéo;
acontecimento comunicacional; imateriais; metaporo.

! Trabalho apresentado no GP Teorias da Comunicagad Encontro dos Grupos de Pesquisa em Comunicagao,
evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro d&n€ias da Comunicagao.

2 Graduada em Jornalismo, Mestre em Educacédo, Dmdarem Ciéncias da Comunicacdo na Universidadeade S&
Paulo (ECA) e docente no curso de Pds-Graduagéo emr@ocacdo Social do Centro de Estudos de Pessoal
(Exército Brasileiro)

% Apesar de mencionarmos que 0 momento é auspiparsca reviséo do conceito sobre o que é comumicagaal
seja, a pés-modernidade — na verdade n&o vinculaerdsim aspecto de contexto social e suas congBEsIPos-
modernas a reflexdo que estamos propondo. Na \erdadterlocutor de uma comunicagdo sempre sentiu,
experimentou e percebeu a comunicagéo de uma raaméga e efémera. Nossa remissao a pés-moderrsdatizu
por um motivo muito simples: este relativamentempano de fundo tedrico permite despir o leitor gi@eonceitos
por tanto tempo arrastados. As novas referénciasednais sobre o instavel e o fluido apenas ‘papas olhos’
para que se possa enxergar o que desde sempre léstev
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INTRODUCAO

Parece até um jogo ludico, para ndo dizer irérijoe, ap6s milhares de afi@n que o

homem se comunica ainda perguntarmos: 0 que é ¢oagaon?

Mas as razdes desta pergunta talvez sejam maisrtanpes até do que a prépria
pergunta. Algumas razoes, inclusive, remetem asuttibdes de ordem pessoal desta
pesquisadora de encontrar uma solucéo para congspas expectativas dos alunos da
disciplina Teorias da Comunicacdo em um curso deGtaduacdo de uma escola
militar®. Definir o que é comunicacdo em torno de duasrési linhas deveria ser o
procedimento padrdo para iniciar a explanacdo deiptina, no ambito do que se
propde o ensino militar. E importante observar gq@® ha muitos espacos para
divagacoes, filosofares e subjetivacfes na cuthiligar. Tudo deve ser absolutamente
demonstravel e mensuravel. Mas a dificuldade didpaconceitual da disciplina néao
foi 0 Unico mobilizador para o questionamento quienbou este ensaio. Porque a
dificuldade de corresponder as praticas cartesianqasitivistas do ensino militar seria
suavizada se houvesse consensualmente uma defiiggmnivel do que é

comunicagad

Esse questionamento parece ter um cunho mais repisigico, uma vez que ndo ha
consenso nem em dicionarios, nem em obras de baseg menos nas producdes

académicas disponiveis nas bases de dados. E glomeéviguar de capa a capa uma

* De acordo com DeFleur e Ball-Rokeach (p.31-33jpximadamente em 4.000 a.C. parecem ter surgido
inscricdes associadas a significados, porém, latgsiimodernos identificaram grande niumero de davr
que podem remontar até 5.000 a.C, mas que a &almguagem parecem ter se originado entre 35 e 40
mil anos atras, entre seres que fisicamente seipar&€om 0s humanos de hoje.

® 0 Centro de Estudos de Pessoal (CEP), sediadaladecdo Rio de Janeiro, é a Unica escola do Brasil
vinculada ao Exército Brasileiro que oferece forémaga area de ciéncias humanas e sociais, incluindo
curso de idiomas e nas areas de Educacdo e Com@miSacial. Todas as demais escolas do Exército
sdo para formacdo bélica. O objetivo da pés-grattuseem Comunicacdo é oferecer, aos oficiais
graduados em Ciéncias Militares, uma qualificacgdd @600 horas na area de Comunicacdo Social para
que eles exercam funcdes de gestao da comuniagzstéadional.

® parte do ainda ‘gatinhar’ da Comunicologia se dewecipalmente a dificuldade de fechamento de
quais sao seus fundamentos, de onde derivam @&sasrgjue questionam a cientificidade do campo.
Outros destaques perceptiveis séo as dificuldaae€incias da Comunicacao de se situar nos aiscuit
da Ciéncia e Tecnologia com folga de recursos ebdama reduzida edificacdo de paradigmas
epistemolégicos tributarios a Comunicacao e dela pa demais ciéncias.
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obra especifica da area e ndo encontrar uma uefoagdo fechada ou que satisfaca o
imaginario comum do que seja a comunicacao.

Desta dificuldade nasce o pressuposto de que, s& l@municacdo uma esséncia,
assim como o 4tomo € composicdo essencial dosscorpa célula € dos seres vivos;
assim como o homem da relacéo € a esséncia ddoggeiou a cultura € a esséncia da
antropologia, se ha uma unidade minima na comuiicagla ainda n&o foi

suficientemente dissertada.

De sorte que € possivel inferir que quando sefakiddo em comunicagdo, seja nas
investigacdes ou por meio dos conceitos, em gedaizidamente se esta falando, ou de
uma componente que promova a comunicacao de algianeaira, como Sao 0s meios e
as mediacdes, ou de algum aspecto que faz padeteloso processo entre a percepgao
e a linguagem exprimida (verbalizada ou difundidag comeca no cogitar, depois vai
ao representar, depois ao significar, para entd@ifsedir ou compartilhar, permitindo a
um outro, um partilhar de sentidos e estabelederémcias até que a reorganizacao das
sinalizacdes em cada um construa um emaranhadaoteépretacdes sem pares, ou
melhor, impares. Estas reorganizac6es podem aén srrespondentes, mas nunca
iguais. E € porque elas séo Unicas a cada um, ginel@otencialmente proximas a de
outros em situacdes de contexto e de cultura, quaovimento do nosso texto
privilegiard o singular em vez do plural, o individao invés da multiddo e em que

condi¢des essa reorganizacdo de sinalizagfes\éaaiente uma comunicacao.

Reorganizacao de sinalizac¢des: informacéo n&do é conicacao

Uma das maneiras de tentar chegar ao conceito e qeomunicacdo é justamente
partindo do que ndo €. E a primeira a assumir gggel é a informacdo. O motivo &
simples e a0 mesmo tempo instigante: todos os slumeando indagados se uma
informacdo é ou ndo uma comunicagdo, a respostan@re sim! Mas a reacdo da
pergunta que vem na sequencia € sempre espanta@satogperguntados se esta mesma
informacéo estiver numa condicdo de repeticdo g@mplo, uma redundancia), se
ainda assim ela ‘comunica’; as respostas sao as anarsas, mas a maioria parte do
pressuposto de que se nao ha novidade na informai@o ela ndo € comunicacao. Via
de regra, depreende-se dessas inferéncias quenfionaacdo s6 é uma informacéo
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para alguém. Pode ser informacdo (novidade) pauansle redundancia para outros.

Em outras palavras, a informacé&o comunica aperers gela desconhecia.

No entanto, o fator ‘novidade’ ndo encerra a questfa vez que esta informacao pode
ser ‘transmitida’ com ineditismo a alguém e aindairma ndo fazer absolutamente
nenhum sentido para quem a ‘recebe’. Mesmo corsider a condicdo similar dos
codigos de emissdo e recepcgdo (por exemplo, a mpkteforma de linguagem —
condicdo minima para que o0 aspecto da decodificagf@o possivel) e considerando
também que o repertério do receptor € compativel egrau de dificuldade produzido
pelo discurso, ainda assim nao ha garantias de pamtido - objeto da informacéao -

seja ‘absorvido’ em sua plenitude.

Em geral, a responsabilidade dessa ndo comunicagémpurrada ao ruido, aquele
elemento de interferéncia ou bloqueio do fluxo débrmacédo, que faz com que a
retroalimentacdo dos sistemas com informacdes deshtes garanta a recepcdo de

todos os sinais pretendidos.

Esta forma reduzida de tratar o fluxo das infornege@alor em uma cultura, da mesma
forma como séo tratados os fluxos de informacodssia talvez o maior equivoco da
apropriacdo da Teoria da Informacédo elaborada pan®n e Weaver (1948). Nao é
possivel tratar o fluxo e a logica de producaoreutacdo das informacgdes-valor — 0s
referenciais linguisticos produzidos a todo ingantda mesma forma que o fluxo e a
l6gica de producéo e circulacdo das informacfessjartbmo os bytes ou as excitacdes
eletromagnéticas, sendo essas Ultimas as que arapir Shannon e Weauver,
engenheiros da Companhia Telefénica Americana eelizad os pontos e a trajetoria

desse fluxo em sua Teoria Matematica da Informacao.

Desta impossibilidade nasce o primeiro problema panformacgéo-valor: ela ndo pode
ser transmitida. N&o € possivteansmitir sentido. Os dados podem ser transmitidos.
Nunca o valor conferido. Uma fotografia digital r gxemplo, pode ser transmitida pelo
email. O conjunto binario organizados em uma infopéw-dado pode ser lido em
sequencia, criptografado, transmitido, decodificadecodificado novamente na mesma
informacédo-dado, sem perda nem ganho, sem quaddeeacdo, gracas a logica e a

automacao que permite a arquitetura da informagéacentanto, o impacto da imagem
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no ‘receptor’ nunca é o mesmo. Ainda que em comdigduito similares, como € o caso
de um pai e de uma mae abrindo a foto de um filleotan A informacdo-dado é a
mesma, mas nao a informagao-valor. A cada um, adtopda informacéo vai atuar de
forma muito particular, sendo que a singularidaglstalressonéncia em cada individuo,
a nossa pesquisa muito interessa. Dessa formamiado-valor nunca é transmitida.
No maximo ela € compartilhada, mas mesmo assinaaath a garantia de que a sua
exposicdo necessariamente ird provocar a comuwoicadéremos O porqué mais

adiante.

Para reiterar ainda mais que o ato de compartibadifundir a informacao-valor ndo
pode pura e simplesmente ser considerado como ¢oagén, convidamos o leitor a
refletir sobre a diferenca entre o educar-se aitiuaar-sé. Existe diferenca? E possivel
educar-se sem aculturar-se, e vice-versa? No amdbiteociedade, estar exposto as
informacdes, a todas as referéncias histéricadterais, a memoaria social, a todos os
artefatos simbdlicos e aos valores morais e arphrttontato com essas informacoes ir-
se construindo o arcabouc¢o de uma identidade ohaivie social, esse processo que se
confunde mesmo com a propria vida em sociedadeyeoele é? E comunicagéo,
educacao ou aculturacdo? Ha como estabelecer catla ama e comeca o outra? Se

educacao fosse exclusividade da escolarizacamiadanéo teria essa patente?

Esses questionamentos recorrem ao conceito de gé&adugaoposto por Paulo Freire
(1983), para quem um real conceito de educacaogaeoinstiga uma mudanca no
individuo, pelo refletir e pelo pen§aPortanto as manifestaces de conhecimento mais
simples, como sentar-se & mesa, ou as mais corsplexao conhecer a historia do
pais em profundidade ndo sdo expressbes de edusagi@star diante da causa ndo
provocar nenhum efeito no individuo. Ainda queapame o individuo possa partilhar
desses artefatos simbolicos sdo necessarias asnagies. A compreensao e
involuntéria adeséo as informacfes mais ou megosisativas é a aculturacao (na sua

forma entendida como assimilacdo): um processoralatias dialogias do individuo

” As definigBes mais béasicas, como as de dicionérseituam aculturagdo como interpenetracéo lieras, ou o
conjunto de fendbmenos provenientes do contatoodirebntinuo de grupos representantes de cultifemsries. Na
Antropologia, ela é a concepg¢do de uma identidadeae

8 Ainda que o Projeto de Paulo Freire seja uma mtapiovestida de aspectos ideolégicos sobre o @mgaito do
sujeito para com sua transformacéo social (pa#@éip do povo em seu processo historico, a partridedo,
recriacdo e decisdo com permanente atitude crfic®}
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com as informacdes de sua cultura. Por esta widtuaar-se ndo é o mesmo que educar-
se, apesar de ser a informacdo uma ferramentagalgéio em qualquer caso.

Mais ou menos similar € a proposta do acontecimenmtaunicacional: a informacéo é
ferramenta de propulsdo, mas ndo a comunicacaoiggmgnte dita. Comunicacdo € a
transformacao. O processo pelo qual o repertoriafdemacdes de um individuo ganha
lampejos de criacdo, de insights, de singulares)xd®s que provocam transformacdes
neste individuo. Se Educacdo € o processo pelohguama mudanca significativa na
sua propria condi¢cdo de ser, Comunicagdo é esssfdrmacao. Essa forga invisivel
que afeta, que dialoga com todos os sentidos aigperque faz com que a experiéncia
desse acontecimento comunicacional incorra em psigionamento do individuo. E
por esta via que reconheceremos um possivel conesisencial do que seja a
comunicacdo. Um acontecimento (que para nés é doauional) que implica um
processo de mediacdo do ser com 0 mundo e quetiadede promova no ser uma

transformacao.

Reorganizacgao de sinaliza¢des: nem tudo o que sizal comunica

Tratamos anteriormente de dois aspectos da inf@mngdado/valor) usualmente
tomados pelas Teorias da Comunicacdo. No entardo,urha outra linha de
entendimento sobre as referéncias que alimentaronaurdicagdo e que néo estdo
necessariamente vinculadas a organizacdo de elesndigtcursivos ou producédo de
uma mensagem. E a teoria da intencionalidade, dgteca fenomenoldgico
(Husserliano) e que inclui como informacéo absohgtate todas as coisas que estdo ao
nosso redor e que se tornam informagdo no momentque nos voltamos para elas.
Assim, mesmo as sinalizacdes da natureza, os wuos 0s objetos, no momento em
que partilham de nossa realidade, exigem de nosigam em nossa compreensao desta
coisa no e sobre o mundo. Na filosofia Husserliareio de se voltar sobre as coisas

com uma suspensao de juizo é chamado de fechagidétizo, ou epoclié

A importancia deste outro aspecto da informacaa pés € fundamental ndo s6 porque
inclui o sentido atribuido a realidade que nao esédiada pelos meios de comunicacéo,

por exemplo, uma percep¢do do mundo natural (ureqirexivel por do sol, por

® Husserl propée a contemplagéo desinteressadagpar esséncia das coisas seja revelada.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagado — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

exemplo) e o dialogo desta percepcédo com todoewsid sentidos e referenciais do
repertorio do ser, mas também porque toca num @spemordial de nossa proposta
que € a singularidade deste fechamento atribuidacgda um. Assim, sinalizacbes
espontaneas da natureza ou noticias produzidas, ébals ocupam igualmente um lugar
de observaveis aos espectadores do miedsto importa mais do que as estratégias de
producdo da mensagem, ja que nem tudo o que cooasepertorio do ser é orientado

ou determinado por um terceiro.

Se ha um conjunto de estratégicas de seducdo ologie por tras da realidade
construida (as informac¢des produzidas), ndo nawesda tanto, porque, afinal de
contas, sao tantas as necessidades para a opadenide apropriacdo dessas
referéncias cruzadas e que devem entrar em jogogpiaresta seducao seja efetivada, e
ainda mais, nunca de maneira indiscriminada p@feibo da mensagem nem sempre é
garantido, e mesmo se houver impacto, ndo € umaiyense essas estratégias ou, o que

h& por tras das mensagens deixam de ser prioragad®ssa proposta.

E preciso, todavia, considerar em primeira instinaiobservacio e a relacdo dessas
coisas com a disponibilidade Unica de nossas ref@a® Com todo o arsenal que
permitiu a construcdo de nds como sujeitos hisiaridturais. Além do mundo editado,
h& tantas outras percepc¢fes significativas que esi®o orientadas sob forma de
mensagem, mas que sdo informag¢des por nds orgasjzadpartir da capacidade de
interconexdo de nosso repertério com todos os desiais percebidos (informacdes),
neste texto chamado de reorganizacdo das sinadzaddeorganizacdo porque nha
natureza ja ha uma organizacdo em termos de sstdimambém no mundo editado ha
uma logica e uma sistemética que organizam a memsdgas a informacdo por nés
entendida € uma reorganizacao dessas referéngatirado que ha de singular em cada

processo de percepcao.

Por fim, reiteramos que ainda que essa reorgarizgja efetivada (ou, o ‘se voltar as
coisas mesmas’, de Husserl), ainda assim ndo fentgesr de que essas referéncias
provocardo uma transformacédo — condicdo essenaral @ compreensdo do que é

comunicacao, conforme ja explanado.

10 Espectador do mundo que também é carne do mundqdfte dele e pensa sobre ele, conforme aprdegmnia
Merleau-Ponty em Fenomenologia da Percepcao.
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Explicitar os aspectos da informacdo no contextocdaunicacdo foi uma tarefa
executada de forma singela até esse ponto do €atacterizar as informacdes ou as
sinalizacbes apenas como componentes de propuls@omanicacdo (e ndo a
comunicacao em si) também foi objetivo desta aleerfQabe-nos, doravante, ir a um
desafio um pouco mais pretencioso: encontrar ppes 0 desvelamento dos aspectos
gue permitem o0 acontecimento comunicacional, da,dd outra forma, de que maneira
ou sob quais condicionantes uma informacédo € atav@ara que a comunicacdo-

acontecimento ocorra para alguém.

O intangivel e o imaterial: como operar com o0 que da é apalpavel (ou

representado materialmente) na comunicagao?

O estado da arte nas Teorias da Comunicacéo, go tws anos, mostrou que o que as
pesquisas buscam em termos de conceito estdo sampm@nbito do perceber-
interpretar-representar. Dificilmente ha inovacges escapem a este core. O que muda,
€ o enfoque ou o objeto. Ora o enfoque pode fioarcpnta da caracteristica do meio
(com Marshall McLuhan e Vilém Flusser), ora da éundia (estudos de recepcéo).
Outras linhas lancaram analise sob o ponto de #&tastrutura politico-econémica da
sociedade, como pretendeu a Teoria Critica fratitha. As pesquisas administrativas,
precursoras em termos de andlise de impacto deagems tinham como foco a
sondagem de opinides que direcionariam acdes décambtitucional (empresariais,
dai a terminologia administrativa) ou com fins maiés. Os estudos culturais, ja
ponderando o aspecto de negociagdo que h& entreodacfo e O respeito as
caracteristicas culturais da audiéncia, vem siaadip, desd®irmingham, que entre a
mediacdo negociada, a representacdo e a retrotdipgdenpela audiéncia de novos
elementos a midia que serdo determinantes dosnpwéxtonteudos, ha uma série de
aspectos residuais que podem ser objetos de pasgeis, entretanto, deixar de estar na
cola do eixo perceber- interpretar-representar.

De maneira que, sem a pretensdo de tentar recupeias as linhas de pesquisa em
comunicacdo, mas considerando o eixo comum quentné@ elas, nossa preocupacao
esta justamente em questionar algumas situacdedeqaerta forma estdo fora dessa

orientacdo comum, ou deste eixo. Como, por exengplal é o lugar do sonho e sua
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respectiva interconexao aos demais referenciagugrdos/mediados/impactados pelas
mensagens produzidas ou pela realidade editada pelws? Ele s6 € considerado na
medida em que estiver manifesto, a partir de umaizacdo exprimivel? Mas serd que
€ possivel reproduzir em linguagem discursiva @ cenum sonho exatamente como o
cenario se mostrou ao sonhador? Sendo possivels s#ementos do inconsciente
responsaveis pela construcao involuntaria da céoapsculiares a cada experiéncia
subjetiva, como sera possivel a um terceiro reptaseu interpretar um sentido mais
ou menos comum, se a singularidade de cada umedtidas imprimido ao sonho esta

presa a caixa-preta indevassavel do sujeito?

O objetivo de todas essas especulagfes, em pesgouas respostas nem sempre
podem ser dadas pelos Estudos da Comunicacadaengrde apontar para uma lacuna
importante nas Ciéncias da Comunicacédo, de quemsi@ia esmagadora de pesquisas
deixaram para a Psicologia, para as Artes e pdfdosaofia aquelas tematicas cujo
tratamento pareceu intangivel. Arriscariamos dmars. Que quase todo o arcabouco
de preocupacdes em comunicacdo opera com o queeBaimaente tocavel, exprimivel,
verificavel, deixando de fora aspectos imateftaisomo por exemplo, as interconexdes
gue o sujeito estabelece diante da alteridade. foms&racdo, ou um comportamento,
por exemplo. Mesmo Habermas, em sua Teoria da Agdounicativa, desemboca o
movimento do eu para o tu; e ainda que este elwa®®s$so tu para alguém, faltou em
Habermas dar prioridade ao impacto do sentido &oatrdo tu para o eu, movimento

melhor explanado por Martin Buber e Emanuel Levhas

A alteridade como um elemento imaterial e a repteséo (ou reproducao impecavel)
de um sonho como algo intangffelsdo exemplos de transversalidades (que se

1 Uma das nogées mais béasicas a respeito do quatériah é quando se admite que uma entidade é téu es
desprovida de matéria. Mas essa no¢ao é poucalalive, uma vez que ndo nos ajuda a encontrar guegso da
comunicacdo 0s imateriais que buscamos. Mora (19eé%jaca que os imateriais sdo objetos especi@ment
importantes para a gnoseologia e a metafisicaedfipsoficamente, os imateriais sdo atribuidogrtsddades nédo
sensiveis, se considerarmos que as realidadeveisnsio equiparadas com as realidades materiaiorbha que
uma entidade imaterial s6 pode ser apreendida par da inteleccdo. Assim, qualquer objeto que pessdocado

ou sentido € um algo material, pela sua substameia,a nocéo dessa substancia é algo imaterial.

12 Esses autores em particular seréo utilizados ementm posterior para desdobramento de um imatevairtante
para a desenvoltura da pesquisa: a alteridade.

¥ A partir de uma leitura observada por Flage (208@ossivel inferir que a nogéo de intangivel suaiesde os
imateriais de Berkeley, cuja tese era a de quetatb dornece acesso imediato ao mundo; e as cobedagor meio
da experiéncia consistente sdo aplicaveis apegadezas tangiveis, de modo que o que estéa fesa ttigica é o
intangivel.
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interconectam as referéncias produzidas) e queridaveser incluidas nos Estudos de
Comunicacdo, somando-se ainda o debrucar-se solwas adimensdes imateriais e
intangiveis. A caréncia dessas discussfes, assima saas fungdes vitais ao estudo da
comunicacao-acontecimento faz com que esta propastaje a direcdo de uma
confluéncia conceitual entre Comunicacéao, Filosefiasicologia, para, enfim surgir a
compreensao do real conceito de comunicacdo: a rioagdo que permite a

transformac&o do sujeito. E por esta direcio qusesstudo pretende seguir.

A construcdo de um olhar metaporico e a necessidadk novos métodos para

outras questdes: algumas consideracdes nao-finais

No resumo deste texto sugerimos que é preciso wm viés metodoldgico para lidar
com 0s aspectos intangiveis do acontecimento caacional reverberado no ser. Se a
l6gica metodoldgica € aprisionar o objeto, a meiapdalvez fosse simplesmente intui-

lo.

Admitir a transitoriedade do fendmeno e a impofidddle de captura do real é
transgredir a decomposicdo do fendmeno em estadesandlise, negando a
possibilidade de congelar o acontecimento paramagsider observa-lo. Mas essa
transgressdo impele o questionamento sobre quacegmentos os estudos poderiam
atracar, sem perder a credibilidade prometida [dekfo positivista, mas com a
coeréncia necessaria a observacdo de fendmenos, \que pululam inquietantes

engquanto um félego é tomado para sua compreensao.

Juntamente com o grupo da Escola de Sao Paulagadidepelo Prof. Dr. Ciro

Marcondes Filho, venho recuperando esta discussda,delas publicada em 2009 na
XXXIl edicdo do Intercom, sob o titulo “Muitas téms e poucos caminhos para a
subjetivacdo: a busca de um método/metaporo pagatodos da Comunicacao”, artigo
que faz referéncia, entre outros desafios, a preiméde “acurar as nocdes dos
caminhos pelos quais serdo trilhados os estuddmitdm proximo (...) haja vista a

necessidade cada vez maior de considerar a sudgetey a instantaneidade e a
obsolescéncia como marcas que matam em definitivosaa por uma epistemologia

cuja légica seja a de cristalizar um objeto par@star observar seus prismas.”

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagado — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

Um desafio que serd4 encarado adidntgera a tentativa de transferir, de forma
consubstanciada, o protagonismo do objeto parasereddor, privilegiando como

referéncia a auto-referéncia, por sua natureza praidma possivel do recorte de um
real. Da mesma forma que ha validade em método® &nografia, ou em técnicas
como a historia oral, da mesma forma iremos prapgetevancia da intuicdo e como ela
pode ser representada de forma biografica. O emgaj@m dessa proposta, como
método e procedimento em constru¢cdo, como objetsteddo mesmo, s6 pode ser

desenvolvido se, no lugar do método, arriscarmos guase-método.

Marcondes Filho, desbravador da proposta do quasedm (ou metaporo), considera
que para sua procedéncia sdo necessarias algomaigdes de possibilidade. Uma
delas é a de que o mundo é permanente movimen® quel nds, inseridos nele,
devemos pensar em movimento, produzir teorias nmatde”, sugerir descricoes e

constatacfes que considerem a provisoriedade @o.sab

O quase-método ou metaporo, portanto, toma comaoo nded
apreensdo do real a captura instantanea, sersduelconceitos,
tal qual se observa na relacdo estética com o mugde
permite inferéncias e através da qual se pode rcapgae nao
esta presente. (MARCONDES FILHO, 2010, p.251)

O acontecimento comunicacional, seguindo a Novaid,eentende que ndo basta que
um sujeito esteja em contato com mediacdes e ifpdes julgadas de seu interesse. E
preciso que no contato com essas referéncias hajempacto capaz de interferir na

maneira usual de pensar. Nos conceitos prée-coraelith propria perspectiva de vida.

O ambiente de observacéo dos imateriais, em quetéporo podera ser tomado como
experimento, em nossa pesquisa serd a sala deuaulambiente de deslumbrantes
possibilidades e descobertas. A resposta de ume fpermite que um mesmo conteudo
seja revisitado e ministrado de diferentes manealasidado por distintos exemplos e o
mais importante: a compreensao do mesmo contedd@piessor pode se modificar

muitas vezes, porque o intercambio de experiéraasdiferentes alunos faz com que

14 Este texto é parte de uma pesquisa de doutoraslesta atingindo sua maturidade inicial. Haveraocom
complemento a essas revisdes conceituais, os desa@ttos epistemoldgicos que sdo propulsores eeamm
tempo resultantes do método em construcéo, a sabertaporo.
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algumas novas janelas sejam abertas e outros pdetessta possam dialogar com o

repertorio docente, que esta sempre em movimento.

Dificilmente h& encontros destinados ao ensino amajplataforma de passagem seja
absolutamente lisa, sem friccbes e estranhameRts. sdo esses ruidos (e ndo as
conformidades) que podem provocar a Comunicac¢feldinterjeicdo, pelo desafio de

se pensar o impensavel que o choque nas estab#idshto no professor, quanto no
aluno, pode promover o surgimento do novo. Confaogere Ponty (2007, p.24) “um

auténtico didlogo me conduz a pensamentos de quo&ceme acreditava, de que eu nao
era capaz, e as vezes, sinto-me seguido num camueeu proprio desenhava e que

meu discurso, relangcado por outrem, esta abrindoman”.

O insight, climax de uma aprendizagem, porque eerea a Rede de Significacdes o
componente autoral, € uma das expressfes que nedbimplificam o acontecimento
comunicacional em situacdes de ensino, se bem @me dnico. Também a instigacao
pelos didlogos, as inquietacbes nascidas de prodesae desafios, todas elas sdo
expressdes que, de alguma maneira, tiram do lugasasaividade do aprendente e
acrescentam demandas de saberes outros. Pedro 200@ em um artigo que
recupera a discussao sobre o construtivismo radeMaturana, destaca que “O brilho
da mente estd em refazer tudo que toca, empresitamdon ar de autonomia.” Essa
perspectiva autoral apresentada por Demo corralmrnao entendimento do insight n&o
apenas como uma expressao privilegiada do acorgetoncomunicacional, mas como
um aspecto propulsor da imaginacado, da criatividgade fazer a diferenca. Que afinal
de contas, é a artéria da produgéo do conhecimémtespirito cientifico e das artes que
alimentam a parceldemens®™ da humanidade.

Na melhor das expressoes, o insight, estrela gigbximas propostas, representa um
golpe iluminado de sorte e promovido por aspectsoridaveis, mas que serao
perseguidos a partir de pistas sobre os imatgéaiescritos, que Ciéncia discorre ha

algum tempo, mas com pouco espaco no ambito da Qioagao.

15 Aluséio & referéncia de Edgar Morin sobre a defimigo homem como senétwmo Sapiens Sapiens
Demens, por sua natureza, parte razao, parte emocao, pogtaanto imbuido de um qué de delirio ou
deméncia. In: Edgar Morin — Colecao grandes eduead®ocumentario em DVD. S&o Paulo: Paulus,
2006.
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