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RESUMO:

Embora seja um tema muito comentado na nossa atualidade, o tema das radios
comunitarias ainda é pouco estudado dentro da sua devida importancia na comunicacao
cientifica. Abordando de maneira sucinta as novas tecnologias, o presente trabalho
pretende ampliar o debate sobre o tema das radios comunitarias no Brasil na atual
conjuntura politico, econdmica e social do pais. Verifica-se uma necessidade de criar
uma nova maneira de se fazer radio para as comunidades.

PALAVRAS-CHAVE: Réadio; radio comunitaria; programacao.

Passados mais de dez anos da lei que regulamentou o servico de radiodifuséo
comunitaria no Brasil, passamos, em 2010, de mais de quatro mil emissoras
comunitarias legalizadas®. Essas emissoras, que foram criadas com um objetivo bem
especifico, mais parecem ter sido “jogadas” no espectro radiofonico e depois disso se
viram livres para fazer o tipo de programacdo e comunicacdo que julgassem mais
oportuna.

O rédio, assim como outras midias “mais antigas”, enfrenta mudangas sociais,
tecnoldgicas, econdémicas e politicas. A combinacdo dessas mudancas fara com que o
meio sofra mutagdes que produzirdo efeitos importantes nas emissoras. S&o estes fatores
externos ao meio radio que causam uma maior preocupacdo no negécio de radio, isso
porque tais mudancas, na maioria das vezes, escapam de seu controle e, muitas vezes,
de sua compreensdo. A discussdo quase que infindavel do modelo de réadio digital no

Brasil € um exemplo disso.
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TABELA 1: NUmero de emissoras de radios no Brasil
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Fonte: www.mc.gov.br (acessado em julho de 2010)

No entanto, os fatores internos do radio s&o mais importantes. Em linhas
gerais, as emissoras de radio, os radialistas, as empresas e as pessoas que fazem radio

costumam sofrer com um tédio letal do produto, programacdo, contetdo e audiéncia.


http://www.mc.gov.br/
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Prova disso é a falta de criatividade na programacdo de uma grande parte de emissoras
comerciais espalhadas pelo Brasil. Ainda sdo poucos 0s que tém interesse de estudar o
radio e seu publico. O meio parece estar abandonado de gente criativa ou inventores,
fruto, provavelmente, de uma ma distribuicdo do bolo publicitario.

GRAFICO 1 - Percentual de Participacdo dos Meios em Abril de 2011

Fonte: http://www.projetointermeios.com.br/ (acessado em 14/05/2011)

O radio e a midia, em geral, estdo em situacdo muito mais perigosa devido a
faria e & velocidade com que a inovacao técnica se precipita no setor da comunicacao,
pulverizando as estruturas tradicionais. Algumas ponderagBes sobre os efeitos
determinados pela presenca das novas tecnologias podem nos ajudar a enquadrar o
nosso momento no mundo da comunicagdo radiofonica, pois, segundo Bellanger®, as
novas tecnologias libertam o radio da escassez de frequéncias. Esta, por si s0, ja € uma
mudanca radical. A técnica superou esta limitacdo. Os satélites, a internet e as novas

4 En: BELAU (2001)


http://www.projetointermeios.com.br/
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tecnologias se direcionam por novos usos que situam o radio e outros meios ante um
futuro diferente.

A diversificacdo dos modos de difusdo € acompanhada pelo acesso gratuito a
varios servicos através de provedores que ndo exigem qualquer contrapartida econdémica
para sua subscricdo. Muitos dos softwares utilizados para tratamento de musica na rede
também sdo gratuitos e de qualidade, como os “player” de qualquer fabricante. Faus
Belau (2001) nos diz que o acesso "global a informacdo ampliou as opg¢des de selecdo e
abriu horizontes inesperados”. A distribuicdo virtual tem outras consequéncias: a
indUstria fonografica viu como a musica se transformou em um cddigo que é distribuido
gratuitamente através da rede.

Para John Birt°, ex-diretor geral da BBC, a era digital "é caracterizada por uma
radiodifusdo que precisa colocar na programacdo uma variedade de servi¢os que devem
estar disponiveis para 0s ouvintes a qualquer momento". Sem duvida, novas tecnologias
e novos canais de distribuicdo aumentam significativamente a quantidade e a qualidade
dos servicos, contetido e distribuicdo convencionais. Em ultima analise, um aumento e
uma nova concorréncia para a midia de hoje.

Sem esgotar 0 tema sobre este assunto tecnoldgico, a conectividade 3G movel
através de sua conectividade entre os sistemas, permite receber também os servigos de
radio e internet e ndo sdo os Unicos equipamentos portateis capazes de alcangar tal éxito.

As novas tecnologias tém um efeito profundo no novo radio que devera surgir,
transformando processos, descobrindo novas oportunidades e redefinindo mercados.
Segundo um estudo da consultoria Spectrum®, essa revolucdo nas comunicagdes
melhorou a comunicacdo e a qualidade da informacdo utilizada na producdo de
informacdo, resultando numa melhor eficacia da atividade ou de negécios realizados,
consequentemente, os consumidores tém uma maior possibilidade de escolha entre um
namero maior de produtos, servicos, pregos e qualidades.

Em termos de radio, isso significa que a sociedade atual é muito diferente
daquela para a qual a “radio formula” ou “vitrolao” fora concebida ha algumas décadas,
modelo de radio que ainda hoje fazemos e escutamos. Muitas emissoras vivem como se
0 tempo tivesse parado.

Existem uma nova sociedade e uma nova linguagem nessa sociedade que nédo

se refletem na midia em geral e menos ainda no meio radio. H4 uma nova cultura, novas

% En: BELAU (2001)
® En: BELAU (2001)
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formas e novas maneiras de comunicar; terrenos sem explorar; sonhos inéditos. Este é o
momento de investigar, preparar, redefinir, e como diria Faus Belau (2001), “reinventar
o radio”.

O radio é uma questdo de intimidade, quase como uma relacdo passional entre
emissor e ouvinte. Ao contrario do que ouvimos hoje, cada dia a narragdo é mais rigida,
mais direta, menos natural. H4 muita gente que “fala pela radio” e muito pouca que faz
rédio ao falar.

O radio perdeu grande parte da capacidade de surpreender, de impulsionar a
imaginacdo, de medir o tempo do relato, inclusive, sua oportunidade de entretecer a
realidade e a emocéo da palavra, a atualidade e a estética, o essencial informativo, e nos
0 substituimos pelo mondtono bater no mesmo prego durante horas a cada dia da
semana. Informac6es enlatadas da internet, sem o menor critério de selecdo. Pois bem, o
tempo mudou. O imobilismo comunicacional em uma sociedade dindmica se paga com
a exclusdo. Infelizmente, o radio vem perdendo a capacidade de surpreender, de
incentivar a imaginacdo, de criar historias e de tecer a realidade e emocédo através de
palavras.

A relacdo de dependéncia do meio e 0 seu conteudo em relacdo a técnica
impedem que reinventar o radio seja uma simples operacdo de maquiagem, como as
levadas a cabo atualmente por algumas emissoras, e principalmente pelas emissoras
comunitarias. Trata-se de algo muito mais profundo: a questdo ndo € adaptar, é preciso
reinventar desde outra realidade comunicacional, econdmica, técnica e social.

Em efeito, a tecnologia criou uma interdependéncia dos sistemas técnicos
informativos de tal natureza que as fronteiras entre alguns meios e outros desaparecerao
diluidas na internet.

Como demonstrado na tese de doutorado “As radios comunitarias no Brasi17”,
as radios comunitarias de maior audiéncia ou que deram certo em suas comunidades séo
aquelas que respeitam e conhecem bem os processos historicos, culturais, religiosos

e/ou sociais das localidades em que estdo inseridas. Nesta situacdo, € mais importante a

" Levantamento de dados realizado em 2005 com radios comunitarias das seguintes cidades do interior paulista:
Alvares Machado, Andradina, Araraquara, Assis, Avaré, Bady Bassit, Barueri, Batatais, Bertioga, Campinas,
Cananeia, Cerqueira César, Cravinhos, Guararema, Guarei, Guarulhos, lgarata, Itajobi, Itatiba, Itirapina, Itupeva,
Jales, Laranjal Paulista, Lencois Paulista, Mesopolis, Miguel6polis, Mogi-Guacu, Nova Europa, Paranapanema,
Paulinia, Pedrinhas Paulista, Penapolis, Piracaia, Pirajui, Pirassununga, Pompéia, Presidente Bernardes, Ribeirdo
Bonito, Ribeirdo Pires, Salto Grande, Santa Albertina, Santa Cruz das Palmeiras, Santa Fé do Sul, Santa Gertrudes,
Santa Isabel, Sdo Jodo da Boa Vista, Taquarituba, Taubaté, Trés Fronteiras e Valinhos. Disponivel em:
http://www.tdx.cat/ TDX-0801108-120655
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formagéo cultural e intelectual do que radialistas profissionais ou uma infraestrutura
técnica de ponta.

Sendo assim, a realidade e o sentido de “sucesso” de uma radio comunitaria
ndo seguem 0s mesmo parametros de uma radio comercial, que, normalmente, sdo
medidos com referéncia aos parametros econdmicos e/ou audiéncia. No momento em
que isso ocorre, 0 éxito da radio ndo depende da inteligéncia dos profissionais, nem da
competéncia da equipe, nem sequer da qualidade do produto, mas sim de toda uma série
de fatores aleatérios derivados da dindmica tecno-mercantil (ou politica, em seu caso),
que pouco ou nada tém que ver com a comunicacao.

A tecnologia permite hoje a pequenas emissoras empreender negocios proprios
das grandes empresas tradicionais. De fato, a tecnologia atual tende a facilitar a empresa
radiofénica local na sua reconversao em uma empresa internacional, sem custos
econdmicos adicionais notaveis. Sendo assim, 0 panorama da comunicacdo esta
mudando radicalmente. O que até hoje chamamos meios, serdo substituidos por uma
multid&o de canais ou aparatos de distribuicdo. Neste contexto, a qualidade do produto
informativo seréd decisiva. Nesta dindmica, os “programas” ja ndo podem ser concebidos
para um s6 meio de distribuicdo: a distribuicdo alternativa deve ser tomada em
consideracdo da fase de planejamento da producdo de programas. Estamos ante a fissdo
midiatica que dara passo a outra época da comunicacao.

Entretanto, a utilizacdo dos meios tradicionais de comunicacdo de massa nem
sempre se apresenta como meio acessivel para a difusdo das necessidades e
reivindicacfes dos setores mais empobrecidos ou vulnerdveis da sociedade. Neste
sentido, os meios comunitarios de comunicacdo e difusdo vém insistindo, faz tempo,
para incluir na pauta nacional estratégias e conteudos que atendam as necessidades
destas comunidades.

Dito isso, 0 Relatério Anual da Relatoria para a Liberdade de Expressdo 2002

faz uma valiosa referéncia a este tema quando diz que:

“As radios chamadas comunitarias, educativas, participativas, rurais,
insurgentes, interativas, alternativas e cidadds sdo, em muitos casos, e
guando atuam no marco da legalidade, as que ocupam os espacos deixados
pelos meios de comunicacdo de massa; se erguem cCOmo mMeios que
canalizam a expressdo onde os integrantes de setores empobrecidos da

populacdo nunca teriam voz ou participacdo nos veiculos tradicionais”
(CIDH, 2002, P.65).
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Ou seja, ndo ha duvida de que a liberdade de expressdao é boa e muito
importante para o desenvolvimento de uma nagéo e principalmente das comunidades,
mas isso deve ser feito de uma maneira organizada, assim como bem diz neste relatorio:

“no marco da legalidade”. E para ndo ter davidas sobre o tema, o relatdrio continua:

“As réadios comunitarias, que devem atuar no marco de legalidade
facilitado pelos Estados, respondem em muitos casos as necessidades,
interesses, problemas e expectativas de setores muitas vezes
relegados, discriminados e empobrecidos da sociedade civil. A
necessidade crescente de expressdo das maiorias e minorias sem
acesso aos meios de comunicacdo e sua reivindicacdo do direito de
comunicacéo, de livre expressdo de ideias e de difusdo de informagéo
tornam imperativa a necessidade de procurar bens e servicos que lhes
assegurem condicdes basicas de dignidade, seguranca, subsisténcia e
desenvolvimento. Em muitos casos, estas emissoras podem, atuando
dentro do marco da legalidade, facilitar a circulacdo livre de
informacdo, respirando a liberdade de expressdo e o didlogo dentro
das comunidades para promover a participagdo” (CIDH, 2002, P.65).

Requillo (2001) assinala-nos que 0 acesso equitativo, digno e imaginativo aos
meios como sintese contemporanea do publico € uma maneira fundamental de romper a
leitura “individualizada” e insular da pobreza, a condicdo de superar essa visdo que
assume que mais meios, mais noticias ou programas sobre pobreza e pobres e mais
cronicas (desde fora) constituem realmente o fortalecimento dos setores marginais de
cara a uma comunicacao democratica.

Dada a importancia que podem ter estes canais de exercicio da liberdade de
expressao comunitaria, resulta inadmissivel que as radios comunitarias que tenham
licenga para funcionar fagam um uso ndo criativo desta licenca e simplesmente operem
de acordo com a “radio fOormula”, ou seja, de acordo com as milhares de emissoras
comerciais ja existentes, ndo fazendo nada diferente do habitual.

Entendemos que os estados em sua funcdo de administradores das ondas do
espectro radioelétrico devem distribui-las de acordo com critérios democréaticos que
garantam uma igualdade de oportunidades a todos os individuos. Mas somente isso nao
basta, é preciso também fazer uma verificagdo e comprovar se estas emissoras
comunitarias realmente estdo funcionando de acordo com a lei que as regulamenta e se
realmente estdo levando algo novo a comunidade que Ihe compete, para ndo transformar

este importante meio em um “mass media” a mais.
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A atual mudanca deve ser uma mudanca radical. A radio, seja comunitaria ou
ndo, precisa ser criativa, inovadora e flexivel para conduzir as mudangas no momento
atual.

Um dos objetivos da minha tese de doutorado (TORRES, 2007) foi tentar
identificar por que estas emissoras, que tanto lutaram para obter uma lei e depois uma
licenga para operar, insistir, em sua maioria, em ndo apresentar nenhuma proposta nova
de fazer radio. Sendo assim, tentamos identificar os principais problemas que uma radio

comunitaria encontraria hoje para manter seu funcionamento.

GRAFICO 2 - Maior dificuldade operativa das radios comunitarias®
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A questdo financeira é sem davida o grande problema para a maioria das radios
comunitarias, 76% das emissoras disseram que manter as contas em dia € uma tarefa
muito dificil. Seria um pouco mais complicado tentar identificar o ponto principal desta
questdo financeira, mas como fui o Unico entrevistador da pesquisa, pude notar que 0s
maiores problemas variam entre pagar as contas como a de agua e principalmente a de
luz, que é mais cara por causa dos equipamentos eletrbnicos que devem permanecer
ligados durante muito tempo; problemas também com as taxas e impostos que as
emissoras tém que manter em dia, tais como a taxa do ECAD, que muitas radios
confessaram ndo pagar, muitas vezes por realmente ndo terem condigOes ou por

acreditarem que a taxa € abusiva. Outro problema relatado informalmente pelos

8 TORRES, 2007, p.437.
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entrevistados na questdo financeira é vender os apoios culturais necessarios para pagar o
custo da emissora. Os radiodifusores dizem que os apoios culturais sdo vendidos a
precos muito baixos devido ao alcance da emissora que normalmente € muito pequeno.
E sobre os apoios culturais, os entrevistados disseram que € dificil criar esses apoios
dentro da lei®, j& que ela ndo permite fazer uma série de coisas, como divulgar precos de
produtos, por exemplo. Para Ruas (2004, p. 13), o apoio cultural “significa apenas
citacdo do nome da empresa que patrocina 0 espaco. Assim elas podem admitir
patrocinio, mas sob a forma de apoio, e os estabelecimentos que o fazem devem,
obrigatoriamente, situar-se na area da comunidade atendida”.

Apenas 10% das radios comunitarias disseram ser a poténcia o principal problema
da emissora e 4 % declararam que a emissora ndo tem nenhum problema de
funcionamento. Esses sim sdo muito felizes e poderiam, possivelmente, informar aos
outros companheiros radiodifusores comunitarios como se faz para ndo ter nenhum
problema.

A comunicagdo é um dos elementos formadores da sociedade desde 0 momento
em que influi na construcdo da personalidade do individuo, em suas acgdes, seu
comportamento e, consequentemente, nas atitudes coletivas. Cria, além do carater

singular, um caréater social coletivo.

“A sociedade existe na comunicagdo e por meio da comunicagdo, porque €
através do uso de simbolos significativos que nos apropriamos das atitudes
dos outros, assim como eles, a seu tempo, apropriam-se de nossas atitudes.
Isto quer dizer que a personalidade é um produto social, gerada gracas a
interacdo com as demais pessoas. Em outras palavras, a comunicacdo tem a
funcgdo de gerar identidade” (BORDENAVE, 1986, p. 27).

Para a investigadora Ruas (2004, p. 141), € inquestionavel a influéncia exercida
por meios de comunicacgdo no cotidiano da sociedade. Os meios de comunicagédo tém a
capacidade de alcancar o publico, persuadi-lo e até atribuir simpatia ou repulsa a feitos
ou a individuos, de acordo com sua conveniéncia. Embora tendo consciéncia disso, a
sociedade, de modo geral, ndo sobrevive sem dispor de seus Servicos.

Segundo Bordenave (1986, p. 91), os meios de comunicacdo vao tornar-se, entao,
“instrumentos para a identificagdo de assuntos que necessitam atencdo em nossa

sociedade, articulando genuinas preocupa¢Bes do povo, particularmente dos sub-

® BRASIL. Lei n.29.612, de 19 de fev. 1998. Institui o Servigo de Radiodifusdo Comunitaria. Diario Oficial, Brasilia,
20 fev.1998.
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privilegiados na sociedade, somando tais necessidades de decisdo e realimentando com
esta demanda os niveis de agado diretiva”.

Essa instrumentalizacdo de meios para a identificacdo que a sociedade quer e
necessita pode ser observada pelo surgimento da comunicacdo comunitaria, sendo uma
forma encontrada de aproximar a emissdo da recep¢do nos dois sentidos. O primeiro em
forma fisica, aproximando os dois, veiculo e publico, continuando pela apropriacéo do
conteddo, que passa a ser de interesse local, como nos conta Ruas (2004, p. 140),
dizendo que “o local vem tomando uma grande importancia no contexto global”.
Encontrando forgca no fenémeno historico vivido, a globalizacdo, que nos leva também a
globalizacdo das comunicacdes, procurou formas criativas de revelar o local, através da
segmentacdo. Rosa (1998, p. 12) diz-nos que “a radio passa pela segmentagdo, pois cada
emissora possui uma determinada linguagem, perfil de pablico e estilo de programacéo,
e cada vez menos veremos uma radio alcangando grandes massas e cada vez mais radios
atuando por nichos de mercado”.

Sobre este tema, Ruas (2004, p. 56) acrescenta que a comunicagédo, por meio dos
veiculos de comunicacédo, deve compreender que por esforcos para investigar ou alterar
a realidade social brasileira ndo é mais uma questao de opc¢éo, “mas sim um imperativo
para a sobrevivéncia do pais. Para que o Brasil possa competir economicamente com 0s
paises avancados, os individuos devem aprender a aprender: condicdo indispensavel
para acompanhar as mudangas e avangos cada vez mais rapidos”.

Neste contexto, Pascoal (2001, p. 9), apropriadamente, afirmou que “o papel dos
meios de comunicacao é informar, ajudando a sociedade a conhecer, pensar e atuar. A
educacdo, portanto, é diretamente uma caracteristica dos meios de comunicagdo”. Ainda
segundo o autor, um povo somente pode ser grande se sua educacdo for boa e se 0s

meios de comunicacao forem livres, plurais e responsaveis.

“El reto actual de la radio es hacer frente al nuevo entorno multimediatico,
como tuvo que hacerlo cuando aparecio la televisién y la audiencia se
entregd al nuevo medio. Fue justo durante esta crisis cuando la radio
consiguié una transformacion a fondo en dos orientaciones: técnica y
creativa.” (HERREROS, 2001, p 143)

Em uma sociedade cuja realidade estd altamente centralizada e informatizada,
onde os meios privados e publicos de comunicagéo séo poder e estdo a servico do poder,

as radios comunitarias surgem ante a necessidade e o direito de toda pessoa individual

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

ou coletiva de expressar livremente opinides, criticar e oferecer alternativas em tudo
aquilo que lhes afete direta ou indiretamente.

Diante de todo exposto, faz-se necessario estudar as radios comunitarias porque,
como bem disse José Vigil, em sua obra “Manual urgente para radiofonistas
apasionados”, elas “ndo se submetem a logica do dinheiro nem da propaganda. Sua
finalidade é diferente, suas energias estdo colocadas a servi¢o da sociedade civil. Um
servico altamente politico: se trata de influenciar a opinido publica, de criar consenso,
ampliar a democracia”. E em definitivo, inclusive pelo seu nome, as radios comunitarias
deveriam ter a obrigagdo de construir novas comunidades e transformar realidades.
Resta saber se essas raddios comunitarias operantes em nosso pais estdo conscientes de
sua responsabilidade diante da sociedade e se seus comunicadores estdo preparados para
fazer cargo de tal responsabilidade: comunicar-se através de um meio de comunicacao

de massa e fazer radio de uma maneira diferente.
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