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RESUMO

O presente artigo busca entender de que maneinéemnet esta sendo utilizada no
contexto das migracdes contemporaneas, partindonee proposta de estudos de
ambientes comunicacionais virtuais voltados a e&peia da diaspora: aweb-
diasporicas.O trabalho expde uma analise aprofundada de qeasos em que as
tecnologias da informacdo e da comunicacdo sofrenstantes (re)apropriagcbes em
seus usos, redesenhando o processo migratorio etwatonfigurando as relacdes
interpessoais.

PALAVRAS-CHAVE: Diaspora; usos sociais da internet; web-diasp®rica

INTRODUCAO

Este trabalho parte de uma contextualizacdo solsreusms da internet
relacionados as migracdes transnacionais contemgesaem que € possivel perceber
que as tecnologias da informacédo e da comunicatBos) surgem como agentes
potencializadores de dinamicas de comunicacgéo tdiamo dos migrantes. A proposta
de estudos deeb-diaspdricagaz parte da pesquiséJ$os sociais da internet em web-
diasporicas: um estudo sobre o novo lugar do swjeit processo da comunicagao”,
financiada pelo Conselho Nacional de Desenvolvime@tentifico e Tecnoldgico
(CNPq) e com apoio institucional do Centro Univ@rsd Franciscano de Santa Maria
(Unifra), a ser concluida em novembro de 2012.

A pesquisa tem por objetivo discutir de que maneirsujeito migrante cria
relacdes entre producdo e consumo na internetstia ga analise dos usos sociais de
sites, blogs e outros ambientes comunicacionaégl@si com vinculacéo a experiéncia

da diaspora, entendidos conweb-diaspdricas Dentre os mais diversos usos do
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ciberespaco, percebe-se que as apropriacdes relde® ao contexto migratério na
internet tomam forca diante da possibilidade deli@ggo do protagonismo do sujeito
No processo comunicacional, uma vez que ele pr@yode ser o produtor e gerador de
informagdes e de comunicagao.

As dinamicas migratorias representam hoje um fem@émeocial com
implicacdes sociais, politicas, econdmicas e caibua alterar as relacdes interpessoais,
comunicacionais e midiaticas em todo o mundo. Nesitgido, surge na internet uma
série de plataformas virtuais feitpsr ou para diferentes coletivos migrantes, a fim de
discutir a vivéncia da diaspora. E o que defininsosno web-diaspéricas que s&o
criadas, mantidas, atualizadas e usadas por mégraje criam, com estes ambientes,
relacdes de identidade e de sentido de pertencaliyapassam fronteiras geogréficas.

Observa-se que o individuo migrante incorporoumdss TICs como parte do
processo de migracdo, dinamizando a dimenséo den@aional ao redesenhar o fluxo
migratorio contemporaneo. Estas diferentes aproipes mediadas pela tecnologia,
mantém viva a discusséo da diaspora, tornandovebssexperiéncia de estar aqui e la
ao mesmo tempo, sem estar fisicamente.

O presente artigo expde a primeira etapa da eg@ateetodologica da pesquisa,
feita a partir de uma observacdo exploratéria éepos mapeamento de ambientes
virtuais ligados ao contexto das migracdes de deadimericanos na internet, que
resultou na coleta de dados parciais sobrevel-diaspéricas As analises foram
realizadas durante o primeiro semestre de 201t estédos produzidos pelo Grupo de

Pesquisa Internet e Cidaddhia

A questdo da didspora e a globalizacao cultural

Na tentativa de compreender de gue maneira a @ttestd sendo utilizada pelo
internauta-migrante, antes de dar inicio a obsérvaxploratéria, foi realizado um
levantamento bibliografico para melhor apreensaotdonos e conceitos fundamentais
gue permeiam a pesquisa. A busca partiu de libascos de dados de outras pesquisas
desenvolvidas no ambito académico e de biblioterasis, além de utilizar a prépria
internet como fonte de estudos (através dos meunasisle busca especificos). A
dindmica de grupo de estudos concentrou-se, noepdnsemestre de 2011, no

aprofundamento dos conceitos de didspora, migragigemporaneas e identidade.
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Na contemporaneidade, o crescimento urbano e gu#ddade econdémica dos
paises em desenvolvimento contribuem para o destta de pessoas. Sao migrantes,
refugiados, exilados, trabalhadores transnaciomdentos outros grupos e individuos
que estdo interferindo como jamais visto nas cadtlocais, na politica das nagdes, na
vida nas cidades e na sociabilidade. Os motivos pateslocamento variam, mas cada
dispersao carrega consigo a promessa de retoque garante a preservacao da cultura
e da identidade cultural pelas comunidades transmas.

Stuart Hall, no livrdDa Diaspora: identidades e mediac¢des culturafirma que
as migracbes contemporaneas vém modificando e sdicando as culturas e
pluralizando identidades culturais. “Na situacdoddespora, as identidades se tornam
multiplas” (HALL, 2003, p. 27). A cultura, nesta nmicdo, estd em constante
reapropriacdo de signos e reconfigura os signifisadimbdlicos. As nocbes de
pertencimento, de nacao e de identidade sdo maditcapds a diaspora, caracterizada,
pelo autor, como um processo de formacdo cultiNal.internet, as transformacdes
ocorridas a partir do processo migratério acabamisenais bem visualizadas: o
migrante tem a possibilidade de experimentar o tearénultiplo da identidade,
assumindo personalidades distintas. O conceitgodgpaacéo implica compreender o
processo de ressignificacdo que os usos das newagldgias conferem por meio da
construcao de outros sentidos.

Vivemos num estdgio avancado de atualizacéo e figonoacdo das relagdes
sociais mediadas pelas TICs. O internauta-migresm@gpropria da internet segundo suas
necessidades e interesses, ressignificando-asapsgiticas cotidianas. Desta forma, a
co-presenca espacial e temporal dos sujeitos moespaco permite repensar a questao
da mobilidade, como sugere Augé (2010). Para mpdlivgo, a ligacdo com outros
lugares faz parte do novo urbanismo. Ha necessidiadedefinicdes das relacbes entre
interior e exterior, assim como ha necessidadehdam de refletirmos sobre nocbes de
fronteira, de urbanizacéo, de migracdo e de daslexto, para dar conta do impacto da
globalizag&o nas culturas e sociedades.

Para o autor, pensar a mobilidade é também aprendgpensar o tempo € o
espaco. Sujeitos que antes estavam isolados geagnahte, agora, impulsionados
pelas novas tecnologias, transitam entre os megssis “lugares”, onde se constituem
espacos urbanos complexos, fronteiras moveis e asmplas de circulacdo de
informacg&o e comunicacgdo. A globalizagéo sociocailta que vivenciamos prevé um
novo tipo de referéncia territorial, na qual osxfis midiaticos constituem novas

experiéncias identitarias e novos pontos de viigéala
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Num cenario em que as tecnologias da informacaoreigicacdo surgem como
potencializadoras na difusdo de representacdesuraliatizacdo cultural permite a
intensificacdo de fluxos informacionais e migraiérque conduzem ao crescimento dos
contatos interculturais. Diante destas perspectiwsasstudo sobre como o individuo
migrante se comporta no espaco social transnacmadificado pelos usos da internet
se faz pertinente.

Além dos principais conceitos expostos acima, op@rtambém elaborou
fichamentos a partir da leitura de pesquisas Ipadéis em levantamento bibliogréfico.
Como base de estudos, tomamos como referénciacagids que remetem ao contexto
das migracbes contemporaneas — Blanco (2000), €dgoarte (2006), Silva (2006),
Revista Logos (2005); diaspora e internet — Brig(k)10), Barth e Cogo (2009),
Saturnino (2009), Arruda (2010), Silva (2005); usosiais da internet e identidade na
web — Cunha (2008), Martin-Barbero (2006) e Can(2008).

ApoOs o estudo tedrico e as leituras direcionadasizeglas em encontros e
seminarios do grupo de pesquisa, partimos para aisandasweb-diasporicas
selecionadas. A selecdo foi aleatoria, e se deavésdrde ferramentas de busca na
internet e de um levantamento feito anteriormeBRIGNOL, 2010). Para conduzir a
observacao exploratdria, como passo inicial, estolis investigar os usos da internet
na experiéncia migratoria de latino-americanosrade encontrar sites, blogs, féruns e
redes sociais criados nos ultimos anos e que maattéatizacdo constante.

As técnicas de pesquisa utilizadas baseiam-se emnfmque etnografico sobre
as praticas cotidianas que nascem da apropriacéoldgica por diferentes grupos de
individuos e culturas, possibilitando a criacdo aiebientes virtuais diversos. As
possibilidades de leitura e aproximacgdes de unr effmografico no contexto da internet
compreendem tanto as dimensdes historicas, quantocas e simbdlicas, visto a
complexidade das experiéncias da atual sociedadecden (AMARAL; FRAGOSO;
RECUERO, 2011).

Discussado metodolégica: a etnografia como método mdernet

Uma série de autores (Hine, 2004; Kozinets, 199072 Montardo, 2005;
Amaral, Natal e Viana, 2009; Sa, 2002; Braga, 2G@6) discutido quais seriam 0s
percursos metodologicos mais eficientes em pesjujsa tém o ciberespaco como
meio. As terminologias mais utilizadas para desaresste método de estudos das

praticas comunicacionais mediadas por computadar s#nografia virtual ou
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netnografia As adaptacdes feitas no fazer etnogréafico surgemfiorme as nocoes de
tempo e espaco sdo redimensionadas pelas tecrsotleiaformacéo e comunicacao.

A etnografia € um método qualitativo que busca geemder e estudar uma
cultura. Apés o advento da internet e seu estabsd@to como meio de comunicacao,
alguns pesquisadores transpuseram as técnicasqigiggeetnograficas para o ambiente
virtual. Surge, entdo, a necessidade de adaptaxd@oetbdo aos estudos das culturas,
das comunidades, das formacdes e grupos sociaswbdgdos no ciberespaco, um
ambiente que estabelece diferentes relacdes deotesngpossui uma natureza
desterritorializada. Segundo Hine (2004), etnografia virtual € uma etnografia
adaptavel de acordo com as condi¢cdes na qual setemcque serve para debater
acerca das percepcoes iniciais que ocorrem ncaljidiém de explorar as relacdes e as
interacdes na internet.

Asi, la etnografia virtual funciona como un modqgle problematiza el uso
de Internet: en vez de ser inherentemente sensbl&niverso WWW

adquiere sensibilidad en su uso. El estatus dedd €mo forma de
comunicacion, como objeto dentro de la vida degpErsonas y como lugar
de estabelecimiento de comunidades, pervive a drad@ los usos,
interpretados y reinterpretados, que se hacenal@#NE, 2004, p.80).

O termo etnografia virtua] popularizado por Christine Hine, sugere uma
aproximacdo com 0s usos da internet, possibilitamt@ observacédo detalhista das
maneiras como 0s sujeitos a utilizam, porém, eajtestdo de deixar claro que ndo ha
uma estrutura de regras a seguir para se obteetnuografia ideal. A etnografia virtual
sofre constantes ajustes em seus procedimento®, defampliar a compreensao das
relacdes estabelecidas em diferentes contextagidre, também, para o entendimento
da construcédo de sentidos que envolvem a comunicaed@liada. A etnografia virtual
se da por meio do online, mas nunca se desvinaolaffline. Ela depende do
engajamento e da imersdo do pesquisador no me#o quenpreender sobre como a
internet se constitui através de seus usos.

Hine (2004) expde, ainda, a internet sob dois ekiacomo cultura e como
artefato cultural. No primeiro caso, ela pode sgemdida como um espago onde se
mantém interacdes relevantes (manifestacfes aghkwanstitutivas de uma cultura em
si, em que é possivel estudar os usos que as passtfiarem a tecnologia. A segunda
perspectiva define a internet como um produto déurey como um resultado do
contexto sociocultural que gera usos e apropriagéegroduto da sociedade. Sob essa
visdo, a internet é uma tecnologia que tem sidadgepor pessoas com objetivos e

prioridades definidos, e que vem sofrendo mudaogafrme seus usos.
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O neologismonetnografia (nethnography = net + ethnographgynhado na
metade dos anos 90 pelos pesquisadores norte-an@sidishop, Star, Neumman,
Ignacio, Sandusky & Schatz e popularizado por RoBa&zinets (PIENIZ, 2009;
BRAGA, 2007) pode ser definido como um método degpsa que parte da
observacdo etnografica usando o meio eletrénica pamitorar os atores sociais. A
netnografia como proposta de investigacdo na ieter@ mais utilizada por
pesquisadores das &reas da comunicacdo, do mgrkatan administracdo, da
antropologia e da sociologia. De acordo com MomtadRocha (2005, p.13) “nota-se
gue muitossitesdescrevem netnografia como o monitoramento de cmladeson-line
a fim de estabelecer habitos de consumo”. A respkitbanalizacdo do termo ao ser
vinculado a pesquisas de mercado, Amaral, Fragésxeero afirmam que:

tal inferéncia pode ocasionar uma falta de comp@zrem relacdo a sua
complexidade tedrico-epistemolégica, pois limité&lam mero instrumento
de aferimento de audiéncia e de perfil de consumaleécartar o
entendimento das praticas comunicacionais num dgenthais amplo
(AMARAL; FRAGOSO; RECUERO; 2011, p.176).

Sendo assim, € preciso ter em mente que as offesta; técnicas que dizem
respeito anetnografiadevem sempre estabelecer as diferencas entiee e offline
(desde o planejamento da pesquisa, até a delimithig@ampo e coleta de dados, para
gue a analise, com base na descricdo, possa s#icaiiva). Para ndo correr o risco de
ser postulada como uma simples observacdo e mamigmto, Sa (2002) define a
netnografia como uma metodologia focal, experinlenigtalhista e interpretativa, na
qual o posicionamento do pesquisador influi diretat® na narrativa etnografica
estabelecida. Desta forma, além destas etapa®lesidas, deve-se também mergulhar
nas entrevistas, na analise e na reflexdo dos dadetados.

Diversos autores brasileiros debatem sobre a galicdas terminologias mais
precisas a este método de pesquisa na interned, 8an2002), Amaral, Natal & Viana
(2009), Braga (2006), Montardo & Rocha (2005), Modb & Passerino (2006) e
Pieniz (2009). Recentemente, as pesquisadoras $uatyoso, Raquel Recuero e
Adriana Amaral organizaram o lividlétodos de Pesquisa para Inter@011), que

busca tematizar perspectivas metodoldgicas espesifiara a internet.

Percurso metodologico: analise deieb-diaspdricas

Ancorada na perspectiva da etnografia virtual, isngira parte da coleta de
dados da pesquisa realizou uma triagem das platagovirtuais mais pertinentes. Apos,
foi elaborada uma lista com as principais a sereralisadas em profundidade.
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Buscamos analisar ambientes comunicacionais nan@itque se inserem dentro de um
contexto de migracao latino-americana. O foco seae funcéo da riqueza do numero
de plataformas encontradas na web que fazem refarén experiéncia de latino-
americanos migrantes. Além disso, pensamos enitdaal desenvolvimento posterior
de entrevistas com os editores e produtores des sit

Sobre o estabelecimento de limites em projetosedqupsa, Hine (2009) define
alguns principios que ajudam a direcionar os estudla defende que definir o objeto
de estudo e o que deve ficar de lado, bem comoab éoser estudado “deve ser feito a
partir de um mapeamento, indicando assim a visa@iz das possibilidades que séo
mais adequadas (e possiveis) a problematica astetaga” (AMARAL; FRAGOSO;
RECUERO, 2011, p.181). Deste modo, para o deseinvehio das seguintes analises,
enumeramos dois critérios fundamentais para alesdalsveb-diaspoéricas

O primeiro € o fato de servirem como canais alteros a servico do migrante,
na tentativa de manter um vinculo com o0 seu paisnakimento e relatar as
experiéncias em outro territorio. O segundo cotéria possibilidade de interacdo por
meio de comentarios, féruns e producdo de contendependente de serem utilizadas
narrativas pessoais e/ou coletivas.

Nesta primeira etapa, foi realizada a analise ahide 20web-diaspéricamo
total. Delimitamos 0 mapeamento em sites, guiagaigoe blogs. Para a analise foi
utilizada um instrumento de pesquisa com as segglioategorias: titulo; enderecgo
eletrénico; coletivo migrante a que se refere; &mnbo qual sdo produzidas; estrutura;
tematicas principais; producéo; possibilidadestieracéo e contato com os produtores.

O titulo do siterepresenta o nome que identifica a propria paghandereco
apresenta a dire¢cado na webc@etivo migrantedefine o publico a que se dirige (latino-
americanos, brasileiros, bolivianos, etc.)ambito expde o contexto sociogeografico
que faz referéncia (migrantes no Brasil, no mumaokEuropa, na Espanha, nos Estados
Unidos, etc.). Aestruturaé usada para explicar qual o tipo de plataformaali se é
um site pessoal, site de associacao/entidade denteg, site de noticias, jornal online,
blog, etc. Outros critérios sdo &smaticas principaisque envolvem 0s assuntos
abordados (a partir de observacdo da pagina paineipnavegacédo exploratoria); a
producdoque envolve a identificacdo dos produtores (“qe®mos”); e anteracao,
que serve para detectar se ha participacdo em téarosne colaboracdo na producéo do
contetdo. A identificacdo se da por meiocdatato com a producd® instrumento de
coleta de dados ainda reserva um espaco intitwdatias caracteristicasque serve

para anotacdes de algumas particularidades quefandm contempladas nos itens
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citados acima, mas que sejam de relevancia paes@&icbo das estruturas de cada
ambiente.

A partir das primeiras observacdes do levantamdatdados, partimos para a
elaboracdo de uma categorizacdo. Entre agePOdiasporicagnalisadas, percebemos a
recorréncia de caracteristicas na producdo e ukssrn@ados. Desse levantamento,
construimos tipologias parciais que ajudam a gaianalise e as observacoes futuras.
Dois aspectos para construir a tipologiand-diasporicagoram levados em conta: o
modo de produgcdo do ambiente - se constrpata migrantes owpor migrantes; e a
estrutura dos ambientes comunicacionais na welpersais, blogs ou sites.

Observa-se que ha, pelo menos, duas tendénciagatistntre as estratégias de
comunicacao naweb-diasporicasnapeadas: ha sites de instituicbes formais ligadas
comunidades migrantes (associagdes, entidadegas|tentidades religiosas, ONGSs)
que se caracterizam como murais na web, mais iafibros do que interativos; por
outro lado, destacam-se blogs criados por migraces o objetivo de compartilhar
suas experiéncias desde uma abordagem pessoarérale l6gicas mais interativas,
com comentarios, integragao a sites de redes s@espacos de participacao.

Da lista inicial com 20 plataformas virtuais ja ebsdas, foram elencadas
quatroweb-diaspdéricagpara a presente analise. Sao elas: Instituto gbgse Direitos
Humanos, Desdelsur — Periodico Digital, Mexicanogspafa e El Guia Latino. Além
dos aspectos ja referidos de observacdo e angis®jramos ampliar as consideracdes
a partir do seguinte questionamento: como a diasparatada nestes ambientes virtuais

analisados e que espaco o migrante dispde denpla@dorma?

DesdelSur — Periodico Digitdlé um jornal digital voltado & temaética das
migracdes. Seu principal objetivo é informar e wiifi, a partir de um enfoque integral
e intercultural, a dindmica migratéria na BoliviBirige-se principalmente aos
migrantes bolivianos, mas trata do tema como uno.t@bnstitui uma alternativa
comunicacional especializada na tematica e se prap@zer uma leitura da situacao
migratéria a partir do “sul” do continente america(por isso 0 nome sugestivo
DesdelSuy, especificidade que ndo € sO geografica, maséamdrondmica, politica,
cultural e social, proporcionando assim uma pdsditoie de construir um olhar

diferente e mais humanizado sobre o tema.

" http://www.desdelsur.bo/desdelsur/
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A sede do jornal fica em La Paz, na Bolivia, masp mue se percebe nas
observacdes iniciais, o site conta com colaboradate Madri (Espanha), de
Washington (EUA), de Lima (Peru), de Santa CruzligB®, de Santiago (Chile), de
Quito (Equador) e de diversas cidades do paisimgma vista, o site ndo traz nenhuma
informacéo sobre estes possiveis colaboradores,sobme a equipe responsavel pela
producdo de conteudo. A Unica informacao disponével de que o jornal digital é
formado por uma equipe multidisciplinar, de homensiulheres comprometidos em
ampliar o debate sobre o tema migratorio.

O conteudo do site é todo em espanhol. A pagimalrtraz as cinco principais
noticias em destaque (com foto), seguidas por usteade sete outras matérias (sem
foto). As principais teméticas abordadas sdo: endmapolitica, legalidade, cidadania,
a prépria questdo migratéria, sociedade, direitamdnos e interculturalidade. A
questdo da diaspora é tratada de maneira aprofandmja por meio de artigos
opinativos de historiadores e especialistas (paQpiaion), seja atraveés do foco dado
nas matérias. O ser migrante referenciado nasia®técum sujeito legal, que possui
seus direitos, assim como qualquer outra pessos,pai@ tanto, precisa estar bem
informado e bem amparado no pais para o qual migdesta forma, o jornal acaba
sendo o elo entre 0 migrante e a informacéo (tdatpais do qual migrou, quanto do
pais que escolheu para viver).

O site ainda possui um link para uma lista de exaolais bolivianas no mundo e
mais quatro links que est&o fora do ar (Album desfalo Picasa, Agenda, Contato e
Seja Correspondente). O jornal digiaésdelSurmantém um perfil no site de redes
sociais Facebodkno qual posta todas as matérias publicadas eprsis percebe-se
que ndo ha uma producdo especifica para a reda,sapenas links que remetem ao
proprio site. A Unica possibilidade encontradarderacdo com leitores se d& através da
troca de e-mails com produtores, ja que ndo h&egma comentarios, nem integracao
direta entre conteudo e disponibilizacdo nas redemis. O Unico canal que poderia ser
utilizado para integrar o migrante com a produgémdticias (pagina no Facebook),
ndo € utilizado para tal finalidade, servindo agenamo um canal alternativo de
divulgacado. Classificamos esta plataforma como i de noticias produzido para

migrantes.

8 (http://ww.facebook.com/desdelsur)bo
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Figura 1 - Pagina Inicial do sif2esdelSul.bo Figura 2 — Se¢&o “Quem somos” do sitexicanos em Espafia

Mexicanos em Espaffaé um site que representa uma comunidade virtual de
residentes mexicanos, estudantes ou turistas renEspPossui informagdes gerais
sobre os dois paises, com conteudo todo em espanhol

O site esta dividido nas seguintes secdedmites(procedimentos e a funcao
de embaixadas e consuladod)edios (links para Radios, Jornais e TVs para
Mexicanos), Comunidad (com agenda, classificados, chat, foruemtre outros),
Servicios ¢alculadora para conversdo de moedas, clima doepaiapa das ruas),
Cocina (com receitas de comidas e guias de restauraites)a possui um espaco
para imagens, envio de fotos e Bedcast® feitos pelos mexicanos residentes na
Espanha. O podcast € um arquivo sonoro (normalmemteMP3) resultante da
convergéncia entre radio e internet e que podereeiuzido e postado na web por
qualquer pessoa (MOMBELLI, 2010).

Tem como caracteristica informar e integrar a cadade através de um
espaco online em forma de guia. Os assuntos almgdsth de interesse da propria
comunidade mexicana na Espanha. A agenda é atimlzansalmente e o forum de
discusséo é o local onde se percebe a maior trodluxo de informacdes.

No férum, sdo discutidos assuntos como trabalhdfinm@nio na Espanha,
procedimentos sobre as questbes migratérias, astida Espanha e noticias do
México. Todas as postagens tém atualizacdes coestandevem seguir as regras

sugeridas pelo site.

® http://www.mexicanosenespana.com/
10 http://www.mexicanosenespana.com/mexicanosenespatastmexicanos/podcastgenerator/podcastgenl.3/
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Ha muitos apoiadores e banners de publicidadequipe é composta por sete
pessoas na producdo do conteudo e desenvolvimensiteJ mas o webmaster do
site, do blog e do grupo no Facebook é Alfredo Rpdiz Brondo, um mexicano que,
segundo o préprio site, desde os 8 anos de idaiderea cidade de Malaga, na
Espanha. Na propria pagina existe um formularia pantato e envio de sugestfes a
equipe. Além disto, para mais informacées e natidia o Blo§" da comunidade e
um grupo de discussdes no Facettok

Percebe-se que, apesar da estética simples, afaiéee diversas maneiras de
interacdo entre migrantes e produtores. A maiotepdo conteddo do site é
colaborativo, o que caracteriza este ambiente comaite informativo de coletivo

migrante (produzido por e para migrantes).

El Guia Latino™ é um guia digital que divulga eventos culturaisntat
americanos na cidade de Sao Paulo. Tem como abgdivum ponto de divulgacéo de
trabalhos de migrantes latino-americanos, em espesiresidentes na capital paulista.
O site se propde a democratizar a divulgacdo desrsdis expressdes culturais da
América Latina, oferecendo um espaco gratuito aicuss fotégrafos e artistas em
geral. A equipe de producdo de conteudo conta cé&snperuanos, um brasileiro e um
cubano, porém, a principio, ndo indica se os pavdatresidem em seus paises de
nascimento ou no Brasil (ao que tudo indica, a fedeem Sao Paulo mesmo).

O site pretende integrar as manifestacdes arsskatao-americanas que nao
chegam aos grandes meios de comunicacdo, 0 queangost o site € uma opcao, na
internet, para aqueles migrantes que néo tem aupdade de divulgar seus trabalhos.

O contetudo é em portugués com noticias sobre cinemsica e as artes em
geral. H4 ainda uma agenda com os principais evéatioo-americanos em Sao Paulo.
Na pagina inicial, ha em destaque fotos dos praisigventos, videos e galerias de
fotos. Ha links para a raditel guia latino” e recomendacfes com links, como a
assessoria juridica para estrangeiros e o CentApdi® ao Migrante (CAMB*. Possui
uma lista de recomendacdes de casas noturnasjresdges e bares paulistas de origem
latino-americana. Também ha links com os princigaissulados em S&ao Paulo, e,

ainda, uma pagina de entrevistas.

1 http://mexicanosenespana.blogspot.com/

12 http://www.facebook.com/group.php?qid=112314492 4830

13 http://iwww.elquialatino.com.br

140 Centro de Apoio ao Migrantat(p://www.cami-spm.ord/é uma entidade filantrépica ligada 8 CNBB e qua atu
na promoc¢do dos direitos humanos, na insercdolseai@ prevencao ao trabalho escravo de migraatesA
americanos.

11
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Observamos que o site cria uma ligacédo entre ntiggas a sua cultura, pois
ele divulga os eventos culturais que acontecem@mPaulo para a comunidade latino-
americana. Com as postagens de fotos, videos evistdis, reinem as diferentes
culturas a sua comunidade. Nao ha espaco de iatecagn os leitores-internautas. Sem
opc¢éao para comentario nas noticias, o Unico mesedm®municar com 0s produtores é
via telefone ou por troca de e-mails. No entantguia mantém um perfil no microblog

Twitter™, que possibilita a ampliacdo do contato direto @snmigrantes. Caracteriza-

se, portanto, como um guia feito para migrantes.

@0 Instituto Migracoes e Direitos Humanos

’REME
\ EXFAE:

SAIBA COMO TRANSFORMAR
PARA PERMANENTE A T 7y
RESIDENCIA PROVISORIA r 9

DA ANISTIA 2009

) -
Il () MCF CONTABI

Figura 3 — Pagina inicial do El Guia Latino Figura 4 — Home Page do site do IMDH
O site dolnstituto Migracées e Direitos Humanos® é dirigido aos migrantes

que vivem no Brasil e também aos brasileiros querriem outros paises. E vinculado
a Rede Solidaria para Migrantes e Refugiados, dasisl Scalabrinianas, uma
organizacao a servigo dos migrantes e dos refugiqde atua tanto em ambito nacional
quanto internacional. A Instituicdo tem producdoBrasil (sede em Brasilia), mas se
refere a migrantes e refugiados de forma gerale rEntém publicacdes (cartilhas,
livros, boletins), artigos, resenhas, noticias igesabre eventos ligados ao tema da
diaspora. As principais tematicas abordadas sagragéo, direitos humanos,
refugiados, trafico de pessoas, xenofobia e anistia

Como o site é voltado para a publicacao e divé@lgaips eventos e dos projetos
ligados a Rede e ao Instituto, ndo possui um arteiaterativo disponivel. Percebe-se

que a producao de noticias é escassa, voltandoesaspara a exposi¢cao dos trabalhos

5 http://twitter.com/Elguialatino
16 http://www.migrante.org.br/IMDH/
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desenvolvidos pelo IMDH. Uma das observacOes adast® o fato de que o site
disponibiliza dois boletins eletrénicos sobre o demas migracdes: Boletim Além
Fronteira$’, de producéo da Confederacdo Nacional dos BispoBrasil (CNBB) e
Boletim Mobilidade Humard, periédico eletrénico de atualidades que oferese a
principais noticias do més sobre migracdes intéonats, com artigos em quatro
linguas.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas andlises realizadas até o momenfmdsivel notar que algumas
web-diasporicaspouco utilizam o0s recursos e mecanismos de irderague o
ciberespaco oferece, funcionando mais como muriexgosicdo na internet. Outras
usam féruns de discussdo, chats e lista de emails manter o contato com o
internauta-migrante. A construgdo de tipologia® at momento, conta com seis
categorias: sites ligados a entidades religiosés; de coletivo migrante, blogs
informativos; blogs pessoais, de testemunhos; diesoticias; guias. A categorizacao
foi feita baseada nos critérios de producéo (fe@toou para migrantes) e de estrutura,
porém, um tipo ndo exclui o outro; pelo contracimmnplementam-se.

Nota-se também que, partindo de uma contextuabzad# tematica das
migracbes contemporaneas, agb-diaspoéricasvém modificando as nocbes de
identidade e de pertencimento. O migrante vé raariat a possibilidade de fazer parte
de mudltiplos lugares e de estabelecer diversos ipaggabe a nods tentarmos
compreender as caracteristicas e identificar commoredacfes interpessoais se
estabelecem em ambientes virtuais como estes. iBswa a pesquisa prevé uma
aproximacdo com as rotinas produtivas das plata®rnPor enquanto, a pesquisa
permanece na etapa de observacéo, descricdo eagdioptla coleta de dados, mas o
caminho a ser percorrido pretende guiar-se airmdaés de entrevistas e contato com o
grupo observado.
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