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Resumo

Este artigo propde analisar questdes que contribuam com a compreensdo das mudangas
culturais e comunicacionais ocorridas nas ultimas décadas e em curso na atualidade.
Procura dialogar diagnosticos culturais que consideram o consumo como central nas
sociedades modernas e atuais com as nog¢des de biopolitica e biopoder. Neste quadro,
colocam-se dois modelos de comunicac¢ao: um referente ao inicio do século XX, massivo;
e outro, da atualidade, conformado a logica da rede. Busca-se, entdo, analisar elementos
socio-culturais relacionadas a estes modelos e apontar para formas de manutencao da
l6gica massiva. Registra um caso exemplar das possibilidades sociais da logica reticular e,
por fim, indica caminhos para auxiliar a continuidade da pesquisa e contribuir com
reflexdes sobre comunicacao e cultura na atualidade.
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Introducio

Este trabalho insere-se no esfor¢co de investigar as mudangas da comunicagdo nas
ultimas décadas, a partir de caracteristicas/ aspectos culturais que possibilitaram — e ainda
possibilitam, j& que ha uma dindmica em curso — as condi¢gdes destas transformacdes.
Assim, o presente artigo articula-se a um empreendimento maior, que € a construgdo de
um quadro de referéncias, um 'mapa’, com indica¢des de nog¢des, conceitos, autores,
trajetos que possam contribuir com a compreensao da questdo proposta. Em certo sentido,
portanto, trata-se da busca por um objeto, da tentativa de agregar corporalidade e indicar
possibilidades para pensar o problema colocado e, at¢é mesmo, aprimorar o recorte € o
modo de expressa-lo.

A delimitacdo temporal elege os séculos XX e XXI como marcos das mudangas
culturais/ comunicacionais neste periodo. Temos, portanto, como pano de fundo, a

compreensdo de que quando nos referimos a atualidade ou a cultura contemporanea,

estamos dizendo que esta possui elementos diferentes da cultura em curso no inicio do

! Trabalho apresentado no GP Ciberculturas, XI Encontro dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo, evento
componente do XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.
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século passado. O que mudou, como e porque mudou sdo questdes que integram nossas
investigacdes sobre a comunica¢do na contemporaneidade.

No esforco refletido neste texto, propde-se investigar caracterizagdes e questoes
ligadas a estas mudangas na relagdo com as tecnologias de comunicacdo. Para isto,
procuramos dialogar diagnosticos da atualidade que consideram o consumo como central
para a compreensdo da cultura contemporanea — como Muniz Sodré e Baudrillard, além de
Bauman — e questdes contidas no texto de Henrique Antoum e Fabio Malini, Ontologia da
liberdade e rede. Neste quadro, ¢ possivel perceber dois modelos de comunicagdo: um
referente ao do inicio do século XX, chamado ‘de massa’ e o da atualidade, que atuaria na
logica da rede. Como se trata de mapeamento — o que significa também uma primeira
aproximacao dos temas trazidos nesta reflexdo — procuramos registrar elementos socio-
culturais relacionadas a estes modelos. Dada a percepcao de que a logica da massa procura
permanecer na atualidade, buscamos investigar de que forma estas tentativas de
manutengdo se dariam, o que aparece especificamente na segunda parte do texto.

Por fim, desenvolvemos alguns apontamentos sobre a questao da biopolitica, da
liberdade na rede e seus potenciais individuais e sociais; apresentamos um caso COmo
exemplo de possibilidades que a l6gica reticular abriga; e tentamos registrar apontamentos

que indicam caminhos abertos nesta reflexdo e que auxiliem a continuidade da pesquisa.

1. Percep¢oes de mudancgas na comunicacio: as logicas de massa e de rede

Se a comunicacdo, enquanto compartilhar do comum, pode ser compreendida
como caracteristica humana®, a sua emergéncia como questio social e do pensamento
acontece na interseccio deste aspecto abstrato com aparatos técnicos, materiais. E
sobretudo no contexto das ciéncias humanas que ela ¢ socialmente problematizada, ja no

século XX e a partir de instrumentos como o radio, a televisdo, a fotografia, o cinema.

Estudos de comunicacdo costumam atribuir a Escola de Frankfurt um marco do

* Muniz Sodré expressa isso em trechos diversos de Antropoldgica do espelho: uma teoria da comunicagdo
linear ¢ em rede. Petropolis: Vozes, 2002. Ja no final do livro, ele coloca que “o que o campo
comunicacional parece requerer, em suma, ¢ um novo sistema de inteligibilidade para a diversidade
processual da comunicagdo, possivelmente na direcdo de uma antropoldgica do vinculo e das relagdes, isto
¢, a) o empenho por uma redescri¢do das relagdes entre o0 homem e as neotecnologias capaz de levar em
conta as transformagdes da consciéncia e do self sob o influxo de uma nova ordem cultural, a simulativa; b)
ao mesmo tempo, o empenho ético-politico-antropolégico no sentido de viabilizar uma compreensdo das
mutagdes socioculturais dentro de um horizonte de autoquestionamento, norteado pela afirmagdo da
diferenc¢a essencial do homem, de sua singularidade”. (2002, p.245)
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surgimento do campo®, portanto, no contexto da disseminagdo radiofonica e, do ponto de
vista politico, da consolidagao de regimes totalitarios ao redor do mundo.

Tendo o privilégio de olhar com o afastamento de algumas décadas, nao
surpreende que a expressao ‘massa’ tenha sido utilizada para designar este tipo de
comunicagdo e seus aparatos tecnologicos. O interessante ¢ que a denominagado tenha sido
feita ja em contexto critico, em uma visdo de dissidéncia. Contudo, critica que tinha como
pressupostos uma visdo também, em certo sentido, totalitaria. O ponto que pretendemos
salientar ¢ que os meios de comunicagdo social desenvolvem-se no contexto de ideais
universalistas, absolutizantes, das grandes narrativas. Independente de sob qual ideologia
politica o contetido para propagagdo massiva fosse produzido, a expectativa geral era da
formacao de algum tipo de ‘aldeia global’, fosse ela ariana, comunista ou outra — importa
€ que seria unica.

Esse tipo de comunicacdo, massivo, tinha como pressuposto € mesmo
possibilidade tecnoldgica, um emissor para muitos receptores. Nao a toa, foi amplamente
usada para a propagagao de regimes politicos ligados aos Estados-nacionais, a exemplo da
televisao e do radio no Brasil, que difundiram o ideério nacionalista praticamente em todo
0 pais, através de produtos culturais como novelas e musica.

Para o socidlogo Zygmunt Bauman (1998), havia um sentido de seguranga neste
tipo de organizagdo socio-politica que validava as agdes dos Estados. O preco, contudo, da
seguranca coletiva era a liberdade individual, o que, por fim, teria tornado este modelo
insuportavel. A contraposicdo a isto foi a demanda por maior liberdade individual, a custo
da seguranca. Este seria o modelo atual de sociedade, em que o descontentamento com o0s
excessos dos Estados teria levado os individuos a abrirem mao da seguranga que estes
ofereciam em prol de maior liberdade. A consequéncia seria a constante sensagao de risco.

Na cultura do fim do século XX/ inicio do século XXI, a liberdade individual teria
se tornado valor tdo prioritario que determina, inclusive, o enfrentamento do que o autor
percebe como “mal estar da pds-modernidade”: o modo de lidar com os riscos, com a
insegurancga, torna-se privado — € ndo necessariamente uma questao de ordem social, do
Estado. Sobre a relacdo entre seguranca e liberdade na cultura contemporanea, Paulo Vaz

coloca que os individuos estdo dispostos a correr riscos, desde que possam escolher a

* Referéncias neste sentido aparecem nos textos de Mauro WOLF, em Teorias das comunicagées de massa
(Sao Paulo: Martins Fonters, 2008) ¢ de Renato ORTIZ, em 4 escola de frankfurt e a questdo da cultura. In
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, vol. 1, n° 1, S2o Paulo: jun/1986. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/content/view/141/54/#5>. Acesso em 20 abril 2008.
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quais se submeterdo e, ainda, que possam retirar desta condicdo arriscada alguma espécie

de prazer. Em suas palavras,

Por um lado, os individuos tém maior liberdade sobre suas escolhas; por outro,
maior obrigagdo de ser prudente e responsavel pelo seu futuro e o de seus
proximos, garantindo sua propria seguranca através da adogdo de estilos de
vida adequados e recorrendo a uma variedade de objetos, especialistas e
empresas privadas. Em contrapartida, os individuos demandam o direito de
escolher os riscos que desejam correr. Ha indignacao se sdo obrigados a correr
um risco que ndo escolheram — e do qual ndo retiram nenhum prazer. (VAZ,
2005, p.9)

O modelo massivo de comunicacdo atendia, de certa forma, a expectativa da
seguranc¢a. A midia constituiu-se socialmente aos moldes de uma institui¢do, ou a0 menos
requerendo esta legitimidade. Criou um discurso proprio, que rege seu campo, com
especialistas aptos a lidar com suas questdes e manter seu lugar social de mediacao. A
especialidade garantiria ainda um grau de pesquisa anterior & propagacdo, ou seja, a
veracidade dos conteudos veiculados. Nog¢des atreladas a midia, como objetividade e
imparcialidade estdo na esteira da especializagdo de seu campo.

No momento em que a demanda por liberdade aumenta, o efeito no campo da
midia ¢ a reivindicagdo pela producdo de contetido, acompanhada das inovagdes
tecnologicas que flexibilizam e diluem os antes dificeis e trabalhosos processos
necessarios a veiculagdo de conteudo. Assim, a demanda por liberdade adequa-se as novas
tecnologias da comunicagdo, surgidas na segunda metade do século passado: Internet;
midias mdveis: o equipamento de filmagem que tinha, pelo menos, dez quilos ¢ reduzido,
com a tecnologia digital, a cAmeras cada vez menores e, por fim, as também cada vez mais
baratas 'hand cam' e mesmo ao aparelho telefonico mével. A facilidade de produgdo de
imagens, textos e qualquer conteudo se equipara as possibilidades de veiculagdo: a
tecnologia digital transforma tudo em dados que podem ser enviados eletronicamente e
armazenados nos computadores pessoais ou em espacos da propria rede virtual.

A légica da rede — dinamica, descentralizada — disputa com e se impde sobre o
modelo massivo. E evidente que esta sobreposi¢do ndo é absoluta, nem necessariamente
positiva — mas requer questionamentos e reflexdo especialmente sobre os imbricamentos,
cada vez mais evidentes, entre comunicagdo, cultura e sociabilidade. Um questionamento
possivel é sobre as mudangas que tém sido percebidas no tipo de capitalismo vivenciado
pelos homens e mulheres da primeira metade do século em relagdo a atualidade. O

capitalismo material seria o tipo especifico das primeiras décadas do século passado,
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caracterizado por produtos ‘concretos’ fabricados pela soma de meio de produg¢do com
trabalho e pela exigéncia de um tempo de trabalho dedicado a construcdo deste produto. O
capitalismo da atualidade, chamado ‘de produto’ ou cognitivo, compreende como processo
de formagao de seus produtos tantos os meios de produgdo, quanto o ambiente, quanto a
infra-estrutura.

Enquanto o capitalismo material distingue tempo de trabalho do tempo vivido,
agora o tempo ¢ o mesmo; o trabalho ¢ afetivo, criativo, simbolico, imaterial e, portanto, ja
nao pode ser medido pelo tempo. Outra mudanca importante € o limite do trabalho: antes
determinado pela fadiga corporal, agora o que limita o trabalhador sdo estados como
esgotamento emocional ou estresse mental. Os produtos, que antes eram bens materiais,
agora sao imateriais, correspondem a expectativas afetivas, emocionais. O produto ¢
hibrido, miscigenado, o aspecto coletivo ganha um novo sentido, ndo mais de divisao de
trabalho, mas de inveng¢do, potencializagdo da criatividade através das relagdes. O produto
que emerge deste esquema ¢ modo de vida, ¢ estilo. O pensador francés Baudrillard
(1991), que percebe esta sociedade de modo profundamente negativo, constata que
ninguém mais vende uma geladeira, o que se vende ¢ o conforto e a felicidade
conquistados através do refrigerador; independente do modo como ele est4 percebendo, o
que se evidencia ¢ a passagem do material para o simbdlico.

O questionamento que emerge deste contexto ¢ se a rede — ndo somente como
tecnologia comunicacional, mas enquanto modelo de relacdes sociais — nao teria sido uma
demanda do proprio capital, do mercado. Talvez a industria, sufocada pelos Estados e
outras instituicdes absolutizantes, tenha ela mesma gerado a demanda por liberdade. Os
Estados-nacionais protecionistas compunham um sistema que se tornou obsoleto e
indesejavel diante das possibilidades de comércio global, de atuacdo transnacional, de
exploracdo de mao-de-obra nos paises em que ela ¢ barata para venda dos produtos nas
regides mais ricas — para indicar um exemplo percebido pelo senso comum e que, do
ponto de vista econdmico, pode ser bastante simplista. O que se pretende apontar ¢ que a
flexibilizacdo social, o esvaziamento das institui¢des politicas € at¢ mesmo a nogao e
realizagdo de redes podem ser apenas o reflexo de exigéncias do mercado.

No sentido deste questionamento, sobram pensadores que percebem na cultura
contemporanea o predominio da légica de consumo, como o ja citado Baudrillard, além do
brasileiro Muniz Sodré — que se quer acredita em mudangas substanciais a partir das novas
tecnologias, além do também ja citado Bauman. Para este ultimo, o consumo define na

atualidade, inclusive, a percepcdo da alteridade e a permeabilidade social: quem pode
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consumir estd mais integrado a esta sociedade e os incapacitados ao consumo formam os
excluidos até mesmo de cidadania, que podem ser, sem maiores consequéncias, alvo de
violéncia policial e exterminio. O entrelagamento entre consumo € comunicagdo aparece
desde os primeiros estudos da area e ¢ uma questao central para pensadores como Adorno,
Guy Debord e outros, criticos das formas sociais da comunicagao.

A percepcao de uma logica de consumo traz novamente o absolutizante para a
contemporaneidade. Se, apesar de haver na sociedade uma segmentagado talvez infinita de
grupos, coletivos, possibilidades de associacdes identitarias, toda esta aparente pluralidade
for reduzida ao consumo, continua imperando a logica da tendéncia ao Unico — que ¢ o
mesmo esquema da massa. Se ndo mais uma massa homogénea, formada por partes iguais,

agora uma multidao de diferentes e peculiares 'consumidores'.

2. Permanéncia e convivio da légica massiva: estratégias

Neste ponto emerge a segunda questdo sobre a rede: ela ndo aniquila a cultura da
massa ou a logica da massa na cultura, que procura permanecer e, para isto, utiliza de
diversas estratégias. A propria proliferagdo do consumo pode ser considerada uma
estratégia, na medida em que procura desviar (seduzir) toda e qualquer iniciativa, todo e
qualquer acesso para o fim ultimo de compra/ venda. Nao a toa, ¢ impossivel abrir uma
pagina na Internet — mesmo as pessoais, mesmo as de midias sociais, de coletivos, partidos
etc — sem que haja publicidade, algo que se possa comprar a poucos cliques do ponto que,
a principio, seria o foco da navegacdo. Ha, por tras disso, como algo a dizer que ndo
importa o que vocé faz, o que vocé I¢, quais sdo os seus interesses, importa que vocé
consuma — seja a partir do site da grife que exibe a ultima colecao, seja a partir do blog do
partido comunista, do site new age, da pagina da igreja.

Outra tendéncia absolutizante das tecnologias de comunicagdo, que sdo percebidas
no diagnodstico de Baudrillard, ¢ a perda de referentes. Para o proprio pensador, todas as
caracterizacoes da atualidade convergem para o consumo. Mas a perda, ou auséncia de
referentes € especialmente interessante de ser pontuada — especialmente considerando que
se trata aqui de um exercicio de mapa, portanto, de marcar caminhos, referéncias, temas,
abordagens possiveis que poderdo, em outro momento, ser aprofundados e re-ordenados
em suas relacdes. Vale pontuar o atrelamento desta auséncia a virtualizagdo do mundo e a
impossibilidade ou simples desinteresse de acesso ao real: a perda de referentes, o que ja
aparece em Debord, na década de 60 do século XX, em suas reflexdes sobre a funcao

social da imagem. A cultura midiatica teria transformado tudo em signos que remetem a si
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mesmos em um processo sem saida de auto-referéncia signica; os signos, as imagens, ja
nao teriam referéncias externas, em um ‘real’ fora do mundo informacional.

O chavao popular ‘o que ndo esta na Internet ndo existe’ expressa outra tendéncia
absolutizante, de certa forma ligada a esta, descrita acima: € necessdrio pertencer a este
meio. Ou seja, por mais diversa que a rede possa parecer, estar, de alguma forma, presente
nela torna-se um imperativo, como ter televisdo, celular e estar constantemente disponivel
aos ‘chamados’ dessas tecnologias. Estar porque ¢ necessario ¢ bastante diferente de estar
ativamente, por op¢ao, com motivagdo e desejos implicados. A possibilidade de excluir
atua na légica do totalitdrio, remete a massa. Aqui vale ressaltar que reivindicar por
inclusdo ¢ diferente de ndo querer ser incluido. As tecnologias sdo assimiladas como
inevitaveis e, nisto, identifica-se a tendéncia absolutizante no modo como a cultura atual
lida com elas. Nesse sentido, simplesmente usa-las € reproduzir um padrao socio-cultural e
a reproducdo social ¢ a propria perspectiva da massa.

Outra estratégia de manutencao da cultura de massa ¢ o controle, cuja legitimagao
advém dos discursos de risco: a constante fabricagao ¢ manutencao da sensagao de risco ¢
uma forma de aumentar o controle sobre contetdos e usos das tecnologias. Basta tentar se
cadastrar mesmo nas midias sociais para perceber a solicitagdo de dados. Imagens, ideias,
posicionamentos, emogdes particulares compartilhadas na rede estdo acessiveis a
familiares, amigos antigos e novos e também a marqueteiros, a empresas, aos provedores
da Internet. Os riscos de fornecer dados pessoais sdo amenizados por riscos maiores:
invasdo e clonagem de perfis, virus etc. E estes sdo usados para legitimar o cada vez maior
controle de informagdes e pessoas que transitam no ciberespaco. Antoun e Malini,

colocam da seguinte forma:

Na Internet, o que se percebe ¢ todo um movimento de redugdo da oferta de
liberdade (travestida de inflagdo), que tem a ver com as medidas de cercamento
(enclosures) da liberdade em sistemas controlados de informagdo — o império
da liberdade mercantilizada na rede. Nesse sentido, (...) dispositivos como os
da web 2.0, se transformaram em estupendos instrumentos de negocios com a
estratégia da mercantilizagdo da liberdade para a acumulagdo de capital
realizando o ‘cerceamento da terra comum da comunicagdo livre para vender as
pessoas acesso as redes de comunicagdo globais em troca da rentncia a sua
privacidade e de sua conversdo em alvo da publicidade. (ANTOUN; MALINI,
2010, p.3)

A publicidade como o alvo final do controle remete a reflexao sobre o consumo e a
generalizagdo dos valores do mercado. E deste contexto que tiramos a percep¢do de outra

estratégia de manuten¢do das tendéncias absolutizantes na ldgica da rede, que ¢ o uso da
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producdo coletiva para os interesses mercadologicos, que também esta ligada as mudangas
— ja referidas — no capitalismo da atualidade. O pensador italiano Antonio Negri utiliza a
expressao “sociedade fabrica” para denominar as mudangas ocorridas na dimensdao do

trabalho. Para ele,

A fabrica nio pode ser concebida como o espaco paradigmatico da
concentracdo do trabalho e da produ¢do; os processos de trabalho ultrapassam
os muros das fabricas e atingiram toda a sociedade. Em outras palavras, o
aparente declinio da fabrica como lugar de produgdo ndo significa o declinio do
regime e da disciplina de fabrica, mas, sim, que essa disciplina ndo se limita
mais a um espago especifico dentro da sociedade, e se insinua em todas as
formas de produgdo social, difundindo-se como um virus. A sociedade como

um todo é agora permeada pelo regime de fabrica, ou seja, pelas regras
especificas das relagdes de produgdo capitalistas. (NEGRI, 2004, p.22)

As novas formas de processo do trabalho, geradas pela “generalizagdo do regime da fabrica”, na
expressdo de Negri (2004, p.22), sdo possibilitadas pelas atuais tecnologias de comunicagdo. O
trabalhador pode ser acionado em qualquer lugar. Para além desse aspecto ainda vinculado a
dimensdo do trabalho, Antoun e Malini (2010) percebem que a internet passa a ser uma rica fonte
de produgdo, pelo seu aspecto de criagdo coletiva. Isso significa que o trabalho, e com ele
mercado, ganham caracteristicas quase que de onipresenga, atuando nas mais diversas dimensoes
da vida dos individuos. Os autores colocam que atua na internet o “paradigma de producdo

colaborativa do ‘tudo € meu’”, através de

(...) um conjunto novo de disputas e conflitos sobre a produgdo e a regulacdo da
liberdade na internet, na medida em que todo o valor capitalista estd radicado
em fazer os conectados livres permanecer dentro de limites programaveis e de
conexdes pré-estabelecidas, para recolher destes toda a sua produgao social.
(ANTOUN; MALINI, 2010, p.2)

Portanto, mesmo a intensa circulacdo de ideais, a criacdo e o potencial coletivos da
Internet podem ser capturados pela 16gica mercadoldgica, pelo regime de fabrica, pelo
capitalismo simbolico atuante em todas as esferas sociais, em todas as dimensoes da vida.

A logica da massa, a tendéncia ao absolutizante se reinventa no mundo reticular, para

prosseguir a reproducdo do mesmo. Para Antoun e Malini, hd uma ecologia em que

(...) as idéias e as informagdes sdo sempre as mesmas em diferentes blogs. Na
verdade, trata-se de uma estratégia de extrair vantagens financeiras,
publicitarias e de audiéncia, que transbordara, depois, na busca por modelos de
negdcio baseados na reunido desses micros pop stars da irrelevancia on line,
que, ao final, funcionam como pequenas arvores em pequenos rizomas, a
medida que buscam criar uma centralidade de acumulagdo (de capital de todo
tipo) que vai trazer, somente para si, os dividendos politicos € monetarios dessa
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cultura massiva dos fas online, através da criacdo de comunidades virtuais que
funcionam mais como efeitos especiais e, para usar um termo de Baudrillard,
comunidades de ausentes. (ANTOUN; MALINI, 2010, p.4)

Novamente aparece a referéncia aos diagnodsticos culturais de Baudrillard: neste sentido, a
rede pode criar referéncias sem referente, vazias de sentido, que criam e alimentam
simulacros e potencializam o consumo.

Contudo, para Antoun e Malini, esta ndo ¢ a unica possibilidade da rede. Os
autores percebem, em contraposi¢ao a reproducdo do mesmo e a captura da produgao
coletiva para o mercado, “um movimento que visa inflar de liberdade a rede, a partir da
disseminagdo de dispositivos que aceleram a socializagdo e o compartilhamento de
conhecimentos, informa¢ao e dados”. Esse direcionamento abriga o potencial de “novos
modelos de direito publico” e, por isso mesmo, entra em conflito com a “governanga

capitalista da liberdade em rede”. (ANTOUN; MALINI, 2010, p.2)

3. Possibilidades da rede: liberdade e biopolitica

Os mesmos autores acreditam que a mercantiliza¢do da vida, ja apresentada acima,
estd relacionada com o “debate teodrico, aberto por Foucault, ao descrever que hd uma nova
arte de governar a liberdade dos sujeitos, o biopoder, que investe na vida como um todo,
ativando-a e a pondo a atuar” (ANTOUN; MALINI, 2010, p.3). Contudo, a critica, no
sentido do movimento por liberdade na rede, brota deste mesmo fendmeno: “sendo
cooperativo o trabalho imaterial, o seu produto ndo se limita a ser propriedade de um
unico individuo, sendo de uma atividade comum cooperativa”. A nog¢ao de compartilhar
propriedade gera na internet a circulagdo de “uma ideologia de liberdade desregulada,
quando, na pratica, ¢ subsumida a arquiteturas e protocolos que mantém a cultura sobre-
determinada a um biopoder capaz de estimular a criagdo de subjetividades” (ANTOUN;
MALINI, 2010, p.5). Ou seja, ha uma dualidade entre a crenga na liberdade da rede e a
vinculagdo, que pode passar despercebida, desta aparéncia de liberdade com os interesses
mercadologicos, com a fomentagao do biopoder.

Antoun e Malini também percebem que “mesmo em regime comando pods-
moderno de destrui¢do do comum e expropriacdo da cooperagdo, o trabalho imaterial
excede o biopoder, porque pode ser realizado fora de uma relacio de comando
empresarial” (2010, p.6). O desagregar do comum poderia ser o fim da propria
comunicagdo, como definida aqui, que implica em experiéncia e compartilhar de algo

comum. Restaria o império da informagdo, dentro da nocdo de estocagem de dados
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desvinculados de sentido. Contudo, a rede proporciona a possibilidade de relacionar dados
e atribuir-lhes sentidos sociais, culturais e politicos, at¢ mesmo inéditos. Os autores
colocam que “todo processo de dominagdo encontra um limite, que pode se transformar
em resisténcia” e sugerem que o limite pode estar no fato de que “o trabalho imaterial da
multiddo ndo se esgota numa relagdo de comando ao biopoder”. ((ANTOUN; MALINI,
2010, p.5)

Em resisténcia ao biopoder se colocaria a biopolitica, enquanto poténcia da vida
governar-se, como um “conjunto de atos de resisténcia e de contra insurgéncia de vidas
que ndo se deixam capturar pelo controle e reivindicam uma economia da cooperagao que
mantenha os bens comuns dentro de um direito e de um espago publico”, que nao se
regula pelo estado nem mesmo pelo mercado. Esta seria a experiéncia de uma democracia
que “se constitui por direitos sempre abertos e potencializador da liberdade” (ANTOUN;
MALINI, 2010, p.6), ou seja, de uma constru¢cdo democratica ndo-sistémica — o que nao
implica em anarquia — e dinamica, nunca perfeita porque jamais acabada.

Se a informacdo pode significar a pura estocagem de dados e abre espago,
inclusive, para colagens sem sentido e arranjos mercadologicos, também figura o potencial
da construgdo coletiva de significados, de rearranjos criativos de narrativas (ANTOUN;
MALINI, 2010, p.5). Esta percepcao gera a demanda por liberdade, por autonomia em
relagcdo tanto ao Estado quanto ao mercado. Por outro lado, a prépria no¢do de liberdade
em curso gera a reivindicagdo por controle, re-significado, no sentido de tird-lo das
instituicdes e coloca-lo cada vez mais na ‘multiddo’, no coletivo atuante, disposto a
participar e construir (outras formas de) sociedade.

A nocao de liberdade que esta em jogo ¢ o “direito de produgdo autobnoma de
formas de vida”, atravessadas por “direitos comuns que as protejam e as liberem ao
mesmo tempo” (ANTOUN; MALINI, 2010, p.3). Reivindicagdes por controle e inclusdao
fazem sentido a partir de tais direitos. Neste sentido, a rede, o espago virtual, deixa de ser
um mecanismo instrumental para se tornar uma experiéncia na intersec¢ao do individual
com o social; este experimentar coloca para aquele que o acessa tanto os riscos da sedugao
pelo mesmo, conforme as estratégias ja citadas, quanto o potencial de “desenvolver uma
subjetividade propria, de por em questdo as escolhas que o meio lhe oferece ou interdita

em funcao de tornar-se este ou aquele sujeito”. (ANTOUN; MALINI, 2010, p.8)
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3.1 Breve relato sobre potencialidades da rede: o caso da mobiliza¢io por
Saneamento Ambiental em Maraba (PA)

O caso da campanha FALE por Saneamento Ambiental em Maraba (PA),
promovida pela Rede Fale’, é um exemplo concreto do potencial de mobilizagdo na
Internet. A campanha solicita que a companhia Vale do Rio Doce se responsabilize pela
degradacdo da nascente de um rio, no municipio paraense de Maraba, e contribua com a
restauracdo socio-ambiental do local. Ela foi lancada em 2009, durante o Forum Social
Mundial em Belém, Para. Durante dois anos membros da rede Fale tentaram, sem sucesso,
entrar em contato com a companhia, através de e-mails e telefonemas para a diretoria e
para a assessoria de comunicagao.

Em novembro de 2010, a reunido anual da rede ocorreu no Rio de Janeiro. Como
estariam presentes participantes de todos os lugares do pais, inclusive de Maraba, a rede
articulou uma manifestagcdo na frente do escritério da Vale, no centro da cidade do Rio de
Janeiro. Outro ponto interessante ¢ que a campanha nunca foi pautada na grande midia,
nem mesmo no municipio de Marabd. J4 a manifestacao articulou-se através de facebook,
blogs, twitter e listas de e-mails. Sendo a rede Fale integrante do Conselho Nacional de
Juventude - Conjuve, a manifestacdo ganhou apoio e confirmagdo de presenga de diversas
entidades, organizagdes, outras redes, grupos ¢ mesmo muitos individuos, ligados a
parceiros ou conhecidos de membros da rede.

O encontro da Fale coincidiu com os primeiros dias da confusao no Rio de Janeiro
que desembocou na ocupac¢do do Complexo do Alemdo pelas Forcas Armadas. O clima
tenso no centro da cidade acarretou no cancelamento da manifestacio. A Companhia,
contudo, enviou, pela primeira vez, uma mensagem para o e-mail oficial da rede e, desde
entdo, tem estabelecido contato, abriu o didlogo e a possibilidade de agcdo conjunto com os
membros da Fale em Marab4, que estdo a frente da campanha. Ou seja, atos tipicos da
democracia, como ‘ir as ruas’ podem, na atualidade, ser traduzidos por mobilizagdes
virtuais. A articulacdao on line de uma manifestacao que nao aconteceu de fato surtiu efeito
provavelmente idéntico ao da propria manifestagdo — porque a mobilizacdo ndo precisou
chegar as ruas, a adesdo ocorreu publicamente no espago virtual. Este caso revela, no
minimo, um evidente deslocamento da nog¢do de espago publico. Mostra, ainda, o
potencial de mobilizacdo democratica que ndo passa pelo Estado, que se contrapde ao

mercado.

* Outras informagdes sobre a campanha e a rede podem ser obtidas no blogsite da rede <www.fale.org.br>.
Como este caso ¢ citado apenas como ilustragdo, acredita-se ndo ser necessario alongar explicagdes e
detalhamentos.
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4. Apontamentos: absolutizacées e pluralidades

A rede abre espago para associagdes em torno de expectativas, sonhos ¢ metas
comuns, possibilitando mobilizar grande nimero de pessoas € mesmo organizacdes em
pouco espago de tempo. A contrapartida disto ¢ que a adesdo ndo gera comprometimento.
A légica da rede permite, ainda, a construgdo — e reconstrucdo constante, dindmica — dos
individuos a partir das associagdes, do contato com a diversidade; permite desenvolver um
tipo de individualidade, peculiar, que se coloca no comum do mundo. A ldgica reticular
também gera, na perspectiva de seus potenciais de resisténcia, demanda por controle das
ferramentas democraticas, com a finalidade de manutencdo da capacidade de desenvolver
subjetividade. Em contraposi¢do a nocdo de massa, uma inumerdvel quantidade de
individuos muito parecidos aptos a reproduzir comportamentos, formas de cultura e
sociedade, a rede potencialmente gera a multidao, que pode ser traduzida por associacao
entre individuos/ sujeitos diferentes.

Apesar de seus potenciais politicos, culturais e sociais, a rede abriga, como
identificamos, uma série de estratégias de manutencao das tendéncias absolutizantes — que
remetem a sociedade das massas. Apesar das evidentes mudancas sdcio-culturais ocorridas
no decorrer do século XX, pode-se perceber a continuidade de discursos e estratégias que
buscam transformar tudo no mesmo.

Aqui vale retomar colocagdes feitas na introducdo deste trabalho e lembrar que este
texto tem o proposito de mapear temas, abordagens e relagdes que possam ser exploradas
na continuidade da pesquisa em andamento. Assim, como apontamentos finais,
apresentam-se tais marcacgdes. Percebemos no decurso desta reflexdo uma interessante
questdo politica atrelada a comunicagdo e aos seus instrumentos/ ambientes tecnologicos.
Hé uma remodelagao da nocao de espaco publico, que passa a incluir os movimentos na
rede, mesmo os individuais; portanto, novas intersec¢des entre individual e societal. Ha,
também, a percepcdo de uma relagdo em que a novos potenciais de mobilizagdo
corresponderiam novas formas de controle social, sendo que tanto mobilizagdo quanto
controle estao atrelados a tecnologia.

Liberdade e seguranga apareceram como nog¢des importantes para a reflexdo
pretendida - lembrando que o contexto amplo da pesquisa trata das mudangas culturais no
século XX e na atualidade imbricadas na comunicagio. E interessante que a questdo atual
da liberdade apreende as contradigdes presentes na rede, pois pode desembocar no
consumo, como sugere o proprio Bauman e aparece de forma contundente em Baudrillard,

quanto desenvolver subjetividades e autonomia em relagdo ao proprio mercado e ao
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Estado, o que aparece em Antoun e Malini, Negri e Foucault. O desenvolvimento proposto
no texto permite apontar que a seguranga continua a permear a vida, ndo mais sob a forma
do Estado, mas estrategicamente transmutada no discurso do risco; a reboque - registra-se
como indicagdo -, estdo as técnicas e tecnologias de controle que atuam sobre os
individuos, na internet e fora dela.

Tanto Bauman quanto Baudrillard, que foram citados acima e aparecem com
importancia na reflexdo, desenvolvem diagnosticos da atualidade que t€ém o consumo
como importante chave de compreensao, mesmo de organizagao das sociedades, propulsor
de comportamentos e fabricador de légicas culturais. E interessante perceber que ele
prossegue como uma questdo a ser enfrentada no pensamento da comunicac¢do. Pode ser
analisado a partir das mudancgas do capitalismo, da prevaléncia simbolica na cultura atual,
e como risco cultural da perda de sentido e de referentes, como acredita Baudrillard que ja
aconteceu nas sociedades pos-industriais.

Finalmente, ¢ importante registrar que aparece neste esfor¢o um conflito entre o
que foi chamado de tendéncias absolutizantes e, de outro lado — este ainda ndo explorado —
a necessidade, ou luta pela necessidade, da pluralidade. As tendéncias absolutizantes
atuam na dire¢cdo do mercado, da reproducdo e do consumo; a pluralidade busca resistir
através da criatividade, da associagdo coletiva, da busca pela auto-definicdo, por uma
formacao social dindmica e nao-sistémica. Indica-se, portanto, que as mudancas culturais e
comunicacionais que procuramos cercear no empreendimento em que a presente reflexao
se insere possuem uma face politica. Neste sentido, tendéncia absolutizante e pluralidade
podem ser um modo de colocar a relagdo biopoder e biopolitica, como feito por Antoun e
Malini, mas que enfatiza aspectos mais culturais do que os de centralidade politica. Tal
conflito aparece de modo nao evidente, como pano de fundo. E, certamente, merece

desdobramentos em novos esforcos de reflexao.
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