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Resumo

As mudangas nas formas institucionais da religido levam a necessidade de uso dos
meios de comunicacdo de massa como estratégia e de existéncia. Ao mesmo tempo, a
midia gera novas demandas de trabalho. Nesta perspectiva, a Igreja Catélica tem sido
vista, como um novo campo para atuacdo de profissionais de comunicacao. Este artigo
busca constatar 0 aumento na contratacdo de jornalistas nas (Arqui)Dioceses da Igreja
Catolica Apostolica Romana no Brasil. Este € um estudo de caso analitico sobre as
politicas de comunicacdo definidas pela Igreja Catélica no que diz respeito a
profissionalizacdo do seu processo comunicacional. Para esta pesquisa, utilizamos a
teoria da comunicacdo de Laswell (1948) e das contribuicbes posteriores de Shannon e
Weaver (1949) e, como metodologia, a analise quantitativa e qualitativa.
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1 Introdugéo

A complexidade de estudar e compreender os processos estabelecidos no ambito
da comunicacao religiosa vem, desde ha muito, desafiando pesquisadores dessa area do
conhecimento. As inUmeras nuances comunicativas, que tornam contundentes
determinados fatos religiosos abrem, para pesquisadores mais atentos, um campo vasto
de possibilidades de pesquisa. Tais aportes também permitem conhecer como 0S
processos comunicativos e religiosos amplificam as probabilidades de didlogo em
determinados contextos. Assim, para dar conta da natureza de alguns procedimentos
midiaticos religiosos, adotamos como meta investigativa analisar as praticas
comunicacionais, as estratégias na administracdo entre discurso/pratica religiosa e 0s
paradigmas exercidos pelos profissionais midiaticos, que desempenham suas atividades

nesse contexto.

! Trabalho apresentado no GP Midia, Culturas e Tecnologias Digitais na América Latina, XI Encontro dos Grupos de
Pesquisas em Comunicacéo, evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.
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Apesar das fronteiras estabelecidas entre os dois fendmenos (religido e midia), o
presente artigo concentrou grande parte do esforco cognitivo no referente empirico,
resultado da pesquisa realizada entre profissionais que atuam nas atividades de
Assessoria de Imprensa nas (Arqui)dioceses. A escolha se deveu, principalmente, pelo
fato desse espaco de interacdo exigir maior aprofundamento e esforco interpretativo
mais agucado.

Esse artigo, entdo, analisa o atual processo de comunicacao da Igreja Catolica no
Brasil, a fim de estabelecer um panorama inicial da préatica comunicacional da
instituicdo religiosa, especificamente, no que diz respeito a contratagdo de jornalistas
para a execucdo de atividades de Assessoria de Imprensa nas (Arqui)dioceses
brasileiras. O texto se ampara em informacg6es e dados do Encontro de Jornalistas das
Dioceses, Regionais e Organismos da CNBB, que ocorre todos 0s anos, com o objetivo
de contribuir para a formacéo dos profissionais que atuam nestas institui¢oes religiosas,
visando, ainda, a unidade nos trabalhos de comunicacdo da Igreja Catdlica no Brasil.
Com base nestes documentos, buscamos compreender como a comunicagdo nas
(Arqui)dioceses tem caminhado, quais os direcionamentos, projetos e avangos que sao
possiveis de serem constatados. Para contribuir com este estudo, selecionamos um
grupo de 30 participantes do IV Encontro de Jornalistas realizado em marco de 2011,
em Brasilia, para a aplicacdo de um questionario com 12 perguntas, onde buscou-se
constatar o perfil do profissional que esta atuando nestas (Arqui)Dioceses. A partir dos
dados coletados, pode-se observar alguns resultados em torno da realidade
comunicacional das Igrejas particulares, bem como, as estruturas de comunicacao,
condicdes de trabalho, grau de satisfacdo dos profissionais, atividades desempenhadas,
entre outros.

A andlise se limita a um levantamento inicial e exploratério da forma como
estdo sendo consolidadas as atividades “profissionais” de comunicacdo na Igreja do
Brasil. Portanto, ndo temos a intencdo de tracar ou validar com este trabalho, um
panorama completo da realidade comunicacional das (Arqui)Dioceses, mas fomentar,
uma reflexdo singular e necessaria sobre as atividades jornalisticas nesse espaco. Este
artigo € o inicio de uma discussao que podera ser aprofundada em outras oportunidades.
A metodologia utilizada consiste na observacédo e na analise dos documentos produzidos
pela Igreja sobre comunicacdo, principalmente no estudo 101 da CNBB (Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil), recentemente lancado. Buscamos na pesquisa
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bibliografica, nos estudos de autores sobre a competéncia comunicacional e a luz de
documentos da Igreja Catolica acerca da comunicagdo social, uma possivel discussdo
sobre a atual realidade comunicacional da Instituicdo Catolica representada por suas
Igrejas particulares, as (Arqui)Dioceses. Por fim, apresentaremos os dados que sdo
resultados da pesquisa com os profissionais, onde tentamos compreender como esta se
consolidando o atual modelo “profissional” de comunicacédo da Igreja Catdlica no Brasil
e, suas contribuigOes, desafios e avangos. Dessa forma, esse artigo retoma uma ampla
discussdo sobre a necessidade de politicas proprias de comunicacdo para a lgreja
Catolica, especialmente no que diz respeito ao fortalecimento de suas atividades na area
da Comunicacdo Social, de forma que possa colaborar para a consolidacdo de acgdes

desenvolvidas nesse ambito.

1.1 Breve historico do Encontro de Jornalistas da CNBB*

O primeiro evento aconteceu de 7 a 9 de marco de 2008, no Centro Cultural de
Brasilia (CCB). Participaram 35 assessores de imprensa das dioceses de Minas Gerais,
Parand, S&o Paulo, Bahia, Amazbnia, Goids, Rio de Janeiro, Santa Catarina,
Pernambuco, Paraiba e Distrito Federal. Nesta primeira experiéncia foi convidado o
coordenador do Departamento de P6s-Graduacdo da Universidade de Brasilia (UnB),
professor Luiz Martins, e o jornalista da TV Cultura, Elson Faxina. “Trata-se de um
marco na histéria da comunicacdo da Igreja no Brasil. Representa um esfor¢o conjunto
entre a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) e seus regionais, (Arqui)
dioceses e organismos”, assim foi definido em carta, o | Encontro dos Assessores de
Imprensa das Dioceses, Regionais e Organismos da CNBB.

Na visdo do Assessor de Imprensa da CNBB, Pe. Geraldo Martins, o encontro €
uma forma de fortalecer a unidade destes profissionais da comunicagdo que trabalham
na lgreja:

No6s temos que olhar a comunicacdo pelo menos em duas direcdes:
como € que a lgreja trabalha e discute a comunicacdo, dentro dela
mesma, internamente e também saber 0 que se pensa em comunicagao
fora dela. Entendemos que a Igreja estd no mundo, por isso tem que
falar também para 0 mundo (MARTINS, 2011)

4Informa<;6es da Assessoria de Imprensa da CNBB. Disponivel em www.cnbb.org.br Acessado em 20/06/2011.
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Padre Geraldo, reafirma que o principal objetivo do encontro de jornalistas é
fortalecer os lacos de comunhdo entre os profissionais da imprensa catélica como
também servir de "espaco de atualizagdo" para a categoria, além de fortalecer os lacos
de comunhdo entre os profissionais responsaveis pela comunicagdo em nas dioceses e
organismos da CNBB. Com essa proposta, no ano de 2009, o local escolhido para o
segundo Encontro de Jornalistas foi a Casa de Retiros Assuncdo, em Brasilia, cidade
sede da CNBB. O evento foi de 22 a 24 de margo, e teve a participacdo de 39 pessoas de
25 dioceses de todo o pais. Os conferencistas foram: o entdo secretario geral da CNBB,
dom Dimas Lara Barbosa; o professor da PUC-Minas, jornalista Mozahir Salomao, e o
jornalista da TV Senado, Beto Almeida.

Em 2010, o encontro aconteceu na mesma localidade do ano anterior. Houve um
debate com o assessor da Comissdo Episcopal para o Laicato da CNBB, o professor
Sérgio Coutinho, abordando a Mensagem do Papa para o Dia Mundial das
Comunicagfes. Contou também com a participacdo dos jornalistas Celso Schoreder,
vice-presidente da Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj); o professor da
Universidade de Brasilia (UnB), Venicio Artur de Lima; padre César Moreira, diretor da
TV Aparecida; e a mestra em comunicacao, Eliane Muniz, que trabalhou por muito
tempo, na assessoria de imprensa da CNBB.

A partir do 3° encontro, realizado no ano passado, jornalistas que trabalham em
midia impressa, radio e televisdo catolica, também foram convidados a participarem do
evento, desde que sejam profissionais registrados. De acordo com Martins (2011), €
importante fortalecer a rede de contatos entre os jornalistas que atuam nas instituicoes
catdlicas:

E cada vez mais urgente estreitar os lagos entre os jornalistas que
atuam nos veiculos da Igreja a fim de que, em rede, a boa nova de
Jesus Cristo chegue a todos. Além disso, o encontro é também uma
oportunidade de reciclagem de nossos profissionais. A presenca de
assessores renomados no encontro revela o desejo de termos
profissionais cada vez mais atualizados e sintonizados com as
grandes preocupagdes do mundo da comunicagdo (MARTINS,
2011)

E, neste ano, 0 encontro aconteceu novamente na Casa de Retiros Assuncdo, em
Brasilia, de 25 a 27 de marco e reuniu 54 jornalistas. A primeira exposi¢édo foi realizada
pelo subsecretéario adjunto da CNBB, padre Antdnio Silva da Paixdo [padre Nequinho]
sobre os critérios de veiculacdo de informacGes. Ele comentou a Mensagem do Papa
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Bento XVI para o 45° Dia Mundial das Comunicacdes, cujo tema foi “Verdade, anincio
e autenticidade na era digital”. O encontro recebeu o professor da Universidade Catolica
de Brasilia (UCB), Jodo José Curvello e a jornalista da Globo News, Cristiana Lobo,
que trataram dos temas “Desafios e Conflitos do Jornalismo Institucional” e “O
relacionamento com a imprensa em situacdes de crise institucional e politica”. Também
contou com a participacdo do professor da Pontificia Universidade Catélica de Minas
Gerais (PUC - Minas) Mozahir Saloméo, e do jornalista da TV Senado, Ronaldo
Martins, que falaram sobre “Midia Training - Estratégia de Qualificacdo de Porta-
Vozes”. O encontro encerrou com uma plenaria, onde os jornalistas puderam fazer
perguntas ao entdo secretario geral da CNBB, dom Dimas Lara Barbosa, agora bispo
responsavel pela Comissdo Episcopal para a Comunicacdo Social, que destaca o valor
do encontro:

Este encontro dos jornalistas das diversas dioceses representa um
esforco muito grande, em primeiro lugar, de se conhecer, partilhar
experiéncias, mas de efetivamente de se comecar a implantar uma
comunicacao integrada no Brasil (BARBOSA, 2011).

Por fim, a Assessora de Comunicacdo da CNBB, Ir. Elide Fogolari, completa
dizendo que este & um “encontro ndo somente de estudo, de debates e formacdo, mas

uma capacitacdo para a comunicagdo”.

2 Comunicacdao e desafios para Igreja

O recente documento sobre comunicacdo lancado pela Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil (CNBB) é o estudo 101, e traz como titulo: Comunicacdo na vida da
Igreja no Brasil. O material é apresentado com objetivo de oferecer aos bispos, agentes
de pastorais de todo o pais um instrumento de reflexdo que motive e oriente 0
planejamento da propria atividade de comunicacdo presente na vida e misséo da Igreja
Catolica. O estudo coloca, ainda, que sem entender a comunica¢do como experiéncia de
vida, torna-se invidvel pensar uma evangelizagcdo coerente com as necessidades dos
tempos de hoje. O ex-presidente da Comissdo Episcopal Pastoral para a Cultura,
Educacao e Comunicacao Social, Dom Orani Jodo Tempesta, espera “que o estudo seja
lido, comentado e emendado pelos interessados”, para assim, poder se tornar o futuro

Diret6rio da Comunicacdo.
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E, é pensando esse contexto e a partir das orientacdes e incentivo da Igreja sobre
a comunicacdo que as Dioceses® e Arquidioceses® tém buscado disseminar a boa nova
cristd em seus territorios pastorais. Portanto, a contratacdo de um profissional de
comunicacgdo, neste caso, de um jornalista, para prestar o servico de Assessoria de
Imprensa, esta no fato de poder contribuir para o crescimento do processo comunicativo

das Arqui(Dioceses), como destaca 0 documento 101 da CNBB, no item 175:

A comunicacao possui varias ramificacdes, que compdem um mosaico
em que pode atuar. Sdo varias as especializaces e competéncias que a
Igreja pode explorar para alcangar éxito na dindmica da cultura
midiatica. Nesse quadro, insere-se a assessoria de imprensa,
necessaria em todas as dioceses. O setor deve gerir com competéncia
as relagcBes com a imprensa, as eventuais situagdes problematicas que
poderdo apresentar-se no contexto da Igreja, a divulgacao de eventos
importantes que tenham ressonancia na sociedade. E tarefa do setor
preparar e conduzir as entrevistas do bispo; preparar um clipe de
informacbes e noticias divulgadas pela midia para colocar a
disposicdo dos responsaveis pela comunicacdo na Igreja. (Estudos da
CNBB, 2011, item 175)

E claro, quando o estudo alerta para a necessidade da atuagio do profissional de
comunicacdo (jornalista) com capacidade de contribuir para a realizacdo da proposta
crista e firmar as relacdes entre as pastorais, das pardquias entre si, da relacdo entre as
paréquias e a (Arqui)dioceses e, indiretamente, as relacdes entre os cristdos. Ou seja,
ndo apenas uma atividade de mercado, porém um comprometimento com as praticas da
Igreja e com sua missdo evangelizadora.

Sabemos que o canal pelo qual a informacdo é transmitida precisa estar em
sintonia com as realidades de comunicacdo da diocese, ao contrario disso, ndo é
possivel estabelecer um processo comunicacional eficaz. A Teoria da Informacéo
salienta, portanto, que todo produto informativo precisa ter rendimentos, velocidade e
menos perda em seus contetdos transmitidos. Um dos grandes problemas ja detectados
nas comunidades catolicas € a distor¢do da informacédo. A Igreja em seus discursos toma
como base suas doutrinas para propagar seus ensinamentos. Wolf (1999) explica que a
teoria matematica da comunicacdo é essencialmente uma teoria sobre a transmissao

ideal das mensagens. Ele cita ‘ainda’ o esquema do “sistema geral de comunicagédo”,

> Diocese é uma unidade territorial, formada por um conjuto de paréquias administrada por um bispo.
® A arquidiocese é uma circunscricdo eclesiéstica da Igreja Cat6lica, comandada por um arcebispo. Sdo
compostas por outras dioceses, com as quais formam as Provincias Eclesiasticas.
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proposto por Shannon;Weaver (1949).

Nesta visdo, Umberto Eco (1972) compreende o processo de comunicacdo de
Shannon; Weaver, dizendo que “sempre existe uma fonte de informagdo”, da qual por
meio de um aparelho transmissor, é emitido um sinal; esse sinal viaja por um canal ao
longo do qual pode sofrer interferéncias e ser perturbado por um ruido (ECO, 1972 apud
WOLF, 1999). A atuacdo do profissional de comunicacdo, com uma analista e
preparado para esta atividade, pode contribuir para tornar eficaz o canal de comunicagéo
e aperfeicoar os veiculos de informacdo da (Arqui)diocese. Com a criacdo da diocese de
Navirai, em junho deste ano, sobe para 275 0 nimero das circunscri¢des eclesiasticas no
Brasil, assim distribuidas: 44 Arquidioceses, 211 Dioceses, 13 Prelazias, trés Eparquias,
um Exarcado, um Ordinariado para os fiéis de Rito Oriental sem Ordinério Proprio, um
Ordinariado Militar e uma Administracdo Apostélica Pessoal. Crescendo o nimero de
Arquidioceses, também nascem outras possibilidades de trabalho para o0s
comunicadores.

Podemos dizer que o macro trabalho de comunicacdo destas (Arqui)dioceses,
torna-se micro, partindo da perspectiva que a estrutura destas Igrejas se fortalecem em
suas paréquias’, que por sua vez, compdem as Dioceses. Assim, as paréquias, COMo
células ativas e dinamizadoras deste projeto de Cristo vém a ser comunidade de
comunidades, como definiu a 42 Conferéncia Geral do Episcopado latino-americano de
Santo Domingo, a fim de impulsionar a comunicacdo eclesial dentro de seus pequenos
nucleos. Isso vem ocorrendo através da formacdo da Pastoral da Comunicacao
(PasCom) e, inicialmente pelos informativos paroquiais que funcionam como
instrumentos, em tese, capazes de incentivar atividades e atuacGes pastorais e mobilizar
a participacao ativa dos catolicos em geral.

A proposta inicial era reforcar a comunicagdo capaz de articular grupos e
pessoas e mobilizar celebracGes e campanhas, assegurando a presenca dos fieis as
missas, as atividades, as festas dos padroeiros e ao engajamento pastoral e comunhao
com a sociedade local. Hoje, a comunicagdo se torna um metodo que vem para

contribuir com os trabalhos e exigéncias operacionais no contexto das (Arqui)dioceses:

Como parte de um processo interativo, as atividades do setor de
comunicacdo diocesano recobrem as atividades da diocese, operando

" Paroquias, termo derivado do grego PAROIKIA, que significa a “segunda casa”, e se aplica na Igreja
Catdlica as subdivisbes da Diocese, cada uma delas confiada a um paroco, ou seja, um padre responsavel.
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segunda a l6gica de funcionamento do setor nacional, com base no
didlogo, na colaboracdo e na participacdo mutua de experiéncias.
Destacam-se como algumas das principais competéncias desse setor a
coordenacdo e animacdo, a formacdo dos agentes de pastoral, a
promocao de atividades e eventos, apoiadas em um projeto detalhado.
O setor de comunicacdo da diocese deve definir as prioridades de
acdo, delineando as competéncias operacionais exigidas no contexto
em que atua (DOCUMENTO 101 CNBB, item 173)

A imprensa escrita, a Internet e a radio ja sdo principais meios utilizados pela
Igreja para transmitir a informacédo oriunda das pessoas e organismos que a compdem,
desde o bispo até as paroquias, passando pelos seus varios departamentos. Nem todas as
dioceses possuem gabinete de imprensa, mas aquelas que ainda ndo dispdem desta
estrutura, tém projetos para cria-las em breve.

Mola (2002), ao propor o lancamento de um site para a Diocese de Bauru,
reconhece uma notavel incomunicacdo no interior da Igreja, ja que “a Igreja Catoblica
ndo possui politicas de comunica¢do bem definidas”. Segundo a autora e também
jornalista, deficiéncias, paralelismos, contradi¢cdes, vazios, rivalidades e freios
burocréaticos retardam a organizacdo e o bom funcionamento. Ela trata a comunicagéo
religiosa ndo apenas como um meio para difundir mensagens evangélicas, mas como
um instrumento de dialogo entre as pessoas. Nas palavras de Soares (1998), essa
comunicacéo seria a comunicacgdo capilar das pastorais, capaz de mobilizar campanhas,
encontros e celebracdes, assegurando a presenca dos fieis as festas dos padroeiros, nas
capelas a beira das estradas, independentemente dos pastores ou mesmo apesar deles,
“seria, assim, o inicio de uma verdadeira gestdo comunicativa comunitaria”.

Por isso, a presenga de um profissional de comunicacdo, capaz de articular e
estabelecer esse processo comunicacional nas (Arqui)dioceses, se torna cada vez mais

necessario, como vem reconhecendo a propria Igreja:

[...] deve prestar particular atencéo aos profissionais da comunicacéo,
gue desempenham um papel cada vez mais incisivo, extenso e
reconhecido [...] Esses futuros profissionais da comunicacdo merece
uma atencdo pastoral discreta e especializada, para que o ponto de
vista cristdo para interpelar, também, aqueles que ndo se declaram
catolicos ou ndo participam eventualmente de vida eclesial.
(DOCUMENTO 101 CNBB, item 148)
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3 Metodologia da pesquisa

O estudo foi produzido a partir da aplicacdo de um questionario com 12
perguntas, onde buscou-se constatar o perfil do profissional que esta atuando nestas
(Arqui)Dioceses. Contou com a participagdo dos jornalistas presentes no 1V Encontro
de Jornalistas das Dioceses, Regionais e Organismos da CNBB, realizado em marc¢o de
2011, na Casa de Retiros Assuncdo, em Brasilia. As respostas foram fornecidas por
profissionais de comunicacdo, em sua maioria jornalistas (83%), que concordaram em
fazer parte deste estudo. Quanto ao dimensionamento da amostra deve-se ressaltar que
participaram do encontro, 54 jornalistas, de acordo com informacdo divulgada pela
Assessoria de Imprensa da CNBB®. Obteve-se ao total 30 questionérios vélidos, ou seja,
56% dos profissionais, 0 que nos permite afirmar a representatividade do universo
pesquisado. Desse total, por coincidéncia, 15 sdo do sexo feminino (50%) e 15 (50%)
do sexo masculino. Quanto a faixa etéria, dois comunicadores tém até 20 (7%), dezoito
entre 21 e 30 anos (60%), cinco de 31 e 40 anos (17%) e cinco entre 41 e 50 anos
(17%).

3.1 Resultados Parciais

3.1.1 Parte | — Perfil do Comunicador

Tabela 1
Questdo 2 — Formacao Universitaria
Rédio e Publicidade e Processamento  Filosofia
Jornalismo TV Propaganda de Dados Total
25(83%) 2(7%) 1(3%) 1(3%) 1(3%) 30(100%0)

Fonte: dados do pesquisador, 2011

Dos profissionais que participaram da pesquisa, 10 (33%) possuem uma
especializacdo, sendo 8 (27% ) em Comunicagdo, 1 (3%) em Andlise de Sistemas e 1
(3%) e, Linguistica; contra 20 (67%) dos profissionais, com o diploma da graduacéo.
Por outro lado, percebe-se o interesse dos comunicadores pela Pds-Graduacdo, onde 9

(30%) estdo cursando o mestrado, 8 (27%) em Comunicacdo, 1 (3%) em Historia e,

®Noticia divulgada pela Assessoria de Imprensa CNBB. Disponivel em:
</www.cnbb.org.br/site/imprensa/noticias/6128-encerrado-0-40-encontro-de-jornalistas-das-dioceses-regionais-e-
organismos-da-cnbb> Acessado em 12 de jun. de 2011
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também 1 (3%) na area de Direito. Um namero relevante, se considerarmos o tempo de
atuacdo da maioria, que nao passa de trés anos, conforme descrito no préximo item. Em
alguns casos, a (Arqui)diocese paga a Pos-Graduacdo ao jornalista, o que revela, um

investimento no profissional, por parte da instituicdo religiosa.

3.1.2 Parte Il — Atuacéo do Profissional

Atraves da pesquisa, foi possivel constatar que 25 (83%) trabalham em Dioceses
ou Arquidioceses, 0 que reafirma a discusséo inicial deste estudo, sobre o aumento de
contratacdo de jornalistas, que representam também, um total de 25 (83%), presentes
nestas instituicdes religiosas. O profissional de comunicacdo esta em diferentes regides
do Brasil, onde estdo fixadas essas Igrejas locais, mas ainda, ndo aparecem em todos 0s
estados brasileiros, porém em grande parte deles. E possivel afirmar, que as
(Arqui)dioceses que possuem maior representatividade, dentro da Igreja Catdlica (por
espaco territorial, quantidade populacional e idade), j& possuem Assessorias de
Imprensa ou comunicagao prépria.

Tabela 2

Questdo 5 — Regido em que se concentra a (Arqui)diocese

Sudeste Sul Centro-Oeste Nordeste Total
13(43%) 4(13%) 12(40%) 1(3%) 30(100%)
Fonte: dados do pesquisador, 2011

Em 2011, participaram 54 jornalistas, de 10 estados: Rio de Janeiro, Sdo Paulo,
Paraiba, Espirito Santo, Parana, Goiés, Minas Gerais, Piaui, Santa Catarina, Espirito
Santo e, da capital do pais (Distrito Federal). Um aumento significativo no nimero de
participantes, se comparado com o ano anterior, onde estiveram presentes 45 jornalistas
de 11 estados, além do Distrito Federal, representando 28 dioceses. Porém, neste ano,
ndo houve muita diferenca na representatividade por Estado.

Como constatado, 25 (83%) dos entrevistados, séo jornalistas graduados. O
cargo exercido por eles, nas respectivas (Arqui)dioceses, variam bastante, dentro da area
que compreende a Comunicacdo Social. Entre eles, estdo as funcdes de Assessor de
Comunicacdo, Reporter, Secretario Executivo de Comunicacédo, Editor-Web, Assistente
de Comunicacdo, Estagiario; e a grande parcela, exerce o cargo de Jornalista (23%) e

Assessor de Imprensa (20%)
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Outro dado que merece destaque, € a faixa etaria apresentada destes
profissionais que esta entre 21 e 30 anos (60%), numa equivaléncia, de mulheres (50%)
e 15 (50%) homens. Apesar do aparente equilibrio entre distribuicdo por sexo, 0 mesmo
ndo ocorre com o0 tempo de experiéncia, onde temos profissionais com pouca
experiéncia (de 1 a 3 anos — 43%) e com mais experiéncia (de 5 anos a 10 anos - 23%).
Conforme tabela:

Tabela 3
Questéo 6B — Distribuicdo por Tempo de Profissdo

Menos de 1 Ano 1-3 Anos 5-10 Anos Acima de 10 Anos Total
5(17%) 13(43%) 7(23%0) 5(17%) 30(100%0)
Fonte: dados do pesquisador, 2011

O tempo de atuacdo dos comunicadores confirma a hipGtese de que o campo
religioso, para atuagdo de profissionais de comunicagdo, ainda estd em processo de
consolidacdo. Porém, ndo é possivel afirmar que esses espacos sejam algo totalmente
novo na Igreja Catolica. A atuacdo de jornalistas contratados ja ocorre desde a década
de 80, por exemplo, na Arquidioceses de Sdo Paulo, que é uma das pioneiras e possui
um Vicariato de Comunicacdo® que mantém réadio, TV, jornal, site e Assessoria de
Imprensa.

Um dos resultados apontados pela pesquisa ¢ o fato de ndo haver uma
equivaléncia entre o cargo ocupado e a formacgédo. Dos 25 (83%) jornalistas formados,
apenas 6 (20%) estdo registrados na funcdo de jornalista. Outros 5 (17%), possuem
registro como Assessores de Imprensa, 1 (3%) como reporter, 1 (3%) assistente de
comunicacdo, 1 (3%) secretario Executivo de Comunicacdo, 1 (3%) produtora e 1 (3%)
Diretor de TV. Dos demais, 10 (37%) ndo especificaram qual o tipo de registro eles
possuem. Esses dados revelam a pluralidade das atividades realizadas pelos
profissionais para atender as demandas das Arqui(dioceses).

A auséncia de algumas respostas dos entrevistados na pergunta sobre a funcédo
de registro pode ser justificada a partir da questdo 7 — Vocé estd devidamente
registrado? Dos trinta participantes, 17 (57%) estdo com registro em carteira, 7 (13%)

atuam na condicao de servigos terceirizados, 4 (13%), sdo voluntarios e 3 (10%), nédo

°0 Vicariato de Episcopal da Comunicacéo da Arquidiocese Sdo Paulo foi instituido por D. Paulo Evaristo Arns em
12/09/1992. Disponivel < www.arquidiocesedesaopaulo.org.br/vicariato_da_comunicacao.htm> Acessado em 28 de
Junho de 2011.
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responderam. Essas questdes estdo diretamente ligadas as condicdes de trabalho do

profissional de comunicacédo, que apresentaremos nos dados a seguir.

3.1.3 Parte Il — Condic¢bes de Trabalho

Na Legislacdo Brasileira, consta que:

A jornada de trabalho diferenciada para os jornalistas profissionais foi
fixada originalmente pelo Decreto-lei n° 5.452/43" (Consolidagio das
Leis do Trabalho-CLT), que cuidou do assunto em seu artigo 303:
"Secdo Xl - Dos Jornalistas Profissionais, Art. 303. A duragdo normal
do trabalho dos empregados compreendidos nesta secdo nao devera
exceder a cinco horas, tanto de dia como a noite."

Tomando por base, o que diz a lei e analisando a realidade dos jornalistas que
trabalham nas (Arqui)dioceses, percebemos que existem casos bem diferentes. A regra
estabelecida pela legislacdo, sobre cinco horas de trabalho aos jornalistas dos veiculos
de comunicacdo, foge um pouco da realidade, desta funcdo, na Igreja. As horas de
trabalho desses profissionais voltados a religido estdo entre 15h até 44h semanais.
Destes, 7 (23%) trabalham 40h por semana e apenas 3 (10%), cumprem as 30h, como
estabelece a lei. Os demais, 1 (3%) trabalha 15h por semana, 4 (13%) 25h e, ainda, 8
(27%), ndo responderam. Eles justificam que essa carga horaria € negociada com a
(Arqui)diocese e, que em alguns casos, elas pagam hora extra ou concedem folgas, para
as horas excedentes.

E comum, na jornada dos comunicadores que trabalham para essas instituigoes
religiosas, estarem desempenhando a fungdo em dias como feriados santos e finais de
semana (principalmente aos domingos), quando ocorrem 0s principais eventos
religiosos nestas (Arqui)dioceses, caracterizando assim uma atuacdo diferenciada da
jornada desses profissionais em outros espacos.

Isso permite avaliar que a atuagdo do profissional de comunicacdo no espago
religioso ndo pode ser tratada de maneira uniforme, comparado com aqueles que
exercem suas atividades em outros setores midiaticos. E fundamental, porém, que a
Igreja tenha como norte o que diz a legislacdo brasileira na contratacdo do jornalista e,
por outro lado, estabelegca uma negociacdo com o profissional, onde ambos possam ser

10Disponl’vel em <www.fenaj.org.br/arquivos/jornada_dos_jornalistas no_servico_publico_-_parecer.doc> Acessado
em 26/06/2011.
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beneficiados. Neste sentido, a legislacdo nacional prevé que se ultrapassado o numero
de horas, pode haver uma negociacdo entre o profissional e a empresa, mediante a

revisdo de salario e demais beneficio, como é fixada pela lei, em seu Artigo 304:

Podera a duracdo normal do trabalho ser elevada a 7 (sete) horas,
mediante acordo escrito, em que se estipule aumento de ordenado,
correspondente ao excesso do tempo de trabalho, em que se fixe um
intervalo destinado a repouso ou a refeicdo”. (DECRETO LEI n°
5.452/43). ™

3.1.4 Parte 111 — Atividades e veiculos de comunicacao

Pela pesquisa, foi possivel perceber que em muitas (Arqui)dioceses ja existem
diferentes veiculos proprios de comunicacdo. O que amplia a possibilidade de atuacéo

do jornalista e de outros profissionais da midia. Na tabela abaixo, apresentamos este

panorama:
Tabela 4
Questado 8 — Quiais veiculos de comunicacao a (Arqui)diocese possui?
Jornal Impresso  Radioe TV Site Revista Midias Sociais
21(70%) 18(60%) 29(97%) 16(53%) 19(63%)

Fonte: dados do pesquisador, 2011

Percebe-se que grande parte das igrejas locais possui sites institucionais, onde
publicam suas noticias, eventos, programacdo e demais servigos religiosos. As midias
sociais foram categorizadas com base nas mais comuns, como: Twitter, Orkut, MSN e
Facebook, que por ndo apresentarem custos para essas instituicbes, acabam sendo
bastante utilizadas nas atividades de comunicacdo, principalmente pelos jornalistas
jovens, que possuem dominio nestas novas tecnologias.

No caso, das radios, vale ressaltar que as (Arqui)dioceses tem concessao
comunitaria para o uso da radiodifusdo, mas acabam utilizando do veiculo, para um
trabalho, exclusivo, da religido, claro que com suas excecGes. Hoje no Brasil, existem
apenas trés emissoras catélicas em nivel nacional, com canal aberto: a Rede Vida,
Cancdo Nova e TV Século 21. Os demais canais religiosos sdo locais e transmitidos

pela internet ou via cabo. Em outros casos, ndo é um canal préprio de concessdo da

11Disponl’vel em <www.fenaj.org.br/arquivos/jornada_dos_jornalistas no_servico_publico_-_parecer.doc> Acessado
em 26/06/2011.
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Igreja Catdlica, mas espacos em TVs comerciais ou mesmo, canal pago. Na
Arquidiocese de Belo Horizonte, existe a Rede Catedral de Comunicagdo que abriga 0s
veiculos de comunicagdo da Igreja como: Radio América, Radio Cultura, Jornal de
Opinido, TV Horizonte™ e site.

3.1.5 Parte I11 — Nivel de Satisfacéo dos profissionais

Diante das respostas dos entrevistados, foi possivel levantar alguns pontos
relevantes sobre a atuacdo do jornalista nas (Arqui)dioceses, conforme apresentados nos
itens acima. N&o quisemos, em nenhum momento, fazer qualquer julgamento, mas
propiciar uma reflexdo necessaria sobre uma realidade ainda pouco conhecida, que é a
contratacdo e a atuacdo desses profissionais de comunicacao pela Igreja Catolica, que de
alguma forma, tem buscado aperfeicoar seu processo comunicativo. Para o profissional
que atua nestas Igrejas locais, especificamente os jornalistas, ha um nivel de satisfacéo
consideravel, com as condicdes de trabalho. Dos 30 entrevistados, 21 (70%), ou seja, a
grande maioria esta satisfeita, mesmo com algumas dificuldades ou situacdes
apresentadas por eles, que giram em torno, principalmente, de questdes como piso
salarial, beneficios e registro em carteira. Mas, do total, 5 (17%), ndo aprovaram as
condicdes oferecidas pelas (Arqui)dioceses.

Porém, é fundamental registrar que esse quesito merece uma investigacdo mais
aprofundada e detalhada, objetivando ndo somente verificar as condigdes de trabalho do
profissional, mas também conhecer sobre 0 processo de comunicacdo que se estabelece
na Igreja. Esse € um desafio que pode oferecer aos profissionais da comunicacao e a
Igreja, as informacBes necessarias para ampliar a qualidade do servico e atender as

demandas comunicativas presentes em todo o processo.

Considerac0es finais

A partir dos dados coletados com a pesquisa, pode-se afiancar alguns
questionamentos em torno da realidade comunicacional das Igrejas particulares, como
as condicdes de trabalho oferecidas pelas Curias Diocesanas, no caso especifico dos

jornalistas, principalmente, no que diz respeito ao registro dos profissionais e casos de

12Disponl’vel nos canais: 19 UHF, 22 NET e 24 Oi TV, abrange Belo Horizonte e regido metropolitana. Outras
cidades de Minas Gerais e demais estados do Pais recebem sinal digital pelo satélite BrasilSat-B4.
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terceirizacdo da mao de obra profissional. Por outro lado, a pesquisa observou, ainda
que de forma ndo aprofundada, uma consideravel mudanca no desenvolvimento dos
setores de comunicagdo (Arqui)diocesanos, principalmente quando se trata da
contratacdo de um jornalista, responsavel pelos trabalhos de comunicagdo nestas Igrejas
particulares, até entdo realizados por leigos.

Foi possivel observar um avanco no pensamento dos préprios bispos que tém
despertado para a necessidade de profissionalizar a comunicagdo em suas
(Arqui)Dioceses. Contudo, sabe-se que a comunicagdo profissional dentro da Igreja
Catolica ja ndo é mais uma necessidade, mas uma regra de sobrevivéncia. No entanto, a
encarnacdo evangelica nos meios sociais, tdo defendida pelo catolicismo exige, no
entanto, maior envolvimento dos setores competentes, quer na contratacdo de
profissionais para as atividades ou de investimentos na comunicagdo, que devem ser
capazes de ampliar ndo somente o leque de opc¢des comunicativas, mas a qualidade das

informacdes ofertadas.
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