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Humanizacado e desumanizacado no jornalismo: algumasidas

Jorge Kanehide ljuifn

RESUMO

O presente trabalho visa contribuir com a reflesabre o que humaniza e o que
desumaniza o jornalismo. Para este intento, apieesen panorama sobre algumas
correntes humanistas, desde o Humanismo Classigarta do século XV, até o
Humanismo Universalista, amadurecido na segundadaetio século XX. Deste
panorama extraio 0s aspectos que considero fundaim@ara a caracterizacao do meu
entendimento de humanizacéo do jornalismo. De datto, foi necessario identificar
alguns aspectos do pensamento moderno que operaxaunstrucdo do jornalismo
contemporaneo. Ao considerar esta nocdo como umstarpodiante do mundo e uma
abordagem no fazer jornalistico, apresento, a &stadperspectiva universalista, uma
alternativa que pode colaborar para compreensamrdalismo e, por conseguinte,
sobre a atuacéo do jornalista.

PALAVRAS-CHAVE:
Fundamentos do Jornalismo, Jornalismo humanizadoatias jornalisticas,
Humanismo.

1. Jornalismo humanizado: uma redundancia?

O titulo deste trabalho pressupde a possibilidagleexistir um jornalismo
humanizado e um desumanizado. Por isso mesmo,igé ema primeira discussao:

Existe um Jornalismo humanizado? E ha um jornaligo@desumaniza?

Se o fazer jornalistico € um ato de comunicacaupseque a comunicagao é
uma questdo essencialmente social. Como esclaredm Cherry, o homem
desenvolveu diferentes sistemas que lhe tornamivebsa vida social. Nao para
simplesmente atender as suas necessidades devagésee sobrevivéncia, mas num
sentido desconhecido dos animais. “Entre todosesstemas de comunicacdo, o mais

importante, decerto, a fala e a linguagem humaf@isérry, 1971, p23).

Em seus estudos sobre pensamento e linguagem,Viyghtsky ratifica a
existéncia desta exclusiva capacidade humana. Gapwmto e a palavra ndo sao

ligados por um elo primario, pois 0os animais, megma@ntropodides, em que a fala é
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foneticamente semelhante a humana, e cujo intebecassemelha ao do homem, a fala

e 0 pensamento ndo sao inter-relacionados. ParQ a

O significado das palavras € um fendbmeno de pemganapenas na
medida em que o pensamento ganha corpo por méadada sé é um
fendmeno da fala na medida em que esta € ligadaeasamento,
sendo iluminada por ele. E um fendmeno do pensanvenbal, ou da
fala significativa — uma unido da palavra e do perento (Vygotsky,
1991, p.104).

No mesmo raciocinio, Cherry acrescenta que o dekémento da linguagem
se reflete de volta no pensamento, pois com adiggm 0s pensamentos podem se

organizar e novos pensamentos surgir. Assim,

A consciéncia de si proprio e o sentido de respwlidade social
apareceram como resultado de pensamentos orgasiZ&idtemas de
ética e de leis foram edificados. O homem se tomunma criatura
social, consciente de si propria, responsavel (1823).

Por esta linha de argumentacdo, comunicar de naaoemplexa € atributo da
inteligéncia peculiar ao ser humano. Esta comuamago latimcommunicargeganha o
significado de partilhar, compartilhar idéias, menentos, informacdes. E o jornalismo,
como um ato de comunicacgao, surgiu exatamente gparcapacidade dos humanos de
criar sistemas que lhes permitam compartilhar mémdes, pensamentos e idéias.
Portanto, sim, o ato de comunicacdo e, por consetéo fazer jornalismo, € uma
acao humana. Cabe, no entanto, o questioname@qornalismo j& surgiu humanista,

ou humanizador?

Os primeiros jornais periédicos com as caracteast essenciais que
conhecemos hoje — atualidade, periodicidade, usalidade e difusdo — surgiram no
século XVII, em principio na Alemanha, depois spa#isaram por toda a Europa e
Estados Unidos. Como meio a disposicdo da burguestao crescente, prevaleciam

como fator de acumulacéo de capital mercantil, cdestaca Lage:

...uma regido em seca, sob catéstrofe, indica gua producdo ndo
entrard no mercado e uma area extra de consumdrgd, ana
construcdo; uma guerra significa que reis preasde armas e de
dinheiro; uma expedi¢gdo a continentes remotos pegessentar a
possibilidade de mais pilhagens, da descobertaodesnprodutos ou
de terras préprias para a expansao de culturastilkas, como a cana-
de-agucar e o algodéo (Lage, 1985, p10-11).

Mas o jornalismo moderno construiu suas bases guasth mesma burguesia
quis lutar em outras frentes e avancar sobre d&cipal As sociedades sentiram a
necessidade de circulagdo de noticias que superasme carater utilitario imediato.
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Mais que isso, além de publicar noticias os jorpassaram a ser espaco privilegiado
para disseminar idéias. Tais esfor¢cos impulsionarammimentos como a Revolugao
Francesa, que desencadeou mudancas profundas oo gaéitico por toda a Europa;
como colaboraram para alteragcdes fundamentais steng®a econdmico, marcadas

essencialmente com a Revolucao Industrial.

A ascensédo da burguesia néo foi decorréncia dolesngrogresso material. O
movimento Humanista (Renascimento para o campd\das), a partir do século XV,
preparou o caminho para o que se conhece hoje adana Antropocéntrica. O “penso,
logo, existo” (cogito ergo sum)de Descartes (1589-1610), iniciava a caminhada na
busca da autonomia do homem. A dignificacdo hungaaaautonomia do homem se
contrapunham ao fatalismo medieval da Escolastioanidta, uma filosofia que
conjugava razdo e fé. Na mesma trilha, os prinsiflieministas, entre eles os de
“liberdade, igualdade e fraternidade” — bandeira Rvolucdo Francesa — foram
inspiracdo para o pensamento moderno, tanto deeltan-através do crescimento
econdmico, como de socializacdo de saberes, elevdgaivel de alfabetizacéo, de

igualdade social.

Os jornalistas pioneiros e a imprensa, ainda quesamal, tiveram papel
determinante nesse processo de compartilhar infid@i@sae, em especial, 0 pensamento
moderno. Foi o jornal alem&erlinische Monatsschrtfjue publicou, em dezembro de
1784, a resposta de Immanuel Kant a perguméas ist Aufklarung?”— O que é o

Esclarecimento?

Por uma conjugacdo de fatores, entre eles asd@dds propiciadas pelo
desenvolvimento tecnoldgico (Revolucao Industripblo crescimento econémico e o
aumento da populacédo alfabetizada, que a impreadenentou suas bases como
empresa capitalista, no século XIX. De atividadéesanal desenvolvida por
intelectuais, tipografos idealistas e pessoas idasuide espirito ou de intencdes
ideoldgicos, passou a constituir organizacfes gsiginalizadas, mantidas e movidas

pelos interesses comerciais.

A Imprensa enquanto instituicdo ingressa no sé&él@aom herancas valiosas e
fundamentais do pensamento moderno. Estas |he tparmicontinuar a cumprir seu
papel de modo a adquirir credibilidade, ser elemetd cultura essencial para a

conducdo e tomada de decisdes. Na andlise de KawaRbsenstiel, “a principal
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finalidade do jornalismo é fornecer aos cidadaosfasmacdes de que necessitam para
serem livres e se autogovernar” (2004, p.31). Oriesplestas consideracdes decorre
das herancas da modernidade aqui referidas, datr® @receito da busca da verdade,
em contraposi¢cao a propaganda de instituices @ed®nalidades. Para Fraser Bond,
os deveres do jornalismo estdo calcados nas nagdaglependéncia, imparcialidade,
exatiddo, honestidade, decéncia e responsabilid®&®, p.17-19). Estes, igualmente,
sdo legados caros do pensamento moderno que Gafopara a legitimizacdo da
atuacao da imprensa.

Por essas razdes, parece ser irrefutavel afirmaogarnalismo é desenvolvido
gracas a exclusiva capacidade humana de criamsistede comunicacdo. Da mesma
forma, parece indiscutivel que o jornalismo, como desses sistemas desenvolvidos
pelo homem, visa o seu proprio beneficio. E o jesmo, como foi sistematizado,
sobretudo a partir da modernidade, incorpora osuxo$ humanizadores desse
pensamento moderno, o que lhe proporciona a opdéade de operar no processo de
humanizacédo da sociedade. Mais, uma vez, vale glegiiicacdo do questionamento
inicial: — Todos os preceitos da Modernidade ragesm de maneira humanizada na
sociedade? E, por isso mesmo, todo jornalismo éhigta, ou humanizador?

2. Que humanizacgéao?

Para explicitar de forma mais clara de que humamiestamos tratando, parece
conveniente apresentar uma breve reflexdo em tdmdema. Pretendo chegar ao
chamado Novo Humanismo, ou Humanismo Universatistao também é conhecido,
amadurecido ao longo do século XX e inicio desténmia. Este acumula a experiéncia,
notadamente do mundo ocidental ao longo da histéniiica-a e procura suplantar suas
imperfeicdes. Esta trajetoria é interpretada pdveaere Puledda, ennterpretazioni

dell'Umanesimdtitulo original de 1999), do qual extraio algundéas principais:

O Humanismo Classico, nos séculos XV e XVI, foi esfor¢co para relativizar o
teocentrismo medieval em busca de uma nova vis@lbodeem no mundo. Entre os
intelectuais, passou a prevalecer a perspectivagténtrica, com o homem como o
centro das indagacdes e preocupacdes. Este votoowganca ao ser humano
vislumbrou a retomada dos valores dos antepasggeos-latinos, enaltecendo as obras

da Antiguidade Classica.
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O Humanismo Renascentista, no entanto, mais pregiroque representou a
ruptura mais aguda ao pensamento medieval. As madamais profundas tomaram
corpo em decorréncia do progresso cientifico erpartado nos séculos XVI e XVII,
movimento que ficou conhecido como a era da Re@oluCientifica. Tais eventos
interagiram com a evolucao do pensamento ilumin@tarabalho de Descartes sobre o
particular e o universal foi retomado por Immanieint (17245-1804), no mesmo
objetivo de buscar a maioridade, ou seja, auton@miGomem pelo uso da razdo. O
‘esclarecimento’ estabeleceu as bases para o ddgenmento da era Moderna — a

humanizacéo da sociedade pela socializacédo do. saber

Em finais do século XIX, jA& numa perspectiva comgeranea, o Humanismo
Marxista sustenta que 0 marxismo possui um “rostmdno”, que sua preocupacao
central € a liberagdo do homem de toda forma dese@o e de alienacdo. A
preocupacao de Karl Marx (1818-1883) era superpreoconsiderava uma contradicdo
no pensamento moderno: direito do homem e dirataidadéo. Isto é, avaliava esse
direito como membro de uma sociedade burguesasgmum homem egoista, separado
da comunidade. Esta liberacdo de forma coletivia #®nquistada pela construcao da

histéria — o materialismo histérico.

Uma nova visao teocéntrica foi reelaborada nagiramametade do século XX.
Como o proprio nome supde, baseia-se na doutristd @ retoma a concepcao de
homem classica de Aristételesdetado de razdo, cuja suprema dignidade consiste na
inteligéncia —, acrescentando sua soberana liberdade e sua maior virtude consiste em
obedecer voluntariamente a lei de Deus. Com o cuidado de ndo repetir os erros do
passado, o proposito é construir uma “nova cristandade” visando reconduzir a sociedade

profana aos valores e ao espirito do Evangelho.

A filosofia de crise (ou em momento de crise)d@iseminada a partir de Jean-
Paul Sartre (1905-1980). Ao alegar a insuficiéuleia concepcdes anteriores — em meio
a duas guerras mundiais — Sartre defendeu o Egialismo como uma forma de
humanismo. Considera 0 homem como um projeto emma®nte devir, responsavel
pela soma de seus atos; que vive subjetivamemde,que supera a si proprio, na
perseguicao incessante de fins transcendentes. Pela tese da solidariedade universal, ha
consciéncia dos limites de sua situagdo no mundo, mas, ao se escolher, o homem

escolhe a propria humanidade.
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Uma perspectiva universalista evolui nos finais sloculo XX, para a qual

Puledda exalta as reflexdes do argentino Mario Raidriguez Cobos, mais conhecido

como Silo. Ao reconhecer as conquistas das visfes anteriones também as

criticando, parte de alguns pressupostos:

Um mundo humano em que tudo que é produzido eatée@ado"” de
sentido, de intengéo, de porqués. Essa intenc&ibéida, em dltima
instancia, para superar a dor e o sofrimento. Ceancaracteristica
ampliacdo do horizonte temporal, o ser humano ppdeluzir
diferentes respostas, escolher e planejar suaac8és futuras. E é
esta liberdade que lhe permite negar a si mesngar respectos de
seu corpo, completamente nega-lo como um suigdimegar outros.
Esta liberdade tem permitido que alguns seres hosns@& apropriem
ilegitimamente do todo social. Ou seja, para nemdiberdade e
intencionalidade a outros seres humanos, reduzedoproteses, 0s
instrumentos de suas proprias intencBes. Ali estédsséncia da
discriminacdo, sendo sua metodologia a violénGi@dj econémica,
racial e religiosgem traducdo livre](Puledda, 1999).

Para superar a dor e o sofrimento, em particulas sausas, vislumbra-se uma

atitude humanistajue respeite e considere posicées humanistasdaterdes culturas,

como:ter o ser humano como o centro das preocupacdesiagfo da igualdade de

todos os seres humanos; reconhecimento da divdesjussoal e cultural; tendéncia a

desenvolver o conhecimento além do que é aceit@ e@mdade absoluta; afirmacéo da

liberdade de idéias e crencas; e repudio a vidérror isso mesmdailo levantaas

seguintes teses:

Os humanistas sdo mulheres e homens deste sécakia d
época. Reconhecem os antecedentes do humanistdoicbise se
inspiram nos aportes das distintas culturas, néeste daqguelas que
ocupam um lugar central neste momento. Também séawers e
mulheres que reconhecem deixar para tras esteoseste milénio, e
se projetam para um novo mundo.

Os humanistas sentem que sua historia € muito lergee seu futuro
€ ainda mais extenso. Pensam no futuro, lutando qagyerar a crise
geral do presente. S&o otimistas, acreditam nardblde e no
progresso social.

Os humanistas séo internacionalistas, aspiram anagao humana
universal. Compreendem globalmente o mundo em iyeene atuam

em seu ambiente imediato. Nao desejam um mundororef mas

multiplo: multiplo em etnias, linguas e costumesiltiplo nas

localidades, nas regifes e nas autonomias; multiatoidéias e nas
aspiracoes; multiplo em crencas, o0 ateismo e giagsidade; multiplo

no trabalho, maltiplo na criatividade.

Os humanistas ndo querem amos; ndo querem dirggentehefes,

nem se sentem representantes nem chefes de naldlam@sistas nédo
guerem um Estado centralizado, nem pamaestado Os humanistas
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nao querem exércitos policiais, nem grupos armadas 0S
substituam.

Mas entre as aspiracdes humanistas e as realidadeando de hoje,
foi construido um muro. Agora, entdo, € o momerai@a werruba-lo.
Isto requer a unido de todos os humanistas do mundo

*k%k

ApOs este breve panorama sobre a trajetdria luatéilo humanismo, baseado
nas interpretacbes de Puledda, e da apresentacggioprdssupostos deste Novo
Humanismo preconizado e defendido @ito, podemos chegar a alguns pontos
nevralgicos que sinalizam o que humaniza e, edpemide, 0 que desumaniza as

relagdes humanas.

O Humanismo Universalista apresenta como princigiperar a dor e 0
sofrimento. Em seus pressupostos, coloca-se comméhs e mulheres deste século”,
enaltecendo desde ja que a igualdade comeca petddqude género. Ao se dispor a
deixar este século e projetar o futuro, denota-determinacédo de relevar o mal-estar e
as angustias passados e olhar de forma otimistaiBga para um novo tempo. A visao
internacionalista ndo aspira um mundo uniforme, queEsse reconheca e se respeite as
diferencas. Se o desejo é um mundo igualitarioglasdes de poder — de qualquer tipo
— devem ser repensadas, pois estas levantam nidagsli podemos extrair, entéo,
alguns viciogaquilo que avilta e desumanizalesenvolvidos pela sociedade e ainda
nao foram superados coletivamente: crenca nas desdabsolutas; sede de poder;
intolerancia; recusa e a ignorancia pela culturauloo; desrespeito ao diferente e as

diferencas.

3. Andlise

O que desumaniza no jornalismo?

A partir da identificacdo destes pontos nevralgioade uma reflexdo sobre o
que desumaniza o jornalismo. Em outros termos,eodsumaniza a relacéo entre os
orgaos de imprensa (e seus jornalistas) e a sageBarque as relacdes de um meio de
comunicacao sdo complexas; ndo se restringem atosnteiculo-audiéncia, mas atua
junto as fontes, as familias e amigos dessas foategculos e grupos inimaginaveis
gue ndo necessariamente a suposta audiéncia.dP&ra tamos discutir alguns casos

sintomaticos:
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Essa “raca menor”

7

“Madein Paraguai” é o titulo da reportagem publicada\pgja em marco de
2007. Seu subtitulo complementaFunai tenta demarcar area de Santa Catarina para
indios paraguaios, enquanto os do Brasil morremfal®e. A matéria acusa uma
suposta demarcacado de Terra Indigena (TI) frauttulan Morro dos Cavalos, no
municipio de Palhoca, Santa Catarina. Através dex wapuracdo, no minimo,
descuidada, o repérter cometeu inimeros equivoeowdh ordem em sua pretensa
contextualizacdo. Todos eles foram derrubados pastente pelo Ministério Publico.
Os bastidores desta reportagem déo conta que aligtanouviu prioritariamente o
principal “denunciante” (nem citado na matéria) Wallberto Sa Bensousan, que ja
vinha contando com o apoio de um jornal local gisaeminar a versao de que aqueles
indios “invasores” seriam “do Paraguai”. Ao consué dar voz a quem lhe interessava,

0 representante déejaaproveitou para fazer “cabelo e barba”.

A comecar pelo titulo, que ndo corresponde aassfdimade in Paraguai”
denota um primeiro estigma: tudo e todos daquele @0 falsificados. Vale lembrar
gue o pais vizinho nao falsifica nada, mas dispauha zona franca em que séo
vendidos produtos importados, entre eles algursfi@dos na Coréia, na China.
Vérios relatorios cientificos, nas areas da sogialoda histéria e da antropologia
publicados em Santa Catarina contestam esta hgpobksm texto cheio de ironia,
certezas arrogantes - refere-se aos indios ¢mmoanogem italico propositalmente) -,

o reporter atribui & Funai a alcunha de “industaaeservas”. O trecho € lapidar:

Nos ultimos vinte anos, a Funai se converteu numa inddstria de
reservas. O ndmero de areas demarcadas saltou de 210 para 611. As
aberracdes na delimitacdo de terras para indios s&o corriqueiras.®

Além de desqualificar os estudos técnicos daquetalacdo, o jornalista
desconsidera a razdo do aumento do niumero de deesscadas. A constituicdo de
1988 determinou prazo para a realizacao de taisudagbes, prazo que ja esta atrasado
por varios motivos, entre eles a resisténcia degasse grupos empresariais. Por fim, o
repérter reafirma o discurso que contesta as “g@wmndxtensbes dessas areas

demarcadas para abrigar tdo poucos”.

% Os trechos de reportagens estdo em outra fonte para diferenciar das citagdes bibliograficas.
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Na versdo on-line da reportagem, um hiperlink chama atencéo:
ANTROPOWATCH. Ao abrir a pagina, o leitor deparas@n o subtitulo “pela
libertacdo do indio — refém da antropologia pew/erEste seria um relatorio,
supostamente respaldados por antropélogos “ségqas’elucidam as virtuais falcatruas

de ONGs e antropdlogos fraudadores.

Este discurso sobre a relacdo extensdo de tepaso®s indios, por sinal, tem
sido muito usual nos ultimos anos. Os conflitosreserva Raposa Serra do Sol, em
Roraima, por exemplo, tém sido alimentados por sstedo. Em reportagem sobre os
“riscos de seguranca nacional e de internaciorg@zaa Amazoénia”, a reviststoe,de
maio de 2008, também marcou posicdo sobre o assMuma matéria correlata
intitulada “Muita terra para pouco indio”, o repriaponta nUmeros com a precisao

cartesiana:

A extensao das terras dos indios em Roraima € superior a area de um
pais como Portugal, de 92 mil quildmetros quadrados. Um simbolo
maior da distor¢cdo na politica de demarcacdo é a reserva Raposa
Serra do Sol, que se estende por 17 mil quildmetros quadrados e
abriga apenas 18 mil indios, a maioria da etnia macuxi.

Para justificar e reforcar a tese da “entrega dez0nia aos indios e a ONGs
estrangeiras”, a equipe de reportagem trouxe oihemdo de militares de alta patente

(apelo ao discurso da autoridade):

Em recente palestra no Clube Militar, no Rio de Janeiro, o
comandante militar da Amazénia, general-de-exército Augusto Heleno
Pereira, mesmo sob o risco de ser punido por indisciplina, denunciou
os disparates que acontecem na regido. “A politica indigenista esta
dissociada da histéria brasileira e tem de ser revista urgentemente”,
afirmou o general Heleno. O general-de-brigada Anténio Mour&o,
comandante da 22 Brigada de Infantaria da Selva, apo6ia integralmente
seu colega de farda. “A demarcacédo continua coloca a soberania em
risco. Daqui a pouco, os indios véo declarar a independéncia de seus
territorios”, adverte Mouréo.

Além de incorporar a linguagem e a postura dguissnca nacional” e do
progresso material, é interessante notar que ategpe o veiculo para o qual trabalha
desconsideram a cultura indigena, a historia da pair ignorancia ou por ndo aceita-la.

As duas reportagens aqui tratadas revelam inumeros/ocos, imprecisoes...
por uma apuracao mal feita? Apressada? A rigorpblg@ma esta antes do trabalho de
apuragdo, mas na concepc¢do da pauta. A pauta gaaeshbuida de propositos,
convicgdes, certezas, crengas com raizes profurfdlas.um lado, reflete a ma

interpretacdo dos principios darwinistas (selecairal) pela qual o povo indigena
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seria uma “raca menor”, de habitos primitivos, masapacidade intelectual e, portanto,
nao deve ter direito de viver a sua cultura. Deayuesta “ragca menor” ndo deve
interferir no bem estar da “raca superior”. A cadg preconceitos e o reforco de
esteredtipos, entre outras mazelas, séo insistenterinculcados na audiéncia de modo
a intensificar a intolerancia e o desrespeito &relte. O que é preocupante. Em breve
levantamento, em curto periodo de tempo, na prdpvistalstoé, nota-se o0 quanto a

publicacdo quer fazer o leitor acreditar que “adrédum transtorno”:

indios invadem sede da Funai contra extingéo de postos
POLITICA | 12/01/2010

indios invadem sede da Funai em Curitiba

POLITICA | 12/01/2010

No Parana, indios ameagam atear fogo em torres
POLITICA | 14/01/2010

Grupo de indios invade sede da Funai em Manaus
POLITICA | 08/02/2010

indios bloqueiam ferrovia da Vale no Maranh&o
POLITICA | 22/02/2010

indios mantém funcionarios da Funai reféns no MS
POLITICA | 24/03/2010

Disputa entre indios por terra deixa oito feridos no RS
GERAL | 26/03/2010

indios resistem a ordem para desocupar fazenda em MS
POLITICA | 08/04/2010

indios bloqueiam rodovia no Espirito Santo

GERAL | 08/05/2010

indios interditam balsa que liga Brasil ao Paraguai
POLITICA | 21/06/2010

indios s&o presos no RS acusados de roubar banco
GERAL | 04/06/2010

indios ocupam sede da Funai em Passo Fundo-RS
POLITICA | 07/07/2010

indios abandonam dialogo com governo sobre Belo Monte
POLITICA | 13/08/2010

indios fazem cem reféns em obras de hidrelétrica no MT
ECONOMIA | 25/07/2010

Este volume de matérias nesse tom, num espacpel®@s seis meses, pode
contribuir de maneira significativa para a consdnuge uma visdo extremamente

negativa no imaginario popular — em pleno terceiil@nio.

Esses vagabundos

Uma sequéncia de reportagensidrio Catarinensee do Clicrbs®, traz uma
pequena amostra do posicionamento do grupo de enidi@rno do recente movimento

dos professores estaduais de Santa Catarina. 8adedo STF em estabelecer um piso

* Portal de noticias do grupo RBS, o qual o Diario Catarinense faz parte.
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salarial para a categoria provocou debates, embajesves em todo o pais. O governo
de SC, apds ter seu recurso recusado naquele dribiumiciou uma conturbada

negociacéo. Entre as propostas, o achatamentoado ple carreira, a diminuicdo de
varios beneficios — alguns contrariando leis estsduEstes foram os motivos do

movimento e a paralisacao do professorado.

A cobertura do DC, além de contextualizar de fornsaficiente e imprecisa,
assumiu uma postura pouco sutil no questionamertategoria. Alguns trechos séo

sintomaticos:

Educacdo | 07/04/2011
Piso nacional de professores tera impacto de R$ 1,8 bilhao
Célculo foi divulgado pela Confederagdo Nacional de Municipios

Diario Catarinense - Educacédo | 23/05/2011

[...] Na sexta-feira, a greve chegou ao terceiro dia. Segundo informac6es da secretaria de
educacdo, mais da metade (52,74%) dos 39 mil professores aderiram ao movimento. Ja o Sinte
divulgou, na sexta-feira, que 95% dos docentes pararam.

Cerca de 399.167 alunos dos 700 mil matriculados foram prejudicados.

Diario Catarinense - Educacao | 10/05/2011
Governo de SC propde pagar piso a magistério em desacordo com deciséo do STF
Secretaria de Educacao quer pagar R$ 1.187 incluindo gratificacéo

[...] O aumento da remuneragéo para os 8.881 vai acarretar em R$ 15 milh6es de despesas a
mais por ano.

Enquete:
Como vocé avalia a atitude dos professores estaduai s e a do governo de Santa Catarina
na discussao sobre a implementacéo do piso nacional do magistério?

Nesses poucos exemplos, o jornal destacou nuneiras, sobretudo os valores
que podem representar o impacto nas contas do Boveresforco é nitido em levar
aos leitores a conotacdo de que o atendimento elamdicacbes da categoria
(exagerada?) aumenta ainda mais os gastos publiopbcitamente: o Governo tera
menos recursos para aplicar em outras frentes.

Mostrar estimativas conflitantes de adesdo ao mmewnio, de parte do 6érgéo
oficial e a representacao da categoria, pareceitéencado de provocar duvidas entre 0s
leitores sobre a veracidade das informacfes dosistas e a seriedade dos
participantes. Note-se ainda que em varias matbéanfase no nimero de estudantes
“prejudicados” pela greve.

A “pérola” desta sequéncia de reportagens é aetaqio portal noticioso do
grupo que pede ao leitor que avalie a atitude dofegsores e do governo. Ora, apos

esta carga de informacgbes — algumas sutis e tdesmradas —, parece vergonhoso
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promover tal enquete. A impresséo é clara de ggeipo — deliberadamente ou néo —
operou no sentido de induzir a populagdo contraogimento. O grupo de midia, ao
assumir o lugar de um tribunal, ja julgou e condepoofessores que “prejudicam”

milhares de familias que, pelos impostos, pagasaldsios desses professores.

Essa vadia

Em agosto de 2005, o Correio Brazileinse lancalera especial intitulado
“Filhos da mé&e”. O propdsito era apresentar umatetda situacdo dos filhos de
prostitutas no centro-oeste brasileiro. E ficoyprmpdsito. Nas oito paginas do tabléide
0 que se constata € um infeliz discurso que distcanreafirma estereoétipos e reforca
preconceitos.

Na reportagem “Rua do amor, hotel das deliciascoBtros rdpidos no Dergo”,

o subtitulo destaca:

O lixo do lixo do mercado do sexo em Goiania chama-se Dergo. E um
bairro comercial que nasceu nos anos 30 durante a construcdo da
cidade e que desde aquela época acolhia boémios e meretrizes nas
mesas do famoso cabaré Trovdo Azul. Hoje a fama do bairro é a pior
possivel. Duzentas mulheres disputam as calgcadas imundas do
bairro, onde sexo, cachaca e drogas sdo vendidos a preco de
banana.

Desde ja, a reporter estigmatiza o local — dafpiona possivel. E a lata de lixo
de Goiania e, evidentemente, 0 seu conteudo € dixaJé, no antro da perdicdo. Na

abertura da matéria, a jornalista apresenta apagem central:

Cintia Nascimento Silva cobra R$ 15 pelos 110 quilos de gordura
espalhados por um corpo flacido e um rosto melancdlico. Espreme-se
com seus clientes num quartinho de dois metros quadrados na Casa
das Delicias. E analfabeta, nascida no interior, faz o que faz para
sustentar a filha de nove anos, sua razéo de viver.

Por todo o texto, a autora usa e abusa de frases: ¢ — ...a rechonchuda Cintia
€ o retrato das mulheres dali”; ou “ — ... algurnasclusées fundamentais sobre as
raparigas do baixo meretricio”. Estas pérolas réimthm simplesmente um deslize no
“politicamente correto” que, por vezes, € redud@tmiMas revelam a naturalidade com
que a repoérter pouco se importa com a pessoa ChHdia a autora da reportagem,
Cintia — descrita como a obesa analfabeta e trisée apenas a vadia que vive da
prostituicdo para sustentar a familia, vive no pimar do mundo, e foi eleita para

“retratar” uma macula da capital goiana.
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4. Sintese - Raizes

Reportagens como as Weja Istoé Diario Catarinensee Correio Brazileinse
aqui analisadas sinalizam néo s6 o pensamentarda editorial destes veiculos de
comunicacdo. Representam o microcosmo do pensanuentsociedade brasileira.
Alberto Dines, desde a década de 1970, ja alegagado existe uma imprensa boa ou
ruim, existe uma imprensa que atua num determin@chpo e lugar. Para o autor, a
imprensa esta instalada numa sociedade, € panesimo bolo social (2009).

Por um lado, pode-se inferir que estes érgaosmeensa publicam matérias
desta forma porque ha parcela expressiva da soeegiae pensa desta forma. N&o
significa, evidentemente, que o todo desta soceedadha que concordar com tal
comportamento. Por outro angulo, podemos visuatjpar estas empresas jornalisticas
ainda carregam, em sua rotina de trabalho, heratggsmradigmas que remontam a
propria estruturacdo da imprensa como instituicao.

O mesmo Alberto Dines, ao discorrer sobre alguhadmslidades essenciais ao
profissional, lembra dos termd¥eltanschauung Weltschmerzdo alemao concepgéo
de mundo e dores do mundo, respectivamente (20020p As matérias aqui
discutidas anteriormente, em principio, podem tiefée preocupacéo destes veiculos e
de seus jornalistas com deres do mundoParece, no entanto, quevzisdo de mundo
desta imprensa e de seus repoérteres mais ahres ao mundoPode-se deduzir,
portanto, que o comportamento aqui questionadoa&agnstatacédo de que os preceitos
humanizadores — seja de qualquer concepcao aquitideb— ainda ndo foram
amadurecidos suficientemente por boa parcela dalggm e, por consequéncia, por
boa parte da imprensa.

Mal estar das herancas

Como ja me expressei em outro momento, a corggiuda imprensa como
instituicdo ocorreu no século XIX, quando a sodiedacidental experimentava um
mundo moderno. O crescimento econdémico, o progressatifico, a elevacdo da
populacdo alfabetizada favoreceram o surgimentengjaresa jornalistica, que adotou
ndo s6 os modos de producdo capitalista, mas stanjente por isso — incorporou o

pensamento predominante desse mundo moderno.
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As partes e o todo

Os estudos de Descartes sobre o particular eversal, sem sombra de duvida,
propiciou extraordinario progresso cientifico. Cecér minuciosamente a parte para
entender o todo (analise e sintese) é um métodmgree para a compreensao de
fendbmenos em sua necessaria profundidade. Pareapregte método, no entanto, pela
visdo cartesiana, deve-se fragmentar o objetopara@o do todo, ser estudado. Eis o
primeiro risco ao observador desatento: se corarenie tal forma no particular e,
descuidadamente, ndo considerar o todo. Pior, pocheter a falacia da generalizacdo
apressada — levar ao todo o que é caracterisibasera daquela parte.

Cremilda Medina e Paulo Roberto Leandro, em “A& @e tecer o presente”, de
1973, fizeram a primeira citagdo na literatura @onglismo brasileiro sobre a
necessidade de contextualizagdo, préatica incodestaincontestavel na rotina das
redacdes atuais. Em reflexdo mais recente, Mediafirmou esta preocupacao ao
ressaltar a falta de abrangéncia na construcéexdo jornalistico (2008). Em seu artigo
sobre o tema, a autora mostra situacfes arrisdague o repoOrter trata de fatos
isolados sem as devidas conexfes com o todo. &dte gode ter uma pléiade de
significados historicos e culturais que nédo devendssprezados.

As reportagens referenciadas neste trabalho, d&nproblemas ja apontados,
parecem também ser decorrentes dessa visdo fragpaenjue trata de assuntos
isoladamente sem considerar as multiplas conex@eseis. Esta visdo fragmentada e
desconectada ndo se d& s6 no texto, mas maniéataes, na concep¢do de mundo de

quem elaborou a pauta e do reporter que fez adedessa pauta.

Autonomia ou individualismo?
O trabalho de Descartes sobre o particular e cewsaV foi retomado por Kant,
no mesmo objetivo de buscar a autonomia do homenkEs@arecimento, ou a

Afklarung como escreveu,

[...] é a saida do homem de sua menoridade, da quakd@ldopé
culpado. A menoridade € a incapacidade de fazer desoseu
entendimento sem a direcao de outro individuo. @éem é o préprio
culpado dessa menoridade se a causa dela ndoadranta falta de
entendimento, mas na falta de decisdo e coragesem@-se de Si
mesmo sem a dire¢do de outré&apere audelem coragem de fazer
uso de teu proprio entendimento, tal é o lema ddaecimento
(Kant, 2010).

O uso da razéo para alcancar a maioridade, emsotégrmos, significou “um

esboco do que poderia se chamar de atitude de WMddde”, como escreveu Foucault
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(2000). Ou como lembra Rouanet (1987), “no Illunmmos encontramos as bases
programaticas da Modernidade”. Para 0 mesmo auor.entanto, “Sem duvida
nenhuma, a llustracao ajudou a preparar a Modetejdaas ndo podemos dizer que a
Modernidade seja a llustracéo realizada”.

Alberto Moreira, em “O projeto humano na moderdela desenvolve uma
critica muito lacida sobre o assunto. Para o aatogcionalidade iluminista reflete na
Modernidade de varias maneiras e causam algumiasgdies questionaveis. Algumas
caracteristicas do homem ocidental parecem terdgtioeadas ali. Dbomo sapiensa
racionalidade o tornou etmomo faber aquele que vale ndo por sua suposta esséncia
humana, mas pelo que tem ou pelo que pode procuzirseu saber. Se 0 uso da razao
lhe proporciona autonomia, liberdade por uma cémsta individual, o
estabelecimento de uma sociedade de consumo tarobsmldou individualista e
competitivo. Como decorréncia, 0 uso comum da rardica e o esforco pela partilha,
socializacdo, de certa forma realizou-se a avegsapprcionando uma uniformidade
responsavel pela extingdo das diferencas indiveduai

Estas consideracfes nos permitem compreender tasoaracteristicas desse
pensamento repercutem em reportagens como aquglasmancionadas. O desejo
doentio pelo dominio da natureza, a acumulacacds tfe uma sociedade de producéo
e de consumo estabeleceram uma mentalidade em &quéééd espaco para “indios
improdutivos”. Também nado deve haver melhores aopatades para professores que
prejudicam as familias que pagam seus salariosoGambém uma “rechonchuda que

vive da prostituicdo” ndo merece melhor tratamento.

O negativo do positivo

Augusto Comte (1798-1857) teve papel determinanée aplicagdo da
racionalidade no pensamento cientifico. Para edstado positivo, regime definitivo da
razao, tem na observacao a Unica base possivebdbecimentos acessiveis a verdade,
adaptados sensatamente as necessidades (apud MxfiBap.18). Em sua critica ao
positivismo comteano, Cremilda Medina sublinha csta visdo foi transmutada
integralmente ao fazer jornalistico. Ela questidnando é esse o principio que rege a
pesquisa empirica — coleta de informacfes de daddi ou coleta de dados sobre
fendbmenos em estudo no laboratorio cientifico (RY destacar um trecho de Comte,

“...0 verdadeiro espirito positivo consiste, ardestudo, em ver para
prever, em estudar o que é, a fim de concluir disgoe sera, segundo
o dogma geral da invariabilidade das leis naturé@bdmte apud
Medina, 2008, p.19).
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...Cremilda nos alerta para os riscos da incogémracritica da racionalidade e
do empirismo pelas redacOes jornalisticas. Se Nevestabeleceu, pela precisdo
matematica, o funcionamento mecéanico da naturepaté reforcou a crenca da
possibilidade das verdades absolutas, pois tudce p®t mensurado, testado e
comprovado pelo experimentalismo. Tudo que € humpode ser processado
empiricamente como imaginava Comte? Para o jomalisistematizado a partir do
século XIX todos esses principios foram aplicadosesponsaveis pelo dialogo
(positivo) com a sociedade.

Por isso mesmo, nao € dificil encontrar equipesramrtagem que, ou se
apegam a primeira impressao diante do que “obsérvanfazem pré-julgamentos,
censuram, julgam e condenam; ou se apegam cegametddos e informacdes de
fontes oficiais, de “autoridades” cientificas, enb@m julgam e condenam. Assim, a
cultura, a historia, o ndo dito, o ndo reveladanmediato, sdo desprezados.

Ainda que todo o percurso humanista tenha exemodtraposicdes vitais a essa
postura, tudo indica que a sociedade (e a impreaga&ja precisa amadurecer muito

para compreender e praticar um humanismo univstaali

Jornalismo humanizado... é possivel?

Com o esforco de andlise e sintese aqui desenwvplyidde-se questionar:
Afinal, o jornalismo humanizado é possivel? Simemos muitas e boas referéncias
nesse sentido. Para ilustrar esta afirmativa, poesgntar apenas uma delas.

Em “Uma familia no governo Lula”, publicado na ista Epocaem dezembro
de 2010, Eliane Brum quis mostrar as conquistashdaada classe C em direcdo a
classe média, em decorréncia das politicas ecoa8ngicsociais do governo de Luis
Inacio da Lula Silva. Ao longo da matéria, a repoepontou todos 0os numeros e cifras
que o assunto exigia, mas foi além. Descreveu asngas na vida de uma familia, a de
Hustene Costa Pereira, durante os oito anos dammpetista.

O comportamento da reporter revela sua preocupdgste a pauta. Ndo queria
ficar exclusivamente nas politicas sociais e naatisicas que tais projetos tenham
proporcionado. Escolheu uma familia que tivessedwivtransformacdes e que
pudessem ser sentidas, desde a situacado de degerdprseu patriarca, Hustene, em
2002, até o estado de maior conforto que a fardésfrutava em finais de 2010. O
didlogo entre os dados concretos (e ja amplamemdgddos pela midia) e as

mudancas visiveis na vida dos Costa Pereira, hzamano relato. Humanizam néo so
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porque Eliane eleva a familia como a condicdo dsopagem, mas porque nao faz
julgamentos, respeita a diversidade, néo tratap@econceito nem as ac¢des de governo
ali tratadas, nem dos personagens que descreveu.

Quem acompanha o trabalho de Eliane Brum percebhepsstura sempre
respeitosa diante das fontes e do publico. Estadbegura tratar de qualquer tema a que
se propde sem prejulgamentos, sem preconceitos, cegrer qualquer risco de
estereotipar ou cair em generalizagdes apressadagpercurso no jornalismo, desde o
jornal Zero Hora, em Porto Alegre, nos anos 19%ksando pela revista Epoca,
transparece suas marcas de visdo de mundo — abekumente e espirito para
compreender a complexidade da vida.

Diante do exposto, num esforco de sintese, pa@oesniente expressar 0 meu
entendimento atual sobre o jornalismo humanizado:

O jornalismo humanizado produz narrativas emajger humano € o ponto de partida e
de chegadao que supfe que este fazer comeca antes da pautansciéncia deer
jornalistaa. Em seu trabalho de apuracdbusca versdes verdadeiras nao,
necessariamentproduz a verdadepois o reporter ndo se relaciona com abjetode
conhecimento, mas cooutros seres humananvolvidos no processo comunicativo.
Dessa forma, sua busca envolve a compreensé&o@ss @gs sujeitos da comunicagéo —
€ a expressdo dos sentidos da consciéncia. Nargrodaeessénciados fendbmenos,
atribui-lhe significados os sentidos para proporcionar ao publico, mais que a
explicacédo, &ompreenséadas acdes humanas.

Em sua relacdo com o mundo, o jornalista esvazideggeconceitos de modo a captar,
Ver e enxergar, ouvir e escutar, questionar e rsavitinido de uma racionalidade
criativa e da emocao solidaria, assume uma posterrauriosidade e descoberta, de
humildade para sentir @ores do mund@Dines), de empatia, dmlidariedade as dores
universais(Medina). Como consequéncia, sua narrativa ser@anizacdo do que esta
disperso, com as ligagdes do que esta desconeacm contexto que possa esclarecer,
proporcionar compreensao. Assim, seu trabalho itespes diferencas de qualquer
natureza e se isenta de prejulgamentos, de pretmneessteredtipos. Dai, sua narrativa
adquire carater emancipatorio, pois, de forma hizada, seu ato é humanizador.

Consideracoes finais

Venho dedicando esforcos para refletir e complelero que chamo de
jornalismo humanizado ha mais dez anos. Ainda gessan trajetéria eu tenha
conseguido expressar alguns aspectos que contengdlarocdo, neste presente artigo
procuro sistematizar de forma mais apurada meuwneéinbento sobre esta abordagem.
Tenho consciéncia que esta perspectiva para olipmmando é s6 minha, pois ha
quantidade expressiva de trabalhos com a mesmaypagho. Para meus estudos, a
obra de Cremilda Medina tem sido fundamental nemta@inhada. Um caminho em que

ainda ha muito a ser percorrido. Este é apenasassop
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*k%k

Ao longo deste texto, apresentei argumentos em agredito fundamentar o
jornalismo humanizado. Com o apoio das interpretsicie Salvatore Puledda tracei um
panorama dos esforcos da sociedade ocidental eca blashumanizacéo, para chegar
ao Humanismo Universalista bem explanadoSitm: O empenho pela superacéo da dor
e do sofrimento revela como as principais fontestedestado de ser. as questfes de
autoridade, o desrespeito as diferencas e aosewliés e, com isso, a origem de
estereotipos e preconceitos. Vencer tais postuesseéncial ao estabelecimento desse
mundo universalista desejado pelos novos humanistas

E importante ressaltar que esta visdo coadunasse @utras igualmente
interessantes e pertinentes a consecucao dos itemjgaldade e bem estar. Os escritos
de Fritjof Capra e de Edgar Morin, por exemplo, @faborado expressivamente para
a construcdo de uma teoria da Complexidade. Aotiviglar os paradigmas
fundamentados nas certezas, as nocbes do pensam@mpexo pressupdem o
funcionamento da natureza de forma sistémica. Bafperando o entendimento
cartesiano de o todo ser a soma das partes, a ttlogomplexidade nos proporciona a
consciéncia da interdependéncia — de ligacao astpartes, das partes com o todo e do
todo com cada uma das partes. Esta nocdo de ipggrdiéncia — elaborada a partir dos
estudos da fisica subatdmica — identifica-se plemdn com o0s preceitos do
Humanismo Universalista.

Pelo mesmo principio humanista de respeito agetif@s — de idéias e de
crencas, inclusive — cabe destacar reflexfes daspartes do mundo, pois o ocidente
nao € o centro do mundo. Quero me referir aosltrabale Dalai Lama, notadamente
em seu “Uma ética para o novo milénio”. Alicercaum budismo — o saber que |he
permite melhor versar sobre a ética e a moral —oage argumenta em favor das
mesmas aspiracoes dos novos humanistas — a nocéongmixdo dos budistas é a
mesma de solidariedade universal. Mais que issas ponderacdes expressam, pelas
bases do budismo, 0 mesmo principio de interdeperaéqui discutido.

Citar Dalai Lama no mundo académico € um riscas fuscar apoio em
sabedorias pouco conhecidas pode causar estra(ri@xaientifico?). Esta forma de
preconceito entre pesquisadores ainda ocorre resteiro milénio. E eu ndo me
importo em correr este risco. O fato € que, quesestir desafiado — e a vontade para

isso —, recomendo a leitura de “Uma ética para\® moilénio” e o ensaio “Etica do
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sujeito responsavel”, de Edgar Morin. Ser&a possiggficar os mesmos problemas e a

mesma discussao, por caminhos diferentes, maseger@recruzam.

*k%

Uma das principais preocupacfes deste artigoef@nitar algumas razdes que
tornam necessaria a humanizacao no jornalismo.tBat@ precisei identificar o que e
em que esse jornalismo € desumanizado. As refafgaie ilustram tal desumanizacdo
revelam os pontos nevralgicos da sociedade rejdosuto proprio fazer jornalistico.

Ao retomar as finalidades do jornalismo, explibita por Kovach e Rosenstiel, e
os deveres preconizados por Fraser Bond:

— fornecer aos cidaddos as informagdes de quessgam para serem livres e se
autogovernar;

— independéncia, imparcialidade, exatidao, honestej decéncia e responsabilidade;
... a0 constatar as distor¢cdes que as reportaggmgiscutidas apresentam, permite-
nos colocar o Humanismo Universalista como alteraatoncreta para a corregcéo de
rumos da atividade jornalistica.

Humanizar o jornalismo € possivel. Mas, para iassyperacdo destas questdes
nao depende de atitudes de uma parte ou de outisadentodos. A nds, jornalistas,
pesquisadores, cabe alargar cada vez mais nos8a dis mundo, amplificar e

compartilhar cada vez mais nossas reflexdes.
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