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Resumo

Embora composta por areas de campos distintos, a interface Comunicagao e Educagdo ¢
interesse comum nos Congressos de suas respectivas dreas: Intercom e Anped.
Apresentamos aqui uma reflexdo sobre as categorias educomunicativas predominantes
nos trabalhos apresentados no GT Educacdo e Comunicagdo da 33* Reunido Anual da
Anped e no GP Comunicacdo Educativa do XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicagdo, a partir dos artigos disponiveis em seus respectivos anais.
Observamos que os 31 artigos do Intercom e os 15 artigos da Anped apresentados nos
congressos de 2010, localizam-se predominantemente em vertentes que apresentam
mais aproximacgoes do que diferengas.
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Comunicacio e Educacio

A conquista da cidadania tem seu histérico vinculado aos ideais do projeto iluminista da
modernidade sobre os Direitos Humanos baseados no progresso, na razdo e no saber.
Entre os direitos idealizados, destacam-se o direito & Educagdo, em que ao sujeito
emancipado estavam dispostos mecanismos de acesso aos textos que abririam caminhos
para conhecer os saberes e as técnicas desenvolvidos pela humanidade e o direito a
Comunicagdo, um espaco para a livre expressdo publica era criado para as opinides de
cidadios auténomos, sob o resguardo do avancgo tecnolégico com inventos da imprensa
e outros meios de comunicagdo que permitiriam o processo da democracia (BELLONI,

1998).

! Trabalho apresentado no GP Comunicagdo Educativa do DT Interfaces Comunicacionais, XI Encontro
dos Grupos de Pesquisas em Comunicagdo, evento componente do XXXIV Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicagao.

2 Professora Assistente do Departamento de Comunicagdo Social da Unicentro, formada em Comunicagio
Social, mestre e doutoranda em Educagédo pela UFPR.

3 Professora do Programa de Pos-Graduagdo em Comunica¢io ¢ do Programa de Pés-Graduagdo em
Educagdo da UFPR.
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Esses ideais estdo presentes nos dias de hoje, um momento histérico marcado pela forte
presenga do avanco da tecnologia que possibilita um projeto audacioso para a
consolidagdo de um campo que procura articular essas duas areas ja complexas em si
mesmas. Uma das diversas vertentes de langar olhares sobre essa interface de campos,
conta com o apoio do progresso das ciéncias e dos avangos tecnologicos, onde

convergem os dois campos: a Comunicagdo e a Educagao.

Convivemos com uma enorme quantidade de informacdes facilitadas pela tecnologia e ¢
impossivel imaginar a vida sem as tecnologias de informacdo e de comunicagdo.
Computador, celular, internet, cameras digitais, e-mails, redes sociais de
relacionamento, mensagens instantaneas. Com o avango do progresso tao desejado pela
modernidade, a tecnologia extrapolou as vantagens produtivas em ambiente industrial,
inserindo-se também em outras instancias sociais. A tecnologia, que entrou em nossas

vidas de forma tdo recente, pode parecer algo naturalizado pelas novas geragdes.

Os meios de comunicagdo dominaram as novas geracdes, ofertando uma infinidade de
informacdes fragmentadas, gerando conseqiiéncias intrigantes como imediatismo, falta
de referéncia e conhecimentos sem profundidade, por causa do excesso de informacdes
superficiais. A tecnologia, com toda sua caracteristica paradoxal, trouxe a divida se era
um bem criado pela humanidade com tantas facilidades que oferece ou se foi um mal
que aprofunda as marcas doloridas como o desemprego e a acentuacdo das
desigualdades. Ela nos mostra que a dicotomia entre bem e mal tem seus territorios
diluidos, apontando uma forma de compreendermos que nada ¢ puramente bom e nada ¢

puramente mau.

Além disso, as tecnologias de comunicagdo provocaram mudancas em especial nos
tradicionais campos do saber, antes inacessiveis. A fragilidade do Estado, antes protetor
e detentor de todo poder, diante das mudangas tecnoldgicas e sua intima ligagdo com a
escola, compreende que ndo manteve sua soberania. Ao desestruturar a hegemonia da
escola e outras instituicdes formais, estas v€em comprometidas suas fungdes de

detentoras de conhecimento, capaz de promover a autonomia nos individuos.

Esse cenario contribui de forma significativa para ilustrar alguns dos motivos que

levaram a olhares desconfiados sobre os produtos divulgados pela midia, os quais, por



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Recife, PE — 2 a 6 de setembro de 2011

meio de imagens e linguagem sedutoras, atraem um grande publico para uma cultura de
imagens em detrimento das letras, ressaltando as caracteristicas fragmentadas, de
entretenimento e com fortes vinculos politicos ¢ mercadoldgicos. Dessa forma, a
democracia almejada se encontra comprometida para fazer do direito a Comunicagdo

um espago de liberdade de expressdo de cidadaos autdnomos.

Por outro lado, apesar de seus questionamentos na atualidade, a escola sempre ocupou
papel relevante na sociedade, sendo um projeto idealizado de um espago socializador
para formar cidaddos emancipados, pelo qual permite-se o direito de acesso ao
conhecimento universal, igualitdrio e democratico. No entanto, os dias de hoje refletem
conseqiiéncias de seu historico sinalizando nessa institui¢ao social a consolidacao da
reproducdo das desigualdades sociais, como alertam Bourdieu e Passeron na década de
1970, levando a perda do potencial emancipador pelo mecanismo de regulacdo. A
escola convive hoje com casos de violéncia, indisciplina, delinqiiéncia juvenil, drogas
em ambiente escolar, fazem com que os proprios educadores questionem seus papéis,

causando muitas vezes um desanimo diante da desvalorizacdo da profissao.

O papel idealizado da escola como instituicdo oficial de formagdo dos cidadaos
contribuiu para omitir interesses de instancias sociais vinculadas ao poder da classe
dominante e ao poder politico e econdmico. Enguita (1989) questiona a supremacia da
teoria do mundo das ideias que, muitas vezes, se distancia do mundo material. O
pensamento linear da modernidade passou a imperar em busca da perfei¢cao, do culto, do
padrao, do correto. O rigor disciplinar refor¢ou os principios de hierarquias,
sistematizou metodologias em que privilegiou e imperou a voz do professor, o aluno
deixou de apresentar-se com sua principal caracterizacdo de ser social como sujeito
ativo e passou a atuar como mero objeto, futuramente necessario para o sistema.
Althusser argumenta, ainda, que “a educagdo consistiria um dos principais dispositivos
através do qual a classe dominante transmitiria suas idéias sobre o mundo social,

garantindo assim a reproduc¢do da estrutura social existente” (SILVA,1996, p. 84).

Os modos tradicionais de educagdo passaram a ser questionados com a mesma
intensidade com a qual o homem passou a questionar-se no mundo. Com isso, novas

formas de ensino passaram a ser exigidas para que a educacdo passasse a ser um
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caminho de socializagdo menos tortuoso, pois as relacdes sociais foram se

transformando, exigindo que o processo educativo também se transformasse.

Essas caracteristicas refletem as marcas de instabilidade e inseguranca geradas pelo
sentimento de impoténcia, causando dividas sobre onde o mundo vai parar. Nesse
sentido, socidlogos e outros pesquisadores das ciéncias sociais atribuem a inversao de
valores as grandes transformagdes historicas da sociedade, sobretudo, a partir da
segunda metade do século XX. A expansdo da tecnologia e dos meios de comunicagdo ¢
alvo freqliente como causadora dessa desestabilizacdo motivada pela influéncia exercida

pela cultura industrial.

O processo de ensino e aprendizagem envolve uma série de fatores complexos, afinal, é
o processo pelo qual o homem permite-se desenvolver o conhecimento e que este seja
partilhado. Na escola, os alunos vém dotados de conhecimentos prévios oriundos de sua
experiéncia de vida, por uma diversidade de fontes. Cada vez mais, na sociedade da
informacao, os alunos trazem na bagagem um repertorio cultural marcada por

referéncias ndo experenciadas em outros momentos histdricos.

Até pouco tempo na cronologia da humanidade, as referéncias trazidas para a escola
tinha a familia e a igreja como principais fontes. Com a modernidade, os meios de
comunicag¢do iniciaram o processo de popularizacdo das informacdes. Mas o processo
ainda ndo era democratico, pois para se ter acesso as informacdes da imprensa era
preciso passar pelo processo de escolarizagdo para saber ler. No século XX, os meios
eletronicos permitiram que por meio de som e imagens, as informagdes passassem a ser
acessiveis a todos, sem a necessidade da escola. Nascia ai um grande desafio para a
escola: lidar com alunos carregados de informagdes. O papel da escola mantinha ainda
sua funcdo social de sistematizar os conhecimentos. Os desafios pelos quais a escola
passou sao decorrentes dos momentos historicos, refletindo a associagdo com o que
ocorria com o mundo, afinal, a escola ndo pode ser analisada fora do seu contexto
(ABRAMOVICZ, 1994). Sem necessariamente assumir o papel de reprodutores do
sistema, outras instdncias passam a fazer parte do jogo, confirmando que “os
componentes do todo social tem uma fun¢do de conservagao e reprodugdo do equilibrio

do sistema” (ENGUITA, 1989, p. 138).
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Esse cendario impulsiona para uma reflexdo para superar a crise, em busca de referéncias
que contribuam para fazer uma andlise critica dessas influéncias. Contudo, para se ter
uma boa base critica que ndo se restrinja a criticar ¢ manter posturas de resisténcia
sendo necessario buscar no didlogo e na alteridade, alternativas para sobreviver em um
mundo com tanta agilidade e ritmo desenfreado para que ndo haja descompasso entre a

vida na escola e a vida na sociedade.

A interface

O interesse pelos estudos relacionados a educagdo e a comunicagdo parte da importancia
desses dois campos na formagdo do pensamento dos cidaddos por serem instituicoes
com as quais as pessoas se relacionam. A trajetoria da educagdo e da comunicagdo
permitiu visualizar que sdo sistemas complexos que, embora possam ndo compartilhar
dos mesmos principios, sdo presentes na sociedade e desempenham papéis

fundamentais na formagao do pensamento.

Encontramos mudancas nas relagdes sociais que, agora, sdo mediadas por aparelhos
eletronicos. Essa sensacdo de dificuldade em lidar com as caracteristicas de novas
formas de aprender (BABIN; KOULOUMDIIAN, 1983) que circundam a sociedade
globalizada merece ser analisada como parte do processo de transformagdo da
sociedade, mas traz sentimentos de desencanto, de medo, de impoténcia em concorrer
com o avanco da tecnologia que avancam sua expansdo nos lares. Enquanto imperar a
hierarquia, o aluno sempre serd submisso, apatico, sem oportunidade para se expressar,
que ¢ uma caracteristica humana. Diante da falta de dominio sobre a situagdo, a
alternativa mais palpavel ¢ a critica aos meios. Na visdo do educador mexicano Or6zco-
Gomez (1997, p. 57) “na polémica televisdo versus criangas, mais que proibir, ralhar, ou
pior, consentir pacificamente, cabe aos professores e a escola prepararem-se para

assumir o papel de mediadores criticos do processo de recepgao”.

O distanciamento entre as areas da comunicacdo e da educacdo gerou um descompasso
porque a escola procurou reforgar essa idéia de um /ocus de conhecimento inacessivel,
distanciou a linguagem escolar da linguagem disponivel pelos meios de comunicagao e
sustentou a concepgdo de escola como reprodutora do saber porque ndo tem vinculo

com a realidade. Além disso, ha
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muitas dificuldades nas instituigdes para romper com o instituido pela
modernidade e abragar a proposta de mudanca. Isto €, por mais que o
mundo avance na dire¢do de abracar a diversidade do cotidiano como
espacotempo de tessitura de conhecimento e por mais que a estratégia
oficial traga esses avancos nas suas propostas curriculares, no
cotidiano escolar, as dificuldades de mudancas s3ao imensas
(OLIVEIRA; SGARBI, 2002, p.11).

Esse receio ocorreu em virtude de a educacdo escolar estar sofrendo crises em sua
atividade, tendo em vista a complexa juventude que freqlientava seus bancos escolares,
com queixas sobre indisciplina, desrespeito, desinteresse dos alunos pelos contetdos

escolares.

Segundo Oroézco-Gomez (1997), “a escola e a familia, enquanto institui¢des
especificamente encarregadas da educagdo sao talvez as mais desafiadas pela presenca
dos modernos meios e tecnologias de informag¢do” (p. 57). A escola encontra ai seu

papel comprometido frente a concorréncia com a midia.

Mais do que aproximar as linguagens, a pratica ultrapassa a proposta de somente
colocar a TV como um recurso didatico. Apesar da tentativa de aproximar a linguagem,
“a simples introducdo dos meios e das tecnologias na escola pode ser a forma mais
enganosa de ocultar problemas de fundo sob a égide da modernizacdo tecnoldgica”
(MARTIN-BARBERO apud SOARES, 1999, p. 61). Este tipo de a¢io é um mero
pretexto para camuflar um problema mais enraizado do que so falar a lingua da midia: o
problema encontra-se na incompatibilidade nao s6 de linguagem, mas de metodologias
de dialogo. Caso contrario, a aproximagao da comunicagdo com a educagdo fica restrita

a sofistica¢ao do ensino autoritario.

O pedagogo brasileiro Paulo Freire (2002), considerado um dos pensadores que mais
aproximou a educacao da comunicagao, deixou claro que a comunicagdo ¢ fundamental
para o processo educativo, cabendo ao professor o papel de mediador e ndo de um
disciplinador que impde idéias e estabelece modelos de comportamento. Para ele, o
didlogo deve ser constante no processo de ensino e de aprendizagem, em que ser

dial6gico
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¢ vivenciar o dialogo [...] € ndo invadir, ¢ ndo manipular, é ndo
sloganizar. Ser dialégico ¢ empenhar-se na transformagdo constante
da realidade. Esta ¢ a razdo pela qual, sendo o didlogo o contetido da
forma de ser propria a existéncia humana, estd excluido de toda
relagdo na qual alguns homens sejam transformados em ‘seres para
outro’ por homens que sdo falsos ‘seres para si’ (FREIRE, 2002, p.
43).

Acompanhar as mudancgas da sociedade abre caminhos para a reflexdo de que “a propria
hegemonia ¢ um conceito historicamente questionavel, e o questionamento nos afasta
tanto da unanimidade quanto da obviedade” (OLIVEIRA, SGARBI, 2002, p. 9). A
reflexdo tedrica a respeito das formas possiveis de exercicio de cidadania exige buscar a
ampliagdo do “didlogo entre as diferencas na tessitura de formas novas de cidadania,

buscando evidenciar o valor da diversidade”.

A Interface Comunicac¢io e Educaciao nos Congressos Cientificos

O interesse pelos estudos relacionados a educagdo e a comunicagdo parte da importancia
desses dois campos na formagdo do pensamento dos cidaddos por serem instituicoes
com as quais as pessoas se relacionam. A trajetoria da educagdo e da comunicagdo
permitiu visualizar que sdo sistemas complexos que, embora possam ndo compartilhar
dos mesmos principios, sdo presentes na sociedade e desempenham papéis
fundamentais na formacdo do pensamento. Suas caracteristicas contraditorias se
entrecruzam, formando a riqueza do tecido que estd sendo construido e apresenta a

existéncia de diferentes vertentes sobre a relacao entre as duas areas:

a) Estudos epistemologicos da relagdo Comunicagdo ¢ Educacdo: nessa vertente, os
pesquisadores desenvolvem algum tipo de pesquisa tedrica no campo da inter-
relagdo entre as duas areas;

b) Educacdo para a comunicacdo: essa visdo foi amplamente difundida, tendo o
pensamento frankfurtiano como referencial tedrico, com severas criticas a industria
cultural promovida pelos meios de comunicagdo de massa. Acreditam que essa
industria estereotipa e globaliza o pensamento. Para combater os males causados

pela midia, € necessario educar os alunos para receberem criticamente as mensagens
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d)

mididticas. Os profissionais dessa vertente dedicam-se a projetos especificos ou a
pratica curricular normal;

Mediagcdao Tecnoldgica: conhecida pelo uso das tecnologias na educacgdo, utiliza
instrumentos de comunicagdo, em especial, o computador em sala de aula, como
recurso didatico. Essa visdo leva em considera¢do aproximar as linguagens da escola
as linguagens sociais com as quais os estudantes estdo familiarizados. Acredita-se
que o uso de recursos, em especial os audiovisuais, desperta a atencao dos alunos e
visa usufruir a utilidade das ferramentas tecnologicas, bem como para
compatibilizar com as linguagens fora do contexto escolar. A utilizagdo de pratica
educativas no espago da comunicacdo, como a insercdo de programas educativos,
conquistou espaco pela pressdo moralizante e condenatéria de movimentos da
sociedade frente a “baixa” cultura veiculada pela midia. Acredita-se, assim, que
aproveitam os meios de comunicagdo para que a educagdo e a cultura sejam
democratizadas em todos os lares.

Gestao da comunicagdo em espaco educativo: a tendéncia tornou-se mais acentuada
com especialistas que atuam em organizacdes sociais, desenvolvendo atividades que
privilegiam a comunicagdo como pratica pedagdgica, promovendo a acdo
comunicativa como processo para as relagdes sociais;

Comunicagdao cultural e Comunicacdo em agdes voltadas a cidadania: os
pesquisadores dessa vertente enfatizam a utilizacdo de varias linguagens e
expressOes artisticas e/ou visando a melhoria na qualidade de vida frente a
diversidade humana, oportunizando minorias, nem sempre privilegiadas ou

representadas em midias convencionais.

A existéncia desses diferentes enfoques demonstra que a relagdo entre a educacdo e a

comunicagdo ¢ vasta e apresenta variadas formas de compreender o papel do sujeito,

com pontos de vista bem definidos e diferenciados. O simples uso de uma preposi¢ao

gramatical (educacdo na comunicacao, educacao para a comunicagdo, comunicacao na

educacdo, comunicagdo para a educagdo, educagdo com a comunica¢do, comunicagao

pela educacgdo), pode determinar o distanciamento ou a aproximagdo das duas areas. A
busca de uma definicdo de um corpo tedrico apresenta nomes diferentes para suas

praticas: Pedagogia da Comunicacdo, Educagao para os meios, Educomunicagao,

Comunica¢do Educacional, Educacio pelos meios.
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Independente das diferengas teodricas, todas t€ém pontos em comum: a relacdo entre as
areas e o objetivo de ampliar seus estudos. Discutir os diversos aspectos que envolvem a
relagdo entre as duas areas contribui para refletir sobre as praticas e as perspectivas

diante da complexidade que envolve a compreensao dos sujeitos no processo.

Diversas reflexdes sobre a relagdo existente entre a comunicagdo e a educacao t€m sido
levantadas por pesquisadores de diversas dreas, sobretudo da Educagdo e da
Comunicagao, cujos estudos sao apresentados em congressos nacionais pela Associagdao
Nacional de Pesquisa em Educagdo (Anped) e pela Sociedade Interdisciplinar para os
Estudos em Comunicag¢dao (Intercom), bem como sdo desenvolvidos por grupos de
pesquisa registrados no diretorio do CNPq em diversas universidades brasileiras
(MOSTAFA; HOEPERS, 2004). Vermelho e Areu (2005) publicaram um artigo sobre a
andlise que realizaram a partir 58 periddicos publicados de 1984 a 2004, que
privilegiavam a tematica da interface, no qual descrevem a complexidade e a
necessidade de desenvolverem metodologias de pesquisa especificas. Esse campo de
pesquisa tem sido caracterizado pela multidisciplinaridade, o que confere uma ampla

gama de referenciais distintos por seus diferentes pressupostos tedricos.

Localizacdo dos Artigos Apresentados

Diante da diversidade, Mostafa e Méaximo (2001) analisaram as literaturas publicadas
nos artigos apresentados no Intercom e na Anped, no periodo de 1994 a 2001. O
objetivo foi as referéncias mais influentes que constituem a frente de pesquisa. Na
investigacdo, constataram que os dados apontaram o humanismo e a teoria critica mais
presentes nos trabalhos do Intercom, enquanto o pos-estruturalismo foi a tendéncia mais

presente nos trabalhos da Anped.

Tomando como referéncia essa publicagdo e, de maneira mais delimitada, optamos por
verificar como as tendéncias se apresentam apds uma década dentro das vertentes da
interface. Nessa abordagem empirico-analitica ¢ possivel encontrar apontamentos
quantitativos da producao cientifica que propiciam aos pesquisadores indicios para
correlagdes. A categorizacdo ndo focou especificamente na freqiiéncia das referéncias

teoricas utilizadas, nem em palavras-chave e resumos, tendo em vista que os artigos da
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Anped ndo apresentam a mesma estrutura de artigo adotada pelo congresso da Intercom.

Foi considerado entdo, a ideia central dos artigos.

Na trigésima terceira reunido da Anped, em outubro de 2010, foram apresentados 15
artigos no GT Educac¢do e Comunicacdo, sendo 2 voltados para a Educacdo para os
Meios, 7 envolvendo a vertente Mediagdo Tecnologica, 1 sobre a Gestao
Comunicacional em Espago Escolar. Vale ressaltar os artigos que se diferentes destas
vertentes, apresentando 1 artigo sobre a formagdao do professor e 4 trabalhos sobre
analise da representacdo de jovens, criancas em produtos mididticos como anuncios

publicitarios ou cinema.

No trigésimo terceiro congresso das Ciéncias da Comunicagao foram apresentados 31
trabalhos, sendo eles distribuidos em: 4 trabalhos que versam sobre as questdes tedricos
e reflexivas do campo da inter-relagdo, 4 trabalhos sobre a importancia da educagdo ou
alfabetizacdo da leitura dos meios, 11 trabalhos envolvendo projetos voltados a
mediacao tecnologica, com destaque para os espaco virtual de blogs, ambientes virtuais
de aprendizagem e utilizacdo de recursos multimidiaticos, 3 artigos sobre o
desenvolvimento de projetos que envolvem a gestdo comunicacional, 4 trabalhos sobre
representacoes em produtos mididticos e 5 trabalhos com foco na importincia da

formacao de professores e/ou comunicadores.

Observamos que, resguardando as diferencas quantitativas de artigos publicados, ha
uma proximidade de interesse em ambos os Grupos de Pesquisa, no que tange as
Mediagdes Tecnoldgicas como instrumento e recurso didatico, seja por ser o universo
multimidiatico uma referéncia cultural e de informacdo dos estudantes, seja por
promoverem linguagens compativeis as novas formas de aprender. Embora todos os
trabalhos apresentem aporte teorico, poucos trabalhos foram focados nas tendéncias
epistemologicas e teoricas do campo. Uma vertente com nimero significativo nos dois
congressos foi a preocupagdo com a formagdo de profissionais, sejam eles professores
ou comunicadores — e mesmo educomunicadores, o que destaca especial atengdo sobre
as formas de lidar com o ensino, num momento em que passamos por desafios de novas

formas de aprender.
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Vale ressaltar que trata-se apenas de um panorama geral para verificar os
direcionamentos dos artigos, visto que a interface proporciona uma multiplicidade
filosofica, epistemoldgica, ontologica. Este panorama abre espago para novas
indagacOes e convite inquietagdes para acompanhar a dindmica das pesquisas da
interface. Apesar de os artigos serem apresentados em congressos de dareas de
conhecimento distintos, quando se trata das questdes da interface, hd mais proximidades
do que divergéncias, apontando um didlogo de embates que caminham para a
consolidagdo de um campo complexo, mas de grande relevancia na atualidade: a

interface Comunicac¢ao e Educacao.
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